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 تنويه
 ــ راء والأالآ إنّ .1 ــا  العل  ـــ ــار وااعلومـــ ــ      ةفكـــ ــ     ـــ ــا الـــ ــاء  تّأوغيرهـــ ا هـــــا سمـــ

ــا ور    هـــــ   ا لـــــة مـــــ      كـــــون سلـــــم ميـــــاول تهل وييـــــ ه  ااـــــتع ا  مـــ

 .و ف  ة    ط الإشارة إلى مصدرهاأ سل  ة موا 

 العل  ـــــــــــة سلـــــــــــم الباحـــــــــــ  هـــــــــــو اايـــــــــــاو  الأو  ســـــــــــ  الأمانـــــــــــة .2

 . ما تم  داوله م  معلوما    بحثه 

اــــــ ة   يــــــ  أالبحـــــوق واااــــــاو  العل  ــــــة واا ااــــــ   الأ ـــــ    وجــــــه إلى    .3

 .سلم الع وان البريدي لل جلة جامعة الزيتونةمجلة 

 .الإس نا   ا لة يتل او فاق سل ها مع أا ة التح ي   ا لة .4

اــــتع ا  مــــا  اوييــــ ه   تونــــة لجامعــــة الزيحاــــوق الوبــــع وال  ــــ   فو ــــة     .5

 .ي     ه   ا لة ش ط الإشارة إلى مصدر 

ــا   .6 ــوار ة   ااعلومـــ ــ    والآراء الـــ ــاول ة ااالـــ ــة ميـــ ــبر ا لـــ ــة   وو  عـــ ــ  وجهـــ ســـ

 .نظ  ا لة
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 جامعة الزيتونةمجــــلة 
ة تنشر على لها هيئة تحكيم تصدر عن رئاسة جامعة الزيتون( فصلية)علمية مُحكّمة  دورية   

صفحاتها نتاج أعمال بحثية مختلفة، تمتاز بالأصالة، ولتكمل سلسلة التواصل العلمي المتخصص 

ووجدت لتكون وعاء نشر علمي إلكتروني لتنقل خبرات أهل الاختصاص ونشر المعلومة المتخصصة 

 التلخيص البحث أو النظرية أو النقد أو )، ويراعي نشر الأعمال العلمية  الأصيلة والمترجمة

ون في ة الإنسانية ما يستفيد منه الباحثوفق المعايير العلمية والعالمية وتضيف إلى المعرف( أو الترجمة

 .شتى فروع العلم

 رؤية المجلة: 

     .الريادة في نشر الأعمال العلمية الرصينة  -

 .أن نكون خيار الباحثين الأول لنشر بحوثهم في مختلف مجالات العلوم   -

 .مكانة متميزة في نشر ثقافة البحث العلمي في المجتمع العربي الوصول إلى -

  رسالة المجلة :  

 .الرقي بمستوى البحث العلمي في ليبيا -

، وجدّة الموضوعات   أعمال علمية متخصصة تراعي إتباعها لقواعد النشر العلمي العالمية نشر -

  .، والموضوعية في صياغة النتائج والتوصيات ورصانة الطرح

 ف المجلةأهدا: 

 .نشر الثقافة العلمية ،والإسهام  في بناء مجتمع عربي يؤمن بأهمية البحث العلمي .1

  .توجيه الرأي العام العربي باتجاه قضاياه الملحة  .2

 .محاربة الخرافات من خلال البحث العلمي، وتشجيع الإبداعات البحثية في المجتمع .3

 .لمختلفةمواكبة التطورات العالمية في المجالات العلمية ا .4

 . فتح نافذة جديدة للباحثين محلياً وعالمياً  لنشر بحوثهم في التخصصات العلمية كافة  .5

نَشْر البحوث المبتكرة  التي يعدّها الباحثون في المجالات العلمية في مختلف القضايا  من أجل إثراء   .6

 .البحث العلمي وتنميته في هذه المجالات

 .بين جامعة الزيتونة ونَظِيِراتهَا في الجامعات الأخرىتوطيد الصلات العلمية والفكرية   .7

متابعة اتجاهات الحركة العلمية في التخصصات كافة عن طريق التعريف بالكتب والترجمات   .8

 .الحديثة ، والرسائل الجامعية والبحوث التي تُقدَّم في المؤتمرات، والندوات العلمية
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 قواعد النشر: 

 ، وكذلك وفق  البحوث الأصلية وفق مبادئ الدين الإسلامي الحنيفتنشر المجلة الدراسات و      

وفق رؤية جامعة الزيتونة، ورسالتها  وأهدافها والتي   ، وكذلك إصدار ونشر الدولة الليبية  قوانين

  تتبع الأساليب المنهجية و الموضوعية والقواعد المتعارف عليها في كتابة الأبحاث و الدراسات العلمية

 .، وأن يتعهد الباحث  كتابة بذلك أخرى البحث قد نشر في  أي جهة   يكون ألا  شرط

 . ، وكذلك جهة عمله وعنوانه وبريده الإلكتروني  أن يكتب على البحث اسم الباحث ثلاثيا  .1

 والدراسات و المقالات   وتكتب البحوث  ـوالفرنسية والإنجليزية  تقبل البحوث باللغة العربية   .2
ملخصا   متضمناً)لإنجليزية أو بالفرنسية  أو با( باللغة العربيةمتضمناً ملخصا )ة باللغة العربي

 .كلمة (022)على ألا يزيد كل ملخص عن ( باللغة العربية

، إلا إذا رأت هيئة  (A4)ن  صفحة من الحجم العادي اً وعشريألا يتجاوز البحث المقدّم خمس  .3
 .بسلامة اللغة ودقة التوثيق ويشترط أن يتسم البحث. التحرير خلافاً لذلك

منها في المجالات العلمية دون الرجوع لأصحابها بشرط  للمجلة الحق في نشر الأبحاث و الاستفادة   .4
 .الإشارة  إلى أصحابها حسب القواعد المتعارف عليها 

لمتقدم ، ولا يحق ل لا سواء أقبلت للنشر أو ، إلى المجلة إلى أصحابها  البحوث المرسلة  لا تُردُّ  .5
 .المطالبة بها

 عند قبول البحث ونشره في المجلة يستلم الباحث نسختين  من العدد وفق الإجراءات الإدارية    .6
 .والمالية المتبعة بالمجلة

لهيئة تحرير المجلة  الحق القانوني في رفض أي مشاركة علمية ما لم تكن معدة وفق الشروط   .7

 .لةالمذكورة أعلاه أو تكون خارج اختصاص المج

 خر بعد إقرار نشره في مجلة جامعة الزيتونة إلا بعدفي مكان آ  منه  لا يجوز نشر البحث أو أجزاء  .8

 .الحصول على إذن كتابي من رئيس التحرير

 .رتيب البحوث في المجلة تخضع لاعتبارات فنيةت .9

فكرية ما لم المنشورة أو مراجعات الكتب أو أي أعمال   البحوث  مكافآت مقابل المجلة  لا تدفع  .10

 .يكن بتكليف منها
 

   مواصفات كتابة البحوث : 

 :تيوفق الآ ((CDترسل البحوث المقدمة للنشر من ثلاث نسخ مطبوعة ونسخة في قرص مدمج 

وأن تكون أبعـاد  ، (سم22× سم 13)أبيض ناصع بالأبعاد التالية  (A4)يطبع البحث على ورق   .1

،  (سم4.5)  ومن الجــانبيـن (سم 3.5)ومـن أسفـل (سم4.85)هوامــش الصفحــة مـن أعـلى 
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وتكتب باستخدام المحرر . للنشر مباشرة  بين الأسطر لكي يكون صالحاً (سم1.15)وبمسافة 

(M.S.WORD)ولا تقبل على أي برامج أخرى. 

على ورق لا تحتوي على اسم  نسخ مطبوعة ( 0)تسلم نسخة من البحث علي قرص مدمج  وعدد  .2

 .ولا عنوانهالمؤلف 

 :كما يأتي (APA) يراعى في أسلوب توثيق المراجع داخل النص نظام  .3

. الأخير وسنة النشر ورقم الصفحة داخل قوسين  المصادر في نهاية الفقرة فيكتب الاسم توثيق يشار إلى

 : أما قائمة المراجع فتكون في نهاية البحث أو الدراسة وفق الآتي

 . سنة النشر-دار النشر -مكان النشر  -الطبعة إن وجدت   -عنوان الكتاب -اسم المؤلف 

أما إذا  (AL -Mohanad Bold)البحث  بالـلــغة  العربيــة يستخـــدم الخــط العــــربي المبســــط    .4

 (.Times- New Roman)كان باللغة الانجليزية فيستخدم الخط  

ملخص البحث،  مقدمة، خطوات البحث، ): يجب أن يحتوي  البحث على العناصر الرئيسية التالية  .5

 (.   النتائج، المناقشة، المراجع

  كيفية إعداد البحوث: 

  فيما يخص العناوين: 

 .أسود غامق (سم13)يكتب عنوان البحث في وسط الصفحة وبخط حجمه   .1

  أسود غامق وتحت العنوان مباشرة بمسافة سطر واحد  (سم12)حجمه  تكتب أسماء المؤلفين بخط

 (سم11)، وتكتب عناوين المؤلفين بخط حجمه  تبدأ باسم المؤلف و تنتهي باسم الجد أو العائلة  بحيث

 .(سم13)ويكتب البحث  بخط حجمه  عادي مباشرة تحت اسم المؤلف

 والأشكال والمعادلات الرياضية فيما يخص الجداول     : 

  تقسيم ولا يتم ( سم22×سم13)ب النص المكتو أبعاد   والأشكال  الجداول ألا تتجاوز أبعاد يجب   .1

. (سم10)والأقصى   (سم8)  الجدول  داخل الكتابة   لحجم  والحد الأدنى.  الجدول على صفحتين

 يسبـق  أن   ضوئي ويجب وليس منفصلاً أو مدخـلا بماسـح  (MSWORD)مكتوبـاً بنفـس البرنامـج 

 .وأن تكون أصلية وواضحة عادي ، (سم11) وعنوان له بحجم تسلسلي   رقم جـدول   كل

 .الموجود بحزمة الميكروسوفت الإلكترونية 3المعادلات الرياضية تكتب باستخدام محرر المعادلات  .2
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  كيفية تقييم البحوث: 

المقدَّمة إلى المجلّة إلى فحص أولي من قبل هيئة التحرير  البحوث والدّراسات   كافة  تخضع  .1

 النشر للتقويم والتحكيم حسب الأصول المتبعة ويحق  بقواعد   والتزامها  لتقرير أهليتها للتحكيم

  للنشر ترسل هذه وإذا تمت الموافقة عليها  إبداء الأسباب  قبول أي بحث دون   أن تعتذر عن  للهيئة

الاختصاص يشهد لهم  بالخبرة  والكفاءة  في مجال البحث  مجال  في   البحوث إلى محكمين  اثنين

 . بيا وخارجها لتقييمها ، ولا تنشر بالمجلة إلا بعد موافقتهما العلمي داخل   لي

 إجراء تعديلات شكلية أو موضوعية ث بناءً على اقتراح لجنة التقييمللمجلة أن  تطلب من الباح  .2

 .قبل إجازتها  للنشر في المجلة  على البحث أو الدراسة -جزئية أو كلية  -

 التعديلات وفق   بشأن هذه  أو إبداء رأيه بحثه  على  ين بإجراء تعديلات المحكم الباحث  يلتزم   .3

 .خلال مدة لا تتجاوز خمسة عشر يومًا  معدلة  بنسخة المجلة   ، وموافاة إليه التقارير المرسلة 

 Publishing Rules  
      The Journal publishes authentic studies and researches according to the 

principles of true Islamic religion, as well as to the Libyan state laws for the 

issuance and publishing and also according to the vision, mission and goals 

of Azzaytuna University, which follow systematic and objective methods 

and generally accepted rules in writing scientific researches and studies, 

provided that the research should not have been published in any other place 

and that the researcher undertakes to do so in writing.  

1- To write on the research the triple name of the researcher, as well as his 

work affiliation, address and e-mail.  

2- Researchers are accepted in Arabic, English and French. Researches, 

studies and articles are written in Arabic (including a summary of the 

abstract in Arabic) or in English or in French (including a summary of the 

abstract in Arabic), provided that every summary ( abstract) shall not be less 

than (200 words ) and not more than (250 words).  

3- The submitted researches shall not exceed 25 pages of normal size (A4), 

unless the editorial board decides otherwise. It is required that the research 

is characterized by accurate language and documentation.  

4- The journal has the right to publish researches and take advantage of 

them in the scientific fields without reference to their owners, provided that 

pointing to owners is made according to generally accepted rules.  

5- Researches sent to the journal shall not be returned to their respective 

owners, whether or not have been accepted for publication. The applicant is 

not entitled to claim them.  
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6- Upon acceptance of the research for publication in the journal, the 

researcher receives two copies of the issue in accordance with the financial 

procedures of the journal.  

7- The editorial board of the journal shall have the legal rights to reject any 

scientific participation, unless it has been prepared in accordance with the 

above-mentioned conditions or not related to the competence of the journal.  

8- Research or parts of it may not be published in another place after being 

approved for publication in Azzaytuna University journal, only after 

obtaining a written permission from the editor.  

9- Order of the appearance of the researches in the journal shall be subject to 

technical considerations.  

10- The journal does not pay rewards for published researches, book 

reviews or any intellectual work unless commissioned by them.  

 Specifications of Written Researches 
   Researches submitted for publication shall be sent in three paper based 

copies and a copy on Compact Disk (CD) according to the following:  

1- The research shall be printed on ( A4) bright white paper with the 

following dimensions ( 13 cm × 22 cm ) and page margins from top 4.85 

cm, bottom 3.5 cm and sides 4.5 cm in order to be valid for publication 

directly, written using the editor ( M.S. Word) and shall be accepted in any 

other programs.  

2- A copy of the research shall be submitted on Compact Disk and the 2 

copies printed on paper not containing the author's name or address.  

3- In documenting references inside the text,  the (APA )style shall be taken 

into account as follows:  

- Documenting of sources shall be referred to at the end of paragraph where 

to be written: last name , year of publication, and page number in 

parentheses. As for the list of references shall be at the end of the research 

or study according to the following: statement of the author's name – book 

title – edition if any – place of publication – publishing house – publishing 

year.  

4- A research in Arabic language uses simplified Arabic font (AL- 

Mohanad Bold ) , as for the research in English language uses the font 

(Times New Roman ).  

5- The research must contain the following basic components: (research 

abstract, introduction, research steps, results, references).  
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 Methods of Research Preparation 

  Titles 
1- A research title shall be written in the middle of the page using font size 

13 Dark Black.  

2- Names of authors shall be written using 12 Dark Black font, immediately 

below the title at a distance of one line, starting with author(s)' name and 

ends with the name of grandfather of surname, authors' addresses shall be 

written using 13 normal font size immediately under authors' names. 

 Tables, Figures and Mathematical Equations  
1- Dimensions of tables and figures shall not exceed the dimensions of the 

written text ( 13  cm × 22 cm), tables must not be divided into two pages.  

The minimum limit of font size inside the table is  ( 8 ) and the maximum is 

 (10), written using the same programme (M.S. WORD ), not separated or 

entered by a photo scanner. Each table shall be preceded by a serial number 

and a title for it at size  ( 11 ) normal, and be original and clear.  

2- Mathematical equations shall be written using equations writer (3) found 

in Microsoft electronic beam.  

 Methods of Research Evaluation  
1- All researches submitted to the journal shall be  subject to preliminary 

examination by the editorial board to decide their eligibility for evaluation 

and compliance with publication rules for arbitration and evaluation 

according to accepted practices. The board shall have the right to refrain to 

accept any research without giving reasons. If approved for publication, 

such researches shall be sent to two reputable reviewers in the field of 

competence who are experienced and efficient in the field of scientific 

search inside and outside Libya to evaluate them. The researches shall not 

be published in the journal except after their approval.  

2- According to proposal of evaluation committee, the journal may request 

the author to do formal or objective – total or partial amendments to the 

research or study prior to be permitted to publication in the journal.  

3- The researcher shall comply with carrying out the reviewers' amendments 

to his research or give his opinion in respect of such amendments according 

to reports sent to him, and submit the amended copy to the journal within a 

period  not exceeding  ( 15 ) days.            
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 تصـــــــــــــديــر

 

 بسم الله الرحمن الرحيم                                          

 

ها نحن نلتقي معكم من جديد في نفس الموعد الذي تصدر فيه مجلة جامعة الزيتونة 

الغني بالأبحاث العلمية المتنوعة في (  (2022مارس الأربعونالواحد و (18)دورياً،لنقدم لكم العدد 

تلف فروع المعرفة الإنسانية، ليضيف منجزاً علمياً جديدا منبثقاً من الإصرار العلمي للجنة تحرير مخ

المجلة والباحثين، والتحدي لكافة الصعاب والظروف التي تواجه النشر العلمي، ملتزمين بنشر الأبحاث 

مية منهاجاً جوهرياً في والموضوعية، والأمانة العل والأصالة، العلمية الهادفة، متخذين من الجدية،

التكوين العلمي للمجلة، كل هذا بهدف زيادة تنمية المعرفة البشرية، وإثراء البحث العلمي 

وصولًا إلى نتائج مرضية تخدم الباحثين بمختلف شرائحهم وتخصصاتهم في  ،والاستفادة العلمية،

المجلة بما تحويه من أبحاث  ظهارإ أجلكل مكان، وختاماً فإن تكاثف الجهود ،وتعاوننا جميعاً من 

علمية بالمظهر المناسب هو غايتنا، وهدفنا وطريقنا إلى التفوق والإبداع ودعم الجانب المعرفي لجامعة 

 .الزيتونة

 ،،، التوفيـــــق ولـــــي والله

 

 

 مدير التحرير 

  بشير محمد البوسيفي. د
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 موتيف البحر في شعر عبد المولى البغدادي

 محمود عبد المولى علي 

 جامعة الزيتونة،كلية التربية 

 

 :المستخلص 

أنه من أهم إنّ المتتبع أشعار البغدادي يلحظ بجلاء حضور البحر و متعلقاته  فيها ، ما يجعلنا نزعم 

الموتيفات التي تجسّدت في نتاجه الأدبي ، و هو يحمل في غضونه دلالاتٍ و معانيَ تكشف للمتلقي عن 

أجواء الشاعر النفسية ؛ حيث استطاع الشاعر من خلال حضور موتيف البحر تنويع الدّوالّ، و 

فسية ، ليشكل هذا الموتيف إكسابها أبعاداً رمزية و إيحائية، تتعدّد بتعدد سياقاتها و مقاماتها الن

بعض أبعاد رؤية الشاعر في تجربته الشعرية العامة ، و تأتي هذه الدراسة لتكشف عن تلك العلاقة 

التي طالما ربطت بين الشاعر و البحر ، و مدى انعكاسها على نتاجه الشعري ، سواء على مستوى 

 .المعاني و الأفكار ، أو على مستوى الصورة و الألفاظ 

 :تعريف الموتيف  _د تمهي

بشكل عام بأنها الجزء المتكرر والمستمر الحامل لمعنى أو قيمة ثقافية، والذي « موتيف»تُعرّف كلمة 

 (.42، 4002الشامي،)يدخل في  تكوين الشكل أو المحتوى لمختلف أنواع الإنتاج الثقافي 

موضوع أو حدث قصصي : " بأنه و يعرّفه صاحبا كتاب معجم المصطلحات العربية في اللغة و الأدب 

،  1292: وهبة ، و المهندس " ) أو شخصية أو فكرة أو عبارة تتكرر في أدب ما أو مأثورات شعبية معينة 

623 . ) 

موقف نمطيّ يتكرر منتزع من الواقع على يد الخيال، وله ملامح : "و يعرّفه سليمان العطّار بأنه  

تزاعه من موضعه في سياق عدد غير محدد من الأعمال الأدبية محددة لها قدر كبير من الثبات بعد ان

العطار "  ) الشعبية والفردية ثم تجريده، ثم يصنف في مجموعات يطلق على كل منها إطاراً موتيفياً 

 ،4014  ،42 . ) 

الرسم والنحت : في فنون وعلوم مختلفة، منها" الموتيف " تستخدم كلمة : و يقول المتوكل طه 
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والموتيف في الأدب يعني الفكرة . والحياكة والخياطة والتصوير والأدب یالمعمارية والموسيق والهندسة

: م4002طه، )و الباعث  زالرئيسة أو الموضوع الذي يتكرّر في العمل الأدبي، أو المفردة المتكررة، أو الحاف

409 ) 

يقوم كذلك على ما تتركه  لا يقوم الموتيف على مجرد تكرار اللفظة في السياق الشعري ، وإنما و

هذه اللفظة من أثر انفعالى في نفس المتلقي ، وبذلك فإنه يعكس جانباً  من الموقف النفسي 

والانفعالي ،ومثل هذا الجانب  لا يمكن فهمه إلا من خلال دراسة الموتيف داخل النص الشعري الذي 

مختلفة تفرضها طبيعة السياق  ورد فيه ،  فكل موتيف يحمل في ثناياه دلالات نفسية وانفعالية

الشعري ، ولولا ذلك لكان تكراراً لجملة من الأشياء التي لا تؤدي إلى معنى أو وظيفة في البناء 

في إثراء  وتصويرهالشعري ، فالموتيف إحدى الأدوات الجمالية التي تساعد الشاعر على تشكيل موقفه 

 (. 122،  4012عموري ،  :يُنظر. )الدلالات والبناء الشعري 

 :ملهم الأدباء  البحر

الروائي :  -مثلًا  –كان البحر مصدرَ إلهامٍ ثَرّاً للكثير من الأدباء حول العالم ، و من أولئك  لقد

( موبي ديك )الذي كتب رواية (  1819-1891) (Herman Melville) الأمريكي هيرمان ملفيل 

، و كشف  يدةدنيا جد" ، و هي من أشهر أعماله ، و قد كان بحاراً منذ سن العشرين ، و البحر عنده 

جديد ، و خلاص من الرتابة ، و انعتاق من القيود الأرضية ، و خروج إلى آفاق البحر الرحبة الممتدة بلا 

 ( .  191،  1291عطية ، " ) نهاية  

) الذي ألّف رواية (  1899 – 1961 ) ( Ernest Hemingway)أرنست همنغواي : هم أيضاً من و

الكوبية ( كوجيمار ) ، حيث كان في بيته الريفي المطل على البحر على ساحل قرية ( الشيخ و البحر 

 ( .  122نفسه ، ) ، و قد تعوّد أن يكتب واقفاً ناظراً إلى مياه البحر 

الذي عدّه أحمد عطية روائي البحر (  4012 -1242) نذكر الكاتب حنا مينة  من الأدباء العرب و

نوع من الوجد ، نوع من العشق ، نوع من انخطاف : " الأول في الأدب العربي الحديث ، و نقل عنه قوله 

البحر المتوسط  هَكُلّيّ إلى عالم البحر غمر كياني كلّه ، منذ وعيت الوجود ، و صافحتْ عيناي ميا

 ( . 123نفسه ، " ) لزرقاء ا

 :فيما يخص شاعرنا و علاقته بالبحر فنقول  أما

البغدادي في ريف الساحل الشرقي لمدينة طرابلس الليبية في بيئة طبيعية ، حيث غابات النخيل  وُلِدَ

 :الباسقة ، و امتداد البحر الموغل في الأفق ، و هو ريف ملك على الشاعر ذات نفسه فقال 
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 ( . 66،  4012البغدادي ، )   الهوى لا زالَ يُرضِعُني        نداه من صَدْرِه الَحاني و يرويني عفيفُ ريفٌ

ليس هذا الريفُ أرضاً و سماءً و ماءً و هواءً فحسب ؛ و لكنّه أيضاً أحداثٌ و أحبابٌ و ذكرياتٌ عِذابٌ ؛  و

لهذا فقد شبّه الشاعر نفسه في تشبّثه به بالطفل الرضيع المتعلّق بأمه ، و هذا تعبير جميل عن دوام 

 . أثر ذلك الريف في كيان الشاعر و حسّه و وجدانه 

رهفُ هو الذي يتجاوز وصف مظاهر الطبيعة الحسية الخارجية ، و يتعدى فعل النسخ و الشاعرُ الم و

النقل ، ليتوحد مع الطبيعة ، و يخلع عليها مشاعره ، بل يشخصها و يضفي عليها صفات الأحياء ، و 

يصوّرها من خلال الرمز ؛ حيث يتوارى الشاعر خلف الطبيعة ؛ ليبث همومه و أحزانه ، أو غزله و 

 ( . 214،  1224صابر عبد الدايم ، : يُنظر ) واقه أش

كان من أولئك الشعراء الذين تفتّحت أعينُهم على مياه البحر  -كما أشرنا  –البغدادي  و

الزرقاء ؛ لذلك لم يكن من الغريب أن نجد أشعاره مفعمة بذكر البحر ، بحيث لا تكاد تخلو قصيدة 

 يل البحر عنده من مجرّد مكان ثابت ، إلى فضاء دلالمن صورة أو أكثر من إيحاءاته ، فقد تحوّ

مكتنز بالصور الحية النابضة ، و قد استعان به الشاعر في تصوير كثير من المعاني و الأفكار التي 

ينبض بها وجدانه ؛ و من هنا فإني أعتقد أن علاقة البغدادي بالبحر كانت ملمحاً مهمّاً في تشكيل 

منه صوره  ستقىمنه في مراحل متقدمة من العمر و الخبرة ، عندما ا وجدانه ، و زاده الذي نهل

 .الشعرية و تعابيره الفنية 

من شدة تعلّق الشاعر بالبحر نجده يختصر رحلة حياته مع الشعر بما يحدث في البحر من مَدّ و  و

 :جزر فيقول 

 (.  33،  4012البغدادي ،)    قصينيهكذا كنتُ و الأشعار مرتحلًا       و الَمدُّ و الجزرُ يُدنيني و يُ و

ليكون عنواناً لكبرى مجموعاته الشعرية؛ فأسمى ( النورس ) أنه اختار ذلك الطائر البحري  كما

؛ و لكنْ ، لماذا النورس ؟ يقول البغدادي مجيباً عن هذا ( على جناح نورس ) ديوانه الشعري الأول 

 : التساؤل 

 القيود  ذاك النورس الصغير ، لا يعرف  لأن

 المرور في الحدود             وشرطة

 التيار والإبحار ويعشق

فالنورسُ عند شاعرنا رمزٌ للانطلاق و الحرية و المغامرة ، و هذا عينه ما يريد أن يتحلّى به الشاعر  إذنْ

رمز للطهارة و السمو و النقاء ، و هو الانطلاق  -كما يراه  –، و ليس هذا فحسب ، بل هو كذلك 
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 :رُّ بلا قيود إلى عالم أرحب ، و هذا ما نجده في رثاء الشاعر لصديقه أحمد الفنيح حيث يقول الُح

 حياة أرهقتكَ بحملها            فرافقتها قسراً و فارقتها قسرا سَئِمتَ

 وراءك أكباداً مُسعّرةً حرّى    أطلقتَ للروح العنان مخلّفاً          و

 ( .612،  4012البغدادي ،)   كنورسِ بحرٍ لم يجدْ بيننا وكرا          نا     غادرتً في يومٍ حزينٍ ربوعَ و

الشاعر الكثير من الطهر على هذا النورس، فهو عنده طائر يعانق الروح وسموها ، ورحيل  يضفي

المرثي إلى العالم الآخر كرحيل النورس الذي لم يجد في ربوع قومه مكاناً ، و هذا النورس يذكرنا بـ 

1( جوناثان ليفنجستون )
ذلك النورس الذي كان يبحث عن طريقة ترفع مستوي حياة قومه   

حسب  –وأهداف وجودهم إلى مراتب أرفع من مجرد الأكل والنوم ، و لكنه فوجئ بطردهم إياه ؛ لأنه 

تجرأ علي حرمة تقاليد أسرة النوارس ، و لابد لأمثال هذا الثائر من أن يدفع ثمن خطيئته ،  -رأيهم 

بكبته  عالخوف والغضب التي تجعل حياة النورس قصيرة، يسببها المجتموليكتشف أن الضجر و

 . للنورس ومنعه من الطيران  

 :و الشاعر النورس ترحال دائم  البحر

القارئ لأشعار البغدادي يجد أن الشاعر يواجه أمواجاً من واقع ثقيل مخفق غير مرغوب فيه ، ولّد  إن

لذلك فهو يقود زورقه ، و يخوض بحراً متلاطماً ، ليكسر  ، 2في نفسه الميل الدائم إلى الترحال  

النورسي السندبادي  الهبالتحدي و المغامرة حاجز هموم الذات ، و واقع الحياة المتجهم ، و ليبدّد بترح

 :   بواعث الظلام والمجهول والضياع ، و ها هو ذا يقول 

 و لم تعرفْ عناويني المنافذ و السّاحاتِ تعرفني           براً و بحراً كلُّ

 لَمْ أدرِ أيّ النواحي سوفَ تحويني  كُلما غادرتُ ناحية                 لأنني

 و ريشُها الناعمُ الَخفّاقُ يحويني   البحرِ أحويها بأخيلتي            نوارسُ

 (. 29-22 ،4012البغدادي ،) بعضِ الينابيع من حيٍن إلى حيِن    نزوتي لم تزلْ عطشى تَحِنُّ إلى      و

ليس له عنوان معين ؛ لأنه دائم الترحال في نواحي الأرض ، إلى الحد الذي جعله كنورس  فالشاعر

بشري يجوب الآفاق ، يحوي النوارس بأخيلته ، و تحويه هي بريشها الخفاق الناعم ؛ و ليكون 

 .كالسندباد الذي يعشق السفر و المغامرة 

هو ذلك البطل الأسطوري المغامر، الذي ما أن ينتهي  -وليلة  كما تصوره ألف ليلة - والسندباد

من رحلة حتى يشرع في غيرها ؛ لذا فهو يمتاز عن غيره من الأبطال برحلاته الطويلة عبر البحار 

                                                 
1
 . م6391رواية للكاتب و الروائي و الفيلسوف الأمريكي ريتشارد باخ المولود سنة  
2
  كثيراً ما يمزج الشاعر بين الترحال الحقيقي و رحلة الشعر ؛ لأنهما عنده متلازمان 
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المهلكة ، التي  روعلى الرغم من تلك المخاوف و الأخطا.. والجزر، و يرتاد آفاقاً غريبة ، وعوالم مجهولة

يله ، وتهدد حياته بالموت غرقاً  أو الاختطاف في الجزر النائية، فإنه كان يعود دائماً كانت تعترض سب

و قد وجد فيه الكثير من . من رحلاته ظافراً منتصراً ، مُحَمَّلًا بالهدايا و الأموال والكنوز العجيبة

ير القيود، والرغبة في إلى الحرية ، والانسلاخ من نِ هيالشعراء رمزاً لقلق الإنسان ، وطموحه غير المتنا

 .الكشف عن المجهول والغامض ، بالمغامرة وركوب الخطر، وتخطى الصعاب، وتجاوز الرتيب المكرور 

أن البغدادي يختلف عن السندباد في مآل تلك الرحلات ، فهو غالباً ما يشير إلى إحساسه  غير

 : لُمٍ له معنى ، يقول بالفشل و الإخفاق ، و هو كثيراً ما يستقل مكاسبه ، ويرنو إلى حُ

 تضفي على الأحداث بعضَ معان    بعضُ بقيةٍ      رِمْالعُ في شريطِ هل

 (.  449،  4012البغدادي ،) أنّ خاتمة المطافِ كبدئه            صور مكررة لها وجهانِ    أم

مرهونٌ في توقفها لا  مع هذا فهو يُصِرُّ إصراراً عجيباً على مواصلة تلك الرحلات ، و يرى أنّ الخطرَ و

سفر دائم ، و ترحال مستمر، و مغامرات لا تتوقف ، فإذا  -في نظره  –في استمرارها ؛ لأن الشعر 

 :توقف كان ذلك ايذاناً بموت الشاعر 

 في سفرٍ دؤوبٍ في النفوسِ و في الجهات فالشعرُ

 (192نفسه ، )الشاعرُ العربيُّ إن لم يركبِ الأهوالَ مات  و

 ( ، و إن كانت مكاسبي ضئيلة  ، و لا أموتُ صمتُألا : ) فشعار الشاعر في هذه الحياة  على ذلك و

حاولت أن أنهي حياة الإبحار في شواطئ السراب فلم : " عن ترحاله مع الشعر يقول البغدادي  و

 اةُقبل يومك ، فالحي تْمُأستطع ، و كأن هاجساً يثور في نفسي ، و صوتاً يصيح في أعماقي أن لا تَ

 (. 66،  4002المي ،" ) للإبحار للمجهول  للبحث عن منفذٍ عْرِ، فأسْ الساكنة موتٌ

من المكاسب التي يسعى الشاعر إلى تحقيقها أن يقول كلمة حرة  تنبع من وجدان قناعاته ؛ و تمنح  و

 : للأسفار معناها ، و تكتب لصاحبها الخلود ؛ أما ما عدا ذلك فضرب من العبث 

 كلنا عابرٌ نروحُ و نغدو         في سُباتٍ و نحرقُ الأعمارا     

 ( . 629،  4012البغدادي،) غيَر أنّ الذي يعيحُ طويلًا      أحرفٌ حرّةٌ تضيء الَمسَارا     

، حيث ( يعيح طويلًا ) و ( نحرق الأعمار ) لا يخفى ما في هذين البيتين من مفارقة و تضاد بين  و

التصوير الاستعاري للتعبير عن سرعة انقضاء العمر في مروره العبثي ، فأضاف وظّف الشاعر 

إلى الأعمار ، و هي شيء معنوي مجرد ؛ فأرانا تلك  -و هو صفة تدركها الحواس  -الاحتراق 

الحرة ) فيه الأحرف ( تعيح ) الأعمار و قد شبت فيها النيران لتلتهمها في لمح البصر ، في الوقت الذي 
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 ، و الهدف من إيراد الشاعر لهذه المفارقة هو بيان ما يبذله صاحب الكلمة الحرة لنيل الخلود ، طويلًا( 

 .  و أنه ما من سبيل لنيل الخلود سوى بالكلمة الحرة 

 : و الصورة الحزينة  البحر

 بعض الرغم من عشق البغدادي للبحر لما فيه من بواعث الجمال المتنوعة ؛ إلّا أنه قد يذكّره في على

 :الأحيان بأحداث مثقلة بالحزن ، كما نجد في هذه الأبيات 

 أحداثي التي سبقتني بعضَ  يروي       لا زالَ الهنشيِر شطَّ إنّ

 عن ليبياه و سجن الفارس الذي مات عشقاً      في اغترابٍ قصة

 و ضغنِ و هي تقتاده بحقدٍ      نشوى      الغدرِ سفائنُ توارتْ و

 بين بُكْمٍ من العلوج و لُكْنِ   روما     في دياجيِر اختفى البدرُ و

 وطناً راحلًا على غير متِن    أسره و تلاشى       امتطى جُنحَ و

 إثره و السرابُ يُقصي و يُدني        جفونٌ من اللظى مبحراتٌ       و

 (  402 -409، 4012البغدادي ،) لم يُمتّع بعودةٍ أو بدفنِ    لّجت به السنونُ بعيداً            ثُمَّ

الشاعر في هذه الأبيات حادثة وقعتْ قبل أنْ يُولَد بزمنٍ غيِر يسير ؛ حيث نفى الإيطاليون جدّه  يروي

 .لأبيه إلى إيطاليا ، ثم لم يعلم أهله و ذووه عن مصيره شيئاً 

، و ( شط الهنشير) حزينة ، مازال يتوارث روايتها أهل  هذه الأبيات يُذكّر البحرُ الشاعرَ بحادثة في

 –سراب  –لظى  –أسر  –ضغن  –حقد  –غدر  –سجن  –اغتراب  –موت : ) فيها من الآلام ما فيها 

 (بُعد 

البحر في هذه الأبيات لم يكن من بواعث الحدث ، و لكنّه كان أحد معالمه ؛ فعن طريقه حُمِلَ الأسير  و

تحمل ذلك الأسير و هي مفعمة ( السفائن ) نا نجد بعض متعلّقات البحر وهي و ه. إلى المنفى 

اقتياد الأسير  لىبخلال الغدر و الحقد و الضغن ، و تبحر في إثرها جفون من اللظى مشفقة ؛ حزناً ع

 . البريء قسراً إلى دياجير الظلم و الظلام 

 :ص الفن فيها نقول إذا ما جئنا نتأمل الأبيات السابقة لنكشف عن بعض خصائ و

الأبيات الأربعة الأولى تسير على نمط عادي من التعبير ؛ حيث لا وجود لانزياحات دلالية ذات  إن

؛ فالسفائن لا ( سفائن الغدر نشوى ) غموض و عمق فنيّين ؛ غير ذلك المجاز الذي علاقته المجاورة 

الأسرى فرحين  ادونضمرون الغدر ، و يقتتغدر و لا تنتشي ؛ و لكنهم الجنود الذين على متنها ، حيث ي

 .بهذه الغنيمة ، و ذلك النصر المزعوم 



 

 (42-1)                                                                                     موتيف البحر في شعر عبد المولى البغدادي

 

  م2222 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

7 

كما يشبه الشاعر في البيت الرابع جده بالبدر ، و هو تشبيه مألوفٌ في مدونة الشعر العربي في  

، و هو هنا يحمل في طياته نموذجاً ( الدياجير) القديم و الحديث ؛ و لكنّ الشاعر وظّفه ليقابل به 

تلك الحياة  ليهبشرياً ، و حالة إنسانية عامة لغافل بريء يعيح فوق أرضه ، فإذا بغاشم يقتحم ع

الشاعر هنا يستحضر فَرْقَاً بين موقفين مختلفين ، و . الوادعة ، ثم يدعي الحضارة و الرُّقيّ و المدنية 

 . مة و ظلمة قاتمة حضارتين متباينتين ؛ فما حضارة التمدن التي تدعيها روما سوى دياجير مدله

و يوظّف الشاعر في أبياته الأخيرة التصوير الاستعاري القائم على التجسيد و التشخيص ؛ ليضفي  

، و هذا من أروع الكلام ، يقال ( جُنْحَ أسره ) الأسير ( امتطى ) على التعبير بُعداً موحياً و مُؤثّراً ؛ حيث 

) و لكنّ الأسير هنا . جى ، و جنح الِحندس ، و كلها بمعنى جُنْحُ الظلام ، و جنح الليل ، و جنح الد: 

و جعله مطية تُركب ، ثم أضاف ( زمن من الليل ) ، فالشاعر جسّم الجنح و هو ( امتطى جنح أسره 

، و في ذلك تعبير بديع ، فقد ترك الشاعر تلك التعابير ( جنح أسره : ) ذلك الجنح إلى الأسر فقال 

الظلمة المختلفة ؛ ليعلن أن ظلمته قد بدأت منذ أن  انيسر الذي يحمل معه معالمألوفة ، و أتى بالأ

 .اقتيد أسيراً نحو تلك الدياجير 

فتعبير رائع عن أن ذلك الأسير لم يرحل وحده ، بل إنه كان يحمل الوطن ( وطناً راحلًا : ) قوله  أما

 .إنه التوحد و العشق الأبدي .. بين جنبيه ، فكأنه هو الوطن 

، حيث رحل هذا الأسير الوطن على غير ( على غير متن : ) يزيد الشاعر بيته غموضاً عندما يقول  و

و هو باق في قلوب الناس و ضمائرهم ؟ فالأسير و إنْ رحل جسماً ( الأسير ) متن ، فكيف يُحمل الوطن 

 .باق ، إنه الغائب الحاضر في آن  –كالوطن  –و ذاتاً ، فهو 

 :يصوّر الشاعر أثر رحيل الأسير فيقول  ثم

 و جفونٌ من اللظى مُبْحِراتٌ       إثره و السّرابُ يُقصي و يُدني  

خلف ( مبحرات ) في هذا البيت تصوير يثير الإعجاب ؛ حيث شخّص الشاعر الجفون و جعلها  و

ح أن نرى تلك ، و كم هو مده( لظى ) الأسير ؛ و لكنّها ليست كأية جفون ؛ لأنها جفون من 

 .الجفون المشتعلة تخوض غمار البحر إثر ذلك الحبيب المبحر إلى المجهول 

عبثياً ؛ بل إنه يحمل توافقاً تعبيرياً جميلًا ؛ فَهُنّ مبحرات ؛ ( مبحرات ) لم يكن وصف الجفون بأنها  و

زن و الأسى ، فهُنّ لأنهن يتبعن ذلك الأسير الذي شق عباب البحر ، و هُنّ مبحراتٌ أيضاً في دموع الح

 .مبحرات مبحرات ، في حلّهنّ و ترحالهنّ 

و لا يتوقف جمال الصورة عند هذا الحد ؛ بل يتضمّن صراعاً دراميّاً عنيفاً ، و تسابقاً محموماً بين  
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الجفون الملتهبة ، و الدموع الجارية التي أضحت كالبحر للجفون : ضدين متنافسين غايتهما واحدة 

أن يغلب أحدهما  عادةأبردتها الدموع ، و لا الدموع جفّتْ من لظى الجفون ، و من ال ، فلا الجفون

 : الآخر ، تقول الخنساء تشكو توقّف دمعها لشدّة حُرقتها 

 (.  96،  1292الخنساء ، ) جودا و لا تجمدا     ألا تبكيان لصخر النّدى  أعينيَّ

 . اً على الشعور بالحزن و الكمد فهي تريد سكبَ الدُموع لأنه يمثّل دليلًا مادي 

 :يقول أبو تمام في إطفاء الحرقة بالدموع  و

 (432: 2،  1296التبريزي، ) الدمع إطفاء لنار صبابة     لها بين أثناء الضلوع ضرام  ففي

من توظيف البغدادي للبحر و متعلقاته  للتعبير عن أغوار نفسه الحزينة قوله في رثاء صديقه عبد  و

 :وني الذي توفي بعد صراع مع المرض الله اله

 أتتركُني و قد نزفتْ جراحي           بما أبقى التغرّبُ في وتيني        

 (606،  4012البغدادي ، )  تحطّمَ زورقي فغدا شراعي           على كفّ الرياحِ بلا سَفيِن         

و اجتماع الغربة و الفقد عزز . رب أتى موت صاحبه على بقية الروح التي نفذت من سطوة التغ فقد

إحساس الشاعر بالعدمية ، ليتمثّل لنا في صورة مَنْ كان في عرض البحر ، فتحطّم زورقه ، و تناهبت 

فلو ظل زورقه  ،الرياح شراعه ، و الشاعر هنا تجاوز تصوير الإحساس بالضياع إلى الشعور بالعدمية 

لإكمال رحلته ، أما و قد تحطم زورقه ، فهذا يعنى أن  سليماً ، و تمزق شراعه ، لربما وجد سبيلًا

الخطر يتهدد وجوده ، و هذه الصورة الحسية مكتنزة الدلالة على مدى الهزة العنيفة التي تعرض لها 

 .الشاعر عندما وصله نعي صديقه 

 : و الشعر و الجنون  البحر

ديب العظيم ، و كما يمنح البحر البحرُ في نظر البغدادي صنوٌ للفكر المستنير الذي يحمله الأ  

للحياة أسبابها ، و يمدها بدواعي الاستمرار ، كذلك الأديب ، تظل أفكاره حية ، تضيء للناس 

 :نزار قباني  في رثاء مجاهل دروبهم ، يقول البغدادي

 تكن غبتَ هيكلًا فستحيا     يا أبا الشعر بيننا أفكارا إنْ

 (.4012،629البغدادي ،)  البحاراالعظام كيف يموتو     ن فلن تقهرَ الرمالُ  البُناةُ

نسان بالبحر قديم في الشعر العربي ، و غالباً ما تكون الغاية من ورائه إثبات صفة الجود و و تشبيه الإ 

فكار المتفرّدة التماثل بين الشاعر ذي الأ قِلْالكرم للممدوح ، و لكنّ الجديد عند البغدادي يتجلّى في خَ

فعندما تُذكر الرمال لا ( البحار ) و ( الرمال ) و هنا يبرز عند الشاعر عنصر التضاد بين . و البحر 
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يتبادر إلى ذهن المتلقي سوى ذلك اللون الشاحب المفتقر إلى أدنى أسباب الحياة ، في حين أنّ ذكرَ 

هدوء وعاصفة ، سكينة وصخب، كرم :  البحرِ زاخرٌ بعديد المعاني ، فالبحر عالم من المتناقضات

وكلّ هذه المعاني لا تختلف  …وخوف، غدر ووفاء نوبخل، خير وشر، لين وقسوة، بساطة وجبروت، أما

 .عن صراع الإنسان مع ذاته ومع الآخرين

كذلك فإن للبحر أعماقاً تغري المستكشف بالغوص بحثاً عن أسراره الدفينة ، و فيه من العناصر  و

ختلفة الأشكال والألوان ما يشابه عالم البشر من حيث اختلاف الجنس والولادة والموت الحيّة الم

و عمقه و  امتدادهلهذا فإن عالم البحر شبيه بعالم الشاعر في غناه و تنوعه و ... والتضامن والتقاتل 

 .فهو عالم مكتنز الدلالات ، متعدد الإيحاءات ... تناقضه

أن فريقاً من الشعراء كانت أفكارهم مواطن خصبة للأسئلة المقلقة، وزيتاً  و الواقع الذي لا مراء فيه  

لا ينضب لفانوس القلق والشك  و بإمكانهم أنْ يستفزّوا كل شيء حولهم ، و ها هو ذا البغدادي 

المبحر دائماً لا يكتفي بأن يبحر بنفسه ، فيغامر، ويصارع الأمواج الصاخبة ، والمياه العاتية ؛ بل نجده 

أيضاً ؛ لأنهم هم صفوة هواه ، منسجمون معه إلى حد ( المجانين ) يحمل في مراكبه السابحة 

 :التطابق ؛ لذلك فلا عجب أن نجدهم يستلذّون بكلّ تيهٍ و زهوٍ الإبحارَ معه في مغامراته الساحرة 

 وحدَهم أصفيائي         شأنُهم في الهوى يطابقُ شأني المجانيُن

 شُجُوني      ويَهيمونَ في غواياتِ شجني يحملونَ بعضَ كلُّهم

 (. 403،  4012البغدادي ، ) سُفني سَوابحِفي  الموجِشَعْرَ جلدِهم و استلذوا      ساحرَ  نفشوا

في البيت الثاني؛ فحقق شعرية للبيت، وأضاف بُعداً ( بعض ) أحسنَ الشاعرُ عندما أتى بلفظ  وقد

كما لا يخفى ما في البيت من . ون إلا بعض شجون الشاعر فكل أولئك المجانين لا يحمل: للمعنى 

  :تناصّ مع النص القرآني خاصة في عجزه ، وهو قوله 

 في غوايات شجني  ويهيمون

 ٓ  فِي كُلِّ وَاد ٓ  تَرَ أَنَّهُم ٓ  أَلَم* نَ ۥغَاوُٓ  لٱءُ يَتَّبِعُهُمُ ٓ  لشُّعَرَاٱوَ " :تأثر فيه الشاعر بقول الله تعالى  فقد

 ( . 442 – 442: الآيتان : سورة الشعراء )  "نَ يَهِيمُو 

و الغواية تمثلان لدى الشاعر بعض صفات المجانين ، و لكن ما هو الجنون الذي يعنيه  فالَهيَمَانُ

 الشاعر و يستلذ ركوبه ؟

أن المجنون الذي يشير إليه البغدادي ليس هو الشخص العادي الذي يتأثر بتقديرات  باعتقادي

بل هو شخص لا يهمه من الموقف السلوكي إلا أن " ائهم على سلوكه و أعماله ، الآخرين و ثن
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 خرونيتطابق الواقع مع ما ارتسم في ذهنه من صور ، بل و يتخذ من الموقف العدائي الذي يقابله به الآ

،  4001أسعد ، " )نقطة بداية لمعركة ضارية يجد فيها كل لذة ، و هو واثق من قدرته على الانتصار

24 . ) 

الشاعر بهذا الموقف يرفض تصنّع العقل في زمن يُحتّم الجنون والمغامرة والتمرد والرفض ، عندما  و

) يصبح العقل صنواً للركون والقبول والاستسلام ، وليس أدل على ذلك من قوله يخاطب صديقه 

 :  معه ( الجنوني ) ويشيد بفضله وانسجامه ( سعدون 

 لفي             والندامىَ حوافرٌ وقرونُ  وحدي والصمتُ يلهثُ خ كنتُ

 يحتويني وصحوة ويقيُن           من شعاعٍ                     موجةٌأنتَ  فإذا

 ............... 

 بعد أنْ ذلّ للرجالِ جبيُنلقوافي جَبيناً                 إلى ا فأعَدْنا

 الهوى فكانَ جُنوناً               وحبيبٌ للشعر ذاكَ الجنونُ  وَرَكِبنا

 فكلانا بحبها مفتونُ                      مبحراتٌ نوارسٌ فَتَنَتْنَا

 (662، 4012البغدادي ، )   هلْ أنا ـ يا تُراي ـ أم سعدونُ     جُنَّ بالنوارسِ قَبْلًا                  أيُّنا

ذي ذل فيه جبين الرجال ، ركب الشاعر و صاحبه هواهم ، الذي لا حد يحويه ، و ، ففي الوقت ال إذن

لا غاية تستوقفه ، حيث فتنتهما تلك النوارس بعشقها للحرية و الترحال ، كما عشقا الانطلاق في 

 . فضاءات مغامرة  من الجرأة و الصراحة و الهوى و الجنون 

راء الأفذاذ في كل عصر ، حيث يركبون الهوى ، ويخالفون هذا الجنون المتعاظم أبداً هو ديدن الشع و

 :المألوف ؛ فيخلّفون للعقول الحيرة بما طرحوه من أفكار ملأت الدنيا و شغلت الناس ، يقول البغدادي 

  التياراالرّيحِ أدمنوا  مَرْكبَالشعراءُ منذ استقلوا       هكذا

 (.630،  4012البغدادي ، )حَيارى   وحرّموا وأحلوا      ثم مرّوا وخلفونا فاستباحوا

إن أساس الخطأ هو أن : في التفريق بين عبقرية الشعر و حالة الجنون الَمرَضِيّ يقول تشارلزلامب  و

الناسَ يجدون في انتشاءات الشعر ذي القيمة العالية حالة من الجذل و الارتفاع الانفعالي لا يجدون 

و الحمّى ؛ و من ثم  حلامإلى التدفق المماثل لها في حالات الأمثيلها في خبراتهم الخاصة ، بالإضافة 

. تم إلصاق حالة التهويم الحلمي و الُحمّى بالشاعر ؛ لكنّ الشاعر الحقيقي هو الذي يحلم و هو يقظ 

شاكر عبد : يُنظر ) إن موضوعه لا يتلبّسه و يسيطر عليه ، بل يقوم هو بالسيطرة على موضوعه 

 (129ت ،.الحميد ، د
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1( سولن)قديماً ما استطاع  و
إلا ( سيلموس)أنْ يحرض أهل أثينا على القتال لاسترجاع جزيرة  

 ( .   10،  4002حالي ، ) بادعائه الجنون 

المجنون عند الناس من يخالفهم في عاداتهم ؛ فيجيء بما ينكرون، : يقول الحسن النيسابوري  و

 )ولذلك سَمّتِ الأممُ الرسلَ مجانين ؛ لأنهم شقوا عصاهم فنابذوهم ، وأتوا بخلاف ما هم فيه  

 (. 9م ،  1292 -هـ  1202النيسابوري ،  :يُنظر

ياء و سكونها ، و يكره صمتها و هدوءها ؛ لأن الشعر جنون و بطبعه متوقّد ، يمقت رتابة الأش والشاعر

مثلًا  –نقد و تمرد على المألوف و العادي ، و هذا ما صرّح به غير واحد من الشعراء فالشاعر نزار قباني 

و ألوانها حيث  أشكالهايؤكد رغبة الشاعر العربي الحديث في تحطيم صورة الأشياء و العبث ب -

 :يقول 

كانت مليئة بالأشياء الغريبة ، مرة أشعلت النار في ثيابي متعمداً لأعرف سر النار ، و مرة طفولتي " 

رميت نفسي من فوق سطح المنزل لأكتشف الشعور بالسقوط ، و مرة قصصت طربوش أبي الأحمر 

بالمقص لأنني مللت من شكله الاسطواني ، و مرة كسرت ظهر سلحفاة المنزل بالمطرقة لأعرف أين 

قشرة الأشياء السميكة كانت تعذبني ، كنت أبحث عن شكل وراء الشكل ، و لون وراء ... ي رأسها تُخف

 ( . 22م ، 1226قباني ، " ) اللون 

 :واصفاً حال شعره  ويقول

 الجنونَ وراءَ نصفِ قصائدي          أوليسَ في بعضِ الجنونِ صوابُ   إنّ

، فعندما يخاف الأديب الجنون لعدم طاقته على بهذا يكون التداوي من الجنون جنوناً كذلك  و

الاحتمال  يُخرج ما يعتمل في نفسه ، غير آبهٍ إنْ كان ذلك خارجاً عما ألفه الناس أو اعتادوا عليه ، و 

 :قديماً وجد قيس بن الملوّح في الشعر ما يخفف به تباريح عشقه الجنوني فقال 

  (.144م،1222هـ ،1240ابن الملوح ،)   وَلا أُنشِدُ الَأشعارَ إِلّا تَداوِيا    أُشرِفُ الَأيفاعَ إِلّا صَبابَةً      فَما

 الفن وحده ينقذنا من الجنون : هذه غادة السمان تقول  و

 :الشاعر ممدوح عدوان فيصرح بالحاجة إلى الجنون،  فيقول  أما

عن  صار علينا أن نكفَّ .نحن في حاجة إلى الجرأة على الجنون و الجرأة على الاعتراف بالجنون " 

 (.12، 4019عدوان ، " ) اعتبار الجنون عيباً و اعتبار المجنون عاهة اجتماعية 

                                                 
1
سنين طويلة بسبب هذه الجزيرة ، و بسبب كثرة خسائر الأثينيين قرروا ترك الحرب و ( مجارا ) اشتعلت الحرب بين أثينا و  

الجنون ، حتى عُرِفَ به ، ثم اتخذه غطاءً ليحرض بشعره أهل ( سولن ) قتل كل من يتحدث عنها أو يحث الناس عليها ، فافتعل 
  .أثينا على الانتقام ، و قد تم له ما أراد ، و تحقق لأهل أثينا نصر كبير 
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فهذا يعني أن أحاسيسنا  أحدٌ و حين لا يجنّ" يرى عدوان أن في هذه الحياة أشياء تبعث على الجنون  و

" التعقل و الجبن و اللامبالاة نحن في حاجة إلى الجنون لكشف زيف ... متبلدة و أن فجائعنا لا تهزنا 

 (. 13نفسه ، ) 

هذا، إنما يتحدث عن " خطابه"إذ يتحدث مُشكّلًا بتعبيره الخاص، ( الخارج عن المألوف ) الشاعر  و

يقول "، كما "يقول نفسه"إنما " يقول"وهو إذ .. للعالم" رؤية مغايرة"للحياة، ومن خلال " شكل آخر"

مع الواقع حد  لففي عديد الحالات والمواقف، منسجم مع نفسه، مخت فهو،.. الذي يعي ويدرك" واقعه

 ( . 133م ، 4004السامرائي ، ) الاشتباك مع هذا الواقع 

 : البحر  عشق

البغداديُّ البحرَ عشقاً ملأ عليه ذاتَ نفسه ، و كثيراً ما أغراه منظره و هو يلتقي مع البر ، حيث  عَشِقَ

عبّر عن ذلك التلاقي في غير موضع من شعره ، فنجده يقول واصفاً مرتع صباه و ما يبعثه جماله و 

 :روعته في نفسه من راحة و شاعرية 

 ( 409،  4012البغدادي ، ) نايي و فنّي    احي و همسُهو ر      و جميلٌ رائعٌ( الشطّ ) هو  كم

نجده في قصيدة أخرى يشخّص البحر و يؤنسنه ، و يخلع عليه من صفات الُمحِبّين ؛ فإذا هو يحضن و  و

 :يعانق و يلثم ، كما في قوله يصوّر شواطئ لبنان 

 شُمّ الشواطئأكفّه ممسكاتٌ               بجبالٍ على  يالصرحٍ

 ( . 26نفسه ، ) الموجُ سفحَها فهو يقضي    بهجة العمر في عناقٍ و لثمِ  يحضنُ

كما يصوره الشاعر يحضن السفح ، و يعانقه و يلثمه ، و هو بذلك يشعر ببهجة غامرة تملأ  فالموج

 .عليه حياته 

و عندما يتحدث الشاعر عن البحر في معرض العشق نجد تعابيره تفيض بالرقة و العذوبة ، من   

 :لك قوله عن جزيرة مالطا ، و قد سافر إليها مبحراً ذ

 غافيةٍ          في حُضنه تتمطّى بين أضلعه  البحرِقلعةٍ من قلاعِ  في

 (.192، 4012: البغدادي)  لاحتضاني عندما لمحتْ      فتىً يقيمُ هواها بين أَضْلُعِه  تبّرجتْ

ا الشاعر ليصور لنا تلك الجزيرة التي كم هي عذبة و رقيقة تلك الكلمات التي نطق به فتأمل

تبادله المحبة ، فكل كلمة كانت منتقاة بعناية سواء على مستوى الدلالة أو الإيقاع ، فالجزيرة 

 فحسب، و ليس هذا ( غافية في حضنه ) تحيط بها مياه البحر من كل جانب ؛ لكنها في نظر الشاعر 

ا بالارتياح ، و بذلك أنسنَ الشاعر تلك الجزيرة و أي تتمدد و تتبختر لشعوره( تتمطّى ) ؛ بل هي 
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 ( . تغفو، و تتمطّى، و تتبّرج : ) خلع عليها من صفات الأحياء ، بل صوّرها لنا فتاة منعّمة جميلة 

فاللمحة هي النظرة الخفيفة العجلى ، فهي بمجرد أن لمحته ( : لمحتْ ، فتى ، يقيم هواها : ) تأمل  ثم

) أي شاب في مقتبل العمر ، و هو يقابلها إحساسها بمثله ، فهواها ( فتى ) نه تبّرجت لاحتضانه ، لأ

، و هذه الأنسنة للهوى و نسبة  طنالَبِثَ فيه واتَّخذه و: أقامَ بالمكان ، أي : بين أضلعه ، نقول ( يقيم 

 ( .أَحَبّها ، أو هواها ) الإقامة إليه أبلغ تأثيراً في النفس من قولنا 

 :يتابع الشاعر حديثه فيقول  ثم

 يُخفي لواعجَ شوقٍ من مواجِعه      رأتْ في غريبٍ حلّ ساحتَها           ماذا

 تسري في مقاطعِه    الموجِوزفرةُ                   زورقَهالنَّسَماتُ الزُّرْقُ  تداعبُ

   (.40125192البغدادي،)  يَعِهِ فغابَ عن كلّ ما يجري ولم     ذَوْباً من حُشاشته       البحرُله  أهدى

الشاعر في هذه الأبيات امتزاجاً صوفياً مع البحر ، ليرى خيالُنا الشاعرَ و قد سَرَتْ نسماتُ الموج  يمتزج

في كل مقاطع جسمه ؛ لتشعره بنشوة غريبة ، يغيب معها عن عالم الحس ، إلى عالم آخر له تأثير 

 .أشبه بفعل الخمرة في النفوس 

و تُشعرنا أحرف الصفير في البيت الثاني برقة تلك النسمات التي تهبُّ على زورقه ، و لا ننسى ما  

) بأنها  ( النسمات ) تتضمنه الأبيات من تصوير انزياحي أخّاذ ، و ما فيها من تراسل للحواس بوصف 

 –تداعب ) ألفاظاً مثل  فيه، و قد وفّر السياق جوّاً مناسباً لهذا التراسل البديع ، حيث نجد ( زُرْقٌ 

حيث كان لها تأثير حسن على رسم تلك الرقة التي يتمتع بها البحر في علاقته ( أهدى  –تسري 

 .بالشاعر ، و هي في الحقيقة ليست إلا انعكاساً لما تحمله نفس الشاعر من إحساس عميق بالبحر

1عاصرة بدلالته الم –لم يكن اختيار الشاعر هذا اللون عبثياً ، فهو  و
يتلاءم مع الجو النفسي  الذي  - 

بعيداً عن أجواء البحر لما ( الزُّرق ) يبعثه منظر البحر في النفس ، و لو كان هذا الوصف للنسمات 

اللون الأبيض فيما لو قال  روجدنا له كل هذه البهجة و الأثر في نفوسنا ، و هو أيضاً أفضل من اختيا

تدلنا هذه الصورة على بعض خفايا نفسية الشاعر و طبيعته ؛  و .(النسمات البيض )  -مثلًا  –

حيث تنزع إلى تحسس الجمال و تذوّقه و التمتع به ، فضلًا عن أنها تثبت مهارات الشاعر و قدرته على 

 . استحضار اللحظات الشعورية و التعبير عن ذلك الجمال 

س أخرى يؤدي إلى خلق علاقات جديدة أن استعارة الألفاظ المعبرة عن إحدى الحواس لمجال حوا كما

 ( .  132م ، 1222شفيع السيد ، : ينظر ) بين مفردات اللغة لم تكن لها من قبل 

                                                 
1
  .الصفاء ، و البياض ، و الخضرة ، و فيه أيضاً دلالة على اللؤم و العداوة : لهذا اللون في التراث دلالات عدة ، منها  
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و الواقع أنه لو عدنا إلى المرجعيات الذهنية للون الأزرق عند الكثيرين لوجدنا أنه لون هادئ يوحي  

بالسكينة و الراحة النفسية ، و ربما وجدنا له دلالات واستخدامات مختلفة بل ومتناقضة في أحيان و 

مشحوناً وغنياً  اصاًو لكنّ الفنان يستطيع أن يقدم من خلال توظيفه للون عالماً خ. أماكن أخرى 

بالمعاني الإنسانية والدلالات العميقة، محاولًا تحقيق وجوده الفني في توظيفه العاطفي والنفسي 

وكذلك فإن الطبيعة الإنسانية والفطرية يمكن أن تعطي انطباعاً عن اللون حتى ولو تناقض . للون

 .معناه عندهم

 :محمد غنيمي هلال في فضل التراسل  يقول

ان و الأصوات و العطور تنبعث من مجال وجداني واحد ، فنقل صفات بعضها إلى بعض يساعد الألو" 

على نقل الأثر النفسي كما هو أو قريباً مما هو ، و بذا تكمل أداة التعبير بنفوذها إلى نقل الأحاسيس 

أو شعوراً ؛  فكرة يرالدقيقة ، و في هذا النقل يتجرد العالم الخارجي عن بعض خواصه المعهودة ؛ ليص

 ( . 243-242،  1226هلال ، " ) لأن العالم الحسي صورة ناقصة لعالم النفس الأغنى 

 :الشاعر يجد في البحر الصديق و المؤنس الذي يبوح له بخفايا همومه ، ليجد التعاطف  و

 حُمْرِ الُجفونِ رَوَاعِبِ   بعواصفٍينفثُ من خِلالِ عواصفي          البحرُ و

 أفأنتَ تحملُ مثلَ حجمِ مَصَائِبيمالك صاخبٌ               بحرُيا ُ ناجيتُه

 فكرهتُ أنْ ألقاكَ لستُ بغاضبِ  ي رأيتك غاضباً                إنّ فأجابني

 (  496 -494، 4012البغدادي ،)  فذرفتُ دمعي لافتقادِ حَبائِبي    ذرفتَ دمعكَ لافتقادِ أحبّةٍ             و

رعب ، تعكس أمواجه المتلاطمة أبعاد المخاطر المتجددة ، والأزمات الحياتية المتوالية بحر صاخب م فهو

 التي تحيط بالشاعر، حيث تصبح لهذه الصورة المائية  دلالتها المادية والنفسية والرمزية في آن واحد 

ديث ، فصارت إن العلاقة بين الشعراء والطبيعة قد اختلفت في العصر الح: لعل من النافلة أن نقول  و

فهم لا يعنيهم منها الوصف الحسي ، وإنما يقتربون منها اقتراب " علاقة موضوعية ممزوجة بالذات ، 

، حالات نفسية  منتماس حدسي  يقود إلى فهم واستنتاج وجدانيين ؛ للتعبير عما يختلج في نفوسهم 

ن معها ، ويحيون في داخلها ؛ دوحِفهم بذلك يتّ... ولا يهضمونها إلا من خلال تمثلها في وجدانهم 

 (. 32،  1229عبد الكريم جعفر ، : يُنظر " ) وبذلك يكشفون خبايا النفس الإنسانية للطبيعة 

إذا عدنا إلى أبيات البغدادي السابقة نستجلي فنّيّتها ، نجد أنها تعبّر عن تعاطف البحر مع الشاعر  و

و تجاوبه مع أحاسيسه ، و على الرغم من جمال التصوير الاستعاري الذي استنطق الجماد ، وبثّ فيه 

ليست بالجديدة ،  رةورغم كل هذا فالص: أقول  –الحياة ، حيثُ أُنْسِنَ البحر ، فخاطبَ الشاعرَ 
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، فاستنطقه ، و أنزله منزلة العاقل ، و كذلك فعل ابن ( جبل التوباد ) فقديماً حاور قيس بن الملوح 

، و حديثاً خاطب الرومانسيون الطبيعة و شخّصوها ، كما فعل ( الباذخ ) خفاجة مع ذلك الجبل 

 . هذه المدرسة  ءو غيره من شعرا( النهر المتجمّد ) ميخائيل نعيمة في قصيدة 

) في صدر البيت الأول استهان الشاعر بالمتلقي و لم يُحسن الظن  بقدرته على التخيّل فأتى بقوله  و

إن غضب البحر هو تعبير عن غضبي ، و ليس الشاعر مُلزماً بهذا : ليقول ( من خلال عواصفي 

إلى هذه  لعة الفنية بالوصوالتصريح ؛ لأن المتلقي حتماً سيتفاعل مع الشاعر بخياله ؛ ليجد المت

النتيجة ؛ ذلك لأن الشعر قائم على الإشارة التي تمنح المتلقي الانفتاح على فضاءات متعددة من 

و نحن نقرأ لخليل . التأويل ، و لا يجدر بالشاعر أن يوجّه المتلقي أو يحصر خياله ، فيعود بخيبة أمل 

 :مطران من قصيدة المساء قوله 

 ( 102: 1، 4010مطران ،) ضطرابَ خواطري            فيجيبني برياحه الهوجاءِ  إلى البحر ا شاكٍ

هل البحر غاضب من أجل الشاعر ، أم أن له : البحر للشاعر تفتح فضاء التخيل أمام المتلقي  فإجابة

و هكذا هو ... همومه الخاصة ، أم هو غاضب من الشاعر ، أم أن له شأناً آخر لا يريد أن يفصح عنه 

 .الشعر ، يستفز الخيال ، و يدفعه إلى التحليق معه في أجوائه الخاصة الممتعة 

لحقّقَ شعرية أكبر للصورة ؛ ( مثل ) بدلًا من ( بعض ) في عجز البيت الثاني ، لو قال البغدادي  و

ذلك أنها تحمل إيحاءً بعظم حجم مصائب الشاعر ، و أن البحر بصخبه العنيف ، و عواصفه الرواعب 

الشاعر ،  انيطيق ما يحمله الشاعر من مصائب ، و كل صخبه و عنفوانه لا يمثّل إلا بعض عنفو لا

 .خاصة أنه إنما يتعاطف معه 

ما دامت علاقة الشاعر بالبحر قد بلغت ذلك المبلغ ، فلا غرو إذا وجدناه يدافع عنه ، و يُفدّيه بنفسه  و

 :إذا أحسّ بأي خطر يتهدد حماه ، حيث يقول 

 السلامِ تنامى من منابعنا     و نحنُ لن نتخلّى عن منابعه بحرُ

 الذينَ فديناه بأنفسنا         عبَر العُصورِ و ذُدْنا عن مواقعِه نحنُ

 ( . 192،  4012البغدادي ، ) أرواحَنا و رتعنا في مراتعِه      شواطئِهالذينَ سكبنا في  نحنُ

 

 :فعة نحو الحب بغمار البحر المتدفق فيقول يمثّل الشاعر لقوّة الفطرة البشرية المند و

 أصلُ الحياةِ إلا انجذاباً            و امتزاجاً مقدّساً و انصهارا  ليس

 (. 4012،631 : البغدادي)   الإبحارانبضٌ              آدميٌّ و يُنكر  البحرَيصارعُ  فلماذا
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 ( : الغربة و الضياع ) و الزمن  البحر

؛ ليعبر بهما عن صراعه الدرامي في الحياة ، و مراحل ذلك ( الشاطئ ) ، و ( الإبحار ) الشاعر  اختار

الصراع ، و ما آل إليه حاله بعد رحلاته المضنية مع الزمن ، فالإبحار لدى الشاعر خرج عن معنى 

تمثل في الم وفركوب البحر ليقترن بمسابقة الزمن ، و كذلك انزاح الشاطئ عنده عن معناه المأل

الساحل أو جانب البحر ، إلى مراحل العمر التي تتصرّم و تنقضي لتشكّل أحداثاً متباينة تُحصي 

مكاسب الشاعر و إخفاقاته ، و من تلك القصائد التي أبحر فيها الشاعر إلى شواطئ جديدة قصيدته 

 :، و فيها يقول ( الإبحار إلى المجهول ) 

 من زاخرِ الأحداثِ و الأزمانِ            في الهزيعِ الثاني أبحرُبدأتُ  و

 (.40125412البغدادي،)    الشُّطآنِالخمسونَ قد حَطّمتُها          و جلستُ أرقبُ مصرعَ  شواطئ و

الشاعر هنا أنه قد بدأ ترحالًا جديداً بعد أن جلس ليتأمل رحلته الخمسينية ، وفي اختيار  يخبرنا

إيحاء بصعوبة رحلته الأولى  ؛ لأن الهزيع من زمن ( الثاني ) ـ ، و وصفه ب( هزيع ) الشاعر كلمة 

عن احتمال  ضلًاالليل ، بل هو ساعة وحشية منه ، و الابحار فيها محفوف بالأهوال و الأخطار ، ف

خرجت من هزيع ، لأقتحم هزيعاً ، و هو بذلك يتوقع : الاخفاق و تلاشي المكاسب ، فكأنه يقول 

حطّمتها ) و فشلها ، و مما يزيدنا يقيناً بشعوره بالخيبة اختياره كلمات مثل خطورة الرحلة القادمة 

إلى نفسه ، فهو الذي حطّم  علو نسب الف( التحطّم ) فقد استعار للشواطئ صفة ( : مصرع ) ، و ( 

و ليس . شواطئه ، ثم استعار للشطآن مصرعاً ، ليخبرنا بعدمية مكاسبه طيلة سني ترحاله الخمسين 

 :  لى هذه النتيجة من قوله أدل ع

 حسرتاهُ معالمي و مغانمي           ضاعتْ سدىً و تناثرتْ ألحاني وا

 تورّمت قدمايَ من ركضٍ إلى      لا شيءَ غيَر زوابعٍ و دخانِ  و

  (4012،446البغدادي،)    في الهزيعِ الثاني أبحرُآمالي بمنعرج اللوى            و أظلّ  لتضيعَ

لكن كل تلك المتاعب و الخسائر لم تثن عزم الشاعر عن مواصلة رحلته بحثاً عن مكاسبه المأمولة ؛  و

 :لأن تلك المكاسب ليست فضلة أو ترفاً ، بل هي لصيقة بهويته و كيانه 

 ( 442نفسه،)تائهاً    عَنْ وجهتي و هويتي و كياني  أبحرُثمَّ  أبحرُأظلُّ  و

 : إذ لاح له شاطئٌ جديدٌ ، إنه الشاطئ الستون بينما هو مبحرٌ من جديد  و

 ترنو إلى السّفرِ الدّؤوبِ حقائبي    الستون لاحَ و لْم تزلْ       الشاطئ

 (    491نفسه،)الَهيْمانِ دونَ مُصَاحِبِ  كالنورسِالحياةَ على جَناحِ قصيدةٍ       أطوي
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وق إلى السفر الذي تلتحم فيه الحياة مع الشاعر أنه قد بلغ عامه الستين ، و مازالت نفسه تت يخبرنا

الشعر ، لأنهما شيئان متلازمان بالنسبة إليه ، فحياته متعلّقة بالشعر ؛ لأن الشعر تعبير عن الحياة ، 

هيمان حائر لا  رسو لكنّ وجهة ذلك السفر تظل مجهولة  لدى الشاعر ؛ لذلك يشبّه نفسه بنو

 .يعرف قصده 

فالعام شاطئ ، و : ه السابقين أن يقيم علاقات متفرّدة بين مفردات اللغة قد استطاع الشاعر في بيتي و

الحقائب ترنو ، و الحياة تُطوى ، و القصيدة مجنّحة ، و النورس هيمان ، و لا يخفى ما في كل هذا من 

نفسه و حياته بالبحر  تعلّقفالشاعر رمز إلى عامه الستين بالشاطئ ؛ ل: جمال التعبير و سعة الخيال 

من جهة ؛ و لأن الشاطئ هو نهاية الإبحار ، فإما أن يستقر المسافر من ترحاله ، أو يُعدّ نفسه لرحلة 

جديدة ، يعاود فيها مغامراته و صراعاته مع الرياح العاصفة و الأمواج العاتية نحو شاطئ آخر لا 

 . يعرف ما وراءه 

توقان نفسه إلى الترحال أسقط مشاعره على  لكي يعبّر الشاعر عن ديدنه و دأبه في التعلّق بالسفر و و

الجماد ، فجعل الحقائب هي التي ترنو إلى ذلك السفر ، فكأنها قد تعوّدته ؛ ليكون لها عادة و شأناً 

الحقائب مجازٌ علاقته  إلى وّملازماً ، لغلبة الهوى ، و انشغال القلب و البصر به ، و في نسبة الرُّن

  .ون إلى مثله من قبل المجاورة كما أشار  البلاغي

و حينما أراد الشاعر أن يؤكد الارتباط و التلازم الوجودي بينه و بين الشعر جسّم الذهني المجرّد ، 

فجعل الحياة تُطوى كصحيفة ، للدلالة على سرعة انقضائها نظراً لعدم اكتنازها بالمكاسب و 

لها جناحاً يطير عليه و هو يطوي المغانم ، و ضياعها بلا كبير معنى ، ثم جسّم القصيدة فجعل 

 . الحياة ، ليكون الشعر هو وسيلته في عبور مراحل الحياة المتعاقبة 

و في هذه القصيدة نفسها يتوجّه الشاعر بخطابه إلى شاطئه الستين ، و يسأله سؤال الضائع الحيران 

 : 

  مراكبيو تركتُ في عرضِ الرياحِ         سابحاًالستين جئتك  شاطئيا 

 من حيرتي و أريح كلَّ متاعبي        أتراي أعتزلُ الرحيلَ و أنتهي     

 بخسائرٍ حققتُها و مكاسبِ       و أعيد أنفاسي إليّ و أكتفي      

 متشبثاً بأعنتي و ركائبي     أم أنني سأظلُّ رغم كهولتي         

 صاخبِ موجٍفَزِعٍ ترنّحَ فوقَ                    لنورسٍماذا يخبئه المساءُ 

 (  422،  4012البغدادي ،)  بزعانفٍ محمومةٍ و مخالبِ        يتصيّد الأوهامَ و هي تصيدُه       



 

 (42-1)                                                                                     موتيف البحر في شعر عبد المولى البغدادي

 

  م2222 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

48 

يتحدث الشاعر في هذه الأبيات عن رحلة العمر و الشعر معاً ؛ حيث إنهما لدى الشاعر ثنائي لا يمكن 

وراء هذا الشاطئ  الستين ، و هو في تطلعه إلى ما( الشاطئ ) الفصل بينهما ، و قد بلغا به العام أو 

الجديد ترك مراكبه خلفه ، تعبث بها الرياح ؛ لأن القادم ربما يكون به بعض ما يصبو إليه من طموح 

 :و آمال ، كما قال نزار قباني من قبل 

 (. 361ت ،. قباني ، د ) أحرقتُ من خلفي جميع مراكبي       إن الهوى أن لا يكون إياب 

هل سيركن إلى الراحة و يعتزل : سيكون بعد بلوغه هذا الشاطئ و هو في الوقت نفسه يترقب ما 

الرحيل المضني ، و يلتقط أنفاسه ، و يقنع بما وصل إليه من خسائر و مكاسب ، أم أنه سيظل متمسكاً 

بترحاله ، متشبثاً بأعنته و ركائبه ، و هنا يذكرنا الشاعر أيضاً بالتعب الذي كان يحسه نزار قباني 

 :دروب الحياة و الكلمة حيث يقول  من ترحاله عبر

 ( . 322نفسه ، ) أنا متعب و دفاتري تعبت معي           هل للدفاتر يا تُرى أعصابُ 

و نحمد للبغدادي حُسن اختياره للألفاظ ، و حسّه المرهف في توجيه التعبير الاستعاري نحو رسم 

، و ( خسائر ) فتأمل تقديم كلمة  :صورة متكاملة للحيرة و الضياع اللذين يعتملان في وجدانه 

) على ( خسائر ) ؛ فقد قدّم الشاعر كلمة ( يتصيّد  –ترنّح  –المساء  –متشبّثاً ) اختيار كلمات مثل 

؛ لإحساسه بشدة الإخفاق في ما مضى من مسيرة حياته ، و تغلّب الجانب المظلم على ( مكاسب 

و . حة في الراحة و التخلي عن التغرب و الترحال المضيء فيها ، و ليس أدل على ذلك من رغبته المل

الُمشدّدينِ و ما حققه إيقاعهما من قوة لتأكيد معنى الحيرة و التردد بين ( ترنّح  –متشبّثاً : ) نجد 

) يقترب من السقوط و الإخفاق ، و من جهة أخري نجده ( مترنّح ) الإقدام و الإحجام ، فهو من جهة 

 .اله لمواصلة ترح( متشبّثاً 

 :في قوله ( المساء ) أما في اختيار 

 ماذا يخبئه المساءُ لنورسٍ              فزعٍ ترنّحَ فوقَ موجٍ صاخبِ 

فالمستوى الدلالي لهذه اللفظة يدور حول معنى الظلمة ، وما تشيعه من خوف ورهبة و توجّس 

كارها ، فإذا كانت في عامة واضطراب وشك وحذر، و المساء هو الوقت الذي تأوي فيه النوارس إلى أو

نهارها محلّقة متنقلة ، قد أخذ منها التعب كل مأخذ ، فلا عجب أن يتضاعف تعبها ، بل و فزعها و 

و لا ننسى . ضياعها إذا أحسّت بتوجّس مجهول يحول بينها و بين أوكارها و أكناف راحتها و أمانها 

ه ، و لطالما اكتوت حياته بنار الاغتراب ، لذلك في هذا المقام أن الشاعر قد نظم بائيته هذه في غربت

 فلا عجب أن يشكّل لديه المساء شبحاً مفزعاً من الوحدة و الوحشة 
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1و تهديد المساء للنورس عند البغدادي يذكرنا بمصير نورس تشيكوف 
الذي (  1202 -1930)   

و الحياة نفسها انتهى برصاصة صياد ، فالحرية كلها قد لا تساوي أكثر من ثمن رصاصة ، 

 .     بتطلعات أصحابها، ليست أكثر من حلم سيأتي الواقع ليحطمه 

و يرسم الشاعر في بيته الأخير صورة معبرة ، مشخصة ناطقة للإخفاق و الضياع و خيبة المسعى عبر 

تعبير استعاري بدا فيه الشاعر يبلغ غاية جهده ، محاولًا الظفر بشيء ذي بال ؛ ليجد نفسه بين 

ثن الأوهام ، ليتحول الظفر إلى خسران مبين ، و قد أحسن الشاعر انتقاء ألفاظه ليمنح الصورة برا

ليدلل على بذل غاية الجهد لينال ما يصبو ( يتصيّد ) قدرة متميزة على التعبير ، حيث اختار الفعل 

لشاعر لقمة ليكون نتيجة لذلك الجهد المضاع ، و يكون ا( تصيده ) إلى تحقيقه ، ثم يأتي الفعل 

 :سائغة لتلك الأوهام دون أي عناء منها ، و هذا البيت يذكرنا ببيت أبي تمام 

 رعاها و ماء الروض ينهل ساكبه      رعته الفيافي بعدما كان حقبة   

غير أنّ جَمَلَ أبي تمام قد ظفر برعي تلك الفيافي ، ثم هي رعته ، فنال كلٌ منهما من الآخر ، أما عبد 

غدادي ، فهو في الحقيقة لا يريد صيد الأوهام ، و لكنّ حظه العاثر يوقعه بين مخالبها في المولى الب

 .كل مرة ، حتى لكأنه يتقصّد الذهاب إليها ، ليكون الفريسة و الخاسر الوحيد 

 :و يذكرنا هذا الضياع بضياع عبد الوهاب البياتي حيث يقول في قصيدة سفر الفقر و الثورة 

 قلت لكم أعود

 ني احترقت في الموانئ البعيدةلك

  أصابني الدُّوارُ ، زَلّتْ قدمي

 سقطتُ في الِمصيدة

 أوسمتي ، شارةُ حبي سُرِقتْ

 وكانتِ القصيدة

 ( 629،  4001البياتي ،) أسلحتي الوحيدة  

الرغبة في الترحال ، و الشكوى من تبعات الغربة ، : و الشاعر على الدوام تتنازعه حالتان متناقضتان 

 :من ذلك قوله و هو في أرض الحبشة 

 سَلِي جفونكِ يا سَمراءُ ما فعلتْ         بنازحٍ غرّهُ في دربِكِ السفرُ    

 صادي الجوانحِ في مِحرابِ غُربته       ما هزّه الشوقُ إلّا باتَ يستعرُ  

                                                 
1
 . ف كاتب مسرحي روسيأنطون تشيكو 
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    (.4012،422ادي،البغد)   الفضيّ ليسَ معي       إلّا المشاعرُ أذكيها فتنهمرُ  موجِكفي  أبحرتُ

يُجرّد الشاعرُ من نفسه إنساناً آخر ، ويتأمل أن تترفق تلك السمراء بحاله ؛ فيطلب إليها أن تسأل 

إن هذه : و هذا طلبٌ يتضمن معنى الخبر ، أي . جفونها عما فعلت بذلك النازح الذي أغراه السفر 

بها بالسفر ، و هذه الصورة تذكرنا بقول السمراء قد فعلتْ بي جفونها الأفاعيل ، بعد أنْ أغرتني درو

 : نزار قباني 

 يناديني نحو الأعمق      الموج الأزرق في عينيك    

فالشاعر هنا يبحر و يسافر في درب تلك العيون التي تناديه و تغريه بخوض بحرها و التعمق في 

 .الإبحار

من ذلك اعتمادها على : التقنيات و الواقع أن أبيات الشاعر السابقة تعتمد في شعريتها على عديد 

و إذكاء و انهمار ، و للبيان . و محراب للغربة . فعشق للسفر ، و شكوى من التغرب : عنصر التضاد 

 :نقول 

في مقابل عشق الشاعر للسفر و الترحال و المغامرة ، نجده يبث شكواه من الغربة ، و تتجلّى تلك  

 ( .هزه الشوق  –محراب غربته  –ي الجوانح صاد: ) الشكوى في التراكيب الانزياحية 

و ما يحمله من تجسيم و انزياح دلالي ، كان له أثر ( محراب غربته ) و تأمل هذا التركيب البديع 

واضح في عمق التعبير و جماله ، و تكثيف الحالة الشعورية التي يمر بها الشاعر ؛ ففي إضافة المحراب 

مدهشة ؛ ذلك أنها قائمة على عكس المعاني و تضادها ، فالمحراب  شعرية( محراب غربته ) إلى الغربة 

يوحي بالسكينة و الطمأنينة و الخشوع ، في حين أن الغربة تحمل معاني القلق و التوتر و الاضطراب و 

الضياع ؛ و لكنّ شعرية اللغة جمعتهما معاً ؛ لأن الشاعر في غربته يمرُّ بشعور خاص أشبه بالانقطاع و 

ة المتفردة ، حيث يختلي فيها بنفسه ، و لا يعلم غيُره مقدارَ ما يحسّه و ما يشعر به من آثار المناجا

 إلى طيف مستوحح في مفازة هذا العالم   تلك الغربة التي تُحيل صاحبها

) و في البيت الثالث يوظّف الشاعر التضاد أيضاً ؛ فيزيدنا إحساساً باختلاط مشاعره ، حيث جمع بين 

: نقول (. أذكيها فتنهمر ) ، و هي من صفات الماء ( الانهمار ) ، و هي من صفات النار ، و ( الإذكاء 

تساقط و انصبَّ بقوة : انهمرَ المطرُ ، أي : و نقول . أشعلها ، وسعَّرها ، وزاد من لهيبها : أذكى النار ، أي 

حدب و صوب ، فبعضها  و غزارة ، و هذا يعنى أن تلك المشاعر المختلطة قد تداعت عليه من كل

 .تصعّد معه كالنار الُمسعّرة ، و بعضها انهمر عليه كالمطر الغزير 

و لعل بعض من يقرأ هذه التضادات ، لا يجد لها حيّزاً في فضاء المنطق ، و هذا قد يكون صحيحاً ؛ لأن 
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لذي هو مصدر عالم الشعر يتباين في أحايين كثيرة مع عالم المنطق ؛ لأنه مبنيٌّ على الانفعال ا

و في الوقت الذي يتمسك فيه الذهن العلمي بالعلاقات الآلية " الصور و رحمها الذي تتولّد فيه 

يملك الذهن الشعري  –المستقلة بين المركّبات على أساس المنطق فحسب ، و لتقرير الحقائق 

سها ، و قد يقيم هذا الحرية كاملة في بنائها على أساس الحدس للتعبير و الخلق ، و بالرؤية التي يح

الذهن علاقة بين مُركّبين لا يرى الذهن الأول بينهما أية رابطة منطقية أو وجه شبه ، بينما يرى هو 

و السبب في ذلك ظاهر ، فالفكر العلمي يقيم . بينهما جميع أنواع الترابط و الالتحام و أقواها 

ي ، في حين يقيم الفكر الشعري ارتباطاته تبعاً العلاقات بين المركّبات أو الأشياء تبعاً لمنطقه الخارج

" ) لمنطق الحسّ الداخلي ، إنه يشدّ داخله إلى دواخلها ، و لا يلتفت للصلات بين قشورها الخارجية 

 ( . 34،  1294اليافي ، 

و التضاد تركيب بنائي ينهض على طرفين، متنافرين على مستوى السطح ، متضافرين على مستوى 

دلالة شعرية ذات كثافة، وقوة تصل بالنص الشعري إلى قمة سحره وتمايزه عن طريق  العمق لإنتاج

عاصم بني : ينظر ) حركة التفاعلات بين طرفي التضاد من جهة وباقي عناصر النص من جهة أخرى 

 ( . 20،  4002عامر ، 

ئري ؛ حيث عبّر و من تلك التقنيات الفنية التي توحي باضطراب مشاعر الشاعر أيضاً التبادل الضما

الشاعر عن المعنى بضمير المتكلم ، وبعد ذلك عدل عنه إلى الغائب بشكل مفاجئ ؛ ليوضح المعنى ذاته  

؛ و هذا من شأنه إحداث صدمة نفسية مرغوبة للتأثير في متلقي هذا الإجراء ؛ فيتفاعل معه ، 

غُربته  –غَرّهُ : ) بضمير الغائب وينفعل به ؛ فنحن نجد الشاعر قد تحدث في البيتين الأولين عن نفسه 

؛ و ذلك ليخرج نصه من نطاق الذاتية إلى  فضاء الكلية  ، فالشاعر يعبر من خلال ( يَسْتَعِرُ  –باتَ  –

ثم إن ضمير الغيبة يوافق إحساس . تجربته الخاصة عن حال كل مغترب تعصف به تباريح الشوق

 .   و الوطن  المغترب بغيبته ، فهو بعيد عن الأهل و الأصحاب

؛ و ذلك لتأكيد ( أُذْكيها  –معي  –أبحرتُ ) ثم أتى الشاعر في البيت الثالث بضمير المتكلم ؛ لنجد 

  .مشاعره و صدق تجربته ، و لأن ضمير المتكلم أقوى و أبلغ في التأثير و الاقناع 

 :و قد لاحظ بعض الباحثين ظاهرة التبادل الضمائري في شعرنا الحديث فقال 

نى الشعراء بتوظيف الضمائر المختلفة وتبادلها في القصيدة الواحدة لما لها من طاقة تأثيرية هائلة ع"

،  4040البنداري ،" ) على المتلقي تتمثل في فهم أبعاد تجربته وجذب انتباهه واندماجه مع النص 

104 .) 
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، و ( الفضي ) و مَوْجِها ( ء السَّمرا) ثم لا ننسى تلك الصورة اللونية التي جمع فيها البغدادي بين 

عروس )هي صورة أثيرة عند الشاعر العربي ، من ذلك قول المعري مشبّهاً الليل و نجومه المتلألئة بـ 

 :عليها قلائد من جُمان ( من الزنج

 لَيْلَتِي هَـذِهِ عَرُوْسٌ مِنَ الزِّنْـ         ـجِ عَلَيْـها قَلائِدُ مِنْ جُمانِ

له مشبّهاً غيوماً سوداً، والبرق يلمع بينها، بنسوة الزنج يحملن قضباناً من الذهب و من ذلك أيضاً قو

 :يلوّحن بِها وهنّ يرقصنَ

 أَوْ نِسْـــوَةُ الزِّنِـجِ بِأَيْــمَانِـهَا            لِلرَّقْـــصِ قُضْـبٌ ذَهَبِـــيَّاتُ

  :و قريب من هذه الصورة قول السري الرفاء 

 (.12235422السري الرفاء،) لُ كشَطْرِ طَوْقٍ     على لَبَّاتِ زَرْقاءِ اللِّباسِو لاحَ لنا الهلا

  :البحر و حرية التعبير  

ليس من اليسير أن يصدح الإنسان بكل ما في ضميره ، فالشاعر الذي يتخذ من قلبه هادياً و دليلًا ،  

مَثَلُه كمثل بّحار  -بحثاً عن فضاء أرحب للتعبير ، لينعكس ذلك في صوته ، فيجاهر بما في داخله 

غير وجهته ؛ لتجعله أسلم قياده لشراع تعصف به رياح هوجاء ، لتصدّه عن المرافئ ، و تقذف به إلى 

 :نهباً للتيه و الضياع 

 سارحاتٌ في كونها اللانهائي             سابحاتٌأين مني مقاطعٌ 

 أين مني و كيفَ أشدو بصوتٍ      غيِر صوتي يا معشرَ الزُّملاءِ

 هوجاء  عواصفبين أيدي              شراعو قلبي  مبحرفأنا 

 (. 4012524البغدادي ،)    ه السير دونما إرساء فسفيني           تائ مرافئيو تلاشت 

 الخاتمة 

 :بعد هذه الدراسة يمكن لنا أن نستخلص هذه النتائج 

 .الأدبي  العمل في يتكرّر الذي الموضوع أو الرئيسة الفكرة يعني الأدب في الموتيف -1

 إثراء في وتصويره موقفه تشكيل على الشاعر تساعد التي الجمالية الأدوات إحدى هو الموتيف -4

 . الشعري والبناء الدلالات

 في يحمل هو و ، الأدبي البغدادي نتاج في تجسّدت التي الموتيفات أهم من متعلقاته و البحر  -6

  . النفسية الشاعر أجواء عن للمتلقي تكشف معانيَ و دلالاتٍ غضونه

تنوع الأفكار و المعاني و المواقف التي وظّف لها البغدادي موتيف البحر ؛ ليصوّر كوامن الذات  -2
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 .الشاعرة 

  ثبت المصادر و المراجع 

 . م 4040، اللغات و آدابها ، يوليو ،  2البنداري ، حسن ، و آخرون ،  مجلة البحث العلمي في الآداب ، ج  -

  4002،  1اد في شعر أمل دنقل ، دار صفاء، عمان، الأردن، ط بني عامر ، عاصم ،  لغة التض -

  4الاعمال الشعرية الكاملة ، دار الحرية للطباعة والنشر ، بغداد ، ط : البياتي ، عبد الوهاب  -

، اتحاد الكتاب العرب ، سوريا  13، عدد  2خطاب الجنون ، مجلة الفكر السياسي ، مج:  السامرائي ، ماجد  -

 . م 4004، 

 .م1223، بيروت ،1كرم البستاني ، دار صادر،ط: السري الرفاء، الديوان ، شرح  -

 .م  1222التعبير البياني رؤية بلاغية نقدية ، القاهرة ، دار غريب ، : السيد ، شفيع  -

ض، ، المملكة  العربية السعودية، الريا«مفاهيم أساسية في دراسة الموروث الشعبي الشفهي»الشامي ، حسن   -

 ( م4002)دراسات، جامعة الملك سعود، العدد الثاني، -مجلة الخطاب الثقافي

، الهيئة المصرية العامة للكتاب " نحو منهجية جديدة"الموتيف في الأدب الشعبي والفردي : العطار ، سليمان  -

 م  4014،  1، القاهرة ، ط

 . م  4002لم الشعري لعبد المولى البغدادي ، ، العا( مجموعة باحثين ) النورس و العاصفة : المي ، محمد  -

 م1294مقدمة لدراسة الصورة الفنية ، منشورات وزارة الثقافة و الإرشاد القومي ، دمشق ، : اليافي ، نعيم  -

رماد الشعر ، دراسة موضوعية وفنية للشعر الوجداني الحديث في العراق ، دار : جعفر ، عبد الكريم راضي  -

 م 1229،  1ة العامة ، بغداد ، طالشؤون الثقافي

المركز   4جلال الحفناوي ، ط: الشعر و الشاعرية مقدمة الديوان الأردي ، تر : حالي ، ألطاف حسين  -

 .م  4002القومي للترجمة ، مطابع مصر للطيران ، القاهرة ، 

 م4002شر، حدائق إبراهيم، لبنان، بيروت، المؤسسة العربية للدراسات و الن: طه، المتوكل  -

 .  ت .الأدب و الجنون ، د: عبد الحميد ، شاكر  -

 . م 4019،  9دفاعاً عن الجنون ، دار ممدوح عدوان للنشر و التوزيع ، سوريا ، دمشق ، ط:  عدوان ، ممدوح  -

موتيف الإمام الحسين في شعر فاروق جويدة ، مجلة مركز دراسات الكوفة ، مجلة  فصلية : عموري ، نعيم  -

 م 4012سنة :  62محكمة ، العدد 

 م 1226 – 1ط –لبنان  –بيروت  –منشورات نزار قباني  -قصتي مع الشعر: قباني ، نزار  -

أحمد درويح ، مؤسسة جائزة عبد العزيز : الأعمال الشعرية الكاملة ، جمع و ترتيب : مطران ، خليل  -

 م4010، الكويت ،  1البابطين للإبداع الشعري ، ط

يُسري عبد الغني ، دار الكتب العلمية ، : الملوح ، قيس ، الديوان، رواية أبي بكر الوالبي، دراسة و تعليق ابن  -
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 .م1222هـ ، 151240بيروت ، ط

 . م 1226النقد الأدبي الحديث ، بيروت ، دار الثقافة ، دار العودة ، : هلال ، محمد غنيمي  -

المصطلحات العربية في اللغة و الأدب ، مكتبة  لبنان ، بيروت ،  معجم:  وهبة ، مجدي ، و المهندس ، كامل  -

 .م1292،  4ط
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 الرضا الوظيفي وعلاقته بسلوك المواطنة التنظيمية بجامعة الزيتونة

 

 خليفة عبدالله ارحومة  ،علي محمد نصر  ،علي رمضان مصباح

 جامعة الزيتونة ،كلية التجارة ،قسم الإدارة

 

 :ملخص

هدفت الدراسة إلى التحقق من الرضا الوظيفي وعلاقته بممارسة سلوك المواطنة التنظيمية 

من وجهة نظر العاملين بإدارة جامعة الزيتونة، وبهدف تحقيق هدف الدراسة تم استخدام المنهج 

فقرة وزعت على ( )لمناسبته لهذه الدراسة، كما تم تطوير استبانة تتكون من الوصفي التحليلي 

وعامل سلوك المواطنة التنظيمية، في حين تكون مجتمع الدراسة من بعاد ومحاور الرضا الوظيفيأ

واستخدمت الدراسة أسلوب الحصر الشامل؛ (. )؛ البالغ عددهم جامعةالزيتونةبإدارةالعاملين 

نسبة ، ب()نظراً لصغر مجتمع الدراسة،إلا أن عدد الاستبانات الصالحة للمعالجة الإحصائية 

من الاستبانات التي تم توزيعها، وتم تصميم المقياس بناءً على بعض الدراسات السابقة، %( )

ومن أجل التحقق من فرضية الدراسة .وإخضاعه للاختبارالإحصائي التحليل العاملي الاستكشافي

لدراسة وتوصلت ا. )حصائي استخدام اختبار الانحدار الخطي المتعدد من خلال البرنامج الإ

إلى مجموعة من النتائج كان أهمها هناك علاقة ارتباط وأثر إيجابي بين عوامل الرضا الوظيفي 

وسلوك المواطنة التنظيمية، كما أن جميع أبعاد الرضا الوظيفي لها علاقة ارتباط وأثر إيجابي على 

م النتائج؛ أوصى ممارسة سلوك المواطنة التنظيمية،وأعلاها عامل العوامل المادية، ومن خلال أه

الباحثون بتعزيز أبعاد الرضا الوظيفي من خلال توفيرها ودعمها من قبل القيادات الإدارية بإدارة 

روقة مكاتب إدارة أالتنظيمية داخل  المواطنة الجامعة؛ لما لها من علاقة وتأثير إيجابي بتحريك سلوك

 الجامعة

 .التنظيميةالرضا، السلوك، المواطنة : الكلمات المفتاحية
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 :المقدمة.

سلوك المواطنة التنظيمية من الموضوعات التي حازت على اهتمام العديد من الباحثين في تخصصات 

المتنوعة ، وهو ذلك الجانب من الأداء الموجه نحو الفرد أو الجماعة أو المنظمة ككل والذي يوصف 

أن يمارسه أو يمتنع عنه ولا يخضع لنظام  بأنه اختياري أو اجتهادي متروك الحكم للفرد،  وتقديره في

 .داهأالمكافآت الرسمية ولا المعاقبة على عدم 

لا شك أن التغيرات البيئية اليوم تجلب معها قيماً وعادات سلوكية ثقافية تسهم في بناء قدرات 

المهارات والقدرات المنظمة وزيادة فاعلية أدائها، ولا يأتي هذا إلا من خلال توافر موارد بشرية لديها 

سلوك المواطنة التنظيمية من ضمن هذه العادات  للتعامل مع مختلف التغيرات البيئية،وعلى اعتبار

والسلوكيات، وكذلك ركيزة أساسية في بناء العلاقات الإنسانية والسلوكية داخل المنظمة 

عياً، في دعمها لقيم التوافق وخارجها، حيث يعكس هذا المفهوم إمكانية المنظمة وتفاعلها بيئياً واجتما

ضمن الأهداف والمصالح لكسب ورفع مستويات الأداء حيث إن هذا المفهوم يتخطى المبررات الرسمية 

 .لهذا السلوك؛ نظراً لأن سلوك المواطنة التنظيمية يتضمن معطيات مهمة داعمة للأداء

داء بمكاتب إدارة ى درجة الأعدم دعم دور سلوكيات المواطنة التنظيمية والرفع من مستوونظراً ل

الجامعة، وقد يعزى السبب إلى عدم الاستفادة من مساهمة الأكاديميين سواء من توصيات 

، وزيادة الصراعات السلبية بين ومقترحات البحوث، مما خلق زيادة دوران العمل وكثرة الغياب

لأن المنظمات داء، مما ساهم في انخفاض مستوى الكفاءة والفاعلية، معدلات الأوانخفاض الموظفين 

من  اًأن تترك جزء هشة، وعلى المنظمات اًالتي تعتمد فقط على السلوك الرسمي فحسب تعد نظم

ن التميز إرسمي حتي يكون لديهم المقدرة على التعامل مع المواقف غير المتوقعة، حيث الالسلوك غير 

خلال السلوك الرسمي فقط بل من خلال السلوك  نظمة لا يمكن تحقيقه منفي اداءالافراد بالم

لديهم، وترك سلوكاً ( سلوك المواطنة التنظيمية)وهنا لابد من تنمية. الاختياري أو التطوعي أيضاً

غير محدد للأفراد حتى يكون لديهم القدرة على التفاعل مع المواقف غير المتوقعة والتي تتطلب 

 .ياً من قبل الأفرادتصرفاً ابتكار

 :مشكلة الدراسة.

يعد سلوك المواطنة التنظيمية من المداخل الإدارية الحديثة، فمن ضمن المفاهيم التي ظهرت حديثاً 

، بحيث المنظمات التي تعتمد على (إسماعيل وآخرون، )ووجد أن لها تأثيرات إيجابية بالمنظمة 

المتقلبة السلوك الرسمي فقط تعد منظمات ضعيفة ولايمكن مواجهة التحديات والظروف البيئية 
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المنظمات يجب عليها أن تدعم وتترك سلوكاً غير محدد للأفراد ، ومن هنا على (مشمش، )

نظراً لأهميته في تطوير المنظمات الإنتاجية والخدمية على حد سواء، ونظراً ، و(حجاج، )

فيُعد دراسة ( وليد، قبقوب، )داء يجابية لسلوك المواطنة التنظيمية والأللعلاقة الارتباطية الإ

مدخل سلوك المواطنة التنظيمية والعوامل التي تؤثر وتحد من ممارسة هذا السلوك من المداخل 

على ماجاءت به  المهمة بالنسبة للمنظمات التي تسعى إلى تحقيق النجاح والإتقان في العمل، وبناءً

مناصرية، )، (هري، الخصاونة وش)العديد من الدراسات السابقة، أمثال دراسة كل من دراسة 

إلى وجود معوقات تحد من ممارسة سلوك المواطنة ( دعنا، )، (طحطوح، )، (

في أنه لا ( جابر، )ومن بينها الرضا الوظيفي للعاملين، وهذا ما أكدته دراسة  ،التنظيمية

مشجعة، وهذه البيئة يمكن لسلوكيات المواطنة التنظيمية أن تنشأ إلا في ظل بيئة عمل حاضنة و

ترتبط بعوامل كثيرة تتعلق بالبيئة المادية والمعنوية والتي تساهم في خلق الرضا الوظيفي للعاملين 

، ( )، بالإضافة إلى دراسة كلًا من (حمياني، )داخل المنظمة

الرضا الوظيفي  يهيؤدوالتي تبين أو توضح الدور الذي ( )

على ما تقدم أصبحت حاجة المنظمات  للعاملين بالمنظمة في ممارسة سلوك المواطنة التنظيمية، وبناءً

هذه  توخاصةً منها الإدارية لتحريك ودعم سلوكيات المواطنة التنظيمية مطلباً إجبارياً إذا أراد

ن خلال الزيارات الميدانية والاتصال أو المنطمات الحصول على النمو والتقدم في أداء أعمالها، هذا وم

وغالباً  ،في ممارسة السوك التطوعي اًاللقاء المباشر مع الموظفين بإدارة الجامعة اتضح بأن هناك ضعف

عمال، ومن هنا برزت المشكلة التي دعت نجاز الأإما يكون الطابع أو السلوك الرسمي هو السائد عند 

لتحديد وتأكيد وبيان العوامل أو العناصر التي لها دور في الرفع  إلى إجراء دراسة تطبيقية الباحثين

من فرص ممارسة السلوك التطوعي أو الاختياري بإدارة الجامعة والمتمثل في سلوكيات المواطنة 

 .بإدارة الجامعةرضا الوظيفي للعاملين بعاد الأالتنظيمية، ومن بين هذه العوامل أو العناصر 

بعاد الرضا الوظيفي على ممارسة سلوك المواطنة هناك علاقة وتأثير لأ هل: تساؤل الدراسة.

 التنظيمية؟

 .دور وأثر ابعاد الرضا الوظيفي بممارسة سلوك المواطنة التنظيمية التحقق من: هدف الدراسة.

من منطلق تساؤل الدراسة والهدف منها فرضية الدراسة تتمثل في هناك علاقة : فرضية الدراسة.

 .ثير لابعاد الرضا الوظيفي على ممارسة سلوك المواطنة التنظيميةوتأ
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تنبثق اهمية الدراسة من أهمية السلوك التطوعي بجميع المنظمات وخاصة منها :همية الدراسةأ.

المنظمات الإدارية، باعتباره سلوك تطوعي يساهم في تحقيق الاهدف التي تسعى لتحقيقها من خلال 

هميتها في كون هذه الدراسة تتناول موضوعاً مهماً، أعمال، وبهذه الدراسة تتمثل داء الأأاتفاني عند 

هو الرضا الوظيفي وسلوك المواطنة التنظيمية حيث يمثل أحد المفاهيم الإدارية والسلوكية الحديثة 

سة في المنظمات، وانطلاقاً من تساؤل الدراسة والهدف منها بالإضافة إلى فرضياتها تكمن أهمية الدرا

في إثراء رصيد المعرفة وفي مجال أدبيات سلوك المواطنة التنظيمية هذا من حيث الجانب العلمي، ومن 

الجانب التطبيقي أو العملي تتمثل اهميتها بتحديددور ابعاد الرضا الوظيفي في تحريك سلوك 

ب إدارة الجامعة، المواطنة التنظيمية، وما تسفر عنه من نتائج وتوصيات يستفيد منها المسؤولين بمكات

إدارة جامعة )كما إنها تقدم دليلًا عملياً للمسؤولين والقائمين على القطاع الخدمي في بيئة الدراسة 

بأثر الرضا الوظيفي للعاملين وتعميق مفهومه وتفعيله على المستوى العملي في بيئة ( الزيتونة

المرتبات، العلاقة مع الزملاء، ومدى توفُّر ظروف العمل، :بعاده المتمثلة فيأالدراسة، وتحديد مستوياته و

نها ستقدم هذه الدراسة أيجابية على سلوك العاملين، كما إثار آلما لها من  هذه الابعاد وتعزيزها

تساهم في تعزيز سلوك  أن  سباب والفرص التي من شأنهامعلومات ميدانية تطبيقية التي تدعم الأ

 . المواطنة التنظيمية

 :الدراسةحدود .

 .مم إلىديسمبر اقتصرت على الفترة الزمنية من  شهر يوليو: الحدود الزمانية -

 .طبقت الدراسة على مكاتب إدارة جامعة الزيتونة: الحدود المكانية -

 .اقتصرت هذه الدراسة على الموظفين بمكاتب إدارة الجامعة: الحدود البشرية -

الدراسة على بلورة تصور واختبار علاقة الرضا الوظيفي بسلوك  اقتصرت هذه: الحدود الموضوعية -

المواطنة التنظيمية من وجهة نظر العاملين بمكاتب إدارة جامعة الزيتونة، والمبنية على الرؤى والأفكار 

العوامل المادية، : )المعاصرة التي تنظر إلى تأثير الرضا الوظيفي من خلال تحليل أبعاده المتمثلة في

الإيثار، : )بدعم وخلق سلوك المواطنة التنظيمية المتمثلة في(ة مع الزملاء، ظروف العملالعلاق

للموظفين العاملين بمكاتب إدارة جامعة ( الكياسة، الروح الرياضية، وعي الضمير، السلوك الحضاري

 .الزيتونة

 :مصطلحات الدراسة.

 .ليه والمتوقعهو شعور الفرد الناتج عن مقارنة بين المتحصَّل ع :الرضا
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 .هو شعور عاطفي ناتج عن إدراك الفرد لوظيفته والمنظمة التي يعمل بها :الرضا الوظيفي

مجموعة من العوامل التي تعكس مدى درجة رضا العاملين عن أعمالهم، وعلى  :أبعاد الرضا الوظيفي

 .المنظمة ككل

هي شعور الفرد بالرضا عن المرتبات والمكافآت التي يتحصل عليها مقابل العمل المكلف  :العوامل المادية

 .به

 .هي شعور الفرد بالرضا عن العلاقات الناشئة بين العاملين داخل المنظمة :علاقة الزملاء

 هي شعور الفرد بالرضا عن الخصائص البيئية الداخلية التي تتصف بها المنظمة والتي :طبيعة العمل

 .في ظلها ينجز الموظف الأعمال والواجبات المكلف بها

 ،هو درجة رضا العاملين عن العوامل المادية وطبيعة العمل :التعريف الإجرائي للرضا الوظيفي

 .وكذلك علاقة الزملاء فيما بينهم والسائدة بمكاتب إدارة الجامعة 

 . هو نشاط أو فعل ظاهر أوغير الظاهرة الناتج عن ردة فعل الفرد إتِجَاه شئ ما :السلوك

 .سلوك غير إلزامي للفرد، ولا يرتبط بنظام المكافآت بالمنظمة :سلوك المواطنة التنظيمية

هي مجموعة من الأنشطة الاختيارية التي يقوم بها الفرد تعود  :أبعاد سلوك المواطنة التنظيمية

 .المنظمة بشكل عام بالنفع على

سلوك يقوم به الفرد من خلال مساعدة الرؤساء والزملاء في المهام المتعلقة بالعمل وتعاونه مع  :الإيثار

 .العاملين

 .سلوك يقوم به الفرد من خلال الابتعاد عن إثارة المشاكل وعدم استغلال حقوق الآخرين :الكياسة

 .لَحدَّ الأدنى من متطلبات العملهو السلوك التطوعي الذي يفوق ا :وعي الضمير

هي أعباء ومهام إضافية على متطلبات العمل، يقوم بها الموظفون أو العاملون دون  :الروح الرياضية

 .تذمُّر أو انهيار نفسي

يعني المشاركة في إدارة بعض أمور المنظمة والاهتمام بمصيرها، والمحافظة على  :السلوك الحضاري

 .حات التي تُسهِم في تحسين الأداءسمعتها، وإعطاء المقتر

ن بمكاتب إدارة وسلوك تطوعي يقوم به العامل :التعريف الإجرائي لسلوك المواطنة التنظيمية

 .وائح الخاصة بالمكافآتلالجامعة، يتعدى حدود دوره الرسمي ومتطلبات وظيفته، ولا تشملها ال

 :الخلفية النظرية والدراسات السابقة للدراسة.

 :اسات السابقةالدر.
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هناك العديد من الدراسات السابقة والتي تناولت ما تناولته الدراسة الحاليةمن حيث مسميات 

همال إو ،عوامل الدراسة أو متغيراتها، وهنا نستعرض بعض من هذه الدراسات وفقاً لعامل المحتوى

في بناء نمودج الدراسة  طار النظري وكذلكالعامل الزمني والتي تم توظيفها في بناء الخلفية أو الإ

سلوك المواطنة التنظيمية وعلاقته  بعنوان( )الحالية، فمن هذه الدراسات دراسة القحطاني 

بالإبداع الإداري، والهدف من هذه الدراسة هو التعرف على مستوى ممارسة سلوك المواطنة 

إلى نموذج مقترح عن أبعاد العلاقة التنظيمية، ومدى توفُّر الإبداع الإداري، والعلاقة بينهما، والوصول 

بين سلوك المواطنة التنظيمية والإبداع الإداري، وكانت أهم النتائج التي توصل إليها الباحث أن 

سلوك المواطنة التنظيمية يمارس في بيئة الدراسة، وأن ارتفاع مستوى ممارسة سلوك المواطنة 

 .داريالتنظيمية يرتبط طرديّاً مع مدى توفُّر الإبداع الإ

بدراسة أثر سلوك المواطنة التنظيمية على التوجه ( )كما قام كل من الخصاونة وشهري 

علاقة سلوك المواطنة التنظيمية  نحو الأداء بشركات الاتصال الاردنية، بحيث هدفت الدراسة إلى

سلوك المواطنة بتوجه نحو الأداء، وأظهرت نتائج الدراسة بأن هناك علاقة ارتباط قوية وإيجابية بين 

سلوك  قام بدراسة تحت عنوان( )التنظيمية ومستوى التوجه نحو الأداء، ومناصرية وبن ختو 

المواطنة التنظيمية وأهميته في تحسين أداء العاملين، دراسة حالة مؤسسة اتصالات الهاتف النقال 

لوك المواطنة التنظيمية على لس اًموبيليس وحدة ورقلة إِذ تمثلت أهم نتائج الدراسة بأن هناك تأثير

 .أداء العاملين

أثر النمط القيادي في سلوك المواطنة  دراسة بعنوان( )وفي الاتجاه نفسه أجرى حسون 

التنظيمية بالمصارف التجارية السورية العامة والخاصة، وهدفت هذه الدراسة إلى معرفة أثر النمط 

اطنة التنظيمية لدى العاملين، وتوصلت نتائج البحث على سلوك المو( التحويلي والإجرائي)القيادي 

إلى أن تأثير الأنماط القيادية في سلوك المواطنة التنظيمية يعتبر ضعيفاً بشكل عام، ولا يوجد أثر 

لنمط القيادة الإجرائية بسلوك المواطنة التنظيمية في المصارف العامة بعكس المصارف الخاصة، ولا 

التنظيمية غريباً عند الكثير من العاملين،وبهذا الجانب من الدراسات قام  يزال مفهوم سلوك المواطنة

بدراسة تحت عنوانأثر الثقافة التنظيمية على سلوك المواطنة التنظيمية، وهدفت ( )العزام 

الدراسة إلى معرفة الأثر الذي تلحقه الثقافة التنظيمية على تَبَني سلوك المواطنة التنظيمية لدى 

، وتوصلت الدراسة إلى وجود أثر للثقافة التنظيمية على ممارسة سلوك المواطنة التنظيمية، العاملين

تأثير أنماط القيادة الإدارية على  التي تحمل عنوان أيضاً( )وهذا ما قامت به دراسة طحطوح 
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هدفت سلوك المواطنة التنظيمية دراسة تطبيقية على موظفات جامعة الملك عبدالعزيز بجدة، حيث 

هذه الدراسة إلى التعرف على تأثير أنماط القيادة الإدارية على سلوك المواطنة التنظيمية، وتوصلت 

وشبه غياب لتأثير نمط القيادة الأوتوقراطي  نتائج البحث إلى أن تأثير النمط القيادي الحر

 . والديمقراطي على سلوك المواطنة التنظيمية

دراسة بعنوان سلوك المواطنة التنظيمية في ( )عنا بالإضافة للدراسات السابقة أجرى د

مديريات التربية والتعليم شمال الخليل، وهدفت هذه الدراسة إلى التعرف على درجة ممارسة 

الإيثار، الكياسة، الروح )الموظفين لسلوك المواطنة التنظيمية من خلال أبعادها المختلفة المتمثلة في 

، وقد توصلت الدراسة إلى ممارسة أبعاد سلوك المواطنة (وك الحضاريالرياضية، وعي الضمير، السل

التنظيمية بشكل مرتفع، والدوافع الذاتية كانت من أهم الأسباب وراء ممارسة سلوك المواطنة 

 .التنظيمية

العدالة التنظيمية  بدراسة تحت عنوان( )ومن جانب آخر قام كلًا من 

على نظرية المعرفة  مية للرضا والالتزام التنظيمي للمنظمات بالاستنادبالوظيفة التنظي

العدالة التنظيمية وعلاقتها  بعنوان( )الاجتماعية،ودراسة 

بسلوك المواطنة التنظيمية،وهدفت هذه الدراسة إلى فحص واستكشاف هذه العلاقة، وأظهرت نتائج 

بدراسة درجة الرضا ( )يجابية قوية بينهما، كما الشرمان وجعافرة التحليل وجود علاقة إ

الوظيفي لأعضاء الهيئة التدريسية في جامعة مؤتة وعلاقته بمستوى أدائهم الوظيفي، حيث تم قياس 

الرضا الوظيفي من خلال ظروف العمل وطبيعته، والرواتب والحوافز، بينما تم قياس الأداء الوظيفي 

نجاز المهام والعلاقة مع الزملاء، ومن أهم نتائج الدراسة إن درجة الرضا الوظيفي بالانضباط وإ

والأداء الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس متوسطة، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى 

الرضا الوظيفي تعزى للجنس لصالح الذكور، ووجود علاقة ارتباط إيجابية بين الرضا الوظيفي 

 . والأداء

تأثير الرضا الوظيفي في  بدراسة تحت عنوان( )بالإضافة إلى ذلك قام كل من رفش والربيعي 

بحث تطبيقي في هيئة النزاهة بمكاتب تحقيقات الفرات الأوسط، وتوصلت الدراسة  النجاح التنظيمي

نجاح إلىمجموعة من الاستنتاجات من بينها وجود علاقة ارتباط قوية وأثر للرضا الوظيفي في ال

داء العاملين أثر الرضا الوظيفي على أبدراسة ( )التنظيمي، كما تناولت دراسة خان وآخرون 

في الجامعات الباكستانية من وجهة نظر اعضاء الهيئة التدريسية، وقد توصلت الدراسة إلى 
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 مجموعة من النتائج كان أهمهاالرضا الوظيفي له أثر إيجابي في تحسين أداء أعضاء الهيئة

أثر الرضا الوظيفي  تحت عنوان( )التدريسية بالجامعات، بالإضافة إلىذلك دراسة حمياني 

وهدفت الدراسة إلى قياس  ،كعامل وسيط بين القيادة الادارية وسلوك المواطنة التنظيمية للموظفين

لت الدراسة إلى وتوص ،دارية وسلوك المواطنة التنظيميةالقيادة الإ ثر الرضا الوظيفي في العلاقة بينأ

بعاد الرضا الوظيفي بصفة مستقلة أو مجتمعة على سلوك أعدة نتائج أهمها هناك أثر لجميع 

 .المواطنة التنظيمية

ومما تقدم من عرض موجز لبعض الدراسات السابقة فإن الدراسة الحالية لا تختلف كلياً على ما 

الوظيفي كعامل مؤثر إيجابي كما في جاءت به الدراسات السابقة فالدراسة الحالية درست الرضا 

خان )؛(حمياني، )؛ (رفش والربيعي، )؛ (الشرمان وجعافرة، )دراسة كلًا من 

، كما قامت بعض من الدراسات السابقة بدراسة سلوك المواطنة التنظيمية من (وآخرون، 

؛ (دعنا، )؛ (وح، طحط)و العوامل المؤثرة فيها كما في دراسة كلًا أحيث ممارساتها 

)؛ ()؛ (العزام، )؛ (حسون، )

، كما قامت بعض من الدراسات السابقة بدراسة سلوك المواطنة التنظيمية كعامل مؤثر (

الخصاونة )؛ (القحطاني، )إيجابي وهذا بخلاف الدراسة الحالية كما في دراسة كلًا من 

، وقد اختلفت الدراسة الحالية مع جل الدراسات السابقة من حيث بيئة الدراسة (وشهري، 

)؛ (طحطوح، )؛ (الشرمان وجعافرة، )واتفاقها مع دراسة كلا من 

، كما اختلفت الدراسة الحالية عن جميع الدراسات السابقة من حيث (

تمع وعينة الدراسة، وعلى الاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة إلا أن الباحثين مج

من هذه الدراسات في بناء الإطار النظري، كما ساهمت وساعدت الباحثين في بناء نموذج  ااستفادو

لفت عن ، وهنا خلاصة القول بإن الدراسة الحالية اخت(الاستبانة)الدراسة وأداة جمع البيانات 

الدراسات السابقة في نموذجها وأسلوب اختبار العلاقات بين المتغيرات الدراسة وهي تأثير أبعاد الرضا 

 .الوظيفي على سلوك المواطنة التنظيمية

 :الخلفية النظرية وبناء نمودج الدراسة.

 :الرضا الوظيفي

دارة خلال عقود الماضية الرضا الوظيفي من أبرز الموضوعات التي حظت باهتمام باحثي الإ تبريع
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وذلك نظراً لصلته المباشرة بالعنصر البشري والذي يعتبر محور العملية الانتاجية أو الخدمية في 

ثار سلبية ليس على آوضحت العديد من الدراسات بأن عدم الرضا الوظيفي له أأية منظمة، حيث 

 .نما على المنظمة ككل والتي يعمل بهاإالفرد فقط و

وهناك العديد من الباحثين الذين وضعوا الخطوات الاولى لتفسير الرضا عن العمل وتحديد  

،حيث حدد بأن الحافز المادي وهو الحافز الوحيد لتحقيق ()مسبباته ومن بينهم

نساني والاجتماعي في لانها لم تراع الجانب الإ الرضا، ولكن واجهت هذه النظريات عدة انتقادات

نساني في العمل وكان روادها العمل، ولهذا ظهرت مدرسة العلاقات الانسانية التي اهتمت بالجانب الإ

دوراً رئيسياً في شعور  تؤديهم مرتكزاتها والتي أوكانت الحوافز غير المادية من ( )

 .فراد بالرضا داخل المنظمةالأ

 :مفهوم الرضا الوظيفي..

( )لايوجد هناك اتفاق بين الباحثين حول مفهوم محدد للرضا الوظيفي، إلا أن يرى 

دراك الفرد لوظيفته، ويرى أيضاً بأنه ردود فعل عاطفية إبأن الرضا الوظيفي حالة عاطفية ناتجة عن 

الوظيفي على العنصر العاطفي والمكون مباشرة تجاه العمل، وفي ظل هذا التعريف يحتوي الرضا 

وهي الحالة التي يتكامل فيها ( )، ويعرفه ()المعرفي للارتياح بالوظيفة 

 .تستغرقه الوظيفة اًالفرد مع وظيفته ويصبح إنسان

وقد عرف الرضا الوظيفي على أنه استقرار ذهني ونفسي يشعر به الموظف، ما يزيد لديه الشعور 

جواً من الثقة  الولاء للمنظمة التي ينتمي إليها والتي تعمل بمبدأ الاستقرار الوظيفي الذي يوفرب

والاحترام المتبادل بين العاملين بالمنظمة، وعرف أيضاً على أنه استقرار الموظف في عمله، فالموظف 

مل، بأنه حصيلة العوامل الذي يمتلك شعوراً بالاستقرار في العمل فإنه يحمل اتجاهاً إيجابياً نحو الع

منال، )المتعلقة بالعمل التي تجعل الموظف محباً له ومقبِلًا عليه في بدء يومه دون أي غضاضة 

، فهذه المشاعر تعطي للعمل أو الوظيفة قيمة وأهمية كبرى ما تعكس مستوى سعادة الموظف (

محطة للعديد من الخبرات المحبوبة  اتجاه يعتبر إلى الرضا الوظيفي بأنه واستقراره فيها، كما يشير

 (.مصطفى،)وغير المحبوية المرتبطة بالعمل، ويكشف عن نفسه بتقدير الفرد للعمل وإدارته 

بأن الرضا الوظيفي هو من أعلى درجات الرضا عن العمل والذي يعبر عن ( )وعرفَه الحوثي 

فه بأنه الحالة التي يتكامل فيها العامل مشاعر الفرد وسلوكه تجاه وظيفته ومدى تقبله لها ، فيعر

مع وظيفته وعمله، ويصبح إنساناً تستغرقه الوظيفة، ويتفاعل معها من خلال الرضا ورغبته في النمو 
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يرى بأن الرضا الوظيفي شعور ( )والتقدم وتحقيق أهدافه الاجتماعية من خلالها، أما فورم 

، بالإضافة (عادل، )قه له العمل من نتائج إيجابية الموظف بالتكافؤ مع عمله من خلال ما يحق

شباع لحاجاته واستقراره في العمل، ويتحقق هذا من خلال طبيعة العمل بمستوى الإ إلى شعوره

 .والتآلف والمحبة بين العاملين أو عن طريق الأجر وظروف العمل وطبيعة الإشراف

بأنه يتكون من جوانب عدة تتمثل في رضا وعلى ذلك يمكن القول بشكل عام عن الرضا الوظيفي 

الموظف عن وظيفته، فهي تحقق له الأثر الوظيفي الناتج عن علاقته بالعمل لكسب زملائه، وما تحقق 

له من استقرار نفسي وإشباع حاجاته ورغباته، ويستمد أيضاً من محيط العمل ودرجة رضاه عن نمط 

سياسات التعامل مع العاملين، بالإضافة إلى ذلك  القيادة والتوجيه والإشراف بالعمل، وكذلك عن

 .بيئة العمل سواء الداخلية أو الخارجية

ومما تقدم من تعريفات يمكننا تعريف الرضا الوظيفي بأنه عبارة عن الشعور الفرد بالاستقرار 

رار ورغباته ما يضمن الولاء للمنظمة التي يعمل بها، وهذا الاستق النفسي والذهني وإشباع حاجاته

خرى، وعلى أيتحقق من خلال الثقة المتبادلة والتآلف بين العاملين من جهة والمنظمة من جهة 

أن تكون أكثر معرفة وإدراكا لحقيقة مشاعر العاملين لتجنب الكثير من المشاكل الناجمة  المنظمة

 .عن عدم الرضا الوظيفي داخل المنظمة

 أهمية الرضا الوظيفي.

الرضا الوظيفي من أكثر الموضوعات التي تعرضت للدراسة العلمية والعملية من أصبح موضوع 

جانب علماء الإدارة وعلماء النفس وعلماء الاجتماع، نظراًلارتباطه بسلوك العاملين وأدائهم؛ حيث 

نجد العاملين هم الدعامة الأساسية لما تؤديه من أنشطة مختلفة وما تحققه من أداء، فهم الذين 

، كما يعمل الرضا الوظيفي على (الغامدي، )الاستراتيجيات ويرسمون الأهداف يضعون 

أن ( )إيجاد وتهيئة أجواء للموظف لتكون مناسبة للعمل وتشعره بالأمان في عمله، ويرى عصام 

كونه يعتبر في الأغلب مقياساً لمدى فاعلية الأداء، بحيث إذا  أهمية الرضا للموظفين أهمية كبيرة

ن رضا الموظفين الكلي مرتفعاً فإن ذلك سيؤدي إلى نتائج مرغوب فيها تضاهي تلك التي تنويها كا

المنظمة، بالإضافة إلى ذلك يمكن تلخيص الأسباب الداعية إلى الاهتمام بالرضا الوظيفي كما 

ؤدي تتمثل في ارتفاع درجة الرضا الوظيفي الذي ي( شهاب والربيعي، )؛ ()أوردها العبري 

إلى انخفاض نسبة غياب العاملين، وارتفاع مستوى الطموح لديهم، وكذلك العاملين الأقل عرضةً 

 .لحوادث العمل؛ هم أكثر رضا
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الرضا الوظيفي ذا أهمية، وكونه يرتبط بالاستقرار الوظيفي وحافزاً له، نظراً إلى  تبرومن هنا يع

المستوى  ين يؤثر على المنظمة والفرد ذالانخفاض في مستوى الرضا الوظيفي الذي من الممكن أ

مباركي وصابرين، )داء بالرضا بحيث يكون أداؤه منخفضاً نظراً لعلاقة الأ ،الوظيفي المنخفض

)، وبالتالي قد يفقد الفرد وظيفته نتيجة ذلك (الشرمان وجعافرة، )، (

الرضا دوراً كبيراً في بقاء الموظف في عمله الذي يشغله في المنظمة  يؤدي، كما (

دون التفكير في أن يغيره إلى منظمة أخرى؛ نظراً لتوفر له كافة متطلباته واحتياجاته الاجتماعية 

والمالية والنفسية ويجعله راضياً عن مستقبله المهني، الأمر الذي يوجد بيئة تنظيمية مناسبة، 

، وهنا يحتاج ()العلاقة الوثيقة بين الرضا الوظيفي وزيادة الإبداع   بالإضافة إلى

العنصر البشري عناية فائقة والرعاية، فالبيئة الملائمة والمعاملة الجيدة من المسؤول والموظفين، 

ظيفي في إحداث ما يعرف بالرضا الو اًمهم اًدور تؤدي والإنصاف، والعدالة والمساواة؛ كلها متغيرات

 (.بوزراع وداموس، )

 :العوامل المؤثرة على الرضا الوظيفي.

بعاد من حيث المفهوم، فقد اختلفت بعض من الدراسات في على اعتبار الرضا الوظيفي متعدد الأ

بعاد، إلا إنها تتفق في المضمون فقد ذكرها البعض بإنها محددات وذكرها البعض تسمية هذه الأ

نساني ومعرفة خر بإنها ابعاد، ولغرض فهم السلوك الإمؤثرة وذكرها البعض الآ نها عواملأعلى 

العوامل التي نؤثر فيه يمكن تقسيمها إلى عوامل ذاتية والتي تعود على شخصيته، بحيث الرضا يتأثر 

بشخصية الفرد، والعوامل التنظيمية وهي العوامل السائدة والمعمول بها داخل المنظمة، بالإضافة إلى 

ذلك العوامل البيئية وهي العوامل المرتبطة بالبيئة الخارجية للمنظمة والتي لها تأثير في مستوى 

بهذه الدراسة تم التركيز على  هرضا الموظف عن الوظيفة التي يقوم أو مكلف بها داخل المنظمة، إلا أن

 . بعاد التنظيمية والتي تحد أو تؤثر في رضا العاملينو الأأالعوامل 

 :سلوك المواطنة التنظيمية.

سلوك المواطنة التنظيمية من المواضيع المهمة، خاصةً في الفترة الزمنية الحالية؛ نظراً لعلاقتها 

الإيجابية بداخل المنظمة، خاصةً في تحقيق أهدافها، التي يعبر عنها بميول الفرد نحوها، ورغبتهُ في 

بأن سلوك المواطنة التنظيمية يتجه ( )ينة الاستمرار والبقاء بعضويتها، بحيث تؤكد دراسة م

إلى ما هو أبعد مما هو محدد رسمياً من قبل المنظمة، وهذا يتضح من خلال بذل الموظف لمجهود 

إضافي بداخلها، أو شعورهم تجاهها بأنها مصدر القوة التي تُسهِم في استمرارها وبقائها، ومنافسة 
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دبيات في النظر إلى سلوك المواطنة التنظيمية؛ الأمر الذي زاد المنظمات الأخرى، ومن هنا، ولتعدد الأ

من أهمية دراسة هذا الموضوع داخل المنظمات، وهذا ما يتم تناوله بهذا الجانب من الدراسة؛ وذلك 

 :من خلال

 :مفهوم سلوك المواطنة التنظيمية.

من كونها تسهِم في تحسين الأداء  إنطلاقاُ من أهمية دراسة سلوك المواطنة التنظيمية والتي تنبع

الكلي للمنظمة عن طريق إدارة العلاقات التبادلية بين الموظفين في الأقسام، إِذْ يرى بأن العاملين 

الذين يمارسون سلوك المواطنة التنظيمية يمثِّل تصرفاً بشرياًّ تطوعياً لإنجاز أهداف المنظمة من 

ماعية والنفسية، ولا يمكن للمنظمات أن تستمر وتزدهر جانب موظفيها؛ بما يحسن من بيئتها الاجت

، إذن يمكن إعادة الإطار الفكري (الحراحشة، )إذا لم يتصرف منتسبوها بمواطنة صالحة 

لمفهوم سلوك المواطنة حول مبدأ إقناع العاملين بفكرة الرغبة في التعاون التنظيمي، ومدى استعدادهم 

بداية الشرارة الحقيقية في تحليل الأسس الدافعة لسلوك المواطنة لتقديم خدمات وأعمال جيدة؛ هي 

بأنه سلوك تستفيد منه المنظمة، التي هي تقديرية وتتجاوز ( )التنظيمية، بحيث يعرفَه نوح 

توقعات دور الموظف، وأن سلوك المواطنة هو السلوك التطوعي الاختياري الذي لا يندرج تحت النظام 

القحطاني، )لمنظمة؛ الهادف إلى تعزيز أداء المنظمة وزيادة فعاليتها وكفاءتها الرسمي للحوافز با

بأن هذا )؛   :)، وهنا أشار كل من(

المفهوم من الأمور المفيدة للمنظمة والموظفين لديها؛ لما يمثله من المشاركة والمساهمة الفعالة في أداء 

 .الأطراف كافة

كما يتصل مفهوم سلوك المواطنة التنظيمية بالإسهامات الإيجابية للموظفين  

ويمثل سلوك الموظف في المنظمة غير المباشر والصريح، وغير المعرف به في نظام ( )

إلى  ، وفي هذا السياق يعرف بأنه رغبة العاملين للمضي()المكافآت الرسمي 

أبعد من الأدوار المحددة، كما يعرف أيضاً بأنه عمل أو نشاط فردي اجتماعي يمارسه الموظف من 

تلقاء نفسه ورغبة منه، ولا يبغي منه أَي مردود مادي؛ عبر التزام أدبي يقوم على اعتبارات أخلاقية أو 

كثر منه على أساس تبادل اجتماعي أ، قائم على (الترهوني، بحيح، )اجتماعية أو إنسانية 

بأنه سلوك ( )، كماعرفهُ نجم وكريم (اساس تبادل اقتصادي 

اختياري تطوعي يتجاوز حدود المهام الرسمية، ويتمثل في حرص الموظف اتجاه المنظمة ونجاحها، 

طلب ، والقيام بكل ما يت()وسعيه لبذل جهود مضاعفة لزيادة الإنتاجية 
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الصالح العام من أجل تحقيق أهداف المنظمة، وضمان نجاحها، ودعم الترابط الاجتماعي بين 

 (.مرزوق وآخرون، )أعضائها 

بأنه سلوك اختياري تطوعي نابع من الإرادة الذاتية للفرد، ولا يثاب فاعله ( )وعرفه صباغ 

بأنه ( )وتزيد فاعليتها، وعرفه خليفة ولايعاقب تاركه؛ إلا أنها تسهم في تحسين أداء المنظمة 

سلوك مؤثر بشكل صريح ومباشر على المنظمات الإدارية؛ إذ إنه سيسهم في تحقيق أهداف المنظمة 

 .وزيادة فعاليتها، ولا يخضع لمكافأة مادية محددة في نظام الحوافز الرسمية للمنظمة

ة المتعلقة بمقدمات سلوك المواطنة وبناء على وضوح الحقائق السابقة؛ ومعظم البحوث السابق

التنظيمية ، وبالإضافة إلى ما سبق من التعاريف؛ يمكن القول بأن سلوك المواطنة التنظيمية يتمثل 

في التصرفات الإيجابية الزائدة عما هو موصوف في الأنظمة الرسمية، ويمتاز بالطبيعة الاختيارية 

 .غير الإكراهية من طرف العاملين بالمنظمة

 :خصائص سلوك المواطنة التنظيمية..

إن كل باحث قد تناول مفهوم سلوك المواطنة التنظيمية بمنظور يختلف مدخله عن الآخر، فمن 

ذلك يلاحظ أن سلوك المواطنة التنظيمية يشتمل على خصائص نجملها بأنه سلوك تطوعي يتجاوز 

تمثل السلوك في تصرفات تتعدى حدود الدور الرسمي ونابع من داخل الفرد نفسه، كما عرف بحيث ي

وردها كلًا من أالواجبات والأعباء الوظيفية، ويتخطى هذه الحدود والأدوار الرسمية للوظيفية، كما 

على أنه سلوك ( )، وشهري ()، وكذلك الحقباني ()، ورفاعي()الصرأيرة 

املين أنفسهم، ودون أَي تأثير خارجي من اختياري وليس إجباريا، بمعنى أنه تطوعي ومتعمد من الع

 . المنظمة، كذلك يمتاز بالطبيعية الاختيارية لا الإجبارية من المنظمة

على أنه سلوك يتصف بالعموم  لأن له أكثر من نمط   )كما عرفه 

ات ومساعدة سلوكي، حيث إنه يقدم مساهمات إيجابية يمارسها الموظف طواعية، كتقديم الاقتراح

زملائه بالعمل وتطوير مستوى الأداء في المنظمة، وعدم إضاعة الوقت، ولا توجد علاقة رسمية أو 

 .تعاقدية مباشرة ما بين هذا السلوك ومتطلبات الوصف الوظيفي

بأن سلوك المواطنة التنظيمية هو سلوك التوقع )وبناءاً على ماجاء بدراسة 

الاعتبار عندما تظهر فرص تنافسية، أو أن يحقق لهذا السلوك الممارسات الأفضلية  من أن يؤخذ في

والميزة التنافسية، كما أنهُ مجموعة من الأفعال، وليس فعلًا واحداً، وتختلف من منظمة وأخرى، ومن 

، أو مجتمع إلى آخر، وفقاً لطبيعته وشكل اللوائح والقوانين المحددة لما هو رسمي وتطوعي في العمل
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إضافي، ويعكس ولاءه وانتماءه للمنظمة، ورغبته الأكيدة في الاستمرارية فيها، كذلك الارتقاء 

بالمنظمة التي ينتمي إليها، بالإضافة لذلك فإن لهذا السلوك إيجابية تتمثل في القدرة على تحقيق 

وظيفي بالمنظمة أهداف المنظمة، وتحسين الأداء وزيادة فاعليتها وكفاءتها ولا يتضمنه الوصف ال

 (.الزعتري، )

كما أن سلوك المواطنة التنظيمية من الصعب قياسه، وكذلك من الصعب أن تتضمنه أنظمة 

تقييم الأداء الرسمي، بالرغم من أن المدير قد يلاحظ ذلك السلوك وأنه يأخذه في الاعتبار عند 

ت يكون ضعيفاً للغاية، وممارسة الفرد تقييم الأداء الشخصي، إلا أن الرابط بين ذلك السلوك والمكافآ

مساعدته لزملائه قد يؤدي إلى إضاعة : لهذا السلوك قد يضر بالأداء الرسمي له، فعلى سبيل المثال

وقت الفرد في العمل، ومن ثم ينخفض أداؤه الرسمي؛ نظراً لأنهُ سلوك تطوعي ولا يمكن المعاقبة على 

 .امتناعه

 :التنظيميةأهمية سلوك المواطنة .

لقد حظي موضوع سلوك المواطنة بأهمية كبيرة من قبل الفلاسفة والباحثين ؛ كل حسب 

اختصاصه، والغرض الذي يهدف إليه، وتجلى هذا الاهتمام من خلال الإصدار الخاص عن موضوع 

ن ، ومساهمته في تطوير وتحسين الأداء وتعزيز كفاءة المنظمة، وهذا يزيد م(المواطنة التنظيمية)

حجم المخرجات وتحقيق النجاح والتميز؛ لما لسلوك المواطنة من مرونة، والخروج عن الدور الروتيني، 

، وهنا تتجلى أهمية سلوك المواطنة التنظيمية في (الرقاد، )ما يحفز على الانتماء وحب العمل 

إضافة حقيقية لمواردها، المنافع المتحصلة منها، والمتمثلة في تخفيف العبء المادي عن المنظمات فهو 

بحيث يسمح بتوجيه ما كان مقرراً أن تتحمله المنظمات من توظيف لبعض الموظفين للتوسع في 

خدماتها والتميز في الأداء، وكذلك يوجد الحماس في الأداء، وهذا ما يفتقده العمل الروتيني؛ لما 

ارها، فالدور الإضافي الذي يقوم به لهذا السلوك من أهمية كبيرة ودور فعال في نجاح المنظمة واستمر

الموظف يسهم بتحقيق أهداف المنظمة، وكذلك زيادة قدرة الموظفين والمديرين على أداء وظائفهم 

 (. نوح، )بشكل فعال 

كما تتبلور أهمية سلوك المواطنة التنظيمية بالنتائج الإيجابية للمنظمة من العلاقات التنظيمية 

لكلي والأهداف الكلية؛ فهي تنظم العلاقات التبادلية بين الأفراد، وتحافظ على الداخلية إلى الناتج ا

، بالإضافة إلى إتاحة (القحطاني، )وحدة المنظمة وتماسكها، ومن ثم القدرة على المنافسة 

الفرصة لممارسة الديمقراطية من حيث اختيار نوع الأداء والوقت الذي يرغب المشاركة فيه، كما أنها 
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د العلاقات بين الأفراد والجماعات؛ ما ينعكس إيجاباً على الأداء، وتزيد من فاعلية وكفاءة توط

 .الموظف بالعمل

 :معوقات القيام بسلوك المواطنة التنظيمية.

إن عدم مساهمة الموظفين بسلوك المواطنة التنظيمية التي تتمثل في الدور الإضافي يعود إلى مجموعة 

عدم إشراك الموظفين في القرارات التي تهم المنظمة، فضلًا عن عدم تقوية : لمن المعوقات تشم

توجهاتهم الإيجابية نحو المنظمة، وعجز ثقافة المنظمة وقيمها في التخفيف من ضغوط العمل؛ 

فالضغط الشديد يؤثر على كفاءة الموظفين وعلى سلوكياتهم الإضافية الإيجابية، وقد جاء في 

بأن التغلب على هذه المعوقات يستدعي اهتمام المنظمات بتقوية مهارات  )دراسة 

التفكير والاتصال الشخصي لدى الموظفين لتعزيز قدراتهم للقيام بمزيد من السلوك الاجتهادي 

الإضافي، وسعي القيادات الإدارية للحصول على أحدث المعلومات المتعلقة بتحسين نشاطات الموظفين 

معلومات عن ظروف العمل السيئة، وساعات العمل الطويلة، وكذلك تنمية علاقات : الإضافية؛ مثل

 . مفتوحة مع العاملين مع عدم التركيز على العلاقات الرسمية

ومن ضمن المعوقات عدم إتاحة الفرصة للموظفين للتعبير عن آرائهم وعدم رضاهم إتجاه وظائفهم؛ 

ك غير محسوب، بالإضافة إلى افتقار العديد من المنظمات ما يقف معوقاً أمام الموظفين للقيام بسلو

كعامل الثقة من جانب العاملين والرؤساء الذي يؤدي إلى اللامبالاة والاغتراب، وعدم الرضا 

والدافعية للعمل، والعوامل الاجتماعية والاقتصادية وهياكل الأجور والمرتبات، والعوامل الإدارية التي 

لإداري والوظيفي والتي إن وجدت فإنها تشكل حافزاً قوياً لسلوك المواطنة تتعلق بعدم الاستقرار ا

 (. الرقاد،)التنظيمية 

 :علاقة ونمودج الرضا الوظيفي بسلوك المواطنة التنظيمية.

داء العاملين بأن السبب الرئيسي في فشل أجراها حول علاقة الرضا وأالتي ( )من خلال دراسة 

داء بشكل داء والرضا، يرجع إلى تعريف متغير الأالتوصل إلى العلاقة السببية بين الأالباحثين في 

نه من المتوقع أضيق باعتباره مرادفا بمصطلح الانتاجية المتمثلة في كل من كمية وجودة الانتاج، و

وسع في صورة أداء بشكل الكشف عن العلاقة السببية سالفة الذكر عن طريق تعريف متغير الأ

ن أإلى ( )يات المواطنة التنظيمية،كما توصل كلًا من سلوك

بداء الرضا عن العمل يؤثر في رغبة الافراد على مساعدة زملائهم وشركائهم في العمل وفي ميولهم لإ

نشطة التنظيمية التي تتحكم بسير العمل، بالإضافة إلى ذلك سلوك التعاون فيما يتعلق بالأ
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 .التنظيمية هو سلوك ذات صبغة اجتماعية ومؤشر عن مدى رضا العاملين عن منظمتهمالمواطنة 

دارية التي تم دراستها مع العديد من المتغيرات وبناء على أن مفهوم الرضا الوظيفي من المفاهيم الإ

 خرى، وذلكداء التنظيمي، والعدالة التنظيمية، والولاء التنظيمي وغيرها من المفاهيم الأكالأ

داخل المنظمة تم دراسته مع مفهوم المواطنة التنظيمية، وعلى اعتبار بأن الرضا الوظيفي  هميتهلأ

جريت العديد من أيجابية الناتجة عن تقييم الفرد لعمله، وفي ضوء ذلك يمثل الحالة العاطفية الإ

الدراسات  الدراسات الميدانية للكشف عن علاقة الرضا بسلوك المواطنة التنظيمية وخرجت معظم هذه

دعنا، )؛ (طحطوح، )يجابية معنوية بين هذين المتغيرينإن هناك علاقة أبنتيجة مفادها ب

، ()؛ ()؛ (حسون، )؛ (

 .كبر محدد لسلوك المواطنة التنظيميةأن الرضا الوظيفي يعد أكدت هذه الدراسات على أو

أن الموظف الذي لديه  تفسير علاقة الرضا الوظيفي بسلوك المواطنة التنظيمية يعود إلى وعند

و المحافظة أينخرط في ممارسة السلوكيات التطوعية كمساعدة الزملاء  امستوى عالي من الرض

ضافية بسبب هذه إية حوافز أعلى ممتلكات المنظمة التي يعمل بها دون ان يتوقع الحصول على 

هم السلوكيات المؤدية إلى تحقيق لأ( )يضا تصنيف أت، ويعزز هذه النتائج الممارسا

ن سلوكيات أالفعالية التنظيمية والتي تتشكل بها سلوكيات المواطنة التنظيمية، حيث يجادل 

ن الاهتمام بالنواحي الوجدانية والشعورية أالمواطنة التنظيمية تشمل الجهود التعاونية والتطوعية، و

يجابيا إموظف وخلق الظروف البيئية المواتية لتحقيق مستويات عالية من الرضا الوظيفي تنعكس لل

 .في نشر هذه السلوكيات في المنظمة

ساسي للمنظمات التي تسعى نه المطلب الأأالرضا الوظيفي ( )واعتبر

ارتفاع الرضا الوظيفي يؤدي إلى إلى ( )شار ألتحقيق التميز والنجاح، و

انخفاض الشائعات في مكان العمل وقلة الشكوى من جانب العاملين ودرجة مقاومة التغيير وزيادة 

بأن العاملين الراضين عن ( )سلوك المواطنة التنظيمية، كما ذكر 

تي من شأنها ان تزيد من عمالهم بنخرطون في سلوكيات اختيارية مابعد الدور الوظيفي والأ

أن الرضا الوظيفي يعزز الانتاجية ويخفض معدلات دوران  ضاف أيضاً إلىأالفاعلية التنظيمية، و

 (.سعدون، سلام، )العمل

جرت العديد من الدراسات الميدانية للكشف عن علاقة الرضا الوظيفي بسلوك المواطنة أنه أكما 

ن الرضا الوظيفي يرتبط بشكل وثيق بسلوك أجة مفادها التنظيمية، وخرجت هذه الدراسات بنتي
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كبر محدد لهذا السلوك، بمعنى عند أن الرضا الوظيفي يعد أكد البعض أو ،المواطنة التنظيمية

ضافية والارتقاء بوضعها الوظيفي والحرص إببذل المزيد من الجهود وتقديم خدمات  قيام العاملين

ضافية مقابل هذه الممارسات، إية حوافز أقع الحصول على ن يتوأدائها، دون أعلى تحسين مستوى 

ناتج عن الحالة الوجدانية للعاملين التي تتسم بمستويات عالية من الرضا اتجاه الوظيفة  وذلك

 .وظروف العمل

كدت بعض من الدراسات بأن العاملين الذين يتمتعون بمستويات عالية من الرضا غالبا ما أكما  

مضاعف ويبدون روح المواطنة الاجتماعية كمساعدة زملائهم وتجنب إثارة  يدفعهم إلى بذل جهد

فضل من نظرائهم الذين ينتابهم أعمالهم بصورة أالمشاكل والخلافات بالعمل وكذلك ويؤدون 

يجابية للعاملين بالعمل وهذا الرضا يعكس العاطفة الإ ، وكون(علي، )الاحباط وعدم الرضا

ل علم النفس الاجتماعي، بحيث قوة العلاقة بين الحالة المعنوية المرتفعة ماثبته الباحثون في مجا

للعاملين وبين استعداده لممارسة بعض السلوكيات التي تعود بالفائدة على المنظمة، ومن بين هذه 

 .السلوكيات سلوكيات المواطنة التنظيمية

عن رد الجميل إلى التنظيم إلى فراد يبحثون ن الأأب( )ووفقا لنظرية التبادل يفترض 

فيها راضيين عن التنظيم، حيث تتوقف العلاقة بين الرضا الوظيفي وسلوكيات  نالدرجة التي يكونو

المواطنة التنظيمية على توفر عدة خصائص منها رضا الفرد عن المكونات الرئيسية للبنود والعناصر 

عداده بشكل يحقق إو ،وف ومناخ العملالتي تتحكم في شعور الفرد بالرضا والتي تتمثل في ظر

للموظف الراحة والاستقرار، بالإضافة إلى الرضا عن الدخل الذي يتقاضاه الفرد من عمله والذي 

نها تمنح المكافات وفرص أيتفق مع حجم المجهود الذي يبذله، وكذلك نظام الترقية المعمول بها و

حساس بالمساواة والعدالة رؤسائه والتي تكفل له الإالترقية،  بالإضافة إلى رضا الفرد عن علاقته مع 

خرى الرضا عن علاقته مع الزملاء التي تقوم على العون والدعم أالاجتماعية من جهة، ومن جهة 

 .المساندة

ويناء على كل ماسبق وبما يخدم الدراسة الحالية فخلاصة القول بأن حزمة البنود السابقة والمبينة 

يجابي لانتهاج الفرد إدى الفرد الانجداب للعمل حيث يكون هناك مردود تشكل ل( )بالشكل رقم 

عمال التطوعية التي تفوق مهامه نجاز العديد من الأإوتطبيقه لسلوكيات المواطنة التنظيمية ب

 . الرئيسية في العمل
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 نمودج الدراسة(: )الشكل رقم 

 

 .والدراسات السابقةدبيات عداد الباحثين بالاعتماد على الأإ: المصدر

 : منهجية الدراسة.0

انطلاقاً من طبيعة الدراسة والمعلومات المراد الحصول عليها، تم استخدام المنهج المسحي الوصفي 

نما إالتحليلي، والهدف من وراء استخدام هذا المنهج هو ليس جمع المعلومات لوصف الظاهرة فقط و

وذلك من أجل تفسيرها والوصول إلى النتائج التي  تحليلها وكشف العلاقات بين أبعادها أيضاً،

ن بدراسة العلاقات فيما بين المتغيرات المستقلة والتي وتساهم في تحسين الواقع، ومن هنا قام الباحث

العوامل المادية، ظروف العمل، العلاقة مع )تتعلق بأبعاد الرضا الوظيفي والمتمثلة في عدة عوامل 

والمتمثل في الخروج عن ( سلوك المواطنة التنظيمية)تابع والذي يتمثل في ، وبين المتغير ال(الزملاء

عمال مما يساعد المنظمة من تحسين خدماتها من خلال نجاز الأإماهو مطلوب من الموظف في 

حداث إمر الذي يؤدي إلى الأ ،مجموعة من القدرات التي يمتلكها ويمارسها الموظف داخل المنظمة

 .قع العملي بالمنظمةيجابي في الواإتغيير 

ن الهدف الرئيسي من الدراسة يتمثل في التعرف على صدق علاقة أبما : مجتمع وعينة البحث.0.4

بسلوك ( العوامل المادية، ظروف العمل، العلاقة مع الزملاء)بعاد الرضا الوظيفي المتمثلة في أتأثير 

جة من حيث التأثير على ممارسة سلوك على درأ يالمواطنة التنظيمية، والكشف عن البُعد أو العامل ذ

ونظراً لصغر مجتمع الدراسة  المواطنة التنظيمية للعاملين والموظفين بمكاتب إدارة جامعة الزيتونة،

وتم توزيع اداة الدراسة على جميع أفراد مجتمع الدراسة  ،سلوب الحصر الشاملأالدراسة  استخدمت

( 393)الاستبانات الصالحة للمعالجة الإحصائية كانت إلا أن عدد  موظف،( 232)والبالغ عددهم 

 .من الاستبانات التي تم توزيعها%( 13)مفردة؛ بنسبة 
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في هذا الجانب تم الاعتماد وبشكل كبير على صحيفة الاستبيان، كأداة لجمع  :أداة الدراسة.0.2

 تحقق أهداف الدراسة البيانات اللازمة لهذه الدراسة باعتبارها من أنسب أدوات البحث العلمي التي

المسحية وللحصول على المعلومات والحقائق المرتبطة بواقع معين، بالإضافة إلى ذلك الاعتماد على 

 .في تحليل البيانات( SPSS)البرنامج الاحصائي 

طار بعد ماتم تصميم وبناء الاستبيان وبالشكل المبدئي مستفيداً من الإ: الصدق والثبات. 0.0

ت الدراسات السابقة والتي لها علاقة بالدراسة الحالية، تم عرضها على عدد من ذوي النظري واستبانا

الخبرة والمتخصصين، وذلك لتحديد مدى وضوح العبارات ومدى انتمائها لمحاور الدراسة وكذلك 

، ولتحديد الصدق والاتساق الداخلي (2232دورين، )مدى ارتباط فقرات المقياس بالمحتوى المقصود 

داة التحليل العاملي جراء على هذه الأإتم صياغة وبناء الاستبانة بشكلها النهائي، تم فبعد ما

بهذف تنقية الفقرات ولمعرفة جودتها ( Exploratory Factor Analysis-EFA)الاستكشافي 

، وجودة الفقرات من خلال اختبار (Kmo and Bartlett)الكلية من خلال اختبار كمو وبارتليت 

تساوي أو ( KMO)اولكين -ماير-ويجب ان تكون نسبة مقياس كايزر (Anti-image)انتي اميج 

قل أأو ( 27222)تساوي ( Bartlett's Test)ومستوى الدلالة على اختبار بارتليت ( 2722)أكبر من 

، بالإضافة إلى تحديد درجة الارتباط وتشبع الفقرات بالمحاور (Field,2006,P:76( )27223)من 

ها الفقرات، وفيما يخص ثبات أداة القياس اختبر ذلك بمعامل كرومباخ ألفا الذي تنتمي إلي

(Cranach's Alpha )،حيث جودة الأداة  كثر الطرق شيوعاً لقياس ثبات الاختبارأنها من لأ

دليلًا على ثبات الأداة المستخدمة، وإذا كانت قيمة الثبات ( 27.2)تتحقق في حال زاد معامل ألفا عن 

 (.Sekaran, Bougie, 2010)دل على ضعف الثبات ( 27.2)أقل من 

يعتبر التحليل الأولي للبيانات المستخدمه لجمع الاستدلالى من : التحليل الأولي للبيانات.0.1

المتطلبات الأساسية، وهو عبارة عن اختبار مدى ملاءمة البيانات للطريقة الإحصائية، ويمكن اختبار 

جراء التحليل الكمى من خلال الاتساق الداخلى للأداة إستخدم فى مدى ملاءمة البيانات التى ت

فقد أكدت نتائج ( 3)المستخدمة وصلاحيتها، وبناء على مخرجات التحليل والمبينة بالجدول رقم 

 (.-2)+التحليل بأن ليس هناك أى انحرافات تذكر بحيث لم تصل درجة الالتواء والتفلطح إلى 

 ()الجدول رقم 

رمز 

الفقرة

الفقرات التي تمثل جميع العوامل بعد التحليل 

العاملي الاستكشافي
 

  

التفلطحالالتواءالانحراف المعياريالمتوسط
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--.توفر الحوافز المادية وغير المادية بصفة مستمرة

- -.الوظيفة التي أعمل بهاتناسب المرتبات والترقيات مع 

--.العدالة والموضوعية في نظام المرتبات والترقيات

-- .تخصيص المكافآت للموظف المتميز فقط

--  الشعور بالاستقرار الوظيفي في العمل

-- .الشعور بالانسجام داخل المنظمة مع الآخرين

-- .تتوفر درجة التفاعل الايجابي بين الموظفين

--  .تتوفر درجة الثقة بين الموظفين في المنظمة

--.طبيعة الاعمالتوفر الأثاث المناسب مع 

--.توفر الدورات التدريبية بغرض تطوير الموظفين

-- .تدوير العمل في المنظمة لتحسين أداء الموظفين

-- .تناسب طبيعة العمل مع تخصص الموظفين

--.نجاز العمل بكفاءة عاليةالتعاون مع الرؤساء لإ

-- .الآخرين الموظفين خصوصيات احترام

--.القيام بالأعمال الإضافية دون تذمر

--.فائقةاستكمال الواجبات الوظيفية بعناية 

-- العمل أداء عند واستحضرها لمنظمةا بأهداف الاهتمام

-- .المحافظة على سمعة المنظمة أمام الآخرين

جراء على إولتحديد الصدق والاتساق الداخلي فبعد ماتم صياغة وبناء الاستبانة بشكلها النهائي، تم 

داة التحليل العاملي الاستكشافي بهدف تنقية الفقرات ولمعرفة جودتها الكلية من خلال اختبار هذه الأ

-Anti)ج ، وجودة الفقرات من خلال اختبار انتي امي(Kmo and Bartlett)كمو وبارتليت 

image ) (2)كما هو مبين بالجدول رقم، 

 ()الجدول 

 اختباربارتليت

 مربع كاي التقريبي

 

درجة الحرية 

.مستوى الدلالة 

)ألفا  كرومباخ بمعامل ذلك الداخلى،اختبر واتساقها البيانات ثبات من وللتاكد

كما هو مبين بالجدول رقم ( -)مابين  فقرة لكل الثبات درجةت تراوح حيث( 

 داةالأ جودة نلأ؛ للاستخدام صالحة وأنها، البيانات ثبات قوة على مؤشراً القيم هذه تعتبر بحيث( )
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 تنتمي التي بالمحاور الارتباط وتشبع الفقرات درجة تحديد إلى ، بالإضافة()المحك  عن زادت

، ، )ول الفقرات ، بحيث تشبع بالعامل الأاالفقرات كما هو موضح بالجدول المشار إليه إليه

( ،،، )وتم تسميته بسلوك المواطنة التنظيمية، والفقرات ( ، ، ، 

تشبعت ( ،،،)تشبعت بالعامل الثاني وتم تسميته بالعلاقة مع الزملاء، والفقرات 

وفيما يتعلق بالعامل الرابع فتشبعت به الفقرات ، بالعامل الثالث وتم تسميتها بالعوامل المادية

حتوى وتم تسميته بظروف العمل هذا وقد تم تسمية العوامل وفقاً للم( ،،،)

 .النظري للفقرات

 ()الجدول 

 رمز الفقرة
 الثباتالعامل الرابعالعامل الثالث العامل الثانيالعامل الاول

 لكل مكون ثبات العام

قبل البدء في عملية تحليل الإنحدار الخطي لاختبار صحة فرضية : فروض تحليل الانحدار. 

بعاد للرضا الوظيفي أرتباط بين المتغيرات المستقلة والتي تمثل عدة الدراسة من عدمها والمتعلقة بالا
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، وبين المتغير التابع والمتمثل في ( العمل، العلاقة مع الزملاء العوامل المادية، ظروف)والمتمثلة في 

ن باختبار الفروض الإحصائية والمتعلقة بالتحليل من أجل وقام الباحث( سلوك المواطنة التنظيمية)

 :نحدار الخطي وهي كالتاليضمان ملائمة البيانات لفروض تحليل الا

ن بالتأكد من عدم وقام الباحث(: عالي بين العواملعدم وجود ارتباط ) اختبار التعدد الخطي.0.2.4

وذلك باستخدام اختبار معامل تضخم  ،وجود التعدد الخطى بين المتغيرات المستقلة في هذه الدراسة

لكل ( Tolerance)واختبار التباين المسموح  ،(Variance Inflation Factory-VIF)التباين 

وقيمة ( 3)مل تضخم التباين للقيمة تكون أكبر من متغير من متغيرات الدراسة مع ملاحظة معا

 .وتعتبر هذه القيم الركيزة لتفادى التعدد الخطى( 3)اختبار التباين المسموح لاتتجاوز 

لجميع ( VIF)فإن معامل تضخم التبـاين ( 4)وبناء على مخرجات التحليل والمبينة بالجدول رقم 

، كما أن قيم اختبار (379.3 – 37522)مابين  وتتراوح( 3)المتغيرات لاتقل عن الواحد صحيح 

، ويعني هذا على (3)وهى قيمة تقل عن ( .27.3 – 27532)التباين المسموح نجدها تتراوح ما بين 

عدم وجود ارتباط عالى بين المتغيرات المستقلة، ويدل أيضاً على وجود استقلالية بين المتغيرات 

 .د على عدم انصهار المتغيرات المستقلة فيما بينهاالمستقلة كل منها على حده، وبالتالى يؤك

 (1)الجدول رقم 

 التباين المسموح  تضخم التباين المتغيرات المستقلة

   

    العوامل المادية

    ظروف العمل

    العلاقة مع الزملاء

رتباط المتعدد بين المتغيرات المستقلة، قام بعد التأكد من عدم وجود مشكلة في الا :التوزيع الطبيعي.

وذلك من خلال حساب ( Normal distribution)الباحثين باختبار التوزيع الطبيعي لها 

( kurtosis)والتفلطح ( skewness)المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومعاملى الالتواء 

حيث كشفت مخرجات التحليل بإن المتوسطات الحسابية للعوامل ( 5)كما هو واضح بالجدول رقم 

 – 47423)، كما أن الانحرافات المعيارية والتى تراوحت مابين (337222 –3272.4)تراوحت مابين 

لك من خلال احتساب ، ويتضح أيضا بأن البيانات المستخدمة تتسم بالتوزيع الطبيعي وذ(.4712

لتواء والتفلطح حيث القيم المتحصل عليها لم تتجاوز الحد المسموح والمقترح من قبل معامل الا

 (.-2)+المختصين 
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 ( ) جدولرقم 

التفرطحالالتواءالانحراف المعياريالمتوسط العامالعامل

   

- -     العوامل المادية

- -     ظروف العمل

 --     العلاقة مع الزملاء

 : نتائج التحليل واختبار فرضية الدراسة. 1

نتائج ( .)يتبين لنا من مخرجات التحليل والمبينة بالجدول رقم : نتائج تحليل الانحدار الخطي. 1.4

تحليل الإنحدار الخطي للرضا الوظيفي وعلاقته بسلوك المواطنة التنظيمية من خلال آراء الموظفين 

ANOVA)( )بي)والعاملين بجامعة الزيتونة، وذلك من خلال تحليل التباين 
(b ) اتضح بأن هناك

، وهذا (27223)تساوي ( النسبة الفائية)ن قيمة الدلالة الإحصائية حصائية، لأإعلاقة وذات دلالة 

 .يعني وجود علاقة تأثير بين الرضا الوظيفي وسلوك المواطنة التنظيمية

 ()جدولرقم 

 مجموع النموذج

 المربعات

درجة 

الحرية

 متوسط

المربعات

النسبة  قيم

الفائية

 الخطي

 الخطأ المعياري

المجموع

 

البالغة ( F)، والمرافق لقيمة (27.31)قد بلغت ( R)رتباط نجد قوة الا( 2)وبالنظر إلى الجدول رقم 

تشير قيم ، إذ (2R)مما يعني وجود الأثر ويمكن تحديد قيمة الأثر من خلال الاطلاع على ( 337341)

(2R ) بعاد الرضا الوظيفي والتى تُنسب إلى المتغيرات المستقلة بحيث أإلى نسبة التباين المفسر في دور

بعاد الرضا الوظيفي والاعتماد عليها في تفسير أن ذلك يدل على دور إف( 2R)إنه كلما زادت قيمة 

والموضح بالجدول ( ة التنظيميةسلوك المواطن)التباين والاختلاف الذي قد يظهر في المتغير التابع 

من ( 27392)بالخطاء المعياري المقدر( 27422)بلغ ( 2R)ن معامل التحديد إالمشار إليه، ومن هنا ف

بعاد الرضا أدوار أالمتغيرات في مستوى سلوك المواطنة التنظيمية للعاملين ناتج عن التغير من قبل 

 .الوظيفي
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 ()جدول

الارتباط التربيعي المعدل التربيعيالارتباط  الارتباط النموذج

 

 

 

بناءً على التحليل وملخص النموذج : تحديد نسبة تفسير المتغيرات المستقلة للمتغير التابع.  .

وسلوك المواطنة  من جانب( ابعاد الرضا الوظيفي)رتباط بين العوامل المستقلة يتبين أن نسبة الا

، وتربيع هذه القيمه يبين أن نسبة تأثير (27.31)خر كمتغير تابع هى آالتنظيمية من جانب ا

رتباط التربيعى، ومن ناحية أخرى ويطلق على هذه النسبة الا( 27422)العوامل المستقلة تصل إلى 

وتعتبر هذه  ،ل المستقلةمن سلوك المواطنة التنظيمية يعتمد على العوام( 27.31)يمكن أن نقول بأن 

، أما عن نسبة الارتباط (2)النسبة أو القوة التفسيرية معقولة كما هو موضح فى الجدول رقم 

 .(27422)التربيعى المعدل والمستخدم للتعميم من العينة إلى المجتمع الكلى كانت أيضاً معقولة 

لخص مجموعة من المؤشرات الدالة على نوع قننة والتي تالمولمعرفة المعاملات الانحدارية المقننة أو غير 

التي تمثل مقدار )ومدى التأثير بين المتغيرات حيث يعطي دلالة النسبة الفائية وقيمة بيتا  ،العلاقة

، وحسب نتيجة التحليل والمبينة (التغير في المتغير التابع نتيجة التباين الحادث في المتغير المستقل

عد العوامل المادية أكبر مؤشر من حيث درجة التأثير على سلوك فإن عامل أو بُ( 1)بالجدول رقم 

، ويليه (27322=بيتا)وبنسبة مساهمة في المتغير التابع ( 27223=النسبة الفائية)المواطنة التنظيمية 

، (27223= بيتا)وبنسبة مساهمة ( 27222=النسبة الفائية )عامل العلاقة مع الزملاء حيث كانت 

خير من حيث درجة التأثير أيضاً بأن عامل ظروف العمل يحتل المركز الأ كما أظهرت النتائج

 .،(27224= بيتا)وبنسبة مساهمة في المتغير التابع  ( 27221=بنسبة فائية )

 ()جدولرقم

 

 النمودج                      

النسبة  تي معاملات مقننة معاملات غير مقننة 

الفائية

 

 بيتاالخطأ المعياريبي

  

سلوك المواطنة ) 

 (التنظيمية

()   __   
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       العوامل المادية

       ظروف العمل

       العلاقة مع الزملاء

 : نتائج الدراسة. 

من خلال مخرجات التحليل الإحصائي لآراء عينة الدراسة نستطيع القول بأن توجد علاقة بين 

بي  بعاده وبين سلوك المواطنة التنظيمية، وذلك بناء على تحليل التباينأالرضا الوظيفي من حيث 

((ANOVA
(b) بحيث كانت هناك علاقة من الناحية الإحصائية، لأن قيمة الدلالة الإحصائية ،

، وهذا يعني وجود العلاقة بين أبعاد الرضا الوظيفي والمحك (27223)تساوي ( النسبة الفائية)

لوظيفي نحدار الخطي المتعدد للرضا ا، والذي يُعبر عن نتائج تحليل الا(سلوك المواطنة التنظيمية)

وأثره على سلوك المواطنة التنظيمية، ومن هنا نستطيع قبول فرضية الدراسة والتي تنص على أن 

بعاد الرضا أهناك علاقة تأثير للرضا الوظيفي على سلوك المواطنة التنظيمية، وفيما يخص 

بالمتغير الوظيفي يتتضح من نتائج التحليل بأن جميعها كانت لها علاقة وذات دلالة إحصائية 

 .التابع

 :الخاتمة. 2

ن بهذ الدراسة تعريف لسلوك المواطنة التنظيمية والرضا الوظيفي من ولقد تم استعرض الباحث

بعاد الرضا الوظيفي وتفعيله، أمختلف الخصائص والجوانب مع التركيز علـى التعريف على نموذج 

ظيفي وكذلك سلوك المواطنة نماط التي يقوم عليها الرضا الوالأوتم التطرق إلى الأهداف و

التنظيمية بمكاتب إدارة جامعة الزيتونة، بالإضافة إلى عرض بعض من الدراسات والبحوث الخاصة 

بأهمية الرضا الوظيفي وسلوك المواطنة التنظيمية بهدف تحديد نتائجها والتوصيات والمزايا التي 

الرضا الوظيفي للعاملين والتي  يمكن أن يحققها هذا السلوك بالنسبة للمنظمة من خلال مستوى

حصائية تسمح بتكوين ميزة تنافسية للمنظمات، ومن ثم عرض منهجية الدراسة والمعالجة الإ

للبيانات بهدف الوصول إلى أهم نتائج التحليل والتي ذلت على وجود علاقة وتأثير للرضا الوظيفي 

بعاد الرضا الوظيفي والمعتمد عليها على سلوك المواطنة التنظيمية، كما أن هناك علاقة وتأثير لأ

على سلوك المواطنة التنظيمية ( العوامل المادية، ظروف العمل، العلاقة مع الزملاء)بهذه الدراسة 

ن وواعلاها كان عامل العوامل المادية من حيث درجة التأثير، ومن خلال نتائج الدراسة يوصي الباحث

دارة جامعة الزيتونة زيادة الإهتمام والدفع بأبعاد وعوامل صحاب القرار بإأعلى القيادات الإدارية أو 

ى العاملين بالجامعة لما لها من تأثير في درجة ومستوى سلوك المواطنة التنظيمية دالرضا الوظيفي ل
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بعاد تأثيراً في لديهم وخاصةً عامل أو بُعد العوامل المادية، وعامل العلاقة مع الزملاء لكونها أكثر الأ

 .وك المواطنة التنظيميةممارسة سل

 :المراجع. 2

 دراسة تحليلية : أثر المناخ التنظيمي في سلوك المواطنة التنظيمي." 2232. محمد ناصر، وآخرون إسماعيل

مجلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية . الرصافة.: لآراء عينة من أعضاء الهيئة التدريسية في معهد الإدارة

 .32العدد.الجامعة 

 أطروحة ".دور العملية العادلة في تحقيق الرضا الوظيفي في المؤسسة" .2222.عزيزة، رتبية وداموس، بوزراع

الجمهورية .المركز الجامعي عبد الحفيظ بو الصرف ميلة.ماجستير في علوم التسيير تخصص إدارة أعمال

 . الجزائرة الديمقراطية الشعبية

 التأثيرات المحتملة لعناصر الثقافة " ..223. مانالترهوني، رمضان سعد كريم، بحيح، خديجة أحمد عث

". التنظيمية في الولاء التنظيمي وسلوك المواطنة التنظيمية لمعلمي مدارس التعليم الأساسي بمدينة بنغازي

 .4العدد .مجلة نقد وتنوير. لبيبا. جامعة بنغازي. كلية الآداب 

  دراسة ميدانية " في تعزيز سلوك المواطنة التنظيميةدور القيادة التحويلية . "2239.جابر، شويب الإسماعيل

 .مجلة الاقتصاد والأبحاث الإدارية. أرت وكلو كأيمي الدولية.على العاملين في المصارف الإسلامية العُمانية

 .3العدد .  2المجلد 

  دراسة": دور العدالة التنظيمية في تعزيز سلوك المواطنة التنظيمية. "2232. حجاج، خليل جعفر 

. 34مجلة. مجلة تنمية الرافدين ".استطلاعية لآراء العاملين بشركة توزيع الكهرباء بمحافظة غزة

 .332العدد

 أثر النمط القيادي في سلوك المواطنة التنظيمية مقارنة بين المصارف ." .223. حسون، محمد ياسين

كلية الاقتصاد، قسم إدارة .دمشق جامعة (.رسالة ماجستير في إدارة الأعمال. )"التجارية والخاصة في سوريا

 .الجمهورية العربية السورية. الأعمال

  دراسة استطلاعية للموظفين : أثر المتغيرات التنظيمية على الإبداع الإداري " .2222.الحقباني، تركي

جامعة (.منشورةرسالة ماجستير غير . )"العاملين في الأجهزة الحكومية في الرياض في المملكة العربية السعودية

 .المملكة العربية السعودية: الرياض. نايف العربية للعلوم الأمنية

 أثر الرضا الوظيفي كمتغير وسيط في علاقة القيادة الإدارية بسلوك المواطنة ." 2239. حمياني، صبرينة

التجارية وعلوم  كلية العلوم الاقتصادية والعلوم. جامعة زيان عاشور الجلفة(. أطروحة دكتوراة". )التنظيمية

 .الجزائر: التسيير، قسم علوم التسيير

 دراسة " الرضا الوظيفي وعلاقته بفاعلية أداء العمل في الإدارة الحكومية." 2231. الحوثي، مرعي عبدالله
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 .جامعة بنغازي، ليبيا(. رسالة ماجستير. )تطبيقية على مديري المدارس العامة بمدينة بنغازي

  ،أثر سلوك المواطنة التنظيمية الأردنية من . " 2234. الشهري أمينة سليمان الوناسالخصاونة صقر حسين

 .الأردن.43العدد. 2مجلة. مجلة جامعة القدس للأبحاث والدراسات ".وجهة نظر العاملين فيها

 دور الاحتراق الوظيفي كمتغير وسيط في العلاقة بين الصمت . " 2222. خليفة، المعتز بالله البرنس

. مجلة البحوث المالية والتجارية". مي وأبعاد المواطنة التنظيمية في البنوك التجارية بمحافظة أسيوطالتنظي

 .العدد الرابع. المجلد الواحد والعشرون

 سلوك المواطنة التنظيمية في مديريات التربية والتعليم شمال الخليل ووسطها ."2232.دعنا، صباح جوهر." 

 .فلسطين.جامعة الخليل .بكلية الدارسات العليا ( عمالدرجة الماجستير في إدارة الأ)

 التحليل الاحصائي المتقدم للبيانات باستخدام . " 2232. دورين، حمزة محمد"SPSS .دار المسيرة : عمان

 . للنشر

  دراسة وتحليل المحددات ذات التأثير على الثقة بين الرئيس والمرؤوسين ".2224.رفاعي، رجب حسنين

مجلد . جامعة أسيوط. كلية التجارة.المجلة العلمية ". دراسة ميدانية: وعلاقتها بسلوك المواطنة التنظيمية

 .323-9.ص. 32عدد. 23

 الذاء العاطفي لدى القادة الأكاديميين في الجامعات الأردنية الرسمية وعلاقته ."2232. الرقاد، أبو دية

مجلة الجامعة الإسلامية لدارسات التربوية ". بسلوك المواطنة التنظيمية لدى أعضاء الهيئة التدريسية

 .2العدد. 22المجلد.والنفسية

 دارس الأساسية الحكومية في محافظة القيادة الخادمة لدى مديري الم. " 2222. الزعتري، دنيا نور الدين

رسالة ماجستير في ) ".الخليل وعلاقتها بسلوك المواطنة التنظيمية للمعلمين من وجهة نظر للمعلمين أنفسهم

 .جامعة الخليل(. الإدارة التعليمية

 ،مؤتة جامعة في التدريس هيئة لأعضاء الوظيفي الرضا درجة. "2234.صفاء وجعافرة، منيرة الشرمان 

 .3العدد .22 المجلد .المنارة ".الوظيفي ءاالأد بمستوى وعلاقته

 أثر العدالة التنظيمية في تعزيز سلوكيات المواطنة . ".223. سعدون، حمود حثير، سلام، سعد سريح

مجلة الكوت للعلوم الاقتصادية والإدارية، العراق جامعة واسط، العدد " اتنظيمية بتوسيط الرضا الوظيفي

 .الثاني عشر

 تأثير الرضا الوظيفي في نجاح المنظمات بحث . "2235. شهاب الدين حمد رفش، الربيعي محمد عباس

مجلة الكلية العلمية الفصلية المحكمة للدراسات . "تطبيقي في هياة النزاهة مكاتب التحقيقات الفرات الأوسط

 .الاقتصادية والإدارية والمالية

 دراسة على عينة "لمواطنة التنظيمية وعلاقته بالإبداع الاداريسلوك ا. "2222. شلابي وليد، قبقوب عيسى ،

من مديري المدارس الابتدائية ببلدية المسيلة، مجلة الجامع في الدراسات النفسية والعلوم التربوية، المجلد 
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 .الخامس، العدد الاول

 تصالات الأردنية نحو سلوك المواطنة التنظيمية علاقته وأثره في توجيه شركات الا. "2232. شهري، مينة

 .جامعة اليرموك: الأردن(. رسالة ماجستير غير منشورة. )"الأداء من وجهة العاملين فيها

 أثر الضغوط الوظيفية على سلوكيات المواطنة التنظيمية دراسة ميدانية على . " 2222. صباغ، رفاه عطار

  .الجامعة الافتراضية السورية(. جستيررسالة ما. )"العاملين في القطاع التربوي الحكومي في محافظة حلب

  درجة ممارسة مديري مدارس الثانوية للقيادة التحويلية وعلاقتها بمستوى ".2232.الصرايرة، حسين يوسف

 .الجزائر: مجلة دراسات جامعة الأغواط". سلوك المواطنة التنظيمية

 دراسة ": تأثير أنماط القيادة الإدارية على سلوك المواطنة التنظيمية." .223. طحطوح، علية إبراهيم محمد

كلية الاقتصاد (.رسالة ماجستير في الإدارة العامة.)تطبيقية على موظفات جامعة الملك عبدالعزيز بجدة

 .المملكة العربية السعودية: جامعة الملك عبدالعزيز بجدة. الإدارة.

 دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع."ادة وعلاقتها بالرضا الوظيفيالقي. "2239.عادل، عبد الرزاق هاشم .

 .الأردن

 أثر الثقافة التنظيمية على سلوك المواطنة التنظيمية في بلدية الوسطية في محافظة ."2235.العزام، زياد

 .3العدد.42المجلد . دراسات العلوم الإدارية. "إربد المملكة الأردنية

 القاهرة. الطبعة الأولى." العمل ضغوط إدارة ومهارات الوظيفي الرضا" .2235.عبد اللطيف عمر، عصام .

 .1صفحة .نيو لينك للنشر والتدريب

 دراسة : ةیمیفي وسلوك المواطنة التنظین الرضا الوظیالعلاقة ب. ".223. فةیعلي، محمد أحمد الخل

 .3، العدد  32ة، المجلد یالعلوم الاقتصادمجلة ". ق على جامعة المجمعةیة بالتطبیدانیم

 إدارة الوقت لدى مديري المدارس الثانوية بمدينة الطائف من وجهة نظر ." 2221. الغامدي، محمد

 .السعودية.كلية التربية . جامعة أم القرى( .رسالة ماجستير غير منشورة. )"وكلائهم

 التمكين وعلاقته بالإبداع الإداري . الإبداع الإداريسلوك المواطنة وعلاقته ب." 2234. القحطاني، شايع سعيد

المملكة : الرياض. جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية(.أطروحة دكتوراه غير منشورة".)في المنظمات الأمنية

 .العربية السعودية

 ،حالةدراسة  بالمنظمة الوظيفي الرضا تحقيق في البشري الأداء إدارة دور. "2234. صبرين مباركي: 

 -بسكرة -محمد خضير جامعة.التسيير علوم في ماجستير رسالة."بسكرة لبلدية البلدي الشعبي المجلس

 . الجزائر .التسيير وعلوم والتجارة الاقتصادية العلوم كلية

 درجة ممارسة سلوك المواطنة التنظيمية وعلاقتها . "2232. الحراحشة، ملوح باجي الخريشا محمد عبود

: مؤتة للبحوث والدراسات". بالولاء التنظيمي لدى العاملين في مديريات التربية والتعليم في محافظة المفرق

 .2العدد. 22المجلد .جامعة مؤتة عمادة البحث العلمي .سلسلة العلوم الإنسانية والاجتماعية 

https://www.noor-book.com/%D9%83%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B6%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B8%D9%8A%D9%81%D9%8A-%D9%88%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%87-%D8%B6%D8%BA%D9%88%D8%B7-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84-pdf
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  اختبار الدور الوسيط للاحتراق الوظيفي ."2231.وعبد الجواد، ثروت صبري العزب مرزوق، عبد العزيز على

دراسـة تطبيقية على العاملين بشـركات  ":في العلاقة بين الإشراف المسيء وسلوكيات العمل المضادة لإنتاجية

صـ 2. 3العدد  .جامعة المنوفية. كلية التجارة .المجلة العلمية للبحوث التجارية . صـناعة الإلكترونيات

323-.351. 

 ،للنشر النفيس ابن دار الطبعة الأولى، ،"الأداء تطوير على وأثره الوظيفي الرضا".2232. محمد مصطفى 

  .33ص.عمان .والتوزيع

 دراسة : سلوك المواطنة التنظيمية وأهميته في تحسين أداء العاملين."2235. مناصرية، رشيد بن ختو فريد

 .1العدد. مجلة أداء المنظمات الجزائرية. "الهاتف النقال موبيليس وحدة ورقلةحالة مؤسسة اتصالات 

 ،31الطبعة الأولى، ص".والمرؤوسين الرؤساء مع التعامل وفن الوظيفي الرضا" .2235.البارودي منال. 

 عضاء الادارة العليا في الجامعات لدى أواقع سلوك المواطنة التنظيمية . ".223. مشمش، اشرف محمد

قصى، غزة، مجلة كلية ، جامعة الأ"شرافيةالفلسطينية بقطاع غزة من وجهة نظر العاملين في الوظائف الإ

 .بحاث والدراسات، العدد الرابعفلسطين التقنية للأ

  سلوك المواطنة التنظيمية لدى أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الحكومية . "2239.مينة، سليمان شهري

المجلة الأردنية في إدارة الأعمال، كلية علوم التسيير، جامعة ". ر القادة الأكاديميينالجزائرية من وجهة نظ

 .الجزائر، الجزائر الجامعة الأردنية

 دور الثقة التنظيمية في تعزيز سلوك المواطنة التنظيمية دراسة ." 2231. نجم، نجيب، كريم، خولة

مجلة جامعة كركوك للعلوم . "لدية كركوكتشخيصية تحليلية لآراء عينة من العاملين في مديرية ب

 .العدد الثاني. المجلد الثامن. الإدارية والاقتصادية

 دراسة تأثير التمكن في سلوك المواطنة التنظيمية للعاملين في دائرة صحة المثنى."2232. نصار، علي حبيب." 

. كلية الإدارة والاقتصاد. جامعة الكوفة. وهو جزء من متطلبات نيل درجة الدبلوم العالي في إدارة المستشفيات

 .قسم إدارة الأعمال

 دراسة : أثر الدعم التنظيمي في أداء الشركات وسلوك المواطنة التنظيمية." 2233. نوح، علياء حسني

كلية . قسم إدارة الأعمال(.رسالة ماجستير غير منشورة ) ".تطبيقية في الشركات الصناعية في مدينة سحاب

 .جامعة الشرق الأوسط. الأعمال

 Ahmed, A., Zaman, Y. & Khattak, A. (2017). Impact of H.R practices on 

employee's job satisfaction: A case study from fertilizer industry of Pakistan, 

Management Science Letters, 7, 225-2327 

 Anna, G. Geoff, D., Michel, D. and Stephen, G. (2017). The role of 

interorganizational citizenship behaviors in the innovation process, Journal of 

Business Research, vol. 73, P. 55- 64.  
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 Field, A.2006.Discovering statistics using SPSS for windows. London: Sage 
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 Isabel, B., M. Eva, and M. Jorge (2016). From Internal brand management to 

organizational citizenship behaviors : Evidence from front line employees in the 

hotel industry, Journal of tourism management, vol. 57, P. 56 – 71. 

 Ismail, A., & Razak, M. R. A. (2016). Effect Of Job Satisfaction On 

Organizational Commitment. Management & Marketing Journal, 14(1). 
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environmental citizenship behavior, Journal of Business Research, vol. 75, P. 57 – 
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 لعلـــــيّ بن  محمّد عبد الكافي السُّنِّيّ المصراتــــــيّ المنظومـــــة السُّنِّيّـــــة لمــــا يسمَّى متن الآجرّميّــــة

 الجــــــزء الرّابـــــــع

 

 محمّـــد عبد الواحد محمّـــــد

 جامعة طرابلس ،كلية اللغات ،قسم اللغة العربية 

 

 

 المقدمّة

 محمّـد  بـن  لعليّ الآجرّوميّة متن يسمّى لما السّنّيّة لمنظومةل ختتصرالم رحشّالجزء الرَّابع من ال هذا       

ــنّيّ الكــافي عبــد ــراجم كتــ  تــذكر لم (المصــراتيّ السّ  ،ينظــر هــذا ونظمــ  اسمــ  إلّا ترجمتــ  مــن التّ

، 1،يوســـــــــــــــ  ســـــــــــــــركيس،   والمعرّبـــــــــــــــة  العربيّـــــــــــــــة المطبوعـــــــــــــــات  معجـــــــــــــــم:  في ترجمتـــــــــــــــ 

 9222،  1،عبـــد العزيـــز إبـــراهيم بـــن قاســـم،       المتـــو  إلى الـــدّلي  :م،وينظـــر1131،ص،9م،1291،

  )022:م،ص

 وإشـراه   منظومتـ   طبـع  حضـور   عند هـ 1121 عام من شوال شهر في حيا كا )(  هـ 1121 بعد ت) 

 :ينظـر ) ( ه ــ 191 ت)  آجـرّوم  لابـن  للآجرّوميّـة  نظـم  وهـو  ( بالقـاهر   الشـرهيّة  العـامر   بالمطبعـة  عليهـا 

 :،وينظـر  912 ، 911 :ص 1، السـيوطي، تـ ، محمـد  بـي الإضـ  إبـراهيم،        الوعّـا   بغية:  في ترجمت 

 وثمانيـة  مئـة  في هـذا  السّـنّيّ  نظـم  جـاء  وقـد   (11: ،ص1م،9229 ،1،خـ  الـدين الزركلـي ،     الأعلام

 .    بيتًا وستين

الأوّل والثّــاني ، و مّــا الجــزء الثّالــّ هقــد قــدّمنا     :، نشــرنا منــ  جــز ين   جــزاء   ربعــة إلى قسّــمنا وقــد 

مإتاح محمّد ناجي ، وهـذا الجـزء الرّابـع منـ  ، الّـذت بـد ت هيـ  بالمقدّمـة ،         : للنّشر مع زميلي الدكتور 

ثمّ باب العط  ، ثمّ باب التّوكيد ، ثمّ باب البدل ، ثمّ باب منصوبات الأسماء ، ثمّ بـاب المإعـول بـ  ، ثـمّ     

صدر ، ثمّ باب ظرف الزّما  والمكا  ، ثمّ باب الحال ، ثمّ باب التّمييز ، ثـمّ بـاب الاسـتثناء ، ثـمّ بـاب      باب الم

، ثمّ باب المنادى ، ثمّ باب المإعول من  جلـ  ، ثـمّ بـاب المإعـول معـ  ، ثـمّ بـاب اإواـات الأسمـاء ،          ( لا ) 
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 . والمراجع المصادر ثمّ ،ثمّ الخاتمة 

 طــــــــــ بــــــــــــاب الع

 (البيا  عط  والنّاظم،  المصنّ   هم  وقد،  النسق عط :   ت) 

 نُسِبَتْ قَدْ َ وْ ثُمَّ،  وَهَاءٌ،  وَاوٌ                     رُتِّبَت قَدْ عَشْرٌَ  عَطٍْ  حُرُوفُ - 121

 َ تَى قَدْ وَلَكِنْ الْمَوَااِعِ بَعْضَ                            ىوَحَتَّ ، وَلَا ، بَْ  ، وََ مَّا ، وََ مْ - 122

 : الشّرح

على  لإية  عقي  ابن شرح) "هو التّابع المتوسِّطُ بَيْنَُ  وَبَيْنَ مَتْبُوعِِ  َ حَدُ حُرُوفِ الْعَطِْ   " : العط  -

 (3،4: م،ص0091،80ابن مالك،لابن عقي ، ت ، محمد محي الدين عبد الحميد، 

 : حروف العط  عشرٌ -

 للشّيخ الآجرّوميّة شرح:  ينظر) تإيد مطلق الجمع على الصحي  من غ  ترتي  :الواو :  الأوّل 

معطوف ( : الإت  ) هـ(3: النّصر سور )  وَالْإَتُْ  اللَِّ  نَصْرُ جَاءَ إِذَا: قول  تعالى نحو    (351:  خالد

 .( نصر الله ) على 

 قَدْحًا هَالْمُورِيَاتِ اَبْحًا وَالْعَادِيَاتِ :  قول  تعالى نحو ، تإيد التَّرْتي  والتّعقي : الإاء : الثّاني 

 . ) العاديات) معطوها  على :) هالموريات والمغ ات ) هـ (1 -3: العاديات سور )  صُبْحًا هَالْمُغَِ اتِ
ٍّ كَمَثَِ :  قول  تعالى نحو، تإيد التّرتي  مع التّراخي  : ثمّ: الثّالّ   ثُمَّ نَبَاتُُ  الْكُإَّارَ َ عْجََ  غَيْ

في الآية الكريمة التّرتي  (  ثمّ ) هأهادت ( 02:  الحديد سور )  حُطَامًا يَكُوُ  ثُمَّ مُصْإَرًّا هَتَرَاُ  يَهِيجُ

 . مع التّراخي
 ذِت يَوْمٍ هِي إِطْعَامٌ َ وْ رَقَبَةٍ هَكُّ :  قول  تعالى نحو،  على  حد الشّيئين تإيد الدّلالة :  و: الرّابع 

والمعطوف   :( هكُّ) على ( إطعامٌ  ) حرف عط  عطإت( : َ و  (هـ(  31 -31:  البلد سور ) مَسْغَبَةٍ

 .على المرهوع مرهوع

 َ مْ شَجَرَتَهَا َ نشَأْتُمْ َ َ نتُمْ :  قول  تعالى نحو،  تإيد طل  التّعيين بعد همز  الاستإهام :  م: الخامس 

  معطوهة على الجملة التي قبلها: ( نحن المنشؤو   ) هجملة   (  20:  الواقعة سور )  الْمُنشِؤُوَ  نَحْنُ
 اخالد لشّيخا الآجرّوميّة شرح:  ينظر) تإيد الدّلالة على  حد الشّيئين :إمَّا : السّادس 

  كَإُورًا وَإِمَّا شَاكِرًا إِمَّا السَّبِيَ  هَدَيْنَاُ  إِنَّا:  قول  تعالى نحو (351:  م،ص300222لأزهرت، 

 (إمَّا) لا، هو العاط  ( الواو  ) إ :  هأكثرهم يقول،  هذ (  إِمَّا ) اختل  النّحا  في (1:  الإنسا  سور )

على  لإية ابن مالك،  عقي  ابن وشرح،  020: البنا، ص،للسهيلي، ت ، محمد  الإكر نتائج:  ينظر)  
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 .وهوالصّحي   (،،1: م،،ص0203،02ابن عقي ، 

( و جاء زبدٌ بُ  عمرٌ (:  نحو قولك،  يشتر  هيها    يقع بعدها مإرد، تإيد الإاراب  : بْ : السّابع 

بَْ  جَاءهُم بِالْحَقِّ وََ كْثَرُهُمْ لِلْحَقِّ َ مْ يَقُولُوَ  بِِ  جِنَّةٌ  : قول  تعالى  نحو،  إ  وقع بعدها جملةو

،لابن هشام ،ت ، ماز  مبارك،  المغنى:  ينظر)ههي حرف ابتداء  (02:  المؤمنو  سور ) كَارِهُوَ 

 (110:  م ،ص691،85ومحمد علي حمد الله،  

 : للعط  بها شرو   ربعة "و،  تإيد نإي الحكم عن المعطوف :لا : الثّامن 

 . معطوهها إهراد -3
 . و لّا يصحبها عاط  آخر -0

 .و   لّا يصدق  حد معطوهيها على الآخر  -1
 شـــــرح علـــــى الحـــــاّ  ابـــــن حاشـــــية) " و نـــــداء علـــــى الأصـــــّ ، و   تُســـــبق بـــــأمر  و إاـــــاب اتإاق ـــــا  -1

 ( 352: م،ص0222 ،3، الآجرّوميّة على الأزهرتّ

 . (قامَ زيدٌ لا عمروٌ  )و،  (ااربْ زيدًا لا عمرا   ) :نحو قولك 

 . ( لا تضربْ زيدا  لكنْ عمرا  : )نحو قولك ، تإيد الاستدراك  : لكنْ : التّاسع
 . ) كلت السّمكة حتى ر سَها  (:  نحو قولك،  تإيد الجمع بين المتعاطإين :حتى : العاشر 

معطوف على السّمكة :  ور سَ، حرف عط  مبني على السّكو  لامحّ  ل  من الإعراب :  (حتى ) هــ       

 . مبني على السّكو  في محّ  جرّ مضاف إلي : وها ،  وهو مضاف، منصوب وعلامة نصب  الإتحة 
 [ حكـــــــــــــم المعطــــــــــوف ] 

 شُرِّهَا وَبَكْرٌ خَالِدٌ عَلَيِْ ا                            عُطِإَ قَدْ لِمَا تَابِعٌ هَالْعَطُْ  - 112

 :الشّرح     

       بد  في هذا البيت بتواي  حكم ، بعد    عدّد حروف العط  في البيتين السّابقين 

   . وجرًّا و ن  يتبع المعطوف علي  في إعراب  رهعًا ونصبًا ، إعراب المعطوف بهذ  الحروف     

 سور ) هَإِ  لَّمْ يَكُونَا رَجُلَيْنِ هَرَجٌُ  وَامْرََ تَاِ   :  نحو قول  تعالى، هيتبع  إذا كا  مرهوعًا  -

حرف ( : الواو )  و مبتد  خبر  محذوف ، و،  خبر لمبتد  محذوف:  (رج  ) هـ(919:  البقر 

مرهوع ( رج  ) معطوف على : ( امر تا  ) و،  عط  مبني على الإت  لا مح َّ ل  من الإعراب

 .  مثنّي ، وعلامة رهع  الأل  ؛ لأنّ

 11:  القيامة سور ) إِ َّ عَلَيْنَا جَمْعَُ  وَقُرْآنَُ   : نحو قول  تعالى ، ويتبع  إذا كا  منصوبًا  -
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،  في محّ  جرّ مضاف إلي :  وهو مضاف والهاء،  مؤخّر منصوب( إّ  ) اسم  ( : جمعَ ) هـ(

 نصب  الإتحة الظّاهر منصوب ،علامة ( جمع)على معطوف: )قرآ  ) و ،عط  حرف:(الواو)و

 . في محّ  جرٍّ مضاف إلي :  (الهاء ) و، وهو مضاف ،

رَبُّ السَّمَاوَاتِ وَالْأَرْضِ وَمَا بَيْنَهُمَا وَرَبُّ  :  نحو قول  تعالى،  ويتبع  إذا كا  مجرورًا -

حرف :  (الواو ) و، مجرور(ربِّ)مضاف إلى : )السّموات) هـ ( 0:  الصّاهّات سور ) الْمَشَارِقِ 

مجرور ، وعلامة جرِّ  الكسر  الظّاهر  على ( السّموات ) معطوف على : (الأرض ) و،  عط 

 .آخر  

 بــــــــــــاب التّوكيــــــــــــد

 

 هَاقْتَإِي خَإْضٍ ثُمَّ ، وَنَصٍْ  ، هِي                           رَهْعٍ التَّوْكِيدَ الْمُؤَكَّدُ هَيْتَبِعُ - 111

 بِرْــتَـعْــلِلْمُ ةٌــلُومَــــمَعْ ُ ـاظُــــَ لْإَ                 شُهِرْ                 كَمَا تَنْكِِ ِ  تَعْرِيإِِ  - 119

 : الشّرح

 .المعنوت ببد  النّاظم بالتوّكيد اللّإظيّ ، ثمّ      

الُمؤَكَّدَ في إعراب  رهعًا ونصبًا ويتبع ، يكو  بتكرار اللّإظ الأوّل بعين   :هالتّوكيد اللّإظيّ  -

( السّابقو  ) هـ (12:  الواقعة سور ) وَالسَّابِقُوَ  السَّابِقُوَ   :  وجرًّا ، نحو قول  تعالى

 (السّابقو  ) و ، خبرها الآية الكريمة الّتي بعدها، مبتد  : الأولى 

 .لأن  جمع مذكّر سالم وعلامة رهع  الواو ؛  ، توكيد لإظيٌّ للأولى مرهوع :الثّانية  -

 وتبع ،  للأولى خبًرا الزَّاشرتّ  عربها)  إِلَّا قِيل ا سَلَامًا سَلَامًا : ونحو قول  تعالى  -

 إعراب في والتبيا ،401:،ص4م،1211،ب وت،1،للزاشرت،  الكشّاف :ينظر ، العكبرتّ

بدلٌ منصوب : الأولى ( سلامًا ) هـ (901 :،ص9،للعكبرت ،ت ، علي محمدالبجاوت، القرآ 

وعلامة نصب  ، الأولى منصوب ( سلامًا ) توكيد لإظيّ من : الثّانية ( سلامًا ) و،( قيل ا ) من 

 .الإتحة الظاهر  

  [ والتّوكيد المعنـــــوتّ ] 

 َ كْتَعُ وَهْيَ ، لِاَجْمَعَ وَتَابِعٌ                      َ جْمَعُ ، وَكُ ُّ ، وَالْعَيْنُ ، النَّإْسُ - 111

 حَرَّرُوا قَدْ نَإْسُُ  زَيْدٌ كَجَاءَ                             ذَكَرُوا قَدْ ، وََ بْتَعٌ ، وََ بْصَعٌ - 114

 : شّرح ال

، والعين ، النّإس : هو توكيد الاسم بألإاظٍ معروهة ، ذكر منها الناظم  :التوّكيد المعنوتّ  -
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وكّ     تَتّص  ، النّإس والعيْن : ولا بدّ لألإاظ ،  بتع ،  بصع ، و كتع ، و جمع ، وك َّ 

 .بضم  يطابق المؤكَّد 

) توكيد معنوتّ و: ( نإس ) هـ، ( جاء زيدٌ عينُُ  )  و ، ( جاء زيدٌ نإسُُ  ) نحو  :النّإس والعين  -

، في محّ  جرّ مضاف إلي  ( : الهاء ) وعلامة رهع  الضّمّة ، وهو مضاف و، مرهوع ( زيد

 ( .عين  ) وكذلك تقول في    

هُوَ الَّذِت َ رْسََ  رَسُولَُ  بِالْهُدَى وَدِينِ الْحَقِّ لِيُظْهِرَُ  عَلَى الدِّينِ كُلِِّ   : نحو قول  تعالى  :كّ   -

( الدّين ) توكيد معنوت لكلمة ( : كَ َّ ) هَـ( 2:  الصّ  سور ) وَلَوْ كَرَِ  الْمُشْرِكُوَ  

 .وهو مضاف والهاء في مح ِّ وجَرِّ مضاف إلي  ، مجرور 

(  49:  القمر سور )  كَذَّبُوا بِآيَاتِنَا كُلِّهَا هَأَخَذْنَاهُمْ َ خْذَ عَزِيزٍ مُّقْتَدِرٍ :ونحو قول  تعالى -

ونحو قول  ، في محّ  جرّ مضاف إلي  ( : ها ) و، مجرور ( آياتنا )توكيد معنوتّ لـ( : كّ  ) هـ

توكيد معنوتّ ( : كّ  ) هـ(  11:  ص سور )  هَسَجَدَ الْمَلَائِكَةُ كُلُّهُمْ َ جْمَعُوَ   : تعالى 

 .في محّ  جرّ مضاف إلي  ( : هم ) و، مرهوع ( لملائكة )  وّل لـ

 .مرهوع ( لملائكة ) توكيد معنوتّ ثاٍ  لـ( :  جمعو  ) هـ، كما في قول  تعالى السّابق  : جمع  -

 :ينظر)يد ويؤتي بها لزياد  تقوية التّأك، و بتع ،  كتع ، و بصع : و مّا توابع  جمع ههي  -

جاء الطّلبة كلّهم :) نحو قولك( 031:،ص1،9،محمد الأهدل ،  الدرّيّة الكواك 

 .مرهوع ( لطّلبة ) توكيد معنوتّ ثالّ لـ( :  كتعو  ) هـ، (  جمعو   كتعو  

 بــــــاب البــــــــدل

 احْتَذَى الَّذِت هَاتْبَعِ اسْمٍ مِنِ اسْمٌ                         كَذَا الْإِعِْ  مِنْ الْإِعُْ  وَيُبْدَلُ - 110

 هَتَى يَا ِ ـاِلَيْ َ حْسِنْ وكَـَ خُ زَيْدٌ                           َ تَى الشَّيْءَ مِنَ الشَّيْءِ هَبَدَلُ - 113

 "التّابع المقصود بالحكم بلا واسطة "هو :البدل    :الشّرح 

                                    ( 42: ،ص الألإية ــ" بَدَلا  الْمُسَمَّى هُوَ وَاسِطَةٍ   بِلَا بِالْحُكْمِ الْمَقْصُودُ التَّابِعُ)

 سور )  إِذْ قَالَ لَهُمْ َ خُوهُمْ لُوٌ  َ لَا تَتَّقُوَ  : نحو قول  تعالى ، هيبدل الاسم من الاسم 

وبدل ، رهع  الضّمّة مرهوع ، وعلامة (  خوهم ) بدل من ( : لو     ) هـ(  131:  الشعراء

وَمَن يَإْعَْ  ذَلِكَ يَلْقَ  : نحو قول  تعالى ، ويبدل الإع  من الإع  كذلك  .المرهوع مرهوع 

يلق ) هع  مضارع بدل من ( : يضاع  ) هـ(  31:  الإرقا  سور ) الْعَذَابُ   َ ثَامًا يُضَاعَْ  لَُ 

 .زوم وبدل المجزوم مج، السّكو   مجزوم ، وعلامة جزم  ( 
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 : قسام   ربعة  -

ويسمّى البدل المطابق ؛ لأّ  البدل هو ، ( بدل كّ  من كّ  ) بدل الشّيء من الشّيء  :الأوّل 

صِرَاِ  الْعَزِيزِ الْحَمِيدِ اللِّ  الَّذِت لَُ  مَا هِي السَّمَاوَاتِ  : نحو قول  تعالى ، عين المبدل من  

) بَدل كّ  مَن كّ  من : لإظ الجلالة ( الله ) هـ( 9 ، 1:  إبراهيم سور ) وَمَا هِي الَأرْضِ 

 .وبدل المجرور ومجرور ، وعلامة جرّ  الكسر  ، مجرور ( العزيز )  و من ( الحميد 

، مرهوع ( زيد ) بدل كّ  من كّ  من ( :  خوك ) هـ( :  تى زيدٌ َ خْوكَ : ) ومثال النّاظم 

في محّ  جرّ مضاف ( : الكاف ) وهو مضاف و، سة وعلامة رهع  الواو ؛ لأنّ  من الأسماء الخم

 .إلي  

 مَثَّلْتُ كَمَا ، ثُلْثَُ  غِيإا رَ                         َ كَلْتُ لَقَدْ كُ ٍّ مِنْ كَالْبَعْضِ - 111

 بَغْلَُ  زَيْدا  رََ يْتُ وَغَلَطٌ                             عِلْمُُ  زَيْدٌ نَحْوُ اشْتِمَالٌ كَذَا - 111

 :الشّرح 

: نحو قول  تعالى ، هو ما يكو  هي  البدل جزءًا من المبدل من  : بدل بعض من كّ   :الثاني 

 قُمِ اللَّيَْ  إِلَّا قَلِيل ا نِصْإَُ  َ وِ انقُصْ مِنُْ  قَلِيل ا ( 1،  9:  المزّمّ  سور  )بدل ( : نصإ  ) هـ

 .في محّ  جرّ مضاف إلي  ( : الهاء ) وهو مضاف  و، بدل بعض من كّ  ( اللّي )منصوب من 

 ( .نصإ  ) مث  إعراب ( ثلث  ) هإعراب ، (  كلت الرّغيَ  ثلثَ  :) ونحو مثال النّاظم 

 ،تبا  بغ  الكليّة والجزئيّةوبين المبدل من  ار،هو ما يكو  بين المبدل  :بدل الاشتمال :الثّالّ

بدل (: النّار ) هـ(  0: البرو  سور )الْوَقُودِ  قُتَِ  َ صْحَابُ الْأُخْدُودِ النَّارِ ذَاتِ :نحو قول  تعالى

 .بدل اشتمال (  الأخدود ) مجرور من 

 .تمال بدل اش( زيد ) بدل مرهوع من ( : علمُ  ) هـ،(نإعني زيدٌ علمُ  : ) ونحو مثال النّاظم 

ثمّ ذكر البدل لإزالة ذلك الغلط ، نحو مثال النّاظم ، هو ما ذكر غلط ا : بدل الغلط  :الرّابع 

ثمّ استدركت ، ( زيدًا ) هغلطت هقلت ( ر يت البغ  : ) تريد    تقول ، ( ر يت زيدًا الْبَغَْ  : ) 

 .ط بدل الغل( زيدًا ) بدل منصوب من ( : البغ  ) و، ( الْبَغَْ  ) هقلت 

 بــــــاب منصوبات الأسمــــــاء

 يُعْتَبَرْ وَظَرْفٌ ، مَصْدَرٌ ، مَإْعُولٌ                     عَشَرْ خَمْسَةَ الَأسُمَاء منْصُوبَةُ - 112

 ُ ــلَ نَىـثْـوَمَسْتَ زٌـيـوَتَمْيِ ، اـَ يْضً                     بَعْدَُ  الْحَالُ ثُمَّ ، الْمَكَاِ  ظَرْفُ - 192

 دَُ ـــــبَعْ ادَىــوَالْمُنَ ، اَ ــكَ رُـخَبَ                         ُ ـمَعَ زِدْ ِ ــَ جْلِ مِنْ ، لَا وَاسْمُ - 191
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 بَدَلْ ، تَوْكِيدٌ ثُمَّ ، وَعَطٌْ  ، نَعْتٌ                         ْ َـنَق عٌـــَ رْبَ صُوبِـالْمَنْ وَتَابِعُ - 199

 

 :الشّرح 

ومنصوبات الأسماء وخمسة ، هرغ النّاظم ــ رحم  الله ــ من المرهوعات هبد  بذكر المنصوبات 

، والتّمييز ، والحال ، وظرف المكا  ، وظرف الزّما  ، والمصدر ، المإعول ب  : هي ، عشر اسًما 

لتّابع وا، والمنادى ، وخبر كا  ، والمإعول مع  ، والمإعول من  جل  ، واسم لا ، والمستثنى 

 .وسيذكرها بابًا بابًا بإذ  الله تعالى ، والبدل ، والتّوكيد ، والعط  ، النّعت : المنصوب 

 بــــــاب المإعول بـــــــ 

 واــــصَنَعُ اــمَ لَىــعَ قٌـمُحَقَّ ٌ ـعْــهِ                      عْـــيَقَ ِ ــعَلَيْ وبًاــمَنْصُ مُــهَالاسْ -191

  ) نَاصِرًا يدَعْنِ) ـكَ رًاـوَمُضْمَ َ يْضًا                   ظَاهِرًا َ عْنِى قِسْمَيْنِ عَلَى وَهَوَ -194

 هَتَى يَا وَاعْقِْ  ،) ااْرِبُْ )ـكَ مُتَّصِلا                    ىــَ تَ  نَعْبُدُ إِيَّاكَ  لا ــمُنْإَصِ -190

 :الشّرح 

،لابن آجروم،  الآجرّوميّة متن" )الّذت يقع علي  الإع هو الاسم المنصوب : "المإعول ب  

) هـ(  1:  المسد سور )  سَيَصْلَى نَارًا ذَاتَ لَهٍَ  : نحو قول  تعالى ( 11: م، ص 1،9229 

 .وعلامة نصب  الإتحة الظّاهر  ، مإعول ب  منصوب ( : نارًا 

 .ومضمر ، ظاهر  : قسام  ــ        

 . وما ينوب عنها ، ينص  بالإتحة الظاهر   :هالظاهر - 1     

َ تَقْتُلُوَ  رَجُل ا َ   يَّقُولَ  : نحو قول  تعالى ،   ــ إذا كا  اسًما مإردًا : ينص  بالإتحة  -

اسم مإرد مإعول ب  منصوب ، وعلامة نصب  ( : رجل ا ) هـ(  91:  غاهر سور ) رَبِّيَ اللَُّ  

 .الإتحة الظّاهر  

 11:  ص سور )وَقَالُوا مَالَنَا لَا نَرَى رِجَال ا  :نحو قول  تعالى ،ا كا  جمع تكس إذ ب ــ  و

 .جمع تكس  مإعول ب  منصوب ، وعلامة نصب  الإتحة الظّاهر  ( : رجال ا ) هـ (

  إِذَا نَكَحْتُمُ الْمُؤْمِنَاتِ :نحو قول  تعالى، إذا كا  جمع مؤنّّ سالما  : وينص  بالكسر   -

مإعول ب  منصوب ، وعلامة نصب  الكسر  نيابة عن ( : المؤمنات ) هـ(42:  الأحزاب سور )

 .الإتحة ؛ لأنّ  جمع مؤنّّ سالم 

قَالُوا سَنُرَاوِدُ : نحو قول  تعالى ، ( الخمسة ) إذا كا  من الأسماء : وينص  بالأل   -

مإعول ب  منصوب ، وعلامة نصب  ( :  با  ) هـ( 31:  يوس  سور )  عَنُْ  َ بَاُ  وَإِنَّا لَإَاعِلُوَ 
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 .الأل  نيابة عن الإتحة ؛ لأنَّ  من الأسماء الخمسة 

  هَوَجَدَ هِيهَا رَجُلَيْنِ يَقْتَتِلَاِ  : نحو قول  تعالى ،   ــ إذا كا  مثنّى : وينص  بالياء  -

ياء نيابة عن مإعول ب  منصوب ، وعلامة نصب  ال( : رجلين ) هـ(10:  القصص سور )

 .الإتحة ؛ لأنّ  مثنّى 

إِ َّ الَّذِينَ هَتَنُوا الْمُؤْمِنِيَن وَالْمُؤْمِنَاتِ  : نحو قول  تعالى، ب ــ  و إذا كا  جمع مذكر سالم ا 

 ( 12: البرو  سور)مإعول ب  منصوب ، وعلامة نصب  الياء نيابة عن ( : المؤمنين ) هـ

 .الإتحة ؛ لأنّ  جمع مذكر سالم 

جاء : ) نحو قولك ، ويؤكّد بهما المثنّى ، لم يذكرهما المصنّ  ولا النّاظم  :كلا وكلتا 

توكيد معنوت ( : كلا ) هـ، ( جاءت الناجحتا  كلتاهما : ) ونحو ، ( الناجحا  كلاهما 

في مح ِّ جرِّ مضاف : وهما ، مرهوع ، وعلامة رهع  الأل  ؛ لأنّ  ملحق بالمثنّى ( لناجحا  ) لـ

 ( .كلتا ) وكذلك تقول في إعراب ، ي  إل

 .ومتّص  ، منإص  : المضمر ـ  2         

 شرح" ) و ما في معناها،  و يقع بعد إلاَّ ، هو الذت يتقدّم على عامل  " :هالمنإص   - 

 إِيَّاكَ نَعْبُدُ وإِيَّاكَ : في قول  تعالى ( إِيَّاكَ : ) نحو (  119: ،ص خالد للشّيخ الآجرّوميّة

ههو ام  منإص  مبنّي على الإت  في محّ  نص  (  0:  الإاتحة سور )  نَسْتَعِيُن

مَاكَانُوا إِيَّانَا  : نحو قول  تعالى ، ( وإِيَّانَا ، إِيَّاتَ : )ويكو  للمتكلّم ، مإعول ب  

 ،يَّاكُم، ِإِيَّاكُما، إِيَّاكِ ، إِيَّاكَ : ويكو  للمختاط  (  31:  القصص سور )  يَعْبُدُوَ 

 ( 0: الإاتحة سور )إِيَّاكَ نَعْبُدُ وإِيَّاكَ نَسْتَعِيُن  :نحو قول  تعالى، إِيَّاكُنَّ

وَقَضَى رَبُّكَ َ لاَّ : نحو قول  تعالى ، إِيَّاهُنَّ ، إِيَّاهُمْ ، إِيَّاهُمَا ، إِيَّاهَا ، إِيَّاُ  : ويكو  للغائ  

( : إيّا  ) و،  دا  حصر (  لَّا ) هــ(  91:  الإسراء سور )  الِدَيْنِ إِحْسَانًاتَعْبُدُواْ إِلَّا إِيَّاُ  وَبِالْوَ

 .ام  منإص  مبنّي على الضّمّ في محّ  نص  مإعول ب  

:  نإس  المصدر" )هو الّذت لا يتقدّم على عامل  ولا يإص  بين  بإلاَّ " :والمتَّص  -ب

 سور ) وََ وْصَانِي بِالصَّلَاِ  وَالزَّكَاِ  مَادُمْتُ حَيًّا  : في قول  تعالى ( الياء ) نحو (  111

مبنّي على السّكو  في محّ  نص  (  وصى ) ام  متّص  بالإع  : ههي ( 11:  مريم

 .مإعول ب  

ا قَالُواْ لَئِن لَّمْ يَرْحَمْنَا رَبُّنَا وَيَغْإِرْ لَنَ : نحو قول  تعالى ، ونا ، الياء : ويكو  للمتكلّم 
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 ( 142:  الأعراف سور )  لَنَكُونَنَّ مِنَ الْخَتاسِرِينَ

وَإِذْ قَالَتِ الْمَلَائِكَةُ يَا : نحو قول  تعالى ، كُنَّ ، كُمْ ، كِ ، كُمَا ، كَ : ويكو  للمختاط  

 ( 49:  عمرا  آل سور ) مَرْيَمُ إِ َّ اللَّ  اصْطَإَاكِ وَطَهَّرَكِ وَاصْطَإَاكِ عَلَى نِسَاءِ الْعَالَمِيَن 

 سور ) وَالْقَمَرِ إِذَا تَلَاهَا  :نحو قول  تعالى، هُنَّ ، هُمْ ، هُمَا ، هَا ، الهاء : ويكو  للغائ  

 .ام  متّص  مبنّي على السّكو  في محّ  نص  مإعول ب  ( : هَا ) هـ(  9:  الشّمس

  [ المإعـــول المطلق ] : بـــــــاب المصدر

 لِلْمُلْتَجِي رَحْمَة  هِعٍْ  صْرِيَ ي                           تَيَج ثَالِثًا الْمَنْصُوبُ الْمَصْدَرَ - 106

 

 :الشّرح 

: نحو مثال المصنِّ  ، المصدر هو الاسم المنصوب الّذت ايء ثالثًا في تصري  الإع  : يقول النّاظم 

 .ويسمّى مإعول ا مطلق ا ، جاء ثالثًا بعد ارب ويضرب ( اربًا ) هـ ، اربًا ، يضرب ، ارب 

َ نَّا صَبَبْنَا : نحو قول  تعالى ، هو المصدر المنصوب المواهق لعامل  في لإظ   و معنا  : هالمإعول المطلق 

 .وعلامة نصب  الإتحة ، مإعول مطلق منصوب ( : صَبًّا ) هـ(  90:  عبس سور )  الْمَاءَ صَبًّا

 رَتَّبُوا هَاعْلَمْ ، مَعْنَوِتٌّ ، لَإْظِيٌّ                            حَسَبُوا َ يْضًا قِسْمَيْنِ عَلَى وَهَوَ -101

 وِتُّــعْنَــهَالْمَ ِ ـــهِعْلِ نَىــوَمَعْ                             ظِيُّــهَاللَّإْ ظِــاللَّإْ يــهِ قٌــمُوَاهِ -108

 ودَاــحَسُ نْــتَكُ لَا وُقُوه ا قُمْتُ                            قُعُودَا الْقُرَى هِي جَلَسْتُ:  نَحْوُ -،10

 :الشّرح 

 :المإعول المطلق قسما  

وَكَلَّمَ اللُّ  : نحو قول  تعالى ، هو الذت يواهق ناصب  في لإظ  ومعنا   :مإعول مطلق لإظي  -1

 .المصدر ( تكليمًا ) الإع  هي مث  حروف ( كلَّم ) هحروف (  141:  النّساء سور ) مُوسَى تَكْلِيمًا 

جلست : ) مثال النّاظم ، هو الذت يواهق ناصب  في معنا  دو  لإظ   :مإعول مطلق معنوت  -9

هقط واهق الإع  معنى المصدر ، المصدر ( قعودًا ) الإع  تختل  عن حروف ( جلس ) ، هحروف ( قعود 

 .يسمّى مؤكّدًا لإعل   دو  لإظ  ، وهذا ما

 سور )  وَتُحِبُّوَ  الْمَالَ حُبًّا جَمًّا: هنحو قول  تعالى ،  مَّا المإعول المطلق المبين لنوع الإع   -

  .مإعول مطلق منصوب مبين للنوع ؛ لأنّ  موصوف  ت جاءت بعد  صإة(: حبًّا ) هـ(  92:  الإجر

مإعول مطلق ( : شرب ) هـ(  00:  الواقعة سور )  هَشَارِبُوَ  شُرْبَ الْهِيمِ  : وقول  تعالى ، ( جمًّا ) 
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 ( .الهيم : ) منصوب مبين للنوع ؛ لأنّ  جاء بعد  مضاف إلي  

 وَاحِدٌَ      هَإِذَا نُإِخَ هِي الصُّورِ نَإْخَتةٌ : هنحو قول  تعالى ، مَّا المإعول المطلق المبيَّن لعدد الإع  -

 .لعدد مرات وقوع الإع  :  ت ، مإعول مطلق منصوب مبين للعدد ( : نإختة ) هـ( 11:  لحاقّةا سور )

 [المإعول هي   ]: بــــــاب ظرف الزّما  والمكـــــا 

 

  نُسِ (  بُكْرَ  ) وَ ،(  يَوْمًا ( هِي تَقْدِيرَ                  نُصِْ  قَدْ الزَّمَاِ  اسْمُ الزَّمَاِ  ظَرَّفُ - 112

 (اَمَدَْ )،  )مَسَاءَ)وَ ، (صَبَاحًا) ، )دًاغَ)     (                 عَتَمَْ )وَ ،(  سَحَرًا) وَ ،(  غُدْوَ  ) وَ -111

 دَُ ــــــرُشْ نًاــــحِي اللَُّ  دَاكَـــــهَ ذْــــهَخُت                          ُ ــــَ شْبَهَ اــمَ ذَاكَــكَ ،(  دًاــــَ بَ) وَ – 119

 :الشّرح 

هَلَيْسَ لَُ  الْيَوْمَ هَاهُنَا : نحو قول  تعالى ، ( في ) هو اسم الزّما  المنصوب بتقدير  :ظرف الزّما  

 .ظرف زما  منصوب على الظرهية ،  و مإعول هي  ( : اليومَ ) هـ(  10:  الحاقَّة سور )  حَمِيمٌ

: ،ص خالد للشّيخ الآجرّوميّة شرح :ينظر)هي  وّل النّهار من طلوع الإجر إلى الصُّبْ   :وبكر    -

 ( 90:  الإنسا  سور ) وَاذْكُرِ اسْمَ رَبِّكَ بُكْرَ   وََ صِيل ا  : نحو قول  تعالى  ( 111

 ( .ساهرَ خالدٌ غدو   : ) نحو قولك ، هي من صلا  الصّب  إلى طلوع الشّمس  :وَغُدْو    -

 ( .استيقظتُ سحرًا : ) نحو قولك ، هو آخر اللّي  قبي  الإجر  :سحرًا  -

 ( . جيئُكَ عتمة  : ) نحو قولك ، هي ثلّ اللّي  الأوَّل  :عتمة   -

نحو قول   (111: ،ص خالد  للشّيخ الآجرّوميّة شرح :ينظر)اسم اليوم الّذت بعد يومك  هو :غدًا -

 ( 91:  الكه  سور ) وَلَا تَقُولَنَّ لِشَيْءٍ إِنِّي هَاعٌِ  ذَلِكَ غَدًا  : تعالى 

 ( . زورُكَ صباحًا : ) نحو قولك  :صباحًا  -

 ( . عودُ إلى البيتِ مساءً : ) نحو قولك  :مساءً  -

 للشّيخ الآجرّوميّة شرح:: رينظ)هما ظرها  للزّما  المستقب  الّذت لا غاية لمنتها   :و بدًا ،  مدًا  -

جَزَاؤُهُمْ عِندَ رَبِّهِمْ جَنَّاتُ عَدٍْ  تَجْرِت مِن تَحْتِهَا الْأَنْهَارُ خَالِدِينَ : نحو قول  تعالى ( 111:،ص خالد

 (1:  البيّنة سور ) هِيهَا َ بَدًا 

 . ...... ( . وا  ، ساعة ، وقت : ) ت من  سماء الزما  المبهمة ، مث   :ومعنى ما  شبه   -

وَاصْبِرْ لِحُكْمِ رَبِّكَ هَإِنَّكَ بِأَعْيُنِنَا وَسَبِّْ  بِحَمْدِ رَبِّكَ  : نحو قول  تعالى ، وهي زمن مبهم  :حين  -

 ( 41: الطّور سور ) حِيَن تَقُومُ 
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 [ ــــــــــــــا ظـــــــــــــــــرف المكــــــ ]

 قْدِيرَ هِي َ مَامًا ، خَلْإ ا رَتِّبِي       وََ مَّا الْمَكَاُ  اسْمُ الْمَكَاِ  َ نْصِِ  - 111

 عِنْدَ ، مَعَ ، إِزَاءَ َ يْضًا حَقَّقُوا      قُدَّامُ ، تَحْتُ ، وَوَرَاءُ ، هَوْقُ - 114

 تِلْقَا ، وَمَا َ شْبَهَُ  قَدْ تَمَّ      ثُمَّ حِذَاءَ ، وَهُنَا ، وَثَمَّ - 110

 : الشّرح 

) هـ، (  القااِي حلَ  خالدُ  مامَ  : )نحو قولك ، ( في ) هو اسم المكا  المنصوب بتقدير  :ظرف المكا  

 . و مإعول هي  ، ظرف مكا  منصوب على الظّرهية ( :  مام 

 ( .صلّيت خلَ  الإمامِ : ) نحو قولك  :خلَ   -

 ( .وقإتُ قدّامَ  بِي : ) نحو قولك ( :  مام ) بمعنى  :قدّامَ  -

 سور ) الثَّرَى  لَُ  مَا هِي السَّمَاوَاتِ وَمَا هِي الْأَرْضِ وَمَا بَيْنَهُمَا وَمَا تَحْتَ : نحو قول  تعالى  :تحتَ  -

 ( 3:  ط 

 ( 94:  النّساء سور )   وَُ حِ َّ لَكُم مَّا وَرَاء ذَلِكُمْ : نحو قول  تعالى  :وراءَ  -

 سور ) يَا َ يُّهَا الَّذِينَ آمَنُوا لَا تَرْهَعُوا َ صْوَاتَكُمْ هَوْقَ صَوْتِ النَّبِيِّ  : نحو قول  تعالى  :هوقَ -

 ( 9:  الحجرات

:  البيّنة سور ) جَزَاؤُهُمْ عِندَ رَبِّهِمْ جَنَّاتُ عَدٍْ  تَجْرِت مِن تَحْتِهَا الْأَنْهَارُ : نحو قول  تعالى   :عندَ  -

1) 

 (1:  البيّنة سور )  وَكُنَّا نَخُتوضُ مَعَ الْخَتائِضِيَن : نحو قول  تعالى  :مَعَ  -

 ( .مقابل  : )  ت ، ( جلستُ إزاءَ بكرٍ : ) نحو قولك ( : مقاب  )  ت   :إزاءَ  -

 شرح :ينظر( )قريبًا من  : )  ت ، ( قعدتُ حذاءَ زيدٍ :) نحو قولك ( : قريبًا )  ت   :حذاءَ  -

 (112: ،ص خالد للشّيخ الآجرّوميّة

 ( .اجلسْ هنَا : ) نحو قول  تعالى   :هنَا  -

 ( 91:  التّكوير سور ) مُطَاعٍ ثَمَّ َ مِيٍن  : نحو قول  تعالى   :ثَمَّ  -

 ( 41: الأعراف سور )وَإِذَا صُرِهَتْ َ بْصَارُهُمْ تِلْقَاءَ َ صْحَابِ النَّارِ  : نحو قول  تعالى  :تِلقاءَ -

 

 بــــــاب الحـــــال

 هَيْئَة مِنْ لِمُبْهَمٍ مُإَسرٌ                      هَضْلَة وَوَصٌْ  مَنْصُوبٌ الْحَالُ - 113
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  ذه  كإردًا حال في مإهم  و منتص  وصلة وص  الحال" :الحال باب في الألإية في مالك ابن يقول

 ( 111:صعبدالحميد السيد،: شرح  لإية ابن مالك ،لابن الناظم،  بي عبدالله بدر الدين ،تحقيق د") 

 نَجَا رَاكِبًا اللَِّ  عَبْدَ لَقِيتُ                          الدُّجَا وَقْتَ رَاكِبًا زَيْدٌ كَجَاءَ - 111

 : الشّرح 

، خالد للشّيخ الآجرّوميّة شرح:  ينظر)هو الاسم الإضلة المنصوب المإسّر لما انبهم من الهيئات : الحال 

حال ( : راكبًا ) و، هع  وهاع  ( : جاء زيدٌ ) هـ،(جاء زيدٌ راكبًا : ) نحو مثال النّاظم  (111: ص

 ( .زيدٌ : ) الحال هنا الإاع  وصاح  ، وعلامة نصبها الإتحة الظّاهر   ،منصوبة

) هـ(1:  النّبأ سور )  وَخَلَقْنَاكُمْ َ زْوَاجًا : نحو قول  تعالى ، وقد يكو  صاح  الحال مإعول ا  -

 ( .كم : ) حال منصوبة من المإعول ب  الضم  ( :  زواجًا 

( 43: الشّعراء سور )  سَاجِدِينَهَأُلْقِيَ السَّحَرَُ   : نحو قول  تعالى ، وقد تأتي من نائ  الإاع   -

 ( .السّحر  : ) حال منصوبة من نائ  الإاع  ( : ساجدين ) هـ

( شيخًتا ) هـ (19:  هود سور )   وَهَذَا بَعْلِي شَيْخًتا : نحو قول  تعالى ، وقد تأتي الحال من المبتد  -

 ( .هذا : ) حال منصوبة من المبتد  : 

:  الأعراف سور )  وَيَا قَوْمِ هَذِِ  نَاقَةُ اللِّ  لَكُمْ آيَة  : نحو قول  تعالى ، وقد تأتي الحال من الخبر  -

 ( .ناقةُ الِله : ) حال منصوبة من الخبر (: آية )هـ(11

: المدّثّر سور ) هَمَا لَهُمْ عَنِ التَّذْكِرَِ  مُعْرِاِيَن : نحو قول  تعالى ، وقد تأتي الحال من مجرور  -

 ( .لهم : ) حال منصوبة من المجرور باللّام ( : معراين ) هـ( 42

 [ شرو  الحال وشرو  صاحبها ]

 َ عْلِنَْ  لِلْكَلَامِ تَمَامٍ بَعْدَ                               نَكِرَْ  إِلاَّ الْحَالُ يَكُوُ  وَلَا - 111

 مَعْرِهَْ  تَزْدَدْ الْحَقِّ طَرِيقَ هَاتَّبَعْ                          مَعْرِهَْ  حَتْمًا يَكُوُ  صَاحِبُُ  - 112

 

 :  الشّرح

 :ذكر النّاظم ــ رحم  الله تعالى ــ من شرو  الحال شرطين 

 .   تكو  نكر  ،كما في الأمثلة السّابقة  :الأوّل 

بعد    تذكر للإع  هاعل  ، وللمبتد  خبر  ، هلا يصّ  :    تكو  الحال بعد تمام الكلام ،  ت  :الثّاني 

حالا ؛ لأنّ  لم يتمّ الكلام ، ولكن يصّ  إذا ( راكبًا  ) ، هلا يصّ     يكو  ( خالدٌ راكبًا ) :    تقول

 .كلام تّم بذكر الإع  والإاع  هنا تعرب حالا ؛ لأّ  ال( : راكبًا ) ، هـ ( جاء خالدٌ راكبًا ) : قلت
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 ) :وهو  لاَّ يكو  صاح  الحال إلّا معرهة ، هلا يصّ     تقول  :وذكر لصاح  الحال شرط ا واحدًا  -

 . صّ  ذلك( الرج   ) : نكر  ، هإ  قلت(  رج  ) ؛ لأ َّ (جاء رجٌ  راكبًا 

 .، شب  جملة  (اسميّة  و هعليّة  ) :مإرد ، وجملة (  النّاظم يذكر  لم) نواع الحال ثّلاثة  -

 ( 9:  النّصر سور )وَرََ يْتَ النَّاسَ يَدْخُلُوَ  هِي دِينِ اللَِّ  َ هْوَاجًا   :نحو قول  تعالى : مإرد  -1

 .حال مإرد  :  ( هواجًا  (هـ 

 (وربّك الأكرمُ  )هـ (1: العلق سور )  اقْرَْ  وَرَبُّكَ الْأَكْرَمُ : نحو قول  تعالى: جملة اسميّة:  -9

 .جملة اسميّة : من المبتد  والخبر في محّ  نص  حال 

 رَبِّهِمْ جَنَّاتُ عَدٍْ  تَجْرِت مِن تَحْتِهَا الْأَنْهَارُ  جَزَاؤُهُمْ عِندَ: نحو قول  تعالى : جملة هعليّة  -ب

جملة : ّ  نص  حال من الإع  والإاع  في مح : ( تجرت من تحتها الأنهار )هـ( 1:  البيّنة سور )

 . هعليّة

وَالْمَلَكُ عَلَى َ رْجَائِهَا وَيَحْمُِ  عَرْشَ رَبِّكَ هَوْقَهُمْ يَوْمَئِذٍ  : نحو قول  تعالى : شب  جملة :    -1

شب  : من المضاف والمضاف إلي  متعلق بمحذوف حال : ( هوقهم ) هـ(  11: الحاقّة سور ) ثَمَانِيَةٌ 

 . جملة

ابِ وَالْمُشْرِكِيَن مُنإَكِّيَن لَمْ يَكُنِ الَّذِينَ كَإَرُوا مِنْ َ هِْ  الْكِتَ : نحو قول  تعالى :شب  جملة  -ب

من الجارّ والمجرور متعلق بمحذوف   :( من  ه  الكتاب )هـ( 1:  البيّنة سور ) حَتَّى تَأْتِيَهُمُ الْبَيِّنَةُ 

 .شب  جملة : حال 

 التّمييــــــزبـــــــاب 

 رُسِمَا هَاعْلَمْ ذَوَاتٍ مِنْ اُبْهِمَ                          لِمَا مُإَسِّرًا مَنْصُوبًا هَالِاسْمُ - 142

 وَصُنْ خُذْ لِلْكَـلَامِ تَمَامٍ بَعْـدَ                            يَكُنْ مُنَكَّرٌ شَرْطُُ  تَمْيِيزٌ - 141

 تَمْرَ   ثُمَّ ، ابُرًّ قَإِيزًا كَذَا                         نَعْجَة  عَشرَ اثْنَيْ اشْتَرَيْتُ قَدِ - 149

 : الشّرح

إِ َّ هَذَا َ خِي لَُ  تِسْعٌ  : هو الاسم المنصوب المإسّر لما انبهم من الذّات ، نحو قول  تعالى  : التّمييز

و زال ( تسع وتسعو   ) تمييز ذات منصوب ؛ لأنّ  هسّر: ( نعجة ) هـ( 91:  ص سور ) وَتِسْعُوَ  نَعْجَة  

 .الغموض عنها 

 :ذكر النّاظم شرطين  : شروط  -

 وجعلوا ، معرهة التمييز يكو     الكوهيّو  و جاز ، البصريّين ر ت هذا) .لا يكو  التمييز إلّا نكر   -1
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 شرح:  ينظر ، تمييزًا،  البقر  سور  12 الآية من " نَإْسَُ    سَإَِ  مَنْ إِلَّا ": تعالى قول  في(  نإس ) 

 (19: ،ص 9 ،ت ، يوس  حسن عمر، الكاهية على الرّايّ

 .بعد    يأخذ الإاع  هاعل  ، والمبتد  خبر  :  ولا يكو  إلّا بعد تمام الكلام ،  ت -2

 :  نواع   -

 . جملةومإرد ،  : مييز نوعا للتّ

 :هو الّذت يزي  الغموض عن كلمة ، ويكو  بعد  : (الذّات  ) المإرد -1

: ( عينا  (هـ( 32:  البقر  سور ) هَانإَجَرَتْ مِنُْ  اثْنَتَا عَشْرََ  عَيْنًا  :نحو قول  تعالى  :العدد  - 

 .تمييز منصوب 

 . (ذات مإرد  ) تمييز منصوب: ( قمحًا ) ، هـ (بعت صاعًا قمحًا  : ) نحو قولك :الكي   -ب

 .منصوب (  ذات )تمييز مإرد : ( زيتًا  (، هـ ( شربت رطل ا زيتًا ): نحو قولك  : الوز  - 

 . منصوب( ذات  ) تمييز مإرد: (  راًا   (، هـ( حرثت هكتارًا  راًا ) : نحو قولك :المساحة -د

 :هو الّذت يزي  الغموض عن جملة ، ويكو  محوّل ا  : ( النّسبة )الجملة  -

 ) تمييز جملة:  )شيبا ) هـ(  4:  مريم سور ) وَاشْتَعََ  الرَّْ سُ شَيْبًا  : نحو قول  تعالى  عن هاع  ، -

 . واشتعَ  شيُ  الر سِ  :منصوب محوّل عن هاع   ت ( نسبة

تمييز : ( عيونًا ) هـ( 9:  القمر سور )  وَهَجَّرْنَا الْأَرْضَ عُيُونًا : نحو قول  تعالى  عن مإعول ، -

 . (وهجّرنَا عوَ  الأرضِ )  : محوّل عن مإعول  ت(  نسبة ) جملة

تمييز : ( مال ا ) هـ( 14:  الكه  سور ) َ نَا َ كْثَرُ مِنكَ مَال ا  : نحو قول  تعالى  عن المبتد  ، -

 .مالِي  كثرُ من مالِكَ : محوّل عن مبتد  ،  ت ( نسبة  ) جملة

 

 

 الاستثنـــــــــــــــاءبـــــــــــــاب 

 بَعْدَهَا خُذْ وَسِوَى ، وَغَُ  ، إِلاَّ                       حَصْرُهَا ثَمَاٌ  الاستثناء حُرُوفُ – 134

 ( ،18: ،ص خالد للشّيخ الآجرّوميّة شرح :رينظ ، تغليبًا حروه ا وسّماها  دوات  : ت)

 بَدَاْ مَا هَاعْلَمْ حَاشَ زِدْ  حَشَا كَذَا                          عَدَا ثُمَّ ، وَخَلَا ، سَوَاءٌ ، سُوَى - 133

 ( يكو  ولا ، ليس)  النّاظم يذكر لمو ( النّاظم زادها:  حشا)             

 : الشّرح 

 الآجرّوميّة شرح) "لدخ  في الكلام السّابق  ا و إحدى  خواتها ، هلولاه( إلاَّ ) ـالإخرا  ب" هو : الاستثناء
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 (111: ،ص خالد للشّيخ

الواقع هاعل ا مستثنى ( : الواو ) هـ( 942:  البقر  سور )  هَشَرِبُواْ مِنُْ  إِلاَّ قَلِيلا  : قول  تعالى : نحو

 .مستثنى منصوب :  )قليل ا )  دا  استثناء ، و:  (إلَّا )من  ، و

 .و دا  الاستثناء ، والمستثنى المستثنى من  ،  :هأسلوب الاستثناء مكوّ  من ثلاثة 

، وعَدَا  و ماعدَا ، إلاَّ ، وغ  ، وسِوَى  و سُوَى ،  و سواء ، وخلا  و ما خلا  هي : دوات الاستثناء  -

 .وحاشا  و حشا 

 [( إلّا )  حكام المستثنى بـ ]

 هْانْصِِ  وَإِلاَّ نَصْبُُ  يَجُِ                                         مُوجَِ  تَمَامٍ مَعْ بِالاَّ َ مَّا   - 140

 اِنْصُصَا الْعَوَامِِ  حَسِْ  عَلَى كَاَ                                نَاقِصًا الْكَلَامُ كَاَ  إّذَا َ مَّا - 143

 :الشّرح 

 :للمستثنى بإلَّا  حكام  

 : مثبتًا ، نحو قول  تعالى : موجوبًا ،  ت   اكا  الكلام تمامًا إذ: وجوب النّص  على الاستثناء  -1

  الْأَخِلَّاءُ يَوْمَئِذٍ بَعْضُهُمْ لِبَعْضٍ عَدُوٌّ إِلَّا الْمُتَّقِيَن ( 31:  الزّخرف سور  ) هالكلام في الآية الكريمة

 لم يسبق بنإي ،  و شب  نإي :،  ت  ( مثبت ) ، وموج  (الأخلاء  ) : ذكر هي  المستثنى من : تامّ ،  ت 

مستثنى منصوب وجوبًا ، وعلامة نصب  الياء ؛ :   )المتقين ) نهى ،  و استإهام ، وإلَّا  دا  استثناء ، : 

 . لأنّ  جمع مذكّر سالم

وَلَا  : إذا كا  الكلام تامًا منإيًا ، نحو قول  تعالى  :جواز النّص  على الاستثناء  و البدل  -9

منصوبة على الاستثناء بهذ  :  (امر تَك ( هـ(  11:  هود سور )  إِتْ مِنكُمْ َ حَدٌ إِلاَّ امْرََ تَكَيَلْتَ

،لابن  القراءات في السّبعة:  ينظر ، والكسائيّ ، وحمز  ، عامر وابن ، وعاصم ، ناهع قراء  وهي)القراء  

 ( 111: م،ص1،1212مجاهد، ت ، د، شوقي اي  ، 

 والمواع المصدر:  ينظر ، العلاء بن عمرو و بي ، كث  ابن قراء  وهي) بالرهع(  امر تُك ) وتعرب

 . وبدل المرهوع مرهوع(  حدٌ  ) بدل ا من(  نإس 

إذا كا  الكلام ناقصًا منإيًّا ، وهو المإرّع ، ومعنى  :إعراب المستثنى على حس  موقع  في الجملة  -1

سبق  نإي ،  و نهي ،  و استإهام ، ونحو قول  : لم يذكر هي  المستثنى من  ، ومعنى منإيًا : ناقصًا 

مبتد  :   )محمّدٌ) ناهية ، و:  )ما ) هـ(  144:  عمرا  آل سور ) وَمَا مُحَمَّدٌ إِلَّا رَسُولٌ  : تعالى 

 . خبر المبتد  مرهوع: ( رسول ) و،  دا  استثناء ملغا  ،  و  دا  حصر :  (إلَّا ) مرهوع ، و
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:  (عليك ) ناهية ، و:  (إْ  ) هـ( 41:  الشّورى سور ) إِْ  عَلَيْكَ إِلَّا الْبَلَاغُ  : ونحو قول  تعالى  -1

 . مبتد  مؤخّر مرهوع: ( البلاغ )  دا  حصر ، و:  (إلَّا ) جارّ ومجرور متعلق بمحذوف خبر مقدّم ، و

ناهية :  )ما ) هـ( 19: سور  المطإّإين ) وَمَا يُكَذِّبُ بِِ  إِلَّا كُ ُّ مُعْتَدٍ َ ثِيمٍ  : ونحو قول  تعالى  -9

 دا  استثناء ملغا  ، : ( إلَّا ) و(  يكذِّب )جارّ ومجرور متعلّق بـ  )ب ) هع  مضارع مرهوع ، و:  (يكذب ) و

: (  ثيمٍ ) و      مضاف إلي  مجرور ، ( معتدٍ ) هاع  مرهوع ، وهو مضاف ، و: ( كّ  )  و  دا  حصر ، و

 .مجرور ( معتد ) نعت لـ

ناهية ،  : (لا ) هـ( 90:  الأحقاف سور ) هَأَصْبَحُوا لَا يُرَى إِلَّا مَسَاكِنُهُمْ  : ونحو قول  تعالى  -1

 دا  : ( إلَّا ) هع  مضارع مبني للمجهول مرهوع ، وعلامة رهع  امّة مقدّر  على الأل  ، و: ( يُرى ) و

 .نائ  هاع  مرهوع ، وهو مضاف ، والضم  في محّ  جرّ مضاف إلي  : ( مساكنهم ) حصر ، و

 النّجم سور )  حَيَاَ  الدُّنْيَاهَأَعْرِضْ عَن مَّن تَوَلَّى عَن ذِكْرِنَا وَلَمْ يُرِدْ إِلَّا الْ : ونحو قول  تعالى  -4

والإاع  ام  مستتر هي  ، ( لم ) هع  مضارع مجزوم بـ: ( يردْ ) نإي وجزم وقل  ، و: ( لم ) هـ( 19: 

نعت منصوب ، : ( الدّنيا ) مإعول ب  منصوب ، و: ( الحيا  ) ،  دا  حصر ( : إلَّا ) ، ( هو ) جوازا  تقدير  

 . على الأل  وعلامة نصب  هتحة مقدّر 

هع   مر :  (ذوقّوا ) هـ(  12:  النّبأ سور ) هَذُوقُوا هَلَن نَّزِيدَكُمْ إِلَّا عَذَابًا  : ونحو قول  تعالى  -0

حرف نإي : ( لنْ ) عاطإة ، و: ( الإاء ) في محّ  رهع هاع  ، و( : الواو ) مبنّي على حذف النّو  ، و

) ، وعلامة نصب  الإتحة الظّاهر  ، و( لن ) هع  مضارع منصوب بـ : ( نزيدكم ) ونص  واستقبال، و

 .مإعول ب  ثاٍ  منصوب ( : عذابًا )  دا  حصر ، و: ( إلَّا ) في محّ  نص  مإعول ب   ول ، و( : الضّم  

هع  ( :  نظنّ) ناهية ، : ( إ  ) هـ( 19:  الجاثية سور ) إِ  نَّظُنُّ إِلَّا ظَنًّا  : ونحو قول  تعالى  -3

مإعول :  )ظنًّا )  دا  حصر ، : ( إلَّا ) و،  ( نا  ) : ام  مستتر هي  وجوبًا تقدير : مضارع ، والإاع  

 .منصوب   مطلق

 [ الاستثناء بغ  وسوى ]

 امْتِرَاءِ بِلَا هَاجْرُرْ ، سُوًى ثُمَّ                       سَوَاءِ وَسِوًى، ، بِغَيْرٍ  مَّا - 131

 :الشّرح 

ويُعرب مضاه ا إلي  ، وتأخذ حكم ،  سماء ، والمستثنى بها مجرورٌ دائمًا  :غ  ، وسُوَى ، وسِوَّى ، وسواء 

 . (إلَّا  ) الاسم الواقع بعد

قر  الطّلبة غَ  خالدٍ ،  و  ) :إذا كا  الكلام تامًّا منإيًّا ، نحو قولك : ـــ وجوب نصبها على الاستثناء 
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 .مضاف إلي  مجرور ( : زيد ) منصوب على الاستثناء ، و( : غُ  ) هـ،  (سوى خالدٍ 

ما قر  الطّلبة  ) :إذا كا  الكلام تامًّا منإيًّا ، نحو قولك : جواز البدل  و النص  على الاستثناء  -

منصوبة على : (  و  (، ( الطّلبة ) اوز    تكو  بدل ا مرهوعًا من : ( غُ  ) ، هـ (غُ  زيدٍ ،  و سوى زيدٍ 

 .مضاف إلي  مجرور ( : زيدٍ ) الاستثناء ، و

 ) :، نحو قولك  (مإرغ ا  ) إذا كا  الكلام ناقصًا منإيَّا ، :إعرابها على حس  موقعها في الجملة  -

ما  ) :مضاف إلي  مجرور ، ونحو قولك ( : عمرٍو ) هاع  مرهوع ، و( : غُ  ) ، هـ (ما قر  غُ  عمرٍو 

 )   :مضاف إلي  مجرور ، ونحو قولك : ( بكرٍ ) مإعول ب  منصوب ، و( : غَ  ) ، هـ (كاهأتُ غَ  بكرٍ 

مضاف إلي  ( : سعدٍ ) اسم مجرور بالباء ، وعلامة جرّ  الكسر  ، و: ( غِ  ) ، هـ (ما مررت بغِ  سعدٍ 

 .مجرور 

  [ (خلا ، وعَدَا ، وحَاشَا  )الاستثناء بـ ] 

 تَشَا مَنْ يَا وَنَصْبَُ  جَرَُّ  جِزْ                              وَحَشَا ، وَخَاشَ ، عَدَا ، خَلَا َ مَّا - 138

  : الشّرح

 :اوز هي  وجها  ( خلا ، وعدَا ، وحاشا ) المستثنى بـ

جاء الطّلبة خلَا زيدًا ، وعدَا سَعدًا ،  : )نصب  على  نّ  مإعول ب  باعتبارها  هعال ا ، نحو قولك  -1

هع  ماضٍ مبنّي على الإت  المقَّدر ، وهاعل  ام  مستتر هي  وجوبًا ، : ( خلَا ) ، هـ( وحاشَا سعيدًا 

 . مإعول ب  منصوب: ( زيدًا ) خلا بعضهم ، و :  ،  ت ( هو ) تقدير 

جاء الطّلبة خلَا زيدٍ ، وعدَا سعدٍ ، : )الجرّ على  نّ  اسم مجرور باعتبارها حروه ا ، نحو قولك  -9

 .اسم مجرور ، وعلامة جرّ  الكسر  الظّاهر  : ( زيدٍ ) حرف جرٍّ ، و:  (خلَا ) ، هـ (وحاشَا سعيدٍ 

المصدريّة لا تدخ  إلَّا ( ما )  هعال ا ؛ لأّ  هقط ، هلا تُعرب إلَّا ( خَلَا ، وعدَا ) المصدريّة ( ما  ) تسبق -

 ( 300: ،ص 1 الدرية الكواك : ينظر)على الإع  

 

 [ النّاهـــــــــية للجنـــــــــس ]( لا ) بــــــــاب 

 يُكَرَّرَ وَلَمْ تَنْوِينٍ غَيْرِ بَاشَرَ                               مِنْ اِْ  بِلَا مُنَكَّرَا هَانْصِْ  - 142

           تُبَاشِرِ لَمْ اِْ  وَكَرِّرَْ  الَحااِرِ                             وَارْهَعْ هِي رَجَُ  لَا:  هَامِثَالُ - 102

 عُلِنْ بِمَا َ خِي وَعِي لَهَا وََ لْغِيَنْ                                وَاحْإَظْ اعْمَلَنْ التَّكَرُّرِ عِنْدَ - 101

 :لشّرح ا

  هي الّتي تنإي الخ  عن جميع  هراد الجنس الواقع بعدها ، وتعم  عم  :النّاهية للجنس ( لا ) 
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ذَلِكَ بِأَ َّ اللََّ  مَوْلَى الَّذِينَ آمَنُوا وََ  َّ  : ، هتنص  المبتد  وترهع الخبر ، نحو قول  تعالى  (إ َّ  ) 

 .ناهية للجنس لا محّ  لها من الإعراب: ( لا ) هـ ( 11:  محمد سور ) الْكَاهِرِينَ لَا مَوْلَى لَهُمْ 

جارّ ومجرور متعلقا  : ( لهم ) مبنّي على الإت  المقدّر في مح َّ نص  ، و( لا  ) اسم( : مولى ) و 

 . (لا  ) بمحذوف خبر

 :شرو  عملها 

 .   يكو  اسمها وخبرها نكرتين  -1

 .  لَّا يإص  بينها وبين اسمها بإاص  -9

لا َ حَدَ َ صْبَرُ  : )) ، نحو قول   (إ َّ  ) هإذا توهّرت هذ  الشّرو  هيها ، ولم تتكرّر وج  إعمالها عم 

  حد لا بابم ،1110 ،1،ت ، محمد هؤاد عبدالباقي،  مسلم صحي ) (( عَلَى َ ذًى مِنَ اللَِّ  عَزَّ وجَ َّ 

 (  9132: ،ص 4 الله على  صبر

 .جاز الإعمال والإلغاء  (لا )  هإ  تكرّرت

َّ وَلَا هُسُوقَ وَلَا جِدَالَ هِي الْحَجِّ   :نحو قول  تعالى  هالإعمال ، - ) هـ(  121:  البقر  سور ) هَلَا رَهَ

معطوف على : ( لا هسوق ) ا سمها مبنّي على الإت  في مح ِّ نص  ، و( :رهّ ) ناهية للجنس ، و: ( لا 

جارّ : ( في الحجّ ) ، و ( هلا رهّ : )معطوف على قول  تعالى :  ( ولا جدال ) ، ( هلا رهّ ) تعالى قول 

 . (لا  ) ومجرور متعلقا  بمحذوف خبر

ناهية للجنس :  (لا ) هـ( 11:  إبراهيم سور ) لَا بَيْعٌ هِيِ  وَلَا خِلَالٌ   :نحو قول  تعالى  والإلغاء ، -

 ) جارّ ومجرور متعلقا  بمحذوف خبر المبتد  ،: ( هي  ) مبتد  مرهوع ، و: ( بيع ) ملغا  ؛ لتكرارها ، و

 . ( لا بيع : )معطوف على قول    : ( ولا خلال

 بــــــــاب المنـــــــــــــادى

 قَصْدِِ  مَعْ نَكِرٌَ  ، هَمُإْرَدٌ                                   بِِ  هَاعْمَْ  خَمْسَةٌ الُمنَادَى إ َّ - 109

 بِانْتِصَافْ قَصْدٍ غَيْرِ عَنْ نَكِرٌَ                        بِالْمُضَافْ وَالشَّبِيُ  ، الْمُضَافُ كَذَا - 101

 وَرَدَا مَا عَلَى تَنْوِينٍ غَيْرِ مِنْ                               مُإْرَدَا مُنَادَى الضَّمِّ عَلَى هَابْنِ - 104

 غَيْرَُ  لَا بِِ  هَانْصِبُْ  وَالْبَاقِي                                          بَعْدَُ  ْ قُ مَقْصُودٌَ  نَكِرٌَ  - 100

 :الشّرح 

،خالد الأزهرت ،ت ،  التّواي  بمضمو  التّصري :  ينظر) سلوب النّداء يتكو  من  دا  نداء 

 .مبنىٌّ ، ومعربٌ : والمنادى ، وهو نوعا  ( 1 ، 1: ،ص4 م،1221، 1عبدالإتاح بح ت إبراهيم، 
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 :هالمبنّي نوعا   : ولَا 

وَنَادَوْا يَا       مَالِكُ  : وهو ما ليس مضاه ا ، ولا شبيهًا بالمضاف ، نحو قول  تعالى  المإرد العلم ، - 

 ( 11:  الزّخرف سور  )مالك  ) حرف نداء مبنّي على السّكو  لا مح َّ ل  من الإعراب ، : ( يا ) هـ(  :

 . منادى مبنّي على الضَّمِّ في مح َّ نص  ؛ لأنَّ  علمٌ مإردٌ

يَا جِبَالُ َ وِّبِي مَعَُ     : وهي الّتي يقصد بندائها معيّن ، نحو قول  تعالى  النّكر  المقصود  ، -ب

منادى مبنّي عَلَى الضّمّ في محّ  نص  ؛ : ( جبال ) حرف نداء ، و:  (يا ) ـه(12:  سبأ سور ) وَالطَّيْرَ 

 .لأنَّ  نكرٌ  مقصود  

 :المعرب ثلاثة  نواع  : ثانيًّا

يا رجلا  خُذْ :) وهي لنداء غ  المعيّن ، نحو قول الأعمى لأحد من الناس :النّكر  غ  المقصود   - 

 . منادى منصوب ؛ لأنّ  نكر  غ  مقصود : (  رجل ا) حرف نداء ، و: ( يا)، هـ (بيدِت 

يَا مَعْشَرَ  : وهو ما تكوّ  من اسمين الثّاني منهما مجرور بالإااهة ، نحو قول  تعالى  : المضاف -ب

منادى منصوب ؛ لأنَّ  مضاف : ( معشر ) حرف نداء ، و: ( يا ) هـ( 11:  الرّحمن سور ) الْجِنِّ وَالْإِنسِ 

 .، والخبر مضاف إلي  

 والإعراب البناء عل  في اللّباب) " ما كا  ما بعد   من تمام معنا " وهو : الشبي  بالمضاف -جـ 

 يَا حَسْرَ   عَلَى الْعِبَادِ  : نحو قول  تعالى (  919: ،ص 1،للعكبرت، ت ، غازت اتار طليمات، 

على ) منادى منصوب ؛ لأنَّ  شبي  بالمضاف ، و: ( حسر  ) حرف نداء ، و: ( يا ) هـ( 12:  يس سور )

 .( حسر  ) جارّ ومجرور متعلقا  بـ: ( العباد 

 . )  ، يا ،  ت ، آ ،  يا ، هيا ، وَا  (: وحروف النّداء هي 

 

  باب المإعول من  جل 

 هُعِْ  مَنْ وَقُوعِ لِسَبَِ  يُذْكَرْ                          نُقِْ  قَدْ مَا عَلَى مَنْصُوبًا هَالِاسْمُ - 156

 يَغْتَنِمْ مَنْ َ يَا َ جْلِِ  مَإْعُولُ                                      عُلِمْ قَدْ هَذَاكَ هِعْلُُ  مَعُْ  - 151

 اَتَى إْ  وَبَكْرٍ اِجْلَالا  لِعَمْرٍو                                    هَتَى يَا زَيْدٌ كَقَامَ:  مِثَالُُ  - 158

 : الشّرح

هو المصدر القلبّي المبَّين لسب  حدوث الإع  المتّحد مع الإع  في الإاع  والزمن ، نحو  :المإعول لأجل  

مإعول لأجل  :  ( خَوْه ا )هـ(  94:  الرّوم سور ) وَمِنْ آيَاتِِ  يُرِيكُمُ الْبَرْقَ خَوْه ا وَطَمَعًا   :قول  تعالى 

 لِمَ ؟ : وعلامت     يصل     يكو  جوابًا لقولك، منصوب ، ذكر الله تعالى بيا  سب  وقوع الإع  
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 :ويكو  على ثلاثة  نواع 

  .في الآية الكريمة( خوه ا (: هذا النوع يكثر هي  النّص  ، نحو  : والإااهة(   ل ) مجرّد من -1

 : ، ويقّ   ( اربت ابني للتّأدي  : )هذا النّوع يكثر هي  الجرّ ، نحو قولك  : (  ل )بـ محلّى  -2

 . ( التّأدي  )

يَجْعَلُوَ  َ صْابِعَهُمْ هِي آذَانِهِم   :هذا النّوع النّص  والجرّ هي  سواء ، نحو قول  تعالى : مضاف  -3

) و  مإعول لأجل  منصوب ، وهو مضاف ، :  (حذر  )هـ(  12:  البقر  سور ) مِّنَ الصَّوَاعِقِ حَذَرَ الْمَوْتِ 

 .مضاف إلي  مجرور :  )الموت 

 

 بـــــــــاب المإعول معــــــــ 

 وَامْتَثِْ  هَانْصِبَنُْ  هِعٌْ  مَعُْ                       هُعِْ                         مَنْ لِبَيَاِ  اسْمٍ وكُ ُّ - 102

 : الشّرح

لبيا  من هُعِ  مع  الإع  ، نحو  )مع ) هو الاسم المنصوب الّذت يذكر بعد واو بمعنى  :المإعول مع  

شركاءَ ) واو المعيّة ، و: ( الواو ) هـ(11:  يونس سور ) هَأَجْمِعُواْ َ مْرَكُمْ وَشُرَكَاءَكُمْ  : قول  تعالى 

ام  متص  في :  (كم  )الظّاهر  ، وهو مضاف ومإعول مع  منصوب ، وعلامة نصب  الإتحة   ( 

 . مح ِّ جرٍّ مضاف إلي 

 :للمإعول مع  نوعا   : نواع  

 :ا  نصب  على  نّ  مإعول مع   ما -1

لا يقع (  جمع  ) هو الّذت لا يص ُّ    تكو  الواو هي  للعط  ، كما في الآية السّابقة ؛ لأّ  الإع و

 ) ، هلا يصّ  عط  (  مركم ) ولكن يقع على الأمور المعنويّة،  (شركاءَكم  : ) على الذّوات

 . ( مركم  ) على( شركاءكم 

 :ما اوز نصب  على  نّ  مإعول مع   -2

هَوَرَبِّكَ لَنَحْشُرَنَّهُمْ وَالشَّيَاطِيَن ثُمَّ  : للعط  ، نحو قول  تعالى ( الواو  ) وهو الّذت يصّ     تكو  هي 

حرف : اوز    يكو  : ( الشّياطين ) في ( الواو ) ف( 31:  مريم سور ) وْلَ جَهَنَّمَ جِثِيًّا لَنُحْضِرَنَّهُمْ حَ

) ، و (مع  ) واوز    يكو  بمعنى( : لنحشرنّهم ) في ( الهاء ) معطوف على : ( الشّياطين ) عط  ، و

 . مإعول مع  منصوب: ( الشّياطين 

 الأسمــــــــــــاءبـــــــــــاب اإواات 
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 بِالِإاَاهَةِ ثُمَّ ، حَرِفٍ مَخْتإُوضُ                        ثَلَاثَةِ هِي الْمَخْتإُوضُ انْتَهَى قَدِ - 132

 الْغُرَرْ بَدِيعَةَ جَوَاهِرًا هَأحْإَظْ                        ذُكِرْ مَا ثُمَّ ، الْمَخْتإُوضِ وَتَابِعُ - 131

  :الشّرح 

 :  المختإواات إلى ثلاثةالمصنّ  والنّاظم قسَّم 

 . اإوض بالحرف -1

 .اإوض بالإااهة  -2

 .اإوض بالتّبعيّة  -3

:  اسم مجرور بحرف الجرِّ ، وهو الاسم الّذت يُسبق بحرف من حروف الجرّ الّتي ذكرها المصنّ  : ول ا 

الواو ، والباء ، والتّاء ، :  والكاف ، وبحروف القسم وهيمن ، وإلى ، وعن ، وعلى ، وفي ، ورُبَّ ، والباء ، "

 ابن وعند ، 94 ، 91: م، ص  1،9229،لابن آجروم،  الآجرّوميّة متن) " وبواو رُبَّ ، وبُمذْ ومُنْذُ

 : حره ا عشرو  مالك

  على،  عن،  في،  عدا،  حاشا         خلا، حتى، إلى، من، وهي: الجر حروف هاك"  

 " ومتى،  ولع َّ،  والباء،  والكاف                     وتا، واو،  كي،  اللّام،  رُبَّ ،  منذ ، مذ   

 ( 11: ،ص المصد ر السابق :ينظر  

حرف جرٍّ :  (الباء ) هـ(  9: الإلق سور ) قُْ  َ عُوذُ بِرَبِّ الْإَلَقِ مِن شَرِّ مَا خَلَقَ   :نحو قول  تعالى 

من  : )اسم مجرور بالباء ، وعلامة جرّ  الكسر  الظّاهر  ، وكذلك قول  :  )رَبَّ ) مبنّي على الكسر ، و

من  ، وعلامة جرّ  الكسر  ) اسم مجرور بـ( : شرِّ ) حرف جرّ مبنّي على السّكو  ، و( من ) هـ:  (شرِّ 

 .الظّاهر  

 الَّذِت سُبْحَاَ   :وهي تجرّ الظّاهر والمضمر ، نحو قول  تعالى  ابتداء الغاية ومن معانيها  :من  -1

 (1:سور  الإسراء)  الْأَقْصَى الْمَسْجِدِ إِلَى الْحَرَامِ الْمَسْجِدِ مِنَ لَيْل ا بِعَبْدِِ  َ سْرَى

 سور ) مَّرْاِيَّة   ارْجِعِي إِلَى رَبِّكِ رَااِيَة   : ،نحو قول  تعالى  ومن معانيها انتهاء الغاية :إلى  -2

 (91:  الإجر

 (9 ، 1:  الشّرح سور ) وَوَاَعْنَا عَنكَ وِزْرَكَ   :معانيها المجاوز  ، نحو قول  تعالى ومن : عن-3

 (92:  البلد سور )  عَلَيْهِمْ نَارٌ مُّؤْصَدٌَ   :ومن معانيها الاستعلاء ، نحو قول  تعالى  : على -4

 (14:  البلد سور ) َ وْ إِطْعَامٌ هِي يَوْمٍ ذِت مَسْغَبَةٍ  :من معانيها الظّرهية ،نحو قول  تعالى : في -5

   الْعِجَْ  إِنَّكُمْ ظَلَمْتُمْ َ نْإُسَكُمْ بِاتِّخَتاذِكُمُ : من معانيها السّببية ، نحو قول  تعالى  : الباء -6
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 (04:  البقر  سور )

   . (زيدٌ كالأسدِ )  : من معانيها التّشبي  ، نحو قولك : الكاف -7

 (1:  البلد سور ) َ لَمْ نَجْعَ  لَُّ  عَيْنَيْنِ  :من معانيها الِملْك ، نحو قول  تعالى  :اللّام  -8

وَالْعَصْرِ إِ َّ الْإِنسَاَ    :حروف القسم الّتي تدخ  على المقسم ب  ، نحو قول  تعالى من  :الواو  - 9

 (9 ، 1: العصر سور ) لَإِي خُسْرٍ 

حرف جرّ مبنّي ( : الباء ) هـ (1: النّاس سور ) قُْ  َ عُوذُ بِرَبِّ النَّاسِ  : نحو قول  تعالى  :الباء  -11

 ، وعلامة جرّ  الكسر  الظّاهر  ، ( الباء ) اسم مجرور بـ( : رَبِّ ) و، على الكسر 

( : التّاء ) هـ (03:  الصّاهّات سور ) قَالَ تَاللَِّ  إِْ  كِدتَّ لَتُرْدِينِ   :نحو قول  تعالى ، التّاء  -11

 .وعلامة جرّ  الكسر  الظّاهر  ، اسم مجرور بالتّاء ( : الله ) و،   حرف جرِّ قسم مبنّي على الإت  

 :نحو قول امرئ القيس  ،واو ربّ  -12

  اعِ الْهُمُومِ لِيَبْتَلِيعَلَيَّ بِأَنْوَ                                  الْبَحْرِ  رْخَى سُدُولَُ   وَلَيٍْ  كَمَوِْ 

،امرىء القيس ،ت ، محمد  بي الإض  إبراهيم با قاسم،             القيس امرئ ديوا : ينظر)  

 م،1،9222،لابن هشام ،ت ، بركات يوس  هبود،  المسالك  وا وينظر،  ،11: م،ص1،1234 

 شرح ، 119 ، 014: ،ص 9 ، للسيوطي ، حمد ظاهر  كوجا  ،المغني شواهد وشرح ، 10 :،ص1

 ، 112: ،ص 9 م92،1221على  لإية ابن مالك، ت ، محمد محي الدين عبدالحميد،   الأشموني

 (111 :،ص 1 ، 193:،ص9م،1212،للبغدادت ،ت ، عبدالسلام  هارو ، الأدب خزانةو

في ) وهما بمعنى ، ( ما ر يت  مُذْ يومنا ) نحو ، ويختصا  بجرّ  سماء الزَّما  حاارًا ، مَذْ وَمُنْذُ  -11

 ( .من ) وهما بمعنى ، ( ما ر يت  منذ يوم الجمعة ) نحو ،  و ماايًا ، ( 

 :مجرور بالإااهة سم ا :ثانيًا 

 متن" )وما يقدّر بمن، ما يقدّر باللّام : على قسمين "والإااهة ، وهو اسم جرِّ بإااهت  إلى اسم قبل  

 (94: ،ص الآجرّوميّة

ملك :  ت ( 9:  النّاس سور )  مَلِكِ النَّاسِ : نحو قول  تعالى  ،وهو الكث   :ما يقدّر باللّام -1  

مضاف إلي  مجرور ( : النّاس ) و، وهو مضاف ، مجرور ( : ربّ ) بدل من ( : ملك ) هـ    ، للناسِ 

 .وعلامة جرّ  الكسر  الظّاهر  

إِذَا جَاء  : نحو قول  تعالى ، وهو ما يكو  هيها المضاف جزءًا من المضاف إلي   :ما يقدّر بمن  -2

، وهو مضاف ، وعلامة رهع  الضّمّة الظّاهر  ، هاع  مرهوع ( : نصرُ ) هـ (1:النصر) نَصْرُ اللَِّ  وَالْإَتُْ  
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  ( الِله   نصُرٌ مِن : ) ت، مضاف إلي  مجرور ، وعلامة جرّ  الكسر  الظّاهر  ( : الله ) و

 [ خاتمـــــــــــــة المنظومــــــــــــة ]

 الشَّرِيدْ وَتُدْنِيَ مُوجَزٍ بِلَإْظِ                               الْبَعِيدْ الْأَقْصَى تُقَرِّبُ لَأنَّهَا - 139

 مُحَمَّدًا الْمُصْطَإَى الرَّسُولِ عَلَى                                    بَدًاَ  وَالسَّلَامُ الصَّلَاُ  ثُمَّ - 131

 الْمُرْسَلِيْن وَجَمِيعِ وَالْأ نْبِيَاءِ                          التَّابِعِيْن وَكُ ِّ وَالَّصَّحِْ  وَالْآلِ - 134

 الْمُحَرَّمِ رَجَِ  مِنْ تِسْعَةٍ هِي                                   الْقَلَمِ رَبِّ بِعَوِْ  انْتَهَتْ قَدِ - 130

 الْهِجْرَِ  بَعْدَ سِنِيَن وَسَبْعَةِ                                           وَثَلَاثُمَائَةِ َ لٍْ  سَنَةَ - 133

 الْقُلُوبِ عَنِ الْغِطَا وَكَشْإَُ                                          الذُّنُوبِ مَغْإِرََ  ُ ّ سْأَلُ - 131

 وَلِوَالِدَيَّْ  وَالْمُسْلِمِيَن                                  وَالنِّيَّْ  بِالرِّاَا قَرَاهَا لِمَنْ - 131

 

 :الشّرح 

، إنّها تواّ  ك  غامض غ  مإهوم بألإاظ موجز  سهلة : يقول الشّيخ السّنّيّ في خاتمة منظومت  

وعلى آل  وصحب  التّابعين والأنبياء وجميع  بعد    صلّى وسلم على الرّسول المصطإى محمّد 

 .المرسلين 

انتهت بعو  ربّ القلم في اليوم التّاسع من شهر رج  من  هقال إنّها، ثم بيّن الوقت الّتي انتهت هي  

 .سنة  ل  وثلاثمائة وسبع سنين للهجر  

وطل  لمن قر ها ، وفي آخر بيتين سأل من الله المغإر  من الذنوب ، و   يكش  الغطاء عن القلوب 

 .وكذلك للمسلمين ولوالديْ  ، الرّاا والنّيّة 

 . وب  تّم الشّرح،  الرّابع الجزء تعالى الله بحمد تّم                        

 المصادر والمراجع

 . الكريم القرآ :   وّلا

 : والمراجع المصادر:  ثانيًا

 .م  ،   ب وت، للملايين، العلم دار الزّركليّ، الدّين لخ  ، الأعلام-1

 . تونس ، التيجاني دار ، مالك لابن ، والصّرف النّحو في مالك ابن  لإيّة -2

 ، الإكـر  دار ، هبـود  يوسـ   بركـات :  تحقيـق  ، الأنصـارتّ  هشـام  لابن ، مالك ابن  لإيّة إلى المسالك  وا -3

. م  ،    ، ب وت
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 المكتبــة ، إبــراهيم الإضــ  ي بــ محمّــد:  تحقيــق ، للسّــيوطيّ ، والنّحــا  اللّغــويين طبقــات في الوعّــا  بغيــة -4

. لبنا  ، صيدا ، العصريّة

علــي محمّــد البجــاوت ، مطبعــة عيســى البــابي الحلــبي ،     : تحقيــق التبيــا  في إعــراب القــرآ  ، للعكــبرتّ ،    -

 . القاهر  ، مصر ،   

 للإعـلام  الزّهـراء  ، إبـراهيم  بحـ ت  الإتّـاح  عبـد :  تحقيـق  ، الأزهـرتّ  لخالد ، التّواي  بمضمو  التّصري  -6

 . م  ،    ، العربيّ

 المصــريّة الهيئــة ، هــارو  السّــلام عبــد:  تحقيــق ، البغــدادتّ القــادر لعبــد ، العــرب لبــاب ولــ  الأدب خزانــة -7

 . م  ، القاهر  ، للكتاب

.م/  هـ  ،   ، قاسم بن إبراهيم العزيز لعبد ، المتو  إلى الدّلي  -8

 . م محمّد  بي الإض  إبراهيم ، دار المعارف بمصر : ديوا  امرئ القيس ، تحقيق  -

ــدكتور     - ــق الـ ــد ، تحقيـ ــراءات ، لابـــن مجاهـ ــبعة في القـ ــر ،     : السّـ ــارف بمصـ ــي  ، دار المعـ ــوقي اـ ،  شـ

 . م 

 ، العلميّـة  الكتـ   دار ، الحميد عبد الدّين محي محمّد:  تحقيق ، مالك ابن  لإيّة على الأشمونيّ شرح -

 . م  ،    ، ب وت

ــق الـــدين  بـــدر عبـــدالله   بـــي النـــاظم،  ،لابـــن مالـــك  ابـــن  لإيـــة  شـــرح- ،دار الســـيد  عبدالحميـــد : د ،تحقيـ

 .الجي ،ب وت،لبنا 

 . ليبيا ، بنغازت ، قاريونس جامعة عمر،مطبوعات حسن يوس :  تحقيق الكاهية، على الرّاي شرح -

 ب وت الحيا ، مكتبة دار ، كوجا  ظاهر  حمد نشر ، للسيوطي المغني، شواهد شرح -

 دار ، الحميــد عبــد الـدّين  محــي محمّــد:  تحقيـق  ، عقيــ  لابــن ، مالـك  ابــن  لإيّــة علـى  عقيــ  ابــن شـرح  -

 . م  ،    ، القاهر  ، التّراث

. م  ، ،  ،صنعاء الخطّاب بن عمر دار ، الأزهرتّ ،لخالد الآجرّوميّة متن شرح -15

ــابي الحلــبي ،        : ، تحقيــق  مســلم صــحي  -16 ، القــاهر  ،  محمّــد هــؤاد عبــد البــاقي ، مطبعــة عيســى الب

. م

 دار ، الحـا   لابـن  ، الحـا   ابـن  بحاشـية  المشتهر  آجرّوم ابن مقدّمة على الأزهرتّ شرح حّ  في القيّوم هت  -17

.  م /  هـ  ،    ، صنعاء ، الخطّاب بن عمر

 .م ،  الكشّاف ، للزّاشرتّ ، دار الإكر العربي ، ب وت ،    -

 .    ، ب وت ، الثّقاهيّة الكتاب مؤسّسة ، الأهدل لمحمّد ، الآجرّوميّة متمّمة على الدّرّية الكواك  -
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   غازت اتار طليمات ، دار الإكـر ، دمشـق ،     : يق اللّباب قي عل  البناء والإعراب ، للعكبرتّ ، تحق -

 .هـ  

. م  ،    ، القاهر  ، والتّوزيع للنّشر الآثار دار ، آجرّوم لابن ، الآجرّميّة متن -21

 . م  ،    ، القاهر  ، سركيس مطبعة ، سركيس ليوس  ، والمعرّبة العربيّة المطبوعات معجم -22

 الله حمد علي ومحمّد ، المبارك ماز :  تحقيق ، الأنصارتّ هشام لابن ، الأعاري  كت  عن اللّبي  مغني -23

. م  ،    ، ب وت ، الإكر دار ،

 .محمّد البنا ، منشورات جامعة قاريونس ، بنغازت ، ليبيا : نتائج الإكر ، للسّهيليّ ، تحقيق الدكتور  -
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 : دور مؤسسات الزكاة في الحد من الفقر

 (2222-2222)تجربة ديوان الزكاة السوداني للفترة "

 

 سامي عمر ساسي                                                                      مفتاح عبدالسلام عليلش    

 الجامعة المفتوحة –قسم الاقتصاد                                               جامعة مصراتة -كلية الاقتصاد والعلوم السياسية

 

 :ملخص البحث

تناول تجربة ديوان من خلال  الحد من الفقريهدف هذا البحث إلى استعراض دور الزكاة في     

والأسلوب الكمي  ولتحقيق هدف البحث تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي الزكاة السوداني،

على مستوى الإطار النظري الوصفي وعلى مستوى التحليل خلص البحث إلى عدة نتائج و القياسي،

فعّالة لما أداة يمكن أن تكون الزكاة القياسي الإحصائي، كان أبرزها من خلال التحليل الوصفي بأن 

الاستهلاك والفقر : لها من آثار إيجابية على العديد من المتغيرات الاقتصادية والتي من أهمها

في الدولة  المالية من أدوات السياسة الاقتصاديةلاستثمار والبطالة والتضخم، ويمكن اعتبارها أداة وا

، أما من والتي من خلالها يمكن تحفيز النشاط الاقتصادي وتحقيق الاستقرار الاقتصادي ،سلاميةالإ

لي لحصيلة الإنفاق الفعحجم  علاقة بينأي نوع من ال نتائج القياس الاقتصادي فأظهرت غياب

كممثل عن مستوى  وحجم الانفاق الاستهلاكي الخاص الزكاة على مصرف الفقراء والمساكين

في المجتمع السوداني، مقابل  أعداد الفقراءفي  المتواصلةذلك إلى الزيادة  وقد يرجع، الفقر

من  العائلة الواحدةمحدودية نصيب  علاوة علىحصيلة الإيرادات الزكوية،  التراجع في

الآنية  للوفاء بالاحتياجاتنفاق الزكوي الموجه لدعم الأسر المحتاجة، والذي لا يكفي الإ

العملة المحلية مقابل  وتراجع قيمةللأسرة، لا سيما في ظل ارتفاع معدلات التضخم في البلاد، 

 .الاقتتال والحرب الأهلية، فضلا عن الأجنبية العملات

 .لزكاة السودانيديوان ا -الفقر –الزكاة : كلمات مفتاحية
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 :مقدمة

الاجتماعية التي تعاني منها المجتمعات والمشاكل الاقتصادية أخطر تعتبر مشكلة الفقر من    

، وبالرغم من أن معظم حكومات هذه البلدان وجهت سياساتها بلداننا الإسلاميةوخاصةً في 

أعداد  تضاعفالظاهرة بزيادة و الاقتصادية لمعالجة هذه المشكلة، إلا أن الواقع يشير إلى تفاقم هذه

في الحد من الفقر من خلال  هذه الدولالفقراء في هذه المجتمعات، وهو ما يشير إلى عجز حكومات 

السياسات الاقتصادية الوضعية، الأمر الذي يجعلنا كبلدان نامية نبحث عن أدوات أكثر فاعلية 

أدوات مالية جديدة، وإنما علينا فقط أن ار أو ابتكنحتاج هنا إلى اكتشاف  لمعالجة هذه الظاهرة، ولا

لنجد أن  ؛الحضارة الإسلامية ونتدبر القرآن الكريم والسنة النبوية الشريفةتاريخ نبحث في التراث و

فقد  والتي من أهمها فريضة الزكاة، ،الإسلام قد وضع بين أيدينا أدوات فعّالة لمعالجة مشكلة الفقر

 الكفارات وأوجب أن تتجه مصادرها إلى سد حاجات الفقراءشرع الإسلام الزكاة والصدقات و

أن الزكاة عندما طبقت تطبيقا شاملا نجحت في التخفيف يخبرنا بالتاريخ الإسلامي و والمساكين،

، وعندما من مشكلة الفقر وقضت عليه نهائيا في عصر خامس الخلفاء الراشدين عمر بن عبد العزيز

عادت مشكلة الفقر للظهور حتى  عة مصادرها وأوجه مصارفهاتكاسلنا على تحصيل الزكاة ومتاب

 .أصبحت ظاهرة اجتماعية مزمنة

وقد برز خلال العقود الأخيرة محاولات بعض البلدان الإسلامية لإرجاع الدور الاقتصادي 

والاجتماعي لمؤسسات الزكاة لتحقيق الاستقرار الاقتصادي والاجتماعي، ومن هذه التجارب تجربة 

لزكاة السوداني؛ الذي شهد نشاطاً ملحوظاً من حيث تحصيل الأموال الزكوية وأوجه ديوان ا

 .إنفاقها، ومن حيث التنظيم المؤسسي الإداري والمالي لمؤسسة الزكاة

ومن هنا يأتي هذا البحث لدراسة وتحليل دور ديوان الزكاة السوداني في معالجة مشكلة الفقر في  

 .السودان

 :مشكلة البحث

إلا أن الهدف  ،م من أن السودان من الدول السبّاقة في تنظيم الزكاة وتقنينها منذ عام بالرغ 

الرئيس من الزكاة المتمثل في الحد من الفقر لم تظهر نتائجه بشكل ملحوظ في ظل ارتفاع عدد 

 أن أكثر من نصف سكان السودان يعانون الإحصائياتالفقراء خلال العقدين الأخيرين، حيث تظهر 

 :جابة على التساؤل التاليمن الفقر، ومن هنا تأتي مشكلة البحث لمحاولة الإ
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 في في إطار ديوان الزكاة السوداني صرف الزكاة لمستحقيها من الفقراء والمساكين ساهمهل  -

 ؟ في السودان الحد من مشكلة الفقر

 :فادهاالفرضية التي م من خلاليمكن صياغة الفرضية الرئيسة للبحث  :فرضية البحث

 .تساهم الزكاة من خلال ديوان الزكاة السوداني في معالجة مشكلة الفقر في السودان  

والذي لم يلق  ،الدور الاقتصادي للزكاة إبراز من أهميةيستمد البحث أهميته : أهمية البحث

وذلك من خلال  الاقتصادية،الاهتمام الكافي في مجتمعاتنا وخاصةً على مستوى صانعي السياسة 

رض تجارب بعض مؤسسات الزكاة، والتي من أهمها تجربة ديوان الزكاة السوداني باعتماده على ع

وخاصةً في ظل  الاقتصادي،تحقيق الاستقرار يمكن من خلالها مكافحة الفقر و الزكاة كأداة

 .للبلدان الإسلاميةالظروف الاقتصادية الحالية 

ثر الزكاة على بعض المتغيرات الاقتصادية ذات بالإضافة إلى دراسة الإطار النظري لآ: هدف البحث

العلاقة بمشكلة الفقر، فإن الهدف الرئيس من البحث يتركز على دراسة وتحليل دور الزكاة في علاج 

 .مشكلة الفقر من خلال دراسة تجربة ديوان الزكاة السوداني

لنظرية، بالإضافة إلى تم إتباع المنهج الوصفي التحليلي لوصف وتحليل العلاقة ا: منهجية البحث

 . استخدام التحليل القياسي لنموذج متغيرات البحث

يختص البحث في الإطار التحليلي العملي بدراسة دور الزكاة في : حدود البحث المكانية والزمنية

-)الحد من الفقر بجمهورية السودان من خلال تجربة ديوان الزكاة السوداني للفترة 

.) 

 :بقةالدراسات السا

دراسة قياسية للاقتصاد : بعنوان أثر الزكاة على الاستهلاك ( زواوية وزوليخة،) دراسة  -

، حيث هدفت الدراسة إلى ابراز إمكانية تأثير الزكاة على مؤشر (-)الجزائري 

الاستهلاك من خلال دراسة تحليلية وقياسية واستخدمت الباحثتين المنهج الوصفي التحليلي 

: تحليل القياسي لتحقيق هدف البحث، وخلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج من أهمهاوال

وجود علاقة عكسية بين الاستهلاك الكلي كمتغير تابع وحصيلة الزكاة كمتغير مُفسر وهو ما 

 .يتناقض مع المنطق الاقتصادي بخصوص وجود علاقة طردية بين المتغيرين المذكورين
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بعنوان الزكاة وعدالة توزيع الدخل في الإسلام، حيث هدفت الدراسة إلى  (: ناصر) دراسة  -

أن : تحليل دور الزكاة في إعادة توزيع الدخل في السودان، وانطلق الباحث من فرضية رئيسة مفادها

ضافة إلى المنهج لإعادة توزيع الدخل، واستخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي بالإ آليةالزكاة 

اتساع فجوة الدخل بين الأغنياء والفقراء، حيث تبين : والاستقرائي، ومن أهم نتائج الدراسة التاريخي

من الدخل، بينما الخمس الأغنى % حصائي أن الخمس الأفقر يتحصل على من التحليل الإ

، وبالرغم من أن القطاعين الزراعي والصناعي يمثلان نسبة عالية من الناتج %يتحصل حوالي 

 .الإجمالي إلا أن مساهمتهما في الزكاة لا تتناسب مع حجم ناتجهما الإجمالي المحلي

دراسة " أساليب محاربة الفقر في السودان بين النظرية والتطبيق : بعنوان (آدم، )دراسة   -

ديوان  يؤديهتطبيقية على ديوان الزكاة، حيث هدفت الدراسة إلى تحليل الدور الذي يمكن أن 

ربة الفقر في السودان، واستخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي والمنهج التاريخي، الزكاة في محا

أن الزكاة تساهم في محاربة الفقر في السودان من خلال : وتوصلت الدراسة إلى نتائج من أهمها

محاربتها للبطالة بتوفير فرص العمل أو رفع قدرات الفقراء، وأن هناك علاقة طردية بين الناتج 

 .لي الإجمالي والإيرادات الزكويةالمح

أثر الزكاة في تحقيق التكافل الاجتماعي في السودان، حيث : بعنوان (عبدالحليم، )دراسة   -

مكانية معالجة التفاوت الطبقي وسوء توزيع الثروة في إهدفت الدراسة إلى تحليل دور الزكاة في 

لتاريخي، وتوصلت الدراسة لمجموعة من السودان، واتبع الباحث المنهجين الوصفي التحليلي وا

محدودية الصرف على الفقراء من أموال الزكاة، وهو ما انعكس في ضعف دورها : النتائج من أهمها

 .في معالجة الفقر

مكافحة الفقر بالسودان،  إستراتيجيةدور الزكاة في تفعيل : ، بعنوان(عثمان، )دراسة  -

كاة في تفعيل أداء استراتيجيات مكافحة الفقر في حيث هدفت الدراسة إلى تحليل دور الز

، واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي (م -)السودان خلال الفترة 

أن المشاريع التي : بالإضافة إلى المنهج المقارن، وتوصلت الدراسة لمجموعة من النتائج من أهمها

والمتابعة والرقابة من  الإشرافوضعف منحت لصالح الفقراء كانت معظمها لصالح النساء، 

.قبل ديوان الزكاة

 :لتحقيق هدف البحث؛ تم تقسيمه وفقاً للمحاور التالية :محاور البحث
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 مدخل مفاهيمي في الزكاة والفقر.

 الإطار النظري للدور الاقتصادي للزكاة في الحد من الفقر.

 نبذة عن ديوان الزكاة السوداني.

 ي لدور الزكاة في علاج مشكلة الفقر في السودانالإطار التحليلي القياس.

 النتائج والتوصيات 

 :مدخل مفاهيمي في الزكاة والفقر -المبحث الأول

ويتناول بشكل مختصر مفهوم الزكاة والأموال الزكوية، والأهداف الرئيسية للزكاة، بالإضافة إلى 

 .أنواع الزكاة ومصارفها الشرعية

 :ل الزكويةمفهوم الزكاة والأموا -أولًا

 :يمكن تلخيص مفهوم الزكاة من خلال عرض مفهومها عند المذاهب الأربعة، كما يلي

إخراج مال مخصوص، من مال مخصوص، بلغ نصاباً لمستحقيه، إن : " فقد عرف المالكية الزكاة بأنها

تمليك  "وعرف فقهاء الحنفية الزكاة بأنها (. ن، .د: الدسوقي" )تّم الملك والحول غير المعدن

جزء مالٍ عيّنه الشارع من مسلم فقير غير هاشمي ولا مولاه مع قطع المنفعة عن الملك من كل جهة 

اسم لأخذ شيء مخصوص، " أما الشافعية فقد عرفوها بأنها (. ، : الحصفكي" )لله تعالى

فها بينما عرّ(. ن، .ب: النووي")من مال مخصوص، على أوصاف مخصوصة، لطائفة مخصوصة

، : الجزيري" )حق واجب في مال خاص لطائفة مخصوصة، في وقت مخصوص: " الحنابلة بأنها

.) 

والزكاة تُطهر مال ونفس مؤديها من الإثم وتنمي ماله بالبركة والصلاح وتحفظه من الآفات 

م يهِلَلِّ عَا وصَهَم بِيهِكِزَم وتُرهُطهِدقةً تُم صَهِوالِمْأَ نْخُذ مِ: )قوله تعالىوالأزمات، ويتجسد ذلك في 

 . (: سورة التوبة) (يملِعَ يعٌمِسَ م والُلههُنٌ لَكَسَ كَاتِوَلَصَ إنَّ

 مفهوم الأموال الزكوية: 

وعاء )وهي ما تسمى بالمصطلح المعاصر  ،وال الزكوية هي الأموال التي يخرج المكلف منها الزكاةالأم

 ،ولكن دون استقصاء أو تفصيل لمقاديرها وأنصبتها رآن؛القوقد جاء ذكر هذه الأموال في ، (الزكاة

 ،حيث فصلت أموراً كثيرة متعلقة بهذه الأموال ،وهذا ما فعلته السنة النبوية القولية منها والعملية

ثم جاءت اجتهادات الصحابة والتابعين والفقهاء في كل عصر لتُلحق بعض الأصناف من الأموال 
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 (.، : عقلة) لتنزيلالتي لم تكن موجودة في عصر ا

 :(، : الغامدي) أهداف الزكاة -ثانياً

خر يتعلق والقسم الآ الزكاة،حيث يختص قسم بمن يخرجون  قسمين،تنقسم أهداف الزكاة إلى 

 وتطهيره،فبالنسبة للقسم الأول نجد أن الزكاة تهدف إلى تزكية المسلم  الزكاة،بمن تصرف لهم 

وطهارتهم  ،(:سورة التوبة)  (ذ مِن أَموَالِهِم صَدقةً تُطَهِرهُم وتُزَكِيهُم بِهَاخُ:) حيث يقول تعالى

لهم من الذنوب وطهرة من الشح ومن  وزكاتهم تشمل كل ما يمكن أن يندرج تحتها فهي طهرةٌ

وكذلك تطهير المال ومباركته  الدنيا،وتربية النفس ورفع لها عن التعلق بحطام  وتهذيبالبخل 

 .(:سورة سبأ) [أنفَقتُم مِنْ شَيءٍ فَهوَ يُخْلِفه وهوَ خَيُر الرَّازِقِين ومَا]حيث يقول تعالى  ته،وتزكي

 إنّمَا]أما القسم الأخر فهو مصارف الزكاة والتي حددها الله تعالى في سورة التوبة في قوله تعالى 

لّفَةِ قُلُوبهُم وفِي الرِّقَابِ والغَارِمِيَن وفِي سَبِيلِ الِله الصّدَقَاتُ لِلفُقراءِ والَمساكِين والعَامِليَن عَلَيها والُمؤَ

، فالزكاة دعم نقدي لهذه الفئات المذكورة بالآية (:سورة التوبة) [وابنِ السّبِيلِ فَرِيضَةً مِنَ الِله

 .الكريمة، وتساعدهم في سد حاجاتهم من ضروريات المعيشة الكرية

 :وتنقسم الزكاة إلى نوعين

 .وتسمى كذلك بزكاة الأشخاص: اة الفطرزك -

 : وتشمل الأصناف التالية الباطنة،وتشمل الطاهرة أو : زكاة الأموال -

زكاة  -زكاة الزروع والثمار -زكاة عروض التجارة -زكاة الذهب والفضة -الحيوان زكاة)

 (.وغيرها والأرباح،الودائع والأجور والرواتب : الأموال النقدية وتشمل

 :كالآتيرف الزكاة الشرعية فهي أما مصا

 في سبيل الله -الغارمين -في الرقاب -المؤلفة قلوبهم -العاملين عليها -والمساكين الفقراء)

 .(ابن السبيل -

بحيث يكون له مصدر دخل  ،غناء نفسه بنفسهإإن الوظيفة الرئيسة للزكاة هي تمكين الفقير من 

فمن كان من أهل . كان هذا الغير هو الدولة نفسهاولو  ،ثابت يغنيه عن طلب المساعدة من غيره

بحيث يعود  تجارته،عطى من صندوق الزكاة ما يمكنه من مزاولة مهنته أو الاحتراف أو الاتجار أُ

أما العاجز  الدوام،بل يتم كفايته وكفاية أسرته بانتظام وعلى وجه  يكفيه،عليه من وراء ذلك دخل 

 .(، : القرضاوي)أخر عمل فله حكم  الذي لا يقدر على مزاولة مهنة أو
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 :مفهوم الفقر -ثانياً

يُعرّف الفقر بأنه عدم مقدرة الأفراد أو الأسر على إشباع الحاجات الأساسية وعجزهم عن تحقيق 

 .الحد الأدنى من مستوى المعيشة

ساسية، ويعتمد كما يعرف الفقر بأنه الافتقار إلى وجود موارد كافية لتلبية احتياجات الفرد الأ    

الزمان والمكان، وتتباين الأساليب المستخدمة في دراسة : تعريف الفقر على مقومات رئيسية من أهمها

وضع الفقر في المجتمعات، ومن أكثر الأساليب استخداما لتعريف الفقر هو أسلوب مؤشر النقود، 

يكي في اليوم، أو قيمة الحد دولار أمر فعلى سبيل المثال حدد البنك الدولي خط الفقر بقيمة 

تقرير التخفيف من حدة الفقر، منظمة التعاون الإسلامي، )الأدنى من السعرات الحرارية الضرورية 

.) 

ولقد كان يعرّف الفقر في الماضي القريب بعدم كفاية الدخل لشراء الحد الأدنى من السلع    

سع على أنه يعني عدم توفر القدرات الأساسية والخدمات، واليوم يُفهم هذا المصطلح عادة بصورة أو

للعيش الكريم، ويشمل هذا التعريف السمات الأوسع للفقر، مثل الجوع، وتدني مستوى التعليم، 

 (.تقرير مؤتمر القمة العالمي للتنمية، ). والتمييز، والضعف، والاستبعاد الاجتماعي

) ينطبق عليهم على الأقل أحد المؤشرات التالية  الفقراء بأنهم من ديوان الزكاة السودانيويُعرّف 

 (:، : فضل المولى

.ألا يكون للأسرة دخل ولا قدرة على العمل -

.جنيه سوداني وليس لها دخل دخل الأسرة أقل من  -

.رب الأسرة عاطل للعجز أو المرض أو لعدم وجود العمل -

.ب الأسرة بأجرالأسرة الموبوءة بالأمراض الُمكلفة مالياً، ويعمل ر -

.رب الأسرة الذي يملك أصول وليس له مال ليستثمرها -

.أصحاب الأعمال الأخرى الذين لا ينتجون كفايتهم ولا يملكون دخل آخر -

 .جنيه سوداني في الشهر، ولا يتلقى إعانات أو معاش متوسط دخل الفرد أقل من  -

 :لفقردور الزكاة في مكافحة االتحليل الوصفي ل -المبحث الثاني

إن آلية معالجة الزكاة لمشكلة الفقر تتحقق من خلال أثر الزكاة بشكل مباشر أو بشكل غير مباشر   

الاستهلاك والاستثمار والبطالة والتضخم، والتي : على بعض المتغيرات الاقتصادية، والتي من أهمها

 .سيتم توضيحها تباعاً في هذا المبحث
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من خلال إعادة توزيع الدخل من  ،شكلة الفقر علاجاً جذرياًإن المهمة الأولى للزكاة هي علاج م

النبي عليه الصلاة والسلام لمعاذ عندما أرسله إلى اليمن ويتجسد ذلك في حيث  الأغنياء إلى الفقراء،

رد ؤخذ من أغنيائهم فتُأن الله افترض عليهم صدقة في أموالهم تُ" بقوله ،وأمره أن يعلم من أسلم منهم

 .(صحيح البخاري، ص) على فقرائهم

ن نعطي لقيمات أو دراهم بدون أالهدف الحقيقي من الزكاة ليس كما يظن كثير من الناس بو  

أن نعطي ما  –نحارب الفقر  أن) :سلام هوفالهدف الرئيس للزكاة في الإ اجتماعي،عد اقتصادي أو بُ

حق الزكاة إلى غني يعطي الزكاة أن نحول هذا الفقير الذي يست –أن نقلل من عدد الفقراء  –يغني 

بحيث يتحول المجتمع المسلم من مجتمعٍ فيه كثير من ، (، : السالوس) (فيما بعد

 .الفقراء العاجزين اقتصادياً إلى مجتمع فيه الكثير من الأغنياء المنتجين

: تعالى بها هيأول مصارفها التي أمر الله سبحانه و في أندور الزكاة في مكافحة الفقر ويتجسد   

وهو ما يدل على أن هناك أولوية خاصة بهذه الفئة بهدف القضاء على الفقر  ،"الفقراء والمساكين"

 .والمجاعة

وهذا  مكتنزة،وبما أن الزكاة تدفع الناس لاستثمار أموالهم حتى لا تأكلها الزكاة في حال بقائها   

كذلك  جديدة،دي العاملة وإيجاد فرص عمل الاستثمار من شأنه أن يؤدي إلى زيادة الطلب على الأي

مسألة استثمار أموال الزكاة يمكن أن توجه إلى انشاء مصانع يستفيد منها الفقراء ويعمل بها 

كما أن جمع الزكاة وتوزيعها على المستحقين يحتاج أشخاصاً ، العاطلون عن العمل من جهة أخرى

         بالعاملين عليها وجعل لهم نصيباً من الزكاة وهم من سماهم القرآن الكريم المهمة،للقيام بهذه 

 (.، ص:عماوي) 

أنه ساوى بينه وبين الكفر، ففي الحديث الشريف  ؛ومن مساوئ وبشاعة الفقر في نظر الإسلام

أخرجه ابن ( )فر والفقراللهم إني أعوذ بك من الكُ) -عليه الصلاة والسلام-يقول رسولنا الكريم

وربط الإسلام بين ترك الفرد جائعاً والتكذيب بالدين، ويتجسد  ،(ي بإسناد حسنأبي شيبة والطبر

 ٰ  وَلَا يَحُضُّ عَلَى () فذلك الَّذِي يَدُعُّ الْيَتِيمَ ()أَرَأَيْتَ الَّذِي يُكَذِّبُ بِالدِّينِ )ذلك في قوله تعالى 

أو تعطيل فريضة الزكاة وحذر مانعها من ، وحذر الإسلام من منع (سورة الماعون) (()الْمِسْكِيِن طَعَامِ 

تلف ماله، وحذر الله سبحانه وتعالى من وقوع العقوبة الإلهية على المجتمع الذي يعم بين أفراده منع 

رواه الطبراني في ( )ما منع قوم الزكاة إلا أصابهم الله بالسنين)الزكاة بقوله عليه الصلاة والسلام 

قصود هنا أن الله تعالى يصيبهم بالقحط والمجاعة لتعطيلهم ، والم(الأوسط والحاكم والبيهقي
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 .فريضة الزكاة

وفيما يلي يمكن توضيح الآلية التي يكمن من خلالها الدور الاقتصادي للزكاة في مكافحة 

 :الفقر، وذلك من خلال آثارها على بعض المتغيرات الاقتصادية كما يلي

 :الأثر على الاستهلاك -أولًا

فهي تعتبر مدفوعات تحويلية من  الفقراء،على نقل وحدات من دخول الأغنياء إلى تعمل الزكاة  

 للاستهلاك،نتيجة لحاجتهم يزيد عندهم الميل الحدي وكوباعتبار أن الفقراء  ،الأغنياء إلى الفقراء

فإنه يترتب على ذلك  للاستهلاك،بينما الأغنياء نتيجة لتشبعهم النسبي يقل عندهم الميل الحدي 

مما يؤدي إلى  ،تتوجه حصيلة الزكاة إلى طائفة من المجتمع تزيد عندها النزعة الاستهلاكيةأن 

نتاج لإوبالتالي زيادة ا ،ارتفاع الطلب الكلي وهو ما يؤدي إلى ،الاستهلاكي لدى الفقراء الإنفاقزيادة 

 .(، :الكفراوي) تلبية لزيادة الطلب في الاقتصاد

سلامي لمختصر يرى العديد من الباحثين بأن دالة الاستهلاك في المجتمع الإوكنتيجة لهذا التحليل ا

 .سلاميةأعلى منها في المجتمعات غير الإ

بحصولهم  فإن الفقراء بنقصانه،عتبار أن حجم الاستهلاك يزيد مع زيادة حجم الدخل وينقص وبا

بحاجة استهلاكي ويعانون من عجز يضاعفون من حجم استهلاكهم لأنهم على حقهم في الزكاة 

ارتفاع معدلات الطلب الكلي الاستهلاكي في وهو ما يؤدي إلى  الضرورية،حاجاتهم  إشباعدائمة إلى 

وهذا  ،ه إلى طائفة من المجتمع يزيد عندها الميل الحدي للاستهلاكوجّحصيلة الزكاة تُف ،السوق

 .ة وغيرهابدوره سيؤدي إلى زيادة الطلب الفعّال فتروّج الصناعات الاستهلاكي

فهم أيضاً يحتفظون في  ؛موالهمأوكذلك الحال بالنسبة لفئة الأغنياء الذين تؤخذ الزكاة من 

وهذا يعني بقاء  دخولهم،انخفاض على  أالعادة بمعدلات استهلاكهم العالية حتى في حالة طر

لي في مما يحفز الطلب الاستهلاكي الذي هو أحد مكونات الطلب الك ،معدلات استهلاكهم عالية

 (.، : حسونة) .الاقتصاد

أن نفقات الزكاة باعتبار ذلك  الاستهلاك،الزكاة في مصارفها يزيد من  إنفاقإن وبالتالي ف

كالنفقات على الفقراء والمساكين والعاملين عليها وفي الرقاب والغارمين وابن السبيل تستحدث قوة 

استهلاكية يتمتعون بميول حدية  شرائية جديدة تضعها تحت تصرفهم باعتبارهم عناصر

فهم يوازنون بين المنفعة التي تعود عليهم من استهلاكهم والمنفعة التي تعود  عالية،استهلاكية 

 .عليهم من ادخارهم
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 وفيما يلي تحليل رياضي لاتجاه تأثير الزكاة على دالة الاستهلاك، وعلى الطلب الكلي بشكل عام؛

                                     by                               0< b< 1 =C1 

 الميل الحدي للاستهلاك تمثل دالة الاستهلاك في المدى الطويل، و  C1 حيث 

فإنه يمكن حساب قيمة الزكاة من خلال دالة ( S)وبافتراض أن الزكاة تفرض على الأموال المدخرة 

 S = (1-b) y                       :                             الادخار كما يلي

 :                     وعندها تكون قيمة الزكاة كما يلي

R = Z (S) = Z ( ( 1-b)y) 

وباعتبار أن قيمة الأموال الزكوية سيتم توجيهها للاستهلاك، فإن دالة الاستهلاك ستأخذ الشكل 

 :التالي

= by + R  C2 

by + Z (1-b) y    =C2 

C = C2 - C1 = Z ( 1-b)y 

Z (1-b) y > 1 

 .وهو ما يعني أن مستوى الاستهلاك يزداد مع تطبيق الزكاة

 :البطالة الحد مندور الزكاة في  -ثانياً  

 والذي يُعبّر عنهارتفاع عدد العاطلين فقدان فرصة العمل ومن المعروف أن من أهم أسباب الفقر هو 

وبالتالي تحسين  ،عمل على توظيف هؤلاء العاطلينوبالتالي فإن أموال الزكاة ت بمعدل البطالة،

 (.، : الجروشي والتومي) وضعهم المعيشي

يتمثل في الدور الرئيس لفريضة الزكاة كأداة لمعالجة مشكلة البطالة  وبشكل عام يرى الباحثان أن

حيث  عها،وتوزيتعمل على تقليص البطالة بشكل مباشر من خلال تعيين بعض العاملين لجمعها أنها؛ 

 ، كما تعمل الزكاةوفي مختلف المناطق والأقاليم وأفراد،تحتاج عملية جمعها وتوزيعها إلى مؤسسات 

وما ينتج عنه من ارتفاع مستوى الطلب الكلي الفعّال  ،مستويات الاستهلاك والاستثمار على رفع

 .داخل الاقتصاد من خلال توظيف الأيدي العاملة في هذه المشروعات

لة في الإسلام هي استثناء ينتج عن بيئة اقتصادية غير مستقرة؛ حيث إن الأساس هو السعي والبطا  

فالعمل من  ذلك،نسان القادر ويشجعه على العمل على الإ نحو العمل والإنتاج، فالإسلام يوجب
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 لَعَجَي الذِ هُوَ]قال تعالى ، أو غير ذلك هو السبيل إلى اكتساب الرزق الحلال ،صناعة وزراعة وتجارة

 ى الُلهيَرسَوا فَلُمَاعْ وقُل]وقال تعالى ، (: سورة الملك[ ) ابهَاكِنَي مَوا فِشُامْولًا فَلُدَ ضَالأرْ مْكُلَ

 لىففي الحث ع العمل،من مكانة  يُعلي الإسلامكما ، (: التوبة[ ) ...ونَنُمِؤْالُموَ ولهُسُرَم وَكُلَمَعَ

نسان إغرساً فيأكل منه طير أو  زرعاً أو يغرسُ يزرعُسلمٍ ما من مُ" الزراعة يقول عليه الصلاة والسلام 

 تحفيزوفي  ،(صحيح البخاري، كتاب المزارعة، الجزء رقم )  "أو بهيمة إلا كان لها به صدقة

وفي الحث على الصناعة ". التاجر الصدوق الأمين مع النبيئين والصديقين والشهداء" التجارة يقول 

ما أكل أحد طعاماً قط خيراً من أن يأكل من عمل يده وإن نبي الله داوود " قول والحرف اليدوية ي

إلا أن (. 605 كتاب الحرث والمزارعة: صحيح البخاري)"عليه السلام كان يأكل من عمل يده

واقعنا يشير إلى أن الكثير من أفراد مجتمعاتنا لم يتحصلوا على فرص العمل لأسباب سياسية أو 

دية، قد تمر بها بعض المجتمعات، والتي تؤدي إلى أزمات اقتصادية؛ قد يتعذر بسببها أمنية أو اقتصا

الحصول على فرصة عمل، فيجد هؤلاء أنفسهم في طوابير العاطلين عن العمل، وهنا يكتمل دور 

الإسلام في اهتمامه بالمعيشة الطيبة اللائقة بأفراد المجتمع من خلال وسائل وأدوات تعالج المشاكل 

 .قتصادية والاجتماعية التي تعاني منها المجتمعات الإسلامية، ومن هذه الأدوات فريضة الزكاةالا

نص  وقد ،ومن أهمها تطبيق فريضة الزكاة ،سلام بعدة وسائل للتخلص من البطالةجاء الإ فقد   

ب لكن يج ،الفقهاء قديماً وحديثاً على أن من لا يجد عملًا يعطى من سهم الفقراء والمساكين

أما  ،(البطالة الإجبارية)التأكيد هنا على أن المقصود بالعاطل هو من يبحث عن العمل ولا يجده 

 .من الزكاة نصيب لهمالبطالة الاختيارية فليس ممن هم في حالة 

نسان القادر على الكسب المتفرغ للعبادة لا يأخذ من الزكاة لأن مصلحة شارة هنا إلى أن الإوتجدر الإ

أما المتفرغ لطلب علم نافع وتعدّر  الأرض،ولأنه مأمور بالعمل والمشي في مناكب  ،ة عليهعبادته قاصر

ويعطى  مهمته،عليه الجمع بين الكسب وطلب العلم فإنه يعطى من الزكاة قدر ما يعينه على أداء 

بل لا تقتصر عليه  طالب العلم من الزكاة لأنه يقوم بفرض كفاية ولأن فائدة علمه من المفترض أن

 .(، :القرضاوي) هي لمجموع الأمة

لأن الفقر قد يمنع  الأسباب،والفقر من أهم تلك  البطالة،والزكاة من شأنها أن تقضي على أسباب 

شارة هنا إلى أن العلاقة وتجدر الإ ،فتأتي الزكاة لسد هذا الجانب صناعة،تجارة أو  إنشاءنسان من الإ

لية في الاتجاهين بمعنى أن البطالة تؤدي إلى الفقر ومن جهة بين الفقر والبطالة هي علاقة تباد

 .أخرى الفقر قد يؤدي إلى البطالة
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 :أثر الزكاة على التضخم -ثالثاً

تستخدم الأدوات النقدية الزكوية للتخفيف من ظاهرة التضخم من خلال التأثير في طرق الجمع   

يل تلك النسبة الهامة من الناتج القومي فعملية جمع وتحص والتوزيع،أساليب الإنفاق و والتحصيل

طار إوتساعد على التخفيف منه إلى جانب الأدوات النقدية الأخرى في  ،تؤثر في مستويات التضخم

 .السياسة الاقتصادية الكلية

 :وبشكل عام تساهم فريضة الزكاة في ضبط التضخم من خلال ما يلي

لأنهم لو تركوها  إنتاجية،م في مشاريع موالهأموال على استثمار تحفيز أصحاب رؤوس الأ -

، وبالتالي استقرار مما يساهم في توفير السلع والخدمات للمجتمعمكتنزة ستأكلها الصدقة، 

 .الأسعار

بدلًا من الاحتفاظ به في  ،توجه هذا المال نحو الاستثمار الحقيقيو المال،عملية اكتناز  منع -

 .صورة نقود قد تنخفض قيمتها عبر الزمن

حيث يوفر ذلك كميات النقد  قمري،انتظام انسياب حصيلة الزكاة عند بداية كل حول  -

 .اللازمة للتداول دون الحاجة إلى لجوء السلطات النقدية لعمليات الاصدار النقدي

ويتجه المجتمع بصورة عامة  ،تعمل فريضة الزكاة على توفير حد الكفاية لجميع أفراد المجتمع -

 .ويعمل ذلك على ارتفاع مستويات الطلب على الاستهلاك الكمالي ،لسلع الأساسيةللإقبال على ا

تعمل الزكاة من خلال سهم الغارمين على تمكين الاقتصاد الوطني من الاستفادة من الطاقات  -

: الصالحي) نتاجالعاطلة ومساهمتها في النشاط الاقتصادي من خلال رجوعهم إلى الاستثمار والإ

 ،). 

إن جمع الزكاة بشكل نقدي وإعادة توزيعها بشكل عيني على شكل سلع وخدمات يقلل من  -

: الجروشي والتومي) وهو ما ينعكس في تخفيض الأسعار التداول،حجم الكتلة النقدية الموجودة في 

 ،). 

 :أثر الزكاة على الاستثمار -رابعاً

وبأي طريقة من  أجل،على تنمية أموال الزكاة لأي العمل  :يمكن تعريف استثمار أموال الزكاة بأنه

ويتسع هذا المفهوم لاستثمار الزكاة ليشمل ما  ،لتحقيق منافع المستحقين ،طرق التنمية المشروعة

: فرحي وتسعديت)  ضافة إلى النقد والمعادنإ ،هو عيني بما فيها كافة أنواع الثروة الحيوانية والنباتية

موال غير الموظفة في الإنتاج سوف يدفع بأصحاب فرض الزكاة على الأ نأمن المعلوم ، و(
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لذلك سيعمل  تدريجياً،لأن الزكاة سوف تعمل على أكل وعائها  استثمارها،هذه الأموال إلى 

 .أصحاب رؤوس الأموال على استثمار أموالهم في مشاريع إنتاجية بهدف الحصول على عائد منها

 بل الربحُ الربوية،ميدان الاستثمار النافع المنتج لا عن طريق الفائدة  نحوفالزكاة تدفع رأس المال 

وبذلك  أصله،إلى تنمية أمواله ليدفع الزكاة من نماء المال وليس من  يحيث يسعى المزك المشروع،

ورة س" )اتقَدَي الصَّربِا ويُبَالرِّ الُله قُحَمْيَ" تعالى  ، وذلك تجسيدا لقولهيزيد طلبه على الاستثمار

 .(: البقرة

وهو  ،وهذا يؤدي إلى زيادة الإنتاج والاستثمار المشروعة،والربح يأتي عن طريق استثمار المال في الأوجه 

وهذا ". جروا في أموال اليتامى حتى لا تأكلها الزكاةتّا" ما حثّ عليه رسولنا الكريم عندما قال 

 .(، : الحموري) الاتجار يؤدي إلى زيادة الطلب على العمل والتوظيف

 :ومن صور مساهمة الزكاة في تحفيز الاستثمار ما يلي

لفئة الرقاب من شأنه أن يحرر قوة عاملة تساهم في النشاط  ة الزكاةلإنفاق من حصيلإن ا -

.الإنتاج الذي من شانه أن يضاعف فرص الاستثمار بزيادةبما يعود على المجتمع  ،الاقتصادي

فإن المجتمع ممثلًا في الدولة سوف يؤدي  ،مين يضمن للدائن سداد دينهكما أن سداد ديون الغار -

وقد يدخل من جديد للمساهمة في تحفيز النشاط  ،وبذلك يتجنب الإفلاس دينه،عنه 

.الاقتصادي

وبذلك تعمل الزكاة  الإقراض،وكذلك المقرض عندما يطمئن لسداد دينه فإنه لا يحجم عن  -

.(:بن طبي) ا يحفز عملية تمويل التنمية الاقتصاديةعلى تيسير الائتمان وتشجيعه مم

التأمين ضد الكوارث والخسائر التي يتعرض لها النشاط يتوفر  ،ومن خلال سهم الغارمين -

، الاقتصادي من خلال تشجيع أصحاب المهارات على الاستثمار الحلال والبذل في المصالح العامة

.الإنتاجيةموال للمساهمة في العملية أصحاب الأوبالتالي الدفع ب

 :كما يليسلامي يطبق فريضة الزكاة إويمكن صياغة دالة الاستثمار في اقتصاد 

                      M (r – z)-         

 معلمة الاستثمار Mنسبة الزكاة        Zالمشاركة      عائد  rالاستثمار المستقل           

أكبر من القيمة السالبة للزكاة لتشجيع أصحاب الأموال  r – z)) ون صافي العائدويكفي أن يك

 .بحيث لا تأكل الزكاة أموالهم العاطلة ؛على استثمار أموالهم

وبخلاصة يرى الباحثان أن الزكاة أداة مالية إسلامية لمعالجة الكثير من المشاكل والاختناقات التي 
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ومن أهم هذه المشاكل مشكلة الفقر باعتبارها أزمة اقتصادية لها  قد تمر بها المجتمعات الإسلامية،

آثارها الاجتماعية والسياسية وعلى استقرار المجتمع المسلم بشكل عام، وبالتالي تأتي أهمية فريضة 

الزكاة كأداة مالية، تعمل على إعادة توزيع الدخل من الأغنياء إلى الفقراء وتحقيق العدالة 

ة، ويكمن الدور الاقتصادي للزكاة في الحد من الفقر من خلال آثارها على الاجتماعية النسبي

العديد من المتغيرات الاقتصادية التي تم توضيحها في هذا المبحث كالاستهلاك والاستثمار 

 .والبطالة

مخطط توضيحي مختصر لتأثير الزكاة على بعض المتغيرات الاقتصادية بهدف تحقيق الاستقرار 

 *الاقتصادي

 

 

 .من إعداد الباحثان*

 :نبذة عن ديوان الزكاة السوداني -المبحث الثالث

 :نشأة الديوان وتطوره -أولا

يتولى ديوان الزكاة بالسودان إدارة شؤون الزكاة؛ من حيث تنظيم عملية جمع الزكاة وتوزيعها   

كاة لتمويل النفقات باعتباره هيئة عامة مستقلة، وتأكيدا لمبدأ الاستقلالية لا تستخدم إيرادات الز
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الحكومية، وبهدف إحياء الزكاة كشريعة تؤخذ من أغنياء المسلمين وترد إلى فقرائهم؛ صدر أول 

م، والذي اختص بوضع إطار قانوني قانون لتنظيم الزكاة في السودان في أبريل من عام 

ولتحقيق ذلك تم  لتنظيم ومباشرة جمع الزكاة وقبول الصدقات على سبيل التطوع وليس الإلزام،

، وتشكّلت إدارة الصندوق من لجنة تنفيذية تم اختيار (، :فرحان) تأسيس صندوق الزكاة 

 (.موقع ديوان الزكاة، )أعضائها من مؤسسات حكومية، 

م صدر قانون ومع توجه الحكومة السودانية لتطبيق أحكام الشريعة الإسلامية مع بداية عام 

لاله ضم صندوق الزكاة إلى إدارة الضرائب التي تتبع وزارة المالية والاقتصاد تحت جديد، تّم من خ

، بحيث صارت الزكاة إلزامية وألغيت الضرائب المباشرة، وتم "صندوق الزكاة والضرائب" مسمى 

وفي عام . ضريبة تكافل اجتماعي"فرض ضريبة على غير المسلمين تعادل نسبة الزكاة تحت مسمى 

قانون الزكاة والذي تم من خلاله فصل الزكاة عن الضرائب، وأسست هيئة مستقلة م صدر 

، وتم تعيين أول أمين عام لديوان الزكاة في (: عبدالقادر، ")ديوان الزكاة" تحت مسمى 

م، ويتبع الديوان وزارة الرعاية الاجتماعية إشرافا، وذلك قبل انتقال تبعيته إلى وزارة يناير 

، إلا أنه رجعت تبعيته لوزارة الرعاية والتنمية الاجتماعية، وقد شهد شاد والتوجيه في عام الار

صدور قانون نظم عملية إلزامية جمع الزكاة وتوزيعها حسب مصارفها ومناطقها  عام 

يث تحديد القيد المكاني لتوزيع أموال الزكاة بح: الجغرافية، فمن أهم ما جاء في القانون المذكور

تصرف بالمنطقة التي جُمعت فيها، وكذلك ولاية الدولة على الزكاة من حيث الجباية والتوزيع، 

كما أكد نفس القانون على أهمية المشاركة الشعبية على مستوى كل المحافظات في تفعيل 

فريضة الزكاة ودورها الاقتصادي والاجتماعي، كما أشار نفس القانون إلى إلزام السودانيين 

.) املين بالخارج بدفع الزكاة للديوان، وأن تفرض عقوبات على من يمتنع عن دفع قيمة الزكاةالع

 (: الدليل الفقهي والتعريفي لديوان الزكاة

م أظهر العديد من الإشكالات مع ظهور وتجدر الإشارة هنا إلى أن تطبيق قانون الزكاة لسنة 

غاؤه، وصدر بديلًا عنه قانون جديد وهو قانون الزكاة بعض المستجدات الفقهية، وهو ما نتج عنه إل

م، ليتشكل من خلال هذا القانون م، والذي تلاه صدور قرار لائحة الزكاة لسنة لسنة 

واللائحة التي تبعته هيكل البنية التشريعية التي يرتكز عليها ديوان الزكاة السوداني في عمله 

 (.:فرحان، مرجع سبق ذكره)
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 (-)التطور التاريخي لصندوق وديوان الزكاة خلال الفترة ( )ل رقم الجدو

 الحدث السنة

 

 مصدر أول قانون لتنظيم الزكاة في السودان في أبريل من عام  

اختص بوضع إطار قانوني لتنظيم ومباشرة جمع الزكاة وقبول الصدقات على سبيل التطوع وليس  

 .دوق الزكاةالإلزام، وتم تأسيس صن

 

، وصارت "صندوق الزكاة والضرائب" صدر قانون ضم صندوق الزكاة إلى إدارة الضرائب تحت مسمى 

الزكاة إلزامية وألغيت الضرائب المباشرة، وتم فرض ضريبة تكافل اجتماعي على غير المسلمين تعادل 

 .نسبة الزكاة

 
كاة عن الضرائب، وأسست هيئة مستقلة تحت مسمى صدر قانون الزكاة، والذي تم من خلاله فصل الز

 .ديوان الزكاة" 

 

صدور قانون نظم عملية إلزامية جمع الزكاة وتوزيعها حسب مصارفها ومناطقها الجغرافية، كما تم 

تحديد القيد المكاني لتوزيع أموال الزكاة بحيث تصرف بالمنطقة التي جُمعت فيها، وكذلك ولاية 

اة من حيث الجباية والتوزيع، كما أكد نفس القانون على أهمية المشاركة الشعبية الدولة على الزك

كما تضمن القانون إلزام السودانيين العاملين . في تفعيل فريضة الزكاة ودورها الاقتصادي والاجتماعي

 .بالخارج بدفع الزكاة للديوان

 
م الذي ظهرت به العديد من ة م كبديل لقانون الزكاة لسنصدور قانون الزكاة لسنة 

 .الإشكالات مع ظهور بعض المستجدات الفقهية

 
م، ليتشكل من خلال هذا القانون واللائحة التي تبعته هيكل صدور قرار لائحة الزكاة لسنة 

 .البنية التشريعية التي يرتكز عليها ديوان الزكاة السوداني في عمله

  : بالاعتماد على موقع ديوان الزكاة السوداني من إعداد الباحثين: المصدر

 :اختصاصات ديوان الزكاة السوداني -ثانياً

 (:، : قانون الزكاة السوداني)لديوان الزكاة العديد من الاختصاصات، من أهمها ما يلي 

عروض  -الزروع والثمار: )فين في كل الأوعية الزكويةتحصيل الزكاة المفروضة شرعاً من المكل -

(.المهن الحرة -المستغلات -المال المستفاد -الأنعام -التجارة

صرف أموال الزكاة التي تم جمعها على مصارف الزكاة الشرعية المحددة بالآية في قوله  -

الْعَامِلِيَن عَلَيْهَا وَالْمُؤَلَّفَةِ قُلُوبُهُمْ وَفِي إِنَّمَا الصَّدَقَاتُ لِلْفُقَرَاءِ وَالْمَسَاكِيِن وَ) سبحانه وتعالى

(.:التوبة)( الرِّقَابِ وَالْغَارِمِيَن وَفِي سَبِيلِ اللَّهِ وَابْنِ السَّبِيلِ فَرِيضَةً مِنَ اللَّهِ وَاللَّهُ عَلِيمٌ حَكِيمٌ

.إدارة أموال الزكاة جبايةً وصرفاً -

https://www.zakat/
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.اعتمادهاطلب وقبول اقرارات دافعي الزكاة و -

.المساهمة في الخطط والبرامج لتخفيف وطأة الفقر والمعاناة -

 .دخول الأماكن والمعاينة والاطلاع على المستندات بغرض تحديد المقدار الصحيح للزكاة -

 .العمل على تمليك الفقراء والمساكين وسائل للكسب ما أمكن ذلك حتى يستغنوا عن الزكاة -

 .وان الزكاة بالولاياتتشكيل لجان للتفتيش على عمل دي -

الحجز على الأموال بأنواعها بالقدر الذي يضمن الوفاء بالزكاة التي لم تدفع في وقتها دون عذر  -

 .مقبول، وبيعها بالمزاد وفق ما تُحدده اللوائح

 :خصائص البنية التشريعية لديوان الزكاة السوداني -ثالثاً

؛ يمكن استخلاص خصائص ة لعام م، ولائحة الزكامن خلال قانون الزكاة لسنة 

 :البنية التشريعية، والتي من أهمها ما يلي

، المواد: قانون الزكاة)إلزامية الزكاة واعتماد معيار الإقامة والمواطنة أساساً لذلك -

/)

، المادة : قانون الزكاة)اعتبار ديوان الزكاة هيئة إدارية مستقلة ذات شخصية معنوية -

(أ/

(./المادة : قانون الزكاة)لمرونة في استيعاب المستجدات المستقبلية ا-

(.أ/و، /المواد : قانون الزكاة)المرونة في توزيع مصارف الزكاة -

(./)، المادة رقم لائحة الزكاة لسنة )جواز استثمار أموال الزكاة -

(.المادة : قانون الزكاة)صفية امتياز أموال الزكاة على الديون الأخرى في حال الت-

ه، /المادة : قانون الزكاة)تمتع الجهاز التنفيذي للديوان بصلاحيات إدارية واسعة -

(.و/المادة 

 (./المادة : قانون الزكاة)المرونة في استيعاب المستجدات المستقبلية -

 :الإطار الإحصائي التحليلي -المبحث الرابع

وتقديره وإجراء الاختبارات الإحصائية عليه وصولًا إلى  النموذج القياسيوصف وسيتم من خلاله 

 :تحليل النتائج الإحصائية

 :وصف النموذج القياسي -أولًا
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لم تقدم النظرية الاقتصادية دالة لقياس الفقر، ولكن باعتبار أن أموال الزكاة التي يحصل عليها   

يستحدث لهم قوة شرائية إضافية، وبما أنهم يتمتعون من دخلهم الذي  اًالفقراء والمساكين تمثل جزء

بميول حدية عالية للاستهلاك، فإنهم سيضاعفون من حجم استهلاكهم مع كل زيادة تحدث في 

تهم، مما سيترتب عليه ارتفاع في حجم الاستهلاك بادخولهم، نظرا لحاجتهم الدائمة لإشباع رغ

ة التي تنفق على الفقراء والمساكين زاد حجم الخاص، وبالتالي كلما زاد حجم الأموال الزكوي

استهلاكهم ومن ثم مستوى الكفاية، مما يعني تراجع أعداد الفقراء، ولتحليل وقياس دور الزكاة في 

التخفيف من وطأة الفقر، تم تمثيل نموذج الدراسة بالصيغة الرياضية الموضحة أدناه، وذلك 

ناولت موضوع الدراسة بالقياس والتحليل ومن بين هذه بالاعتماد على عدد الدراسات السابقة التي ت

 (.عمان أحمد، )الدراسات دراسة 

                               

لوغاريتم الإنفاق : log DZ، لوغاريتم حجم الإنفاق الاستهلاكي الخاص: log (DCon) :حيث إن

المتغير : Ut، معلمات النموذج: C0 , C1، مصرف الفقراء والمساكينالفعلي لحصيلة الزكاة على 

 .العشوائي

 :تقدير نموذج الدراسة -ثانياً

 :تحديد فترات الإبطاء الزمني المثلى-

للحصول على أفضل تقدير لنموذج الدراسة، فإن ذلك يستلزم تحديد فترة الإبطاء المناسبة 

نها نموذج الدراسة، ولتحديد فترة الإبطاء المثلى، ينبغي للمتغيرات قيد البحث، والتي لابد أن يتضم

اعتماد معيار لتحديد فترة الإبطاء المثلى، وإن أفضل اختبارات لهذه المعايير الموضح نتائجها 

، حيث أفصحت نتائج اختبارات تحديد فترة الإبطاء المثلى، حسب المعايير الموضحة (بالملحق)

 .ي فترة الإبطاء الزمني المثلى التي ينبغي أن يتضمنها نموذج الدراسةإن الفترة الأولى ه( بالملحق)

 ‘‘Johansen Co-integration test ’’تقدير العلاقة في الأجل الطويل باستخدام اختبار -

التي أفصحت عن عدم سكون متغيري ( أنظر الملحق رقم )استنادا إلى نتائج اختبار جذر الوحدة 

وبغية التحقق من وجود علاقة  .I(1)وسكونها عند الفرق الأول ، I (0)ى الدراسة عند صيغة المستو

بين الصرف الفعلي لحصيلة الزكاة على مصرف الفقراء والمساكين وحجم الاستهلاك الخاص 

وبفحص  ‘‘Johansen Co-integration test ’’كممثل عن مستوى الفقر، تم إجراء اختبار 

، وإحصائية Trace Statistic)بين بأن إحصائية اختباري الأثر ، ت(انظر للملحق )نتائج الاختبار 
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على الترتيب، % و % أقل من القيمة الحرجة لهما عند  (Max-Eigen)اختبار القيمة العظمى 

 logو  ،log (DCon) في المدى بين كل من المتغيرين ةمما يفيد بغياب أي نوع من العلاقة التوازني

DZ. 

 ‘‘Granger Causality Test ’’بية بين متغيري الدراسة اختبار العلاقة السب-

غياب علاقة توازنية مستقرة في المدى البعيد بين متغيري الدراسة، لا يعني بالضرورة عدم وجودها في 

المدى القريب بين المتغيرين قيد البحث، ولتحديد اتجاه العلاقة بين المتغيرين حجم الإنفاق 

لحصيلة الزكاة على مصرفي الفقراء وحجم الإنفاق الفعلي ، Log (Dcon)الاستهلاكي الخاص 

والمساكين، ومعرفة إي المتغيرين يسبب في الآخر، تم اللجوء إلى اختبار العلاقة السببية وفقا لأسلوب 

أن حجم الإنفاق الاستهلاكي الخاص لا يمارس أي أثر ( أنظر الملحق) جرانجر، والتي بينت نتائجه 

الفعلي لحصيلة الزكاة على مصرفي الفقراء والمساكين، كما أن حجم الإنفاق على حجم الإنفاق 

الفعلي لحصيلة الزكاة على مصرفي الفقراء والمساكين لا يمارس أي أثر على حجم الاستهلاك 

 .الخاص، مما يعني غياب أي علاقة سببية بين المتغيرين قيد الدراسة

 ‘‘VAR ’’تقدير العلاقة في المدى القصير بأسلوب -

على النتائج السابقة والتي أظهرت غياب أي نوع من العلاقة التوازنية المستقرة في المدى البعيد  تأسيساً

بين حجم الإنفاق الاستهلاكي الخاص كممثل عن مؤشر الفقر، وحجم الإنفاق الفعلي لحصيلة 

ستخدام نموذج الزكاة على مصرفي الفقراء والمساكين، تم تقدير العلاقة في المدى القصير با

(VAR) .وبتطبيق هذا الاختبار تم الوصول إلى النتائج الموضحة في الجدول التالي: 

Log DCon = C(1)*log DCon(-1) + C(2)*log DZAKAT(-1) + C(3)  

     
      Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     C(1) 0.635839 0.178617 3.559785 0.0031 

C(2) 0.036154 0.043023 0.840334 0.4148 

C(3) 3.340989 1.778368 1.878682 0.0813 

     
     R-squared 0.564105     Mean dependent var 10.74298 

Adjusted R-squared 0.501834     S.D. dependent var 0.390930 

S.E. of regression 0.275922     Akaike info criterion 0.421386 

Sum squared resid 1.065859     Schwarz criterion 0.568423 

Log likelihood -0.581779     Hannan-Quinn criter. 0.436002 

F-statistic 9.058897     Durbin-Watson stat 1.690520 

Prob(F-statistic) 0.002990    
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أن حجم الإنفاق الاستهلاكي الخاص في السنة الحالية يرتبط مع حجم أسفرت نتائج المدى القصير 

الإنفاق الاستهلاكي الخاص للسنة الماضية بعلاقة إيجابية التأثير وذات أهمية من الناحية 

 %8الإحصائية، وهذا يعني أن التغير في حجم الإنفاق الاستهلاكي الخاص للسنة الماضية بنسبة 

في حجم الإنفاق الاستهلاكي الخاص  %5.36ا التغيرات التي قدره سيترتب عنه إمكانية تفسير

للسنة الحالية، أما بالنسبة لمتغير حجم الإنفاق الفعلي لحصيلة الزكاة على مصرفي الفقراء 

والمساكين فقد أظهرت نتائج التقدير الظاهرة في الجدول أعلاه غياب أي أثر له في حجم الإنفاق 

وربما يعزى ذلك إلى الزيادة ن مؤشر الفقر في السودان، الاستهلاكي الخاص كممثل ع

المضطردة في عدد الأسر الفقيرة في المجتمع السوداني، مقابل ضعف حصيلة الإيرادات 

الزكوية، بالإضافة إلى محدودية نصيب الأسرة الواحدة من الإنفاق الزكوي الموجه لدعم 

الآنية للأسرة، لا سيما في ظل ارتفاع الأسر المحتاجة، والذي لا يكفي لتغطية المتطلبات 

، فضلا عن معدلات التضخم في البلاد، وتراجع سعر صرف العملة المحلية مقابل العملات 

الحروب والنزاعات الأهلية، مما جعل من أولويات الديوان الوصول للفقراء لتوفير بعض المتطلبات الضرورية 

 . إخراجهم من دائرة الفقر للحياة التي عجزوا عن توفيرها، وليس بالضرورة

 :تشخيص نموذج الدراسة-

لا يمكن التعويل على نتائج التقدير في المدى القصير إلا بعد التأكد من خلو النموذج المقدر من مشاكل القياس 

 المتمثلة في مشكلة الارتباط الذاتي، ومشكلة التوزيع الطبيعي، بالإضافة إلى مشكلة تباين حد الخطأ، وبإجراء هذه

الاختبارات تبين خلو النموذج المقدر من مشكلة الارتباط الذاتي وذلك من خلال قيمة إحصائية اختبار داربوون 

 Breusch-Godfrey Serial ’’، كما بينت أيضا نتائج اختبار التي كانت تساوي  D.W)وتسون 

Correlation LM Test:‘‘يث كانت  قيمة  عدم وجود مشكلة الارتباط الذاتي بين البواقي، حF 

، كذلك أفادت نتائج (أنظر الملحق ) P-Value =0.5722بمستوى دلالة محسوب  0.335799=

أن حدود الخطأ تتبع التوزيع الطبيعي، أي أن النموذج لا يعاني من هذه المشكلة أيضا،  Jargue- Beraاختبار

P =0.288644 وبة وبمستوى دلالة إحصائية محس j=2.4815120حيث بلغت قيمة الاختبار  Value   ،

 .اختبار التوزيع الطبيعي(  )ويعرض الشكل 
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 يوضح نتائج اختبار التوزيع الطبيعي( )الشكل رقم 
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Observations 17

Mean       1.96e-16

Median   0.015193

Maximum  0.447701

Minimum -0.675264

Std. Dev.   0.258101

Skewness  -0.743551

Kurtosis   4.138830

Jarque-Bera  2.485120

Probability  0.288644

 

 

 ’’وللتأكد من عدم وجود أي تغيرات هيكلية في البيانات المستخدمة في الدراسة، تم إجراء اختبار استقرار النموذج 

Stability Test‘‘ وذلك عن طريق استخدام اختبار المجموع التراكمي للبواقي المعادة’’CUSUM‘‘،  والتي

ويعرض . أفادت نتائجه بأن النموذج المقدر مستقر ولا يعاني من أي تغيرات هيكلية خلال الفترة قيد الدراسة

 . في المدى القصير‘‘Stability Test ’’اختبار ( )الشكل 

 يوضح اختبار الاستقرار الهيكلي للبيانات المستخدمة في نموذج الدراسة( )الشكل رقم 
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 :ثـج البحـائــتـن

 :من خلال التحليل الوصفي والقياسي لموضوع البحث نستخلص النتائج التالية

حكام تعتبر مؤسسة ديوان الزكاة السوداني من مؤسسات الزكاة الرائدة في تطبيق أ -

الشريعة الإسلامية على فريضة الزكاة من حيث التحصيل والإنفاق، فقد توفرت في السودان 

البيئة التشريعية والتنظيمية الملائمة لإحياء دور الزكاة الاقتصادي والاجتماعي، وقد نتج عن 

استقلالية الديوان : ذلك تميز ديوان الزكاة السوداني بمجموعة من الخصائص من أهمها

امية الزكاة وجواز استثمار أموال الزكاة، بالإضافة إلى المرونة في توزيع مصارف الزكاة وإلز

.والتوسع في الوعاء الزكوي

إن الفقر مشكلة اقتصادية اجتماعية مزمنة وتضاعفت عبر الزمن، فلا يمكن معالجتها إلا  -

ت الزكاة، من خلال اجراءات طويلة الأمد سواءّ من خلال الحكومات أو من خلال مؤسسا

وبالتالي فإن ديوان الزكاة السوداني بالرغم من نجاحه الملحوظ في تأسيس بنية تنظيمية 

وتشريعية محفزة للزكاة؛ إلا أن تأثيرها في الحد من المشاكل الاقتصادية والتي من أهمها 

 .الفقر يحتاج إلى فترة زمنية أطول لتحقيق الهدف

تبين بأن إحصائية اختباري  ‘‘Johansen Co-integration test ’’من خلال اختبار -.

أقل من القيمة  (Max-Eigen)، وإحصائية اختبار القيمة العظمى Trace Statistic)الأثر 

في المدى  ةعلى الترتيب، مما يفيد بغياب أي نوع من العلاقة التوازني% و % الحرجة لهما عند 

 .log DZو  ،log (DCon) بين كل من المتغيرينالطويل 

أن حجم الإنفاق الاستهلاكي الخاص لا يمارس أي أثر على حجم  بين اختبار السببية -

الإنفاق الفعلي لحصيلة الزكاة على مصرفي الفقراء والمساكين، كما أن حجم الإنفاق الفعلي 

لحصيلة الزكاة على مصرفي الفقراء والمساكين لا يمارس أي أثر على حجم الاستهلاك 

.أي علاقة سببية بين المتغيرين قيد الدراسةالخاص، مما يعني غياب 

نتائج المدى القصير أن حجم الإنفاق الاستهلاكي الخاص في السنة يتبين من خلال  -

الحالية يرتبط مع حجم الإنفاق الاستهلاكي الخاص للسنة الماضية بعلاقة إيجابية التأثير 

جم الإنفاق الاستهلاكي الخاص وذات أهمية من الناحية الإحصائية، وهذا يعني أن التغير في ح

في حجم  %5.36ا سيترتب عنه إمكانية تفسير التغيرات التي قدره %8للسنة الماضية بنسبة 

.الإنفاق الاستهلاكي الخاص للسنة الحالية
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أما بالنسبة لمتغير حجم الإنفاق الفعلي لحصيلة الزكاة على مصرفي الفقراء والمساكين  -

غياب أي أثر له في حجم الإنفاق الاستهلاكي المدى القصير في فقد أظهرت نتائج التقدير 

ذلك إلى الزيادة المضطردة في عدد  وقد يرجعالخاص كممثل عن مؤشر الفقر في السودان، 

الأسر الفقيرة في المجتمع السوداني، مقابل ضعف حصيلة الإيرادات الزكوية، بالإضافة 

لزكوي الموجه لدعم الأسر المحتاجة، إلى محدودية نصيب الأسرة الواحدة من الإنفاق ا

والذي لا يكفي لتغطية المتطلبات الآنية للأسرة، لا سيما في ظل ارتفاع معدلات التضخم 

، فضلا عن الحروب والنزاعات في البلاد، وتراجع سعر صرف العملة المحلية مقابل العملات

ض المتطلبات الضرورية للحياة التي عجزوا الأهلية، مما جعل من أولويات الديوان الوصول للفقراء لتوفير بع

. عن توفيرها، وليس بالضرورة إخراجهم من دائرة الفقر

 :التوصيات

الاستفادة من تجربة ديوان الزكاة السوداني والذي نجح في تأسيس بنية تشريعية وتنظيمية من شأنها إعادة  .

.ةإحياء الدور الاقتصادي والاجتماعي للزكاة في البلدان الإسلامي

التوسع في إقامة المؤتمرات والندوات العلمية التي من شأنها أن تعرض تجارب مؤسسات الزكاة في البلدان  .

.الإسلامية للاستفادة من نقاط نجاحها وانجازاتها وتفادي نقاط ضعفها وإخفاقها

ل دورها في نشر الوعي المجتمعي بالدور التنموي للزكاة وبيان اهميتها الاقتصادية والاجتماعية من خلا .

معالجة الكثير من المشاكل الاقتصادية والاجتماعية التي تمر بها مجتمعاتنا الإسلامية كالفقر والبطالة 

 .والتضخم

 :قائمة المراجع

 .القرآن الكريم -

 .الأحاديث النبوية الشريفة -

لية الآداب، جامعة أحمد بن صالح بن جمعان الغامدي، الزكاة والسياسة المالية في الاقتصاد الإسلامي، ك -

 -والعربية، العدد الثامن الإسلاميةالملك عبد العزيز، جدة، مجلة الحجاز العالمية المحكمة للدراسات 

 .أغسطس 

، "دراسة تطبيقية على ديوان الزكاة" آدم أحمد تيراب آدم، أساليب محاربة الفقر بين النظرية والتطبيق  -

تصاد، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا، الخرطوم، السودان، رسالة دكتوراه غير منشورة، كلية الاق

.
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: كتاب الزكاة، تحقيق -ج: أبي زكريا محي الدين النووي، المجموع شرح المهذب للشيرازي - -

.(ن.مكتبة الإرشاد، ب: جدة) محمد المطبعي، 

عرض تجارب بعض : تدامةبوبكر بن الشيخ الصديق، الزكاة كأداة للمساهمة في تحقيق التنمية المس -

الدول الإسلامية، الملتقى الدولي حول مقومات تحقيق التنمية المستدامة في الاقتصاد الإسلامي، 

.الجزائر، جامعة قالمة، 

ختام عارف حسن عماوي، دور الزكاة في التنمية الاقتصادية، رسالة ماجستير، كلية الدراسات العليا،   -

.، جامعة النجاح، فلسطين

 (.السحار للطباعة، )، عبدالرحمن الجزيري، فقه العبادات على المذاهب الأربعة، ط -

الاقتصاد الإسلامي والقضايا الفقهية المعاصرة، الجزء الثاني، الطبعة الأولى، دار  ،علي أحمد السالوس -

 .الثقافة، الدوحة، 

 . الإسكندرية، ،الثقافة الجامعيةمؤسسة  الإسلامي،بحوث في الاقتصاد  ،عوف محمود الكفراوي -

  .، الأولىصالح الصالحي، المنهج التنموي البديل في الاقتصاد الإسلامي، دار الفجر، الطبعة  -

مكافحة الفقر بالسودان، رسالة دكتوراه  إستراتيجيةفائزة محمد خليفة عثمان، دور الزكاة في تفعيل  -

.جامعة الزعيم الأزهري، الخرطوم، السودان،  غير منشورة في الاقتصاد، قسم الاقتصاد،

الاستثماري والاستهلاكي للزكاة على الطلب الكلي مع  الإنفاقفرحي محمد وسبعين تسعديت، أثر  -

الإشارة إلى حالة بعض الدول الإسلامية، بحث قدم للمؤتمر العلمي الأول حول تثمير أموال الزكاة 

.، جامعة سعد دحلب البليدةوطرق تفعيلها في العالم الإسلامي، 

فاطمة محمد حسونة، أثر الزكاة والضريبة على التنمية الاقتصادية، رسالة ماجستير، كلية الدراسات  -

.العليا، جامعة النجاح الوطنية، 

، معهد "الأساس النظري للحصر الشامل" وقياسه -حدوده -تعريفاته: نصر الدين فضل المولى، الفقر -

.، السودان، علوم الزكاة

قاسم الحموري، أثر التضخم الاقتصادي على الزكاة وأثر الزكاة في الحد من التضخم، مجلة أبحاث  -

.، ، العدد والاجتماعية، المجلد  الإنسانيةاليرموك، سلسلة العلوم 

محمد خضير،  دلال بن طبي، وظائف السياسة المالية في الاقتصاد الإسلامي، رسالة ماجستير، جامعة -

 .سكرة، الجزائر، 

عمان، : دار الحامد) محمد عبد الحميد فرحان، مؤسسات الزكاة وتقييم دورها الاقتصادي، ط -
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). 
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:المـــــلاحــــــــق

 (4) الملحق رقم 

 (2222 -2222)خلال الفترة ( بالمليون دولار) بيانات متغيرات نموذج الدراسة 

 قيمة الصرف الفعلي  الاستهلاك الخاص في السودان  السنوات

300. 30906 308650 

3000 33866 .6010.8 

3006 31566 .5301.1 

3005 .01.. 0656591 

3001 03665 0835011 

3001 06.1. 68331.9 

3009 06018 519.10.9 

3080 60089 1051050 

3088 60396 88606990 

3083 09901 86131060 

308. 0.600 .013198 

3080 50990 60680910 

3086 1.010 1015.895 

3085 1.963 80886513 

3081 80100. 86.30811 

3081 08366 88338.33 

3089 .3156 51195.030 

3030 .1080 5.01900560 

 .صندوق النقد العربي، التقرير الاقتصادي العربي الموحد، سنوات مختلفة -:رالمصد

 .ديوان الزكاة السوداني، التقرير السنوي، سنوات مختلفة -

 .ت بمعهد علوم الزكاة، مجلة علوم الزكاة، أعداد مختلفةإدارة البحوث والمعلوما -

 .، نشرة دراسات الحسابات القومية للمنطقة العربية، سنوات مختلفة(الإسكوا)اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا  -

 (P-PT)نتائج اختبار فيليبس بيرون ( 2)ملحق رقم 

Phillip Perron Test Variable 

First difference Level 

Trend& Constant Constant Trend& Constant Constant 

0310980503009.- .306616.03030.- 83066110031003- 839389..03.863- Log Dco 

03596099030096- 0365.116030039- 3303151303.603- 833195900358.5- Log Dz 

 لزمني المثلىنتائج اختبارات تحديد فرة الإبطاء ا( 2)الملحق رقم 

       
        Lag LogL LR FPE AIC SC HQ 

       
       0 -43.47378 NA   0.722075  5.349856  5.447881  5.359600 

1 -32.19682   18.57381*   0.308960*   4.493744*   4.787819*   4.522975* 
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 ‘‘Johansen Co-integration test ’’نتائج اختبار ( 1)الملحق رقم 

Unrestricted Cointegration Rank Test (Trace)  

     
     Hypothesized  Trace 0.05  

No. of CE(s) Eigenvalue Statistic Critical Value Prob.** 

     
-     None  0.489189  11.17505  15.49471  0.2010 

At most 1  0.026332  0.426957  3.841465  0.5135 

     
      Trace test indicates no cointegration at the 0.05 level 

 * denotes rejection of the hypothesis at the 0.05 level 

 **MacKinnon-Haug-Michelis (1999) p-values  

     

Unrestricted Cointegration Rank Test (Maximum Eigenvalue) 

     
     Hypothesized  Max-Eigen 0.05  

No. of CE(s) Eigenvalue Statistic Critical Value Prob.** 

     
     None  0.489189  10.74809  14.26460  0.1673 

At most 1  0.026332  0.426957  3.841465  0.5135 

     
      Max-eigenvalue test indicates no cointegration at the 0.05 level 

 * denotes rejection of the hypothesis at the 0.05 level 

 **MacKinnon-Haug-Michelis (1999) p-values  

 

 

 نتائج اختبارات العلاقة السببية( 8)الملحق رقم 

Pairwise Granger Causality Tests 

    
    Null Hypothesis: Obs F-Statistic Prob. 

    
    ZAKAT does not Granger Cause CO 17 0.70616 0.4148 

CO does not Granger Cause ZAKAT 0.91491 0.3550 

    
    

 

 نتائج اختبار الارتباط الذاتي بين البواقي( 8)الملحق رقم 

Breusch-Godfrey Serial Correlation LM Test:  

Null hypothesis: No serial correlation at up to 1 lag 

     
     F-statistic 0.335799     Prob. F(1,13) 0.5722 

Obs*R-squared 0.428064     Prob. Chi-Square(1) 0.5129 
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 عند طه حسين ثةمفهوم الحدا

 المبروك سليمان ابو عجيله قداد

 كلية الآداب والعلوم الشقيقة، جامعة  غريان 

 

 

 -:مقدمــــة

لقد كانت مرحلة ما بين الحربين العالميتين فترة نهوض فكري وسياسي شـمل معظم 

ولئن كان هذا النهوض قد تجلى في بعده الفكري . البلــدان العربية، في المشرق والمغرب معا

في مصر وبلاد الشام بشكل خاص ـ فإنه قد تبلور، في بعده  -أكثر ما تجلى في المشرق 

وقد طرح هذا النهوض الفكري . رر وطنية، شملت المشرق والمغربالسياسـي في حركات تح

والسياسي مسألة توجه العرب الحضاري والثقافي والسياسي، في مستقبلهم المنظور، واستأثرت 

مسـألة الدولة المستقبلية وأصول الحكم فيها، وطبيعة النظام السياسي ومصادرة 

والسياسيين العرب، آنذاك، ولم تحظ المسائل الأيديولوجية، باهتمام أكبر من قبل المفكرين 

الحضارية والثقافية، فــي تلك الفترة، بالمعالجة الجادة والمنظمة إلا من قبل قلة من المفكرين، 

 .والمهتمين بالشأن الثقافي والحضاري، كان في طليعتهم طه حسين

لة، ونمـو مؤسسـاتها وبعد انتهاء الحرب العالمية الثانية، أدى قيام الدول العربية المستق

السياسية والاجتماعية والثقافية إلى طرح مسألة المأثور والمستجد، والخصوصية والعالمية، 

وعلاقة العرب المستقبلية بالحداثة الغربية؛ فحثت هذه المسألة بعض المثقفين العرب على 

طاق حقبة من والإنسانية التي استطاعت بعد أن انبثقت في ن والإسلام، إبراز قيم التراث،

تاريخنا الحضاري أن تتجاوز حدودها الحضارية التي نشأت فيها من جهـة، وتتخطـى حدودها 

التاريخية من جهة أخرى، ومن ثم تحافظ على دلالتها وأهميتها بالنسبة إلينا حتى الآن؛ 

ولكنها حثتهم أكثر على توجيه النقد بجرأة، لأفكار هذا التراث وقيمه الجامدة التـي 

اهـا واقع التطور الإنساني، وكرسها تقادم الزمن فتحولت إلى عقبات فعلية للتقدم تخط
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 .والحداثة

وفي الستينيات برزت المسألة الاجتماعية إلى طليعة اهتمامات المثقفين والمفكرين العرب؛ 

خاصة بعد النجاحات العلمية والاقتصادية والسياسية التي حققها الاتحاد السوفييتي، 

فوذ الأيديولوجية الماركسية في البلاد العربية، ففي هذه المرحلة اتجهت قوى التقدم واتسـاع ن

 .الاجتماعي ومثقفيها، في معظم البلاد العربية،  بقوة إلى معالجة مسألة التقدم الاجتمـاعي

 :مشكلة الدراسة

ة بدة مجن العقول العربيأسلامية وإ أنه لا توجد فلسفة عربية ولا ينيرى العديد من الغربي

جاء هذا البحث لتوضيح فلسفة طه حسين العربية المعاصرة  الأساسومتخلفة وعلى هذا 

فكار طه حسين وتغيير النظرة الغربية تجاه الفكر أفيما يتعلق بمشروع الحداثة لتوضيح 

- :على هذه التساؤلات الإجابةالشرقي بصفة عامة والفكر العربي بصفة خاصة من خلال 

 ة تقدمية؟يفكار فلسفأهل كانت لطه حسين -8

 .وهل يجب تقليد الغرب في كل القناعات ،ما رأي المفكر طه حسين في الحداثة -2

 ما إسهامات طه حسين في مجال التربية والتعليم؟ -1

 :أهمية الدراسة 

رؤية باعتبارها تتمثل أهمية هذه الدراسة في أنها تدرس مفهوم الحداثة عند طه حسين 

 .ة إلى تحسين مستقبل الثقافة في مصر وكل الدول العربيةفنويرية تربوية هادت

 :أهداف الدراسة

 .توضيح فلسفة طه حسين التنويرية من خلال مشروعة الحداثي -8

ان الأفكار العربية في مجال الفكر الحديث وذلك بتوضيح الرؤية العلمية لمشروع طه  يتب -2

 .وتنوير العقل العربيحسين المتمثل في محاولة تغيير 

 .سهاماته في معالجة قضايا العرب الحضاريةإبراز جهود طه حسين الفكرية وتثمين إ -1

 : مفهوم الحداثة عند طه حسين -أولًا

وإن  –إن طه حسين لم يصغ أطروحته الحداثية صياغة منتظمة في كتاب محدد أو كتابين 

النقاد والمهتمين ،قد أفصح عنها في  كانت أهم أفكاره في هذا الموضوع ،كما يشير معظم

في هذا الخصوص يذهب جاك  ، (.22مجلة ،المعرفة ،ص)كتابه مستقبل الثقافة في مصر 

على حد قوله ،قد تضمنه كتابة مستقبل  بيرك إلى التذكير بأن برنامج طه حسين العبقري
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للتعبير عن  ةالثقافة في مصر ،راجع ذلك في ،جاك بيرك ،كما أنه لم يستخدم لفظ الحداث

أطروحته  شأنه ذلك شأن كل معاصـريه، وشـأن المفكرين العـرب المعاصرين الذين تناولوا 

موضوع الحداثة  إلا أن عدم استعماله مصطلح الحداثة للتدليل على مقصودة ،لا يقلل من 

حداثة فكره ولا ينفي صفة الحداثة عـن دعوتـه ،ذلـك أن غياب لفظ الحداثة في كتاباته، 

في كتابات غيره من المفكرين العرب المعاصرين، لا يعنـي غيابها كمعنى ومنظور في فكرهم، و

لأن دعوته  وكذلك دعوتهم، دعوة عقلانية تنويرية تحررية، في جوهرها، شأنها في ذلك 

فكاره، دون أكل الدعوات التنويرية التحررية الكبرى، تعلن عن حداثتها في متضامنين " شأن 

 (.46ص  ،الكرمل مجلة. )ستعمال الكلمةالاهتمام با

الحضارة " نشير هنا إلى أن المصطلح المتداول عند طه حسين، في هذا الخصوص، هو مصطلح

: أما الملاحظة المنهجية الثانية فهي،"الحضارة الأوروبية " ؛ والذي غالبا ما يوظفه في عبارة "

اهيم تنويرية كالعقلانية، إن جدة دعوة طه حسين الحداثية ليست فيما تضمنته من مف

والتقدم، والعلمانية،والديموقراطية، والحرية والإرادة الإنسانية إلى غير ذلك من مفاهيم 

عصر التنوير والحداثة الأوروبيين، فهذه المفاهيم ليس هو أول مـن نادي بها ودعا إلى تمثلها 

عـود، كما هو معروف ،إلى في الثقافة والفكر العربيين؛ ذلك أن الدعوة إلى هذه المفاهيم ت

فترة سابقة على دعوته؛ إلى عهد فـرح أنطـون، وشـبلي الشميل ،وغيرهما، بل هناك من يعود 

في الفصل  رأينابالدعوة إلى بعض هذه المفاهيم إلى لفظ التقدم والعقلانية وغيرهما ،كما 

مجلة )الطهطاويالسابق بل هناك من يعود بالدعوة إلى بعض هذه المفاهيم إلى عهد رفاعة 

وخير الدين التونسي؛ إنما تكمن جدة دعوته الحداثية، كما سنرى، .( 21-22ص ، المعرفة

ونعني بشمولية الطـرح وعقلانيـة . وتاريخيهفي شمولية الطرح والتصور، وعقلانية التحليل 

التحليل استناده إلى الربط السببي العقلي في تفسير الظواهر، الاجتماعية والتاريخية 

 ،العالم)والفكريـة والسياسية والحضارية، وربط تفاعلاتها السببية فيما بينها بشكل عام

ونعني . ؛ مما يبعـده عـن أي تفسير جزئي أو ميتافيزيقي لا عقلاني لها(.818، ص 8111

نسق تاريخي " بتاريخية التحليـل نظـره إلـى الظـواهر الاجتماعية والإنسانية المختلفة في 

المرجع نفسه، " )وينتظمها ويضفي عليها طابع التغير والتطور أو التدهور والانتكاسيوحدها 

 .أي فهمها في إطارها التاريخي، من حيث هي ظواهر وقعت في زمان ومكان محددين.( 818

وأما الملاحظة المنهجية الثالثة والأخيرة فنشير بها إلى أن طه حسين لـم يقـدم أطروحتـه 
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تحليل نظري مجرد أو معالجة فلسفية مستقلة، شأنه في ذلك أيضـا  الحداثية، في صيغة

شـان الكثير من المفكرين العرب المعاصرين، بل في صيغة مشروع فكري تنويري متكامل، يروم 

؛ مستندا في ذلك (281، ص 8111برادة ، )تحديث العقول وعقلنة مؤسسات الدولة والمجتمع

وبعبارة أخرى . عقلانية ونتائجها الحضارية في أوروباإلى مفاهيم عصر التنوير الأوروبي ال

لقد قدم طه حسـين مشروعا حداثيا، انطلاقا من رؤية فلسفية تنويرية عقلانية، معبر : نقول

 .عنها بلغة خطاب فلسفي غير متخصص

 :المنطلق النظري والمنهجي لأطروحة طه حسين الحداثية

لسياسة والتاريخ، بموقفه النقدي المؤسس على لقد عرف طـه حسين، في عالم الأدب والفكر وا

. منهج الشـك الديكارتي، وبجهره بالدعوة التي تمثل حضارة أوروبا الحديثة وعقلانيتها

وبموقفـه النقـدي تجسدت حداثة تفكيره؛ حيث أبى الانطلاق من مسلمات القدماء العقلية 

لأدبي والديني والحضاري عمومـا والتاريخية الموروثـة، وتعيير ماضينا الفكري والسياسي وا

بمعـاييرهم العقليـة والتاريخية؛ معلنا ضرورة إخضاع مسلماتنا الموروثة لمعايير النقـد 

التـاريخي الحـديث ومتطلبات البحث العلمي العقلانية، بعيداً عن العواطف والأهواء 

إني سأسلك في هذا  أريد أن أقول" وقد عبر عن هذه الضرورة بالعبارات الآتية . والقداسات

النحو من البحث مسلك المحدثين من أصحاب العلم والفلسفة فيما يتناولون من العلم 

للبحث عن " ديكارت " هذا المنهج الفلسفي الذي استحدثه ... أريد أن اصطنع. والفلسفة

هج حقائق الأشياء في أول هذا العصـر، والنـاس جميعا يعلمون أن القاعدة الأساسية لهذا المن

من قبل، وأن يستقبل موضوع بحثه خالي  هي أن يتجرد الباحث من كل شيء كان يعلمه

الذهن مما قيل فيه الناس يعلمون أن هذا المنهج الذي سخط عليه أنصار القديم في الدين 

والفلسفة يوم ظهر، قد كان من أخصب المناهج وأقومها وأحسنها أثرا، وأنه قد جدد العلم 

 ،8111حسين، ) .أنه هو الطابع الذي يمتاز به هذا العصر الحديثوالفلسفة تجديدا و

 (.41-44ص

وهذا الاعتبار النظري ـ المنهجي النقدي العقلاني، هو ما دفع طه حسين إلى الدعوة إلــى 

لنجتهد في أن ندرس : " تعميم تطبيقه في مجال الأدب؛ مبرزاً مزاياه في هذا الخصوص بالقول

غير حافلين بتمجيد العرب أو الغض منهم، ولا معنيين بالملابسة بينـه وبـين  الأدب العربي،

القومية أو  هنتائج البحث العلمي والأدبي، ولا وجلين حيث ينتهي بنا هذا البحث إلى ما تأب
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تنفر منه الأهواء السياسية أو تكرهه العاطفة الدينية، فإن نحن حررنا أنفسنا إلى هذا الحد 

المصدر ) .أننا سنصل بحثاً العلمي إلى نتائج لم يصل إلى مثلها القدماء  فليس من شك في

 (41نفسه، ص

ولكن طه حسين لم يجد منافع هذا المنهج محصورة في قدرته على تحرير العقل والإنسـان من 

سلطة القدماء في ميدان البحث العلمي والأدبي فقط ، بل رأى هذه القدرة تمتد إلى تحرير 

هذا ( ديكارت) أن منهج " لطة القديم في مجالات الحياة كلها؛ حيث وجد الإنسان من س

لـيس خصباً في العلم والفلسفة والأدب فحسب، وإنما هو خصب في الأخلاق والحياة 

ووجد أن الأخذ بهذا المنهج ليس حتما على الذين يدرسون العلم ويكتبون . أيضا الاجتماعيـة

، لأنه كفيل (.41المصدر نفسه، ص) " قرعون أيضا،بل هو حتم على الذين ي فيه وحدهم

بتحريرهم، هم أيضاً من أخطاء القدماء ،وكفيل بأن يجعلهم يميزون بين عقولهم وقلوبهم 

 .في تعاملهم مع الماضي وموروثاته

صحيح أنه من غير السعيد اختزال منهج تفكير طه حسين في العقلانية الديكارتية ومنهجهـا 

هاة بينهما، ذلك أن من العقبات التي تعترض طريق الفهم في الفلسفة، بل والمبالغة في المما

في أي ميدان آخر، كما يقول برتراند رسل، تصنيف المفكرين بطريقة عمياء مفرطة في 

، فعقلانية طه (801ص ،8111 برتراند رسل،)  الجمود، وفقاً الأوصاف ثابتة نطلقها عليه 

عن التطور التاريخي للمجتمع المصري والعربي عامة،  حسين وروحه النقدية لا يمكن فصلها

والتطور المعرفي فيه خاصة، وطه حسين لم يأخذ بالعقلانية الديكارتية ومنهج الشك المادي 

بـل بـه تفاعل معها انطلاقا من ( .621 - 621ص  ،دكروب).لمجرد أنه قرأ فلسفة ديكارت

اه إلى هذا التفاعل مع منهج ديكارت كونه يحمل بذوراً من العقلانية ،وروح النقد دفع

وعقلانيته ،أضف إلى ذلك أن طه حسين استمد أيضـا قناعاته النقديـة والعقلانية، كما 

من إعجابه بفكر القرن الثامن عشر، فكر الأنوار الغربي، " يذهب معظم المهتمين بالموضوع، 

فلاسفة عصره، ،ومما أفاده أيضا من (.626-621، ص 8110برقاوي )والفرنسي خاصة 

ومن فكر أساتذته المباشرين، أمثال إميل دور كايم وليفي بريل في طرقهم ومناهجهم في 

ومع ذلك فإن التصنيف المألوف وعلاقة فكر طه  (811 - 811جاك بيرك، ص )  البحـث 

إلا أن ما يحدد هذه العلاقة  حسين بالفلسفة الديكارتية ومنهجها النقدي ليس اعتباطيا،

أكثر هو اهتمامه بالمنهج؛ ذلك أن التأثير للديكارتية في تفكير طه حسين لا يربط بينه وبين 
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فلسفة ديكارت بقدر ما يربط بينه وبين طريقة التفكير الحديثة؛ أي بالمنهج، وهي الطريقة 

أولا على : ، على مستويينتجسيدها فـي واقعنـا التاريخي الملموس ضرورةالتي رأى طه حسين 

مستوى علاقتنـا بالحاضـر وتلـك بتحـديث الذهنيات، وتكريس العقلانية في المجتمع حتى 

تصير إلى فعل بغير الواقع، وثانيا على مستوى علاقتنا بالماضي، وذلك بإخضاعه للنقد، 

والكف عن التسليم بمسلمات نصوصه دون فحص عقلي ،والانطلاق بدل ذلك من العقل 

الذي يقرأ نصوص الماضي كلها ـ المقدس منها وغير المقدس ـ وإخضاعها لمعيار العقل والنقد 

، وبهذا المنطلق النظـري والمنهجـى تجسدت حداثة تفكيره نقول بهذا المنطلق  التاريخي

تجسدت حداثة تفكير طه حسين، وبدعوته إلى تمثل الحضارة الأوروبية الحديثة وعقلانيتها 

ات دعوته الحداثية النظرية، فأوروبا الحديثة لم تعـن لطـه حسين الفضائل تحددت منطلق

 المدنية والسياسية فحسب بل عنت له، كمـا يقـول حـوراني، الحضـارة الإنسانية 

 .(118ص ،8116،حوراني)

والواقع أننا لو تأملنا : " وقد استوقفت هذه المسالة محمود أمين العالم، وعبر عنها بالقول

الشك في كتاب في الشعر لوجدناه في التطبيق أقرب إلى مفهوم النقد والتحليل، بل مفهوم 

لعلنا نجد كلمات النقد والتحليل في بعدها الاجتماعي والتاريخي المقارن مجاورة أحيانا 

 (261ص  العالم، )."لكلمـة الشك

ويقّوم طه  ولذلك فعلى مصر، وعلى العرب جميعا، في نظره، أن يتجهوا نحو هذه الحضارة،

المجتمع والتاريخ، " حسين تلك على ضوء مبادئ يمكن دعوتها، كما يضيف حـوراني، فلسفة 

وهي أن الحضارة هي غاية الحياة البشرية، وأنها تعني سيطرة العقل على الطبيعة والحياة، " 

 .(261ص ،8116،حوراني) وأنها تتحقق بتطور تدريجي على مراحل عدة 

و أساس هذه الحضارة، فإن الدعوة إلى تمثلها لا تستقيم إلا إذا كـان ولأن العقل الغربي ه

صاحبها يؤمن بأن من يدعوهم إلى تمثلها يملكون نفس مقومات المال الغربي وخصائصه 

للتدليل على صدقه النظري  (.20 /28، ص  ت. ، دحسين) الذي اجتهد طه حسين

نفس المصدر السابق، ) لى الألباب والتاريخي؛ محاولا أن يدنيه إلى الأذهان وييسره ع

وقد (. أملا في أن تلقى دعوته إلى هذا الإيمان صداها في أوساط المصريين  والعرب(20ص

 انطلق طه حسين في مخاطبة المصريين والعرب في هذه المسألة الخطيرة، على حد تعبيره

أم من الغرب؟ أمصر من الشرق : " ، من طرح السؤال الاستفهامي الآتي(22ت،ص. ، دحسين)
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، موضحا أن ما يعنيـه بالشـرق والعرب، ليس الشرق الجغرافي (21نفس المصدر السابق، ص)

 .والغرب الجغرافي، وإنما الشرق الثقافي والغـرب الثقـافي 

هل العقل المصـري شـرقي : " ولتقريب السؤال أكثر إلى الأذهان يضيف طه حسين متسائلًا

كم على الأشياء، أم هل هو غربي التصور والأثر بقوله والحكم التصور والإدراك والفهم والح

ويضع طه حسين معالجة هذه المسألة وتوضيحها لأي . (21ت ،ص. ، دحسين) "على الأشياء

 (21ت ،ص. ، دحسين)في الأسس التي ينبغي أن تقيم عليها ما ينبغي لنا من الثقافة " تفكير 

إلى تاريخ العقل المصري منذ أقدم " ضيح بالرجوع والحضارة رابطـا هذه المعالجة وهذا التو

، وإلى علاقات هذا العقل وتفاعله تأثيراً وتأثرا أخذ وعطاء، مع (1ت ،ص. ، دحسين)العصور

شعوب الشرق المجاورة لمصر، من عرب ويونان ورومان، ومع حضارات هذه الشعوب و ثقافاتها 

 .ودياناتها

هذا تابع من قناعة عميقة بأن التاريخ قوانين  والحقيقة أن منطلق طه حسين النظري في

وسنن تحكمه، أو هي على الأقل فروض تقرأ في ضوئها أحداثه وظواهره، وتقارن بها تجارب 

الأمم العقلية وتفاعلاتها الحضارية، وبخاصة تجارب وتفاعلات الأمم التي مرت بظروف 

مة المصرية واليونانية والرومانية متشابهة، وقربتها عوامل الطبيعة والجغرافية التاريخ، كالأ

 .والعربية التي تنتمي كلها إلى فضاء جغرافي واحد هو القضاء المتوسطي

لذلك نجد طه حسين يذكر بقوة الروابط الثقافية والعقلية بين مصر واليونان من جهة، 

لإيجية منذ عهد الفراعنة إلى أيام ازدهار مدرسة الإسكندرية الفلسفية مرورا بعهد الدولة ا

هذا الشرق الذي يقع في " ، وبينها وبين بلاد الشام والعراق، أي بلاد 1القديمة وحضارته 

، من جهة أخر مؤكدا أن تاريخ الفن (1ت ،ص. ، دحسين) حـوض البحر الأبيض المتوسط 

ن تاريخها وعقلها أوالأفكار والاقتصاد والسياسة والوضع الجغرافي أمور كلها تذكر مصر ب

قل شعوب المتوسط وعمارته نافياً أن يكون لمصدر صلات ذات شأن عقلي وحضاري مرتبط بع

يذكر بالشرق الأقصى، كالصين واليابان مثلا، أو بشعوب أسيا الأخرى غير المرتبطة بالبحر 

 (82نفس المصدر، ص) . المتوسط، كالهند والفرس وغيرها

                                                 
1

ره هو منطلق يقربنا من منطلق فرناند بروديل، ونظريته المتوسطية المعروفة؛ فإذا كان بروديل قد ركز في نظريته على البعد الجغرافي وتأثي 

وعلى دور الاقتصاد في توجيه هذا التطور مؤكدا من هذا المنطلق على الوحدة الجغرافية والسكانية  في التطور التاريخي على المدى الطويل،

والحضارية لحوض البحر المتوسط فإن طه حسين قد ركز على البعد العقلي المتوسطي ووحدة خصائصه ومكوناته؛ انطلاقا من رصد عامل 

لى المدى التاريخي الطويل بالنسبة لمرتعد تحليلا لتاريخ الشرق الأدنى وتفاعلاته تأثير شعوب المتوسط العقلي والحضاري فيما بينها، ع

 (10، ص8111،  بروديل .)من عهد الأشوريين إلى أوروبا الحديثة في كتابه تاريخ وقواعد الحضارات الحضارية
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ديان مختلفة من ضفة متوسطية إلى أخرى، ولكن المحقق عند ومما لاشك فيه أن اللغات الأ

طه حسين، أن تطور الحياة الإنسانية قد قضى من عهد بعيد بأن وحدة الدين، ووحـدة اللغة، 

، (1نفس المصدر السابق ، ص)لا تصلحان أساسا الوحدة السياسية و لا قواما  لتكوين الدول 

لم يكن دائما مرادفاً للوحدة اللغوية أو بل إن الإسلام نفسه كما يذهب طه حسين، 

الوحدة الدينية واللغوية  اتخاذالسياسية، فالمسلمون أنفسهم منذ عهد بعيد قد عدلوا عن 

إلى أصل من " ، مقتنعين بذلك (84نفس المصدر السابق ، ص)أساسا للملك وقواما للدولة 

، وأن نظام الحكم وتكوين أصول الحياة الحديثة، وهو أن السياسة شيء والدين شـيء آخـر

نفس المصدر ) لة قبل أن يقومـا علـى أي شيء آخريالدول إنما يقومان على المنافع الجم

 .(81السابق ، ص

ولئن كان بعض النقاد قد فهم من طرح طه حسين هذا، أنه كان ردا على دماء الوحدة 

وحدة الدين، إلا أن هذا العربية، وأنصار الوحدة الإسلامية، القائمتين على وحدة اللغة أو 

ذلك أن هدف طرح طه حسين هو الوحدة . عتقادنا، الفهم الأسلماالفهم ليس هو، في 

ولا على وحدة الدين، بل على الوحدة العقلية،  ،الحضارية وهي وحدة لا تقوم على وحدة اللغة

ـاء ولذلك تجده يقدم في طرحه مثال وحدة أوروبا الحضارية نفسها التي تخففت مـن أعب

وأقامت سياستها على المنافع الزمنية، لا على الوحدة المسيحية، ولا علـى  ،القـرون الوسطى

، وتجده يشير أيضا إلى أن الديانتين  (81نفس المصدر السابق ، ص)تقـارب اللغات والأجناس 

ي المسيحية والإسلام لم تغيـرا مـن خصائص العقل الأوروبي والعقل المصري، ذوي الأصل الغرب

 .الواحد

فكما لم تصبح أوروبا شرقية بعد أن غمرتها المسيحية، ذات المنبع الشرقي، واستأثرت بها دون 

غيرها من الديانات، ولم تغير من طبيعة العقل الأوروبي التي أصبحت عنصـرا مـن عناصره، 

كما يشهد قادة الرأي الحديث في أوروبا، فلسنا ندري، كما يتساءل طه حسين، ما الذي 

يفرق بين المسيحية والإسلام اللذين يربط بينهما موطن ظهور مشترك، هـو الشـرق، ومنبع 

اليونانيـة الموروثة،  -وحي واحد، فيجعل الأوروبي مطمئنا على خصائص عقلـيته العربيـة 

من تبنيه مسيحية الشرق، ويجعل المصري يعتقد بالطابع الشرقي لعقله وأمته بفعل تبنيه 

ماء أمته إليه كلا، فإن ما يصح في نظر طه حسين  فـي علاقة العقـل الأوروبي الإسلام، وانت

بالمسيحية  ذات المنبع الشرقي، يصح في علاقة العقل المصري وعقـل الشـعوب الإسلامية 
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الأخرى المطلة على المتوسط بالإسلام، ذوي المنبع الشرقي أيضاء فلا يصح أن نقر إذن، حسب 

ر طبيعة العقل المصري، ونزع عنه طابعـه الغربي الموروث، الإسلام غيّ استنتاج طه حسين، بأن

تماماً كما لم يصح  ،بالمعنى الذي قررناه؛ أي بمعنى عقل الشعوب التي نشأت حول بحر الروم

 28 -20 -81ص نفس المصدر السابق بتصرف، ) .ذلك بالنسبة للمسيحية والعقل الأوروبي

- 22) 

م تشابهاً في التاريخ كبيراً، كما يذهب طه حسين خاصة في تفاعلها إن بين المسيحية والإسلا

مع الفلسفة اليونانية، حيث اتصلت المسيحية بها وتفاعلت معها، فتنصرت الفلسفة 

وتفلسفت المسيحية؛ ثم اتصل الإسلام بعد ذلك بالفلسفة اليونانية، وتفاعل معها، فأسلمت 

ل المسيحية بالفلسفة اليونانية خاصية من الفلسفة وتفلسف الإسلام، فلما يصبح اتصا

، ولا يصبح تفاعل الإسلام مع الفلسفة ( 81ت ،ص. ، دحسين) خصائص العقل الأوروبي

من أين يأتي التفريق بين هاتين "اليونانية، نفسها، خاصية من خصائص هذا العقل بل 

شرق القريب وعن الديانتين من الأثر في تكوين العقل الذي ورثته الإنسانية عن شعوب ال

 (81نفس المصدر السابق، ص) اليونان؟ 

هذه الحجج النظرية والتاريخية وغيرها من الحجج وهي كثيرة في الحقيقة عنـد  طه  من

نتيجة لذلك لا ينبغي أن يفهم المصري أن بينه وبين ( 22نفس المصدر السابق، ص)حسين 

يفهم المصري أن الشرق الذي ذكره  الأوروبي فرقاً عقلياً قوياً أو ضعيفا، ولا ينبغي أن

كيبلنج في بيته المشهور الشرق شرق، والغرب غرب ولن يلتقيا يصدق عليه على وطنه العزيز، 

وجعل منها مصر جزءا من أوروبا، قد  إسماعيلولا ينبغي أن يفهم المصري الكلمة التي قالها 

كانت مصر دائما جزءا من  كانت فنا من فنون التمدح، أو لونا من ألوان المفاخرة، وإنما

نفس ). أوروبا، في كل ما يتصل بالحياة العقلية والثقافية ،على اختلاف فروعها وألوانها

 (24المصدر السابق، ص

ولذلك فإننا ونحن المصريين نروم الحداثة، أو الحضارة الأوروبية بتعبيره، في هذا العصر 

من يوم إلى يوم حتى تصبح جزاً منها  الحديث، و تزيد أن نتصل بأوروبا اتصالا يزداد قوة

فإننا لا نجد في ذلك من المشقة والجهد ما كنا نجده لو أن  ،لفظا ومعنى وحقيقة وشكلا 

 (24نفس المصدر السابق، ص).العقل المصري مخالف في جوهره وطبيعته للعقل الأوروبي

أطروحته، تتمثل لتدليل على صحة لحسين، على سبيل المثال، حجة تاريخية أخرى  طهيقدم 

في تشابه الظروف التاريخية التي مرت بها أوروبا في أول القرون الوسطى، والظروف التاريخية 
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رون، حيث تعرضت هذه قالتي مرت بها مصر، ومنطقة الشرق الأدنى المجاورة لها، بعد ذلك ب

لى الجهل الأخيرة إلى إغارة العنصر التركي عليها، الذي ردها إلى الانحطاط بعد الرقي وإ

بعد العلم، تماما كما جرى لأوروبا بعد غزوة الأمم الشريرة لها في أول القرون الوسطى 

ما بال إغارة الترك على الشرق القريب "ل طه حسين، نافيا الفرق بين الحالي، بالقول ءفيتسا

م تغير طبيعة العمل فيه، على حين لم تتغير طبيعة العقل في أوروبا حين أغارت عليها الأم

الأمم  تاعتنقالمتبربرة، وقد اعتنقت الترك الإسلام بين الشرق القريب وحضارته كما 

 (21نفس المصدر السابق، ص)"المتبربرة دين العرب وحضارته 

ولكن إذا كان مسوح أطروحة طه حسين الحداثية النظري، وسيزار دعوته إلى تمثل الحداثة 

مصر وأوروبا، التي اجتهد، كمـا بينـا، لتأكيـد  الأوروبية، هو الوحدة العقلية والثقافية بين

 قد تشكل من مجموع رؤيته الفكرية والأدبية كلهـا" وجودها التاريخي، فإن مفهومه للحداثة 

وهي رؤية تقوم على تجربة فكرية، غنية ومبدعة، تراوحت مضامينها من نظريات فلسـفة 

را بنظريات الأدب والمناهج الفكرية التاريخ إلى مبادئ علم الجمال والإحساس بفنونه، مرو

وبمبادئ الأخلاق والقيم الإنسانية الحديثة، فهو، كما يقول حوراني،  والفلسفية النقدية،

لـم ينظر إلى أوروبا نظرته إلى مستودع للأفكار الصحيحة فحسب، بل رأى فيها مخالفة "

نسانية عموماً ،ولهذا أيضا، الفنية والخلقية والإ (112ص ،8116،حوراني)الصـور الجميلة 

إخلاص إحساسه الشخصي " نجد عنده صدى لرؤية حداثية في الفن والجمال، يعكسه 

بالعالم الكلاسيكي ،الذي كان يراه يعنون عابدي الجمال من الفرنسيين العلمانيين 

كأنتول فرانس، ( 112ص ،8116،حوراني)المتلهفين إلى استخراج دروس لا مسيحية منـه 

وغيرهما من أساتذته وأصدقائه من الأدباء الفرنسيين، كما نجد لديه تمجيدا وأندري جيد 

لقيم المجتمع الأوروبي الحديث وفضائل حضارته الخلقية، لا يقل إخلاصا عن إحساسه بقيم 

الجمال الأوروبية، فالأوروبيون عنده، ليسوا ماديين، كما يظن الشرقيون عندنا، بل هم 

ة والحياة في سبيل الرأي ،وفـي ســبيل تقدم العلـم وانتصارات يضحون بالوقت والجهد واللذ

المصدر نفسه، ) الحضارة الأوروبية المادية إنما هي في جوهرها نتيجة العقل والخيال والـروح 

،والملحدون الأوروبيون هم أنفسهم يموتون في سبيل معتقداتهم ،والأوروبي يعتبر الأمة (116

 (116المصدر نفسه، ). ولتضحيته القطب السياسي الأول لولائه

أكثر شمولية وتعقيدا " للحداثة " إلا أننا نجد لديه  وهذا ما يهمنا في سياق بحثنا ،مفهوما 
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في نفس الوقت، مفهوما تؤسسه رؤية جدلية يلتقي فيها الفعل السياسي والثقافي بالمنهج 

والتصور النقدي العقلاني بالوعي التاريخي للفعل الحضاري  التربوي والرؤية الحضارية،

الكل يرتبط أو يتداخل عنده في تصور للدولة الديموقراطية (116المصدر نفسه، ) .الإنسـاني

 .في كتابه مستقبل الثقافة في مصر ساعةالحديثة ولطبيعتهـا ووظيفتهـا 

 :الحداثة عند طه حسينالتعليم و -ثانياً

تصور طه حسين للمنهج التربوي الحديث الذي قدمه في مؤلفاته، قد ربطه من المعروف أن 

هذا المشروع التربوي الحـديث وإنجاحه،  إقامةشترط وجودها ابتصور لدولة ديموقراطية، 

لكنه وهو العارف بطبيعة الدولة الحديثة في أوروبا ووظيفتها، لم ير إمكانية اكتمال بنية 

ن منظومة تعليمية ومناهج تربوية حديثة، تنعكس نتائجها في هذه الدولة الحديثة نفسها دو

تكوين الإنسان القادر على الإسهام في صنع الدولة الحديثة وحمايتها، وبعبارة أخرى، إن 

الدولة الحديثة ذاتها، في نظر طه حسين  بقدر ما تتطلع لأن تكون حديثة، بقدر ما تعطـي 

س عنصر الحداثة فيه على بنيتها، ولهذا يعدها أولويـة خاصة لتحديث التعليم الذي ينعك

طـه حسـين نقطة بدء لكل من يفكر بالحداثة والتحديث، بمعنى أن الحداثة لا تتم بعيداً عن 

الدولة ولا بمعـزل عنها، وإنما هي، أي الحداثة، على وجه التحديد تحديث للدولة يفضى إلى 

عليم؛ ففي تحديث التعليم يكمن أمنها تحـديث مـا وراء ذاتها؛ أي المجتمع، وبخاصة الت

الدولة هي المسؤول الأول والمسؤول الأخير، " الخارجي، وفيـه أيضـا يكمن أمنها الداخلي، فـ 

والمسؤول قبل الأفراد والمجتمعات، وبعد الأفراد والمجتمعات، عن تكوين العقلية المصرية تكوينـا 

ة الاستقلال زصر في تثبيت الديموقراطية وحياوالتي تنح...ـم الحاجـة الوطنية الجديدةءيـلا

 (112ص ،8116،حوراني) "

ومطالب الدفاع الوطني )في حاجة إلى قوة الدفاع الوطني " فنحن، كما يقول طه حسين، 

الأوروبيون، وأن نواجه لونا من ألوان التربية  ألأمور الحرب كما يتهي أأن نتهي( تفرض علينا

ذي يتجه إليه الأوروبيون عندما يهينون أبناءهم للدفاع عن والتعليم عندنا نفس الوجه ال

ومن أراد الغاية فقد أراد الوسيلة، ومن أراد القوة فقد أراد " أرض الوطن ثم يضيف موضحا 

ت . ، دحسين). أسباب القوة، ومن أراد جيشا أوروبيا قويا فقد أراد تربية أوروبية وتعليماً أوروبياً 

 (44،ص

من أن ننشئ المدارس والمعاهد التي تهيئ "  استقلال اقتصادي ، فلا بد إذن ونحن في حاجة إلى"
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لهذا الجهاد على النحو الذي أنشأ الأوروبيون والأمريكيون عليه مدارسهم، لأن من أراد الغاية 

. ، دحسين) ". ونحن نريد كما يضيف، الاستقلال العلمي والفني والأدبي ،فقد أراد الوسيلة

 (61ت ،ص

فإذا كنا تزيد هذا الاستقلال العقلي والنفسي الذي لا يكون إلا بالاستقلال العلمي والأدبي 

ت . ، دحسين)...  والفني فنحن نريد وسائله بالطبع، ووسائله أن تتعلم كما يتعلم الأوروبي

أما أيسر هذا التعليم، الذي يجب أن توفره الدولة؛ ولكن ليس أقلها جدوى من (61،ص

هذا الـذي يمكن الفرد من أن يعرف نفسه وبيئته الطبيعية " تعليم الأخرى، فهو مستويات ال

ويعرف أنه عضو في بيئة وطنية هي الأمة، وأن هذه الأمة قد كانت قبل أن يوجد،  ،والوطنية 

فلا " ، ومن ثم (20نفس المصدر السابق ، ص). وهي هائلة أثناء وجوده، وستكون بعد أن يموت

ريخها معرفة ولو يسيرة، ولا بد من أن يعرف حالها الحاضرة، ونظمها بد من أن يعرف تا

نفس المصدر السابق ، )  .، ويتصور مستقبلها على وجه ما بآمالهاالقائمة، ولا بد من أن يشعر 

 (11ص

ن ،شرطا ضروريا ينبغي أن توفره یوإذا كان تحديث التعليم وتعميمه، في نظر طه حس

ن إالسياسي والاقتصادي والعلمي والفنـي والأدبي الـخ ، فالدولة لحفظ استقلال الأمة 

الديموقراطية هي شرط نجاحها الضروري في هذا المسعى، وهو يلخص هذه المعادلة القائمة 

ونحن إذا أردنا أن نختصر الأعراض الأساسية : " بين الدولة والديموقراطية والتعليم بالقول

لشعب، لم نجد أوجز ولا أشمل ولا أصح مـن هـذه التي يجب على الديموقراطية أن تكملها ل

أن النظام الديموقراطي يجب أن يكفل لأبناء الشعب جميعا الحياة والحريـة : وهي.. الكلمات

وما أظن الديموقراطية تستطيع أن تكفل عرضا من هذه الأعراض للشعب إذا قصرت . والسلم

نفس المصدر السابق ، )  .او كرهافي تعميم التعليم الأولي وأخذ الناس جميعا به طوعا 

 (11ص

ولأن الكثرة الكثيرة من المصريين أميون، والقلة القليلة المتعلمـة مـنهم غير متجانسة التكوين، 

بل إنها منشطرة بين سبل التعليم المتوفرة في مصر، من تعليم رسمي، وتعليم أجنبـي في 

ناك تعليم فرنسي مدني، وهنـاك تعليم فرنسي ديني، وه" مدارس طائفية، فهناك في مصر 

تعليم إيطالي، وآخر يوناني، وآخر إنجليزي وآخر أمريكي، وآخر ألماني، وكل هذه الأنـواع من 

التعليم لا تفكر في مصر، ولا تحفل بها، وإنما تفكر في فرنسا وإيطاليـا، وفـي إنجلتـرا وأمريكا 
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لأن أمر التعليم كذلك في مصر، فليس و. (16نفس المصدر السابق ، ص) وفي اليونان وألمانيا 

هناك ما هو أشد خطرا في نظر طه حسين، في حياة الأمة والوطن، من بقاء العقلية المصرية 

مشتتة بين برامج التعليم المختلفة هذه، فإلى الدولة وحدها إذن يجب أن توكل شؤون 

برامج لهذا التعليم وأن تستطيع أن تضع المناهج وال[ وهي وحدها ...] التعليم كلهـا فـي مصر

فلا ينبغي أن يكون . " (11نفس المصدر السابق ، ص) تقوم على تنفيـذ هذه المناهج والبرامج 

هناك مصريون يخرجـون مـن المـدارس المصرية وقد تعلموا الدين القومي واللغة القومية 

عليم الديني خط والتاريخ القومي، وآخرون يخرجـون مـن المدارس الأجنبية وليس لهم من الت

التفكير المستقيم والمنطق الذي لا مندوحة عن الإذعان له، " ذلك هو، عند طه حسين، ". ما 

إن كنا نريد أن نأخذ الأمور بالجد والحزم، وأن توحد العقلية المصرية لتكون الوحدة 

 (12نفس المصدر السابق ، ص) .الوطنية على النحو الحديث

ني وديمقراطية، وتحديث برامجه وتوحيدها، راهن طه حسين هكذا، بتعميم التعليم المجا

ولا غرابة في ذلك، فهو . على خلق الشرط الثقافي والعقلية المناسبة لجعل مصر أمة حديثة

تعلم في فرنسا، وتأثر بإيجابيات المدرسة التربوية الليبرالية العلمانية الفرنسية،  -الـذي 

أنه ليس لأمة أن " ن أستاذه إميل دوركايم، تحديدا، جول فيري ووعي م"كمـا أرسـى دعائمها 

، حيث كان هذا الأخير (11نفس المصدر السابق ، ص) تصون وحدتها دون قيم متجانسة 

، وكان يعلن أن ( Dreyfus) دريفوس " يشهد انقسام فرنسا على نفسها نتيجة قضية 

ذه العبارة لأوغست كونت به( وهو مدين ) المدرسة هي خير مخبر لتحقيق الإجمـاع الوطني،

،ص 8112 أمليل ،) . الـذي شهد زوال البنى الإقطاعيـة واللاهوتية داخل المجتمع الصناعي

11) 

ولكن أهداف التعليم لا ينبغي أن تنتهي عند هذه الغايات فحسب، بل ينبغي أن يكون التعليم، 

أولئـك الـذين تتسـع  "كما يتصور طه حسين مناسبا لنبوغ قادة الرأي والفكر المستنيرين، 

عقولهم لا لفهم التطور الوطني الخاص فحسب، بل لفهم التطور العام الذي تخضع له 

 (11،ص 8112، لوقا،) الحضارة الإنسانية كلها، 

وهو في مذهبه هذا لم يكن أيضا في . وفتح المجال أمامهم لقيادة الدولة والمجتمع الحديثين

أفكار سان سيمون، فهو يخبرنا أنه حفـظ من درس من ايم، وكدور  أستاذهمعزل عن تأثير 

دروس دوركايم ـ التي خصصها، طيلة سنة جامعية كاملة ،منظر المجتمع الصناعي سان 
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مسالة أساسية، عند هذا الأخير، وهي أن المجتمع العصري يسعى أن يقوده  -سيمون 

تسلموا هذه القيادة خلفا العلماء الذين يمارسون العلم بمعناه الحديث، والذين عليهم أن ي

 (821،ص  8112، حسين)ليدية للمجتمع القديم قللقيادات الت

وهذا ما يشترط  في نظر طه حسين فعلا سياسيا ليس أقله إقرار مبدأ الديموقراطية في 

الحياة المدنية، وفي طليعتها التعليم، ذلك أن النبوغ  في العلم وعالم الفكر والمعرفة غير 

من أيسر " فاوت الوضع المادي، الاجتماعي والطبقي  لأبناء الأمة، بل إن مقرون عنده، بت

الأمور وأشدها ملائمة لطبائع الأشياء فـي ظـل الديمقراطية أن يرقي أفراد من أشد أبناء 

،ص  8114، حسين)الشعب فقراً إلى حيث يصبحون من صفوة الأمة وقادتها ومدبري أمرها 

14) 

،أن الدولة كلما  جدلية العلاقة بين الدولة والتعليم، فرأى وهكذا، وكما تصور طه حسين

أولت عنايتها بالتعليم وتحديثه، انعكس عنصر الحداثة فيه إيجابا على بنيتها هي ذاتها، 

كذلك تصور نفس العلاقة الجدلية بين الديموقراطية والحداثة والتعليم، فقدر مـا تعطي 

المجتمع، بقدر ما تزيد فرص تعميم قيم واصــل الديموقراطية فرصة التعليم لكافة فئات 

نعم إنه، كما يقول البـرت . الحداثة والمدنية الملائمة لتطور الحياة الديموقراطية في المجتمع

يعتبر غاية التربية الأولى تلقين الثقافة والعلم، ولكنه .(608ص ،8116،حوراني)حوراني،

فضائل المدنية وخلق الظروف التي يكـمن فيهـا دوراً حيوياً في تلقين ال تؤدييرى أيضا أنها 

الحكم ديموقراطي أن هذا ما يجعلنا نبتعد عن الأطروحات التي تختزل مفهوم الحداثة على 

طه حسين في رؤية تنويرية تربوية محضة، كما توحي، ظاهريا ،مواضيع كتابه مستقبل 

اهريا أيضا موضوع كتابه أو في رؤية نقدية أدبية متخصصة، كما يوحي، ظ الثقافة في مصر

في الأدب الجاهلي ومنهجه، وتنحصر فيهما مفاهيم  طه حسين حول المنهج، والنقد، 

والعقلانية، والتحيـة، والعلـم والتنوير، والديموقراطية، والحرية إلى غير ذلك من المفاهيم 

 وعلى الرغم من أن مسائل(824،ص 8112 أمليل ،) . التي صاع بها مشروعه الحداثي

العقلانية والمنهج والنقد اقترنت، عمليا عند طه حسين بدراساته الأدبية، وعلى الرغم من أنه 

أولى مسألة التربية والتعليم أهمية خاصة في مشروعه التنويري الحداثي، وربط 

الديموقراطية بتعميم التربية والتعليم، وأرجع نجاح النخبة في قيادة الدولة والمجتمع 

ر المدرسة والجامعة، وراهن على مبادئ التربية والتعليم الحديثة في تكوين الحديثين إلى دو
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العقل النقدي، وفرق من الجهل والحرية وعد التربية والتعليم والثقافة شـرطا لها، إلا أن 

ن بهذه المفاهيم تجاوز، في اعتقادنا، دراسته التطبيقية المتخصصة للأدب یحس طهرهان 

ورؤيته التحديثية لمنظومة التربية والتعليم ومناهجهما، إلى رؤية فكرية سياسية  الجاهلي،

وحضارية أشمل تروم تحديث الدولة والمجتمع، وأن قناعته بهذه المفاهيم وبرهاناتها لا تقل 

عن قناعة رواد عصر التنوير الأوروبي بها وبرهاناتها، فـي إزالة مؤسسات الدولة والمجتمع 

تجاوز موروثهما السياسي والحضاري وهذه الرهانات هي بالأساس رهانات التقليديين و

الحداثة ،أي رهانات قادة الرأي والنكر المستنيرين في مصر والبلدان العربية ،وإلى هؤلاء 

،  ت. ، دحسين)  .المستنيرين العرب والمصريين وجه كتابه في الآداب الجاهلي وألف قادة الفكرة

 (11ص

 الخاتمة

م طه حسين الحداثي يدل على العقلانية والذاتية والحرية والتقدم ،وهذه المفاهيم سهاإأن 

الحديث لذاته وللعالم ،فإذا كانت العقلانية قد هدفت  الإنسانتجسدّ من خلالها تغيير رؤية 

، هو الأداة المثلى للحكم على الأشياء اعتماداً على المنطق والتجربة الإنسانيإلى جعل العقل 

قدم الحضاري لايكون إلا بالتطور الحداثي من خلال منظومة متكاملة للتربية وان الت

وفي  .والتعليم ،ومواكبة أسس الحضارة الغربية بما يتمشى مع ثقافة وأخلاق وتراث الشرق

- :نهاية هذا البحث توصل إلى بعض النتائج

الحديث  ل الغربييلقد عالج طه حسين قضية الحداثة العربية حتى يتم تحفيز الج -

لتناول مسألة الحداثة العربية من منظور مختلف ومن جهات نظراً أكثر عمقاً وتبصراً من 

 .وجهات النظر المطروحة اليوم

الحداثي تسويغ مفاهيم العلمانية بل توضيح  مشوارهلم تعد غاية المثقف العربي في  -

د مفكري العرب وعلى الاستفادة من ثمار جهو و، الأوروبيةالزعم بكونية تجربة الحداثة 

رأسهم طه حسين واستخلاص ما يمكن استخلاصه حتى يتم مواجهة جهد هذا المفكر المعطاء 

 .نويريةالذي قدم لنا الكثير من الأفكار الت

 المصادر

 .ت .، مطبعة المعارف ،مصر، دطه حسين ، مستقبل الثقافة -8

 .8114،جوان  812مجلة المعرفة ،دمشق ،عدد  -2

 .8111، ربيع 28مجلة الكرمل، عدد  -1



 

 (821-801)                                                                                                حسينعند طه  ثةمفهوم الحدا

 

  م2222 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

421 

القاهرة، الطبعة الأولى  -محمود أمين العالم، مفاهيم وقضايا إشكالية، دار الثقافة الجديدة  -6

8111. 

 . 8111 2الدار البيضاء، ط -دراسات مغربية، المركز الثقافي العربي  -2

 .8111الجاهلي، دار المعارف مصر الطبعة الثانية  الأدبطه حسين، في  -4

، ترجمة فؤاد زكريا، سلسلة كتب عالم المعرفة، الكويت، الجزء غرببرتراند رسل، حكمة ال -1

 .8111الأول،

ضمن كتاب، قضايا وشهادات، الوطني " قراءات جديدة في فكر طه حسين" محمد دكروب،  -1

 .الاختلاف حداثة الآخر

الطبعة الأولى  نيكوسيا، -، مؤسسة عيبال للنشر " طه حسين والعقلانية " م برقاوي، یاحمد نس -1

8110. 

طه حسين في مرآة العصر، مرجع : في كتاب" طه حسين الإسلام كما يراه" جاك بيرك،  -80

 .مذكور

بيروت، و مؤسسة  -محمود أمين العالم، مواقف نقدية من التراث، منشورات دار الفارابي  -88

 .2006الجزائر، الطبعة الثانية  -أنيب 

ف، البيئة المصرية ین شریحس. الحضارات، ترجمة سفير دتاريخ وقواعد ،فرناند بروديل،  -82

 8،8111طالعامة للكتاب، 

، 2، الفكر العربي في عصر النهضة، ترجمة كريم عزقول، دار النهار للنشر ،طالبرت حوراني -81

 .8116بيروت، 

، 8الإصلاحية العربية والدولة الوطنية، دار التنوير للطباعة والنشر،بيروت،ط علي أمليل ، -86

8112 . 

 .8112ربع قرن مع رفاعه الطهطهاوي ،سلسلة إقراء ،دار المعارف، مصر ، أنور لوقا، -82

، فلسفة ابن خلدون الاجتماعية، المجموعة الكاملة ، دار الكتاب اللبناني، المجلد طه حسين -84

 .8112، 2الثامن، بيروت،ط

، 8114ة الثانية بيروت، الطبع -طه حسين، الأيام، المجموعة الكاملة، دار الكتاب اللبناني  -81

 .المجلد الأول
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 في القانون الجزائري عن توظيف التقنيات الالكترونية في مجال السياسة العقابية المعاصرة

-السوار الالكتروني نموذجا-

بن تيلة سعيد

الجزائر جامعة مولود معمري تيزي وزو كلية الحقوق والعلوم السياسية

 : الملخص

من أبرز الموضوعات المستحدثة في مجال السياسة العقابية المعاصرة ،  الإلكترونييعد السوار 

وقد أثبت هذا النظام نجاحا في العديد من الدول من خلال علاج السلبيات الناجمة  عن تنفيذ 

 إصلاحوالتي يراها البعض بيئة فاسدة لاتساعد على  العقوبات السالبة للحرية في المؤسسات العقابية ،

بهم ضررا جسيما على المستويين النفسي والاجتماعي ، ويرجع ظهور  الإضرار وإنماالمحكوم عليهم ، 

المساجين في المجتمع ، ويتضمن  إدماج إعادةكثمرة لتوظيف التكنولوجيا في مجال الإلكتروني السوار 

للمراقبة عن بعد من خلال السماح للمحكوم عليه البقاء في كترونيا إلنظاما الإلكتروني السوار 

 إلىقدمه ، وتسعى هاته الدراسة  أسفلفي  أوورصد تحركاته من خلال جهاز يثبت في معصمه  ،منزله

تطبيق هذا النظام في  إلىالجوانب القانونية والفنية والتطرق  إبرازالضوء على هذا النظام مع  إلقاء

 .بعض التشريعات المقارنةالجزائر وفي 

،السوار  بدائل العقوبات السالبة للحرية قصير الأمد،الإلكترونية المراقبة  : الكلمات المفتاحية

 .، اكتظاظ السجونالإلكتروني 

 مقدمة

ن الجريمة إليه البشرية في الوقت الراهن ، فإعلى الرغم من التقدم الحضاري الذي وصلت 

يخلو منها أي مجتمع بل وأضحت المجتمعات المعاصرة أمام التطور المتسارع في حجم  ظلت حاضرة ولا

 ،وتنوع أنماطها تتراجع خطوة في مواجهتها مسلمة بعجزها في القضاء عليها الإجرامية،الظاهرة 

عن آثارها تكثيف جهودها وتركيزها على محاولة التخفيف منها والحد من  إلىوتسعى بالمقابل 
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سياسة جزائية رشيدة ، ولعل أبرز وسيلة تتخذها مختلف التشريعات في تحقيق تلك  طريق اتباع

وقت  إلىحيث كانت الجزاء الغالب  -السجن والحبس–الأهداف نجد العقوبات السالبة للحرية 

يجابية في تحقيق إهاته العقوبات السجنية لم تظهر نتائج  إلىفي اللجوء  الإفراطقريب ،غير أن 

دماج المحكوم عليهم ،فالعقوبات إعادة إو إصلاحة العقابية المعاصرة القائمة على أهداف السياس

ذ إالسالبة للحرية وبالأخص قصيرة المدة  لا تكفي لتدرك غرضها الجوهري في تأهيل المحكوم عليهم ،

فمن جهة تفرض على  السلبية التي تخلفها  ، الآثارلى إبعض الفقه العقوبات السجنية بالنظر  انتقد

 –نها تعرض المحكوم عليه إالمحكوم عليه نمطا وأسلوبا للحياة معطلا لمصالحه ومن جهة أخرى ف

مخاطر ومساوئ الاختلاط بمجرمين أكثر  إلى –جرامية قليلة إوالذي يفترض أن يكون ذا خطورة 

 (00، ص 7102بروك، م)جرام بشتى أنواعه مدرسة لتلقين فنون الإ إلىذ تحول السجن إخطورة منه 

 مساوئ العقوبات السجنية وبصفة أخص القصيرة المدة منها، عكفت الدول في سبيل مجابهة

وكرامته بدلا من وضعه في  الإنسانسياسة عقابية تكون كفيلة على الحفاظ على حرية  انتهاجعلى 

ؤسسة بدائل جديدة تكون خارج الم استحداثمؤسسة عقابية وفي وسط مغلق، وذلك من خلال 

المحكوم عليهم ولقد أطلق على هاته  إدماج وإعادة إصلاحلى إترمي  -في وسط حر -العقابية 

 (742، ص 7102خلفي، ) .البدائل مصطلح العقوبات البديلة 

الدول ومن بينها الجزائر إلى إقرار العديد من العقوبات البديلة كعقوبة  اتجهتبهذا المعنى 

لكتروني السوار الإ باستعمالالمشروط والوضع تحت المراقبة الالكترونية فراج والإ ،العمل للنفع العام

 .والتي ستكون موضوع هاته الدراسة  الأخيرةهاته 

بوصفه صورة من صور العقوبات  الإلكترونية تتجلى أهمية نظام الوضع تحت المراقبة 

في كونه نظاما يتيح للمحكوم عليه البقاء في منزله غير أن تحركاته محدودة ومراقبة  البديلة،

 .يكن مثبتا في معصمه أو في كاحل قدمه -إلكترونيسوار –بواسطة جهاز يشبه الساعة 

 : من هذا المنطلق فإن إشكالية هذا الموضوع والتي ستكون مفتاحا لهاته الدراسة  تتمحور حول

لكترونية في تحقيق ركائز السياسة العقابية المعاصرة لاسيما لوضع تحت المراقبة الإفعالية نظام ا

 . عادة تأهيل المحكوم عليهم ؟ إصلاح وإ

طار المفاهيمي الضوء على الإ إلقاءن هاته الدراسة تتطلب إللإجابة عن هذه الإشكالية ف 

هذا النظام جديد في  أن اعتباروذلك على وفلسفته العقابية ،الإلكترونية لنظام الوضع تحت المراقبة 

، من ثمة التعرض للنظام القانوني له في القانون (الأول بحثالم) المنظومة القانونية الجزائرية 



 

 (122-142).........في القانون عن توظيف التقنيات الالكترونية في مجال السياسة العقابية المعاصرة

 

  م2222 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

421 

لى إليها من خلال نصوص قانونية ترمي إالتي يهدف المشرع  الوصول  الأبعادالجزائري  أين نلتمس 

 (.الثاني بحثالم)غلق لى سلبها في الوسط المإتقييد الحرية وليس 

 الأول بحثالم

 البديلة حديث في العقوبات كاتجاهلكترونية الأسس الفلسفية للوضع تحت المراقبة الإ

الحديثة  الاتجاهاتلكترونية باعتباره صورة من صور يكتسي نظام الوضع تحت المراقبة الإ

تأهيل المحكوم عليهم من خلال تبني نموذج عقابي  وإعادة إصلاحفي  للعقوبات البديلة، أهمية بالغة

 .تجنب المؤسسات العقابية المغلقة بالنظر للمساوئ الناجمة عنها إلىمبتكر يسعى 

، يتطلب الأمر تحديد الإلكترونية للوقوف أكثر على ماهية نظام الوضع  تحت المراقبة 

 .(المطلب الثاني) ء الى تبني هذا النظام  مبررات اللجو إلى، من ثمة التطرق (المطلب الأول ) مفهومه  

 الإلكترونية مفهوم نظام الوضع تحت المراقبة : المطلب الأول

نجليزي الإ للاصطلاحأو مايسمى بالحبس في البيت، ترجمة الإلكترونية تعد المراقبة 

électronicmonitoring ، الفرنسي  الاصطلاحوكذاla surveillance électronique،الضوء لقاء ولإ

ثم التعرض إلى ( الفرع الأول ) كثر على هذا النظام لأهميته ، فان الأمر يستدعي ضرورة تعريفه أ

 .(الفرع الثاني) نشأته وتطوره 

 تعريف نظام الوضع تحت المراقبة الالكترونية : الفرع الأول

 استخدامتعدد  إلىلكترونية ،ويرجع ذلك حول تحديد مفهوم الوضع تحت المراقبة الإ الآراءتباينت     

جرائية ،وللتعمق أكثر حول مفهوم هذا النظام يتم التعرض للتعريف هذا النظام بحسب المراحل الإ

 (. ثانيا)من ثمة التطرق للتعريف القانوني في القانون الجزائري ( أولا) الفقهي

 :التعريف الفقهي -أولا 

نجد أن هناك العديد من التعاريف الفقهية التي أعطت  لى الفقه الجنائي ،إبالرجوع 

الوضع " اذ يعرفه الدكتور عمر سالم على أنه الإلكترونية مفهوما واسعا لنظام الوضع تحت المراقبة 

 احتياطيالزام المحكوم عليه أو المحبوس إلكترونية  أو مايسمى بالحبس في البيت ،هو تحت المراقبة الإ

قامته خلال ساعات محددة، بحيث إقامة في منزله أو محل بالإ -جرائيةالإوذلك حسب المرحلة  –

 (01، ص 7112سالم، ) "إلكترونياتتم متابعة الشخص الخاضع للمراقبة 

للتأكد إلكترونية وسائط  استخدام" كما يعرفه الدكتور أسامة حسنين عبيد على أنه  

عليه بين حامله  الاتفاقان الذي سبق من وجود الخاضع لها خلال فترة محددة في المكان والزم
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 (2، ص 7112عبيد، ، )" به الآمرةوالسلطة القضائية 

نظام للمراقبة عن بعد ،بموجبه يمكن التأكد من " كترونية بأنها لكما تعرف المراقبة الإ

قامته بموجب حكم قضائي ،بحيث يسمح للمحكوم عليه وجود أو غياب شخص عن المكان المخصص لإ

غير أن تحركاته تبقى مقيدة  -أي قضاء عقوبته خارج المؤسسة السجنية – منزله بالبقاء في

سفل أيكون مثبت في معصم يده أو في  -إلكترونيسوار  -لكترونيإلكترونيا بواسطة جهاز إومراقبة 

أحد " كترونية بأنها ل، أما الدكتور رامي متولي القاضي فيعرف الوضع تحت المراقبة الإ" قدمه

الرضائية للعقوبات السالبة للحرية ،التي بمقتضاها يتم متابعة الشخص الخاضع لها وذلك البدائل 

نفاذ القانون خارج السجون وفي أماكن محددة إتقنيات حديثة من طرف أجهزة  استخداممن خلال 

لكترونية لمجموعة من الالتزامات يترتب على سلفا ،ويخضع الشخص الموضوع تحت المراقبة الإ

 (782، 7102القاضي، ) .معاقبته بعقوبة سالبة للحرية مخالفتها

لكترونية تعد بمثابة بديل عن من خلال هذه التعاريف ،نستخلص بأن الوضع تحت المراقبة الإ       

المحكوم عليه أو المحبوس  احترامالعقوبات السالبة للحرية وعن الحبس المؤقت ،حيث يتم التأكد من 

الكمبيوتر الذي  استخدامذ شروط الوجود في مكان محدد ،وعن طريق بهذا النظام تنفي احتياطيا

على فترات  الاتصالشارات لكل فرد ،وتستخدم برامج يعمل على تخزين المعلومات التي ترسلها الإ

كذلك  ،الاتصالاتللتأكد من تواجده في المكان المعين ،حيث يعطي الكمبيوتر تقارير عن نتائج هذه 

لكترونية ترتكز أساسا على ن المراقبة الإإمن الخصائص المستخلصة من التعاريف سالفة الذكر ،

لكترونية إنما تتطلب أجهزة فنية تعمل بطريقة إالجانب الفني، فلا تتم بالطرق العادية للرقابة و

، ص 7102وسري، ب) نها محددة من حيث الزمان والمكان وتقوم على مبدأ الرضائيةإ،ومن جهة أخرى ف

772). 

 :التعريف القانوني  -ثانيا

لكترونية ، غير أن أغلب رغم تبني معظم التشريعات المعاصرة لنظام الوضع تحت المراقبة الإ

تطبيق هذا النظام وكيفيات تطبيقه دون  وإجراءاتبشكل أساسي في تبيان شروط  اهتمتقوانينها 

ى غرار المشرع الفرنسي حاولا وضع تعريف له وهو أن المشرع الجزائري عل ،إلاوضع تعريف له 

 :أدناه كما يلي   وضحهماسن

المعدل والمتمم  7108جانفي  21المؤرخ في  10-08مكرر من القانون  021نص المادة  إلىبالرجوع 

نه يعرف إالاجتماعي للمحبوسين ، ف الإدماج وإعادةالمتضمن قانون تنظيم السجون  14-12لقانون 
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جراء يسمح بقضاء إلكترونية الوضع تحت المراقبة الإ" لكترونية على أن المراقبة الإالوضع تحت 

المحكوم عليه كل العقوبة أو جزء منها خارج المؤسسة العقابية ،ويتمثل الوضع تحت المراقبة 

ي لكترونإ،لسوار  0مكرر  051لكترونية في حمل الشخص المحكوم عليه طيلة المدة المذكورة في المادة الإ

قامة المبين في مقرر الوضع الصادر من قاضي تطبيق يتيح بمعرفة تواجده في مكان تحديد الإ

 (، قانون تنظيم السجون 10-08") العقوبات 

يستشف من نص المادة سالفة الذكر ، بأن المشرع الجزائري تبنى نظاما جديدا ومستحدثا في 

لمؤسسة العقابية المغلقة ،ويتم ذلك من خلال المجال الجزائي ، وذلك لاستبدال عقوبة الحبس داخل ا

سنوات  2ذا مابقيت مدة إسنوات أو  2تمكين المحكوم عليه بعقوبة سالبة للحرية التي لاتتجاوز مدتها 

لكتروني إبارتداء سوار  إلزامهقامته، مع إفي محل  استكمالهامن فترة عقوبته ، من تنفيذ عقوبته أو 

المحددة له في مقرر  للالتزاماتلكترونيا ومدى تنفيذه إتحركاته يتيح للسلطات المختصة مراقبة 

ساليب الحديثة التي بمثابة أحد الأ الأسلوبلكترونية، حيث  يعتبر هذا الوضع تحت المراقبة الإ

 . تقضي بتنفيذ العقوبة السالبة للحرية خارج السجن

الإلكتروني طلح السوار مص استعمالجدير بالذكر أنه كان من الأفضل على المشرع الجزائري 

لكتروني السوار الإ باستعماللكترونية مصطلح نظام الوضع تحت المراقبة الإاستخدام  الأقلأو على 

لكترونية لها مفهوم لكترونية فقط ، لأنه أكثر تحديدا منه ، فالمراقبة الإعوض مصطلح المراقبة الإ

لكتروني بل قد تعبر عن عدة معاني أخرى تعتمد فيها على وسائط واسع فهو لا يقصد بها السوار الإ

لكترونية كالمراقبة العادية للشوارع والمرافق العمومية ، البنوك والمحلات وغيرها ، أو حتى أيضا إ

الصور  والتقاط الأصواتالمراسلات وتسجيل  اعتراضمراقبة الضبطية القضائية المتمثلة في 

الجزائية المعدل والمتمم ،  الإجراءاتمن قانون  08مكرر  22 إلىمكرر  22د والمنصوص عليها في الموا

فيفري  71المؤرخ في  10-12من القانون  22لكتروني في نص المادة والتي عبر عنها أيضا بالترصد الإ

، وهناك (، قانون الوقاية من الفساد ومكافحته 12/10)المتعلق بالوقاية من الفساد ومكافحته  7112

 14-12جراء لمكافحة الجريمة المعلوماتية المنصوص عليها في قانون إلكترونية كالمراقبة الإ أيضا

علام المتضمن القواعد الخاصة للوقاية من الجرائم المتصلة بتكنولوجيات الإ 7112اوت  12المؤرخ في 

أهم مصادر التحري لكترونية من تعتبر المراقبة الإ الأخيرةومكافحتها ، حيث أنه ووفقا لهذه  والاتصال

، قانون الوقاية من الجرائم المتصلة بتكنولوجيات  12/14) نترنيت وأسرعها للكشف عنهافي جرائم الإ

 (.والاتصال ومكافحتها الإعلام
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لكترونية من أما في القانون الفرنسي فقد حاول المشرع الفرنسي تعريف الوضع تحت المراقبة الإ

يفرض الوضع تحت " لعقوبات الفرنسي والتي جاء فيها مايلي من قانون ا 0-72-027خلال المواد 

و أقامته ، إمعينة على شخص محكوم عليه عدم مغادرة منزله أو محل  التزاماتلكترونية المراقبة الإ

 التزامهوقات التي يحددها القاضي المختص ، بحيث تتم متابعة مدى محدد خارج الأ أخرأي مكان 

بناءا  الأمروقات في متن الحكم أو لكترونيا ن ويرد تحديد الأماكن والأإبالواجبات المفروضة عليه 

على اعتبارات متعلقة أساسا بممارسة نشاط مهني  متابعة الدراسة الجامعية أو تكوين مهني أو 

جتماعي أو المشاركة في الحياة العائلية أو متابعة علاج طبي الإ الاندماجممارسة نشاط يساعده على 

ستدعاءات السلطات ايلتزم المدان بالاستجابة لكل الالتزامات الواقعة على عاتقه ، خاصة  ، وبالمقابل

 (loi consacrant la surveillance électronique 97/1159)"قاضي تطبيق العقوباتالعمومية التي يحددها 

 :الإلكترونية نشأة وتطور نظام الوضع تحت المراقبة  -الفرع الثاني

منهجا جديدا تبنته التشريعات المعاصرة في المجال الإلكترونية المراقبة  يعتبر الوضع تحت

الجزائي وذلك نتاجا للتقدم والتطور التكنولوجي والفكري والسياسي الذي أثر من جهة على 

مساوئ العقوبات السالبة للحرية قصيرة الأمد والتي لم  لدرءومن جهة أخرى ،السياسة العقابية 

تقدم النتائج المرجوة والمنتظرة من تطبيقها ،و كانت البداية في ظهور نظام الوضع تحت المراقبة 

،بتطوير نظاما  schwitzgebl الأخوانحيث قام العالمان  الأمريكيةفي الولايات المتحدة الإلكترونية 

شخص من المحكوم عليهم اللذين  07اما بتجربته في ولاية بوسطن على للمراقبة اللاسلكية وق

لكترونية في ، غير أن الفضل الكبير في ظهور نظام المراقبة الإآنذاكفراج الشرطي استفادوا من نظام الإ

قناع أحد صانعي إب حيث نجح ،jack loveجاك لوف   الأمريكيشكلها الحالي يرجع للقاضي 

واستقبال في شكل سوار يوضع على معصم اليد ،وفي سنة  رسالإنتاج جهاز إب الأمريكيةالبرمجيات 

ميرابيط، ) جراء بديل للحبس المؤقتإمتهمين وذلك ك 2قام نفس القاضي بتجربته على  0282

7108122) 

،بدأت الدول الأخرى بتبني نظام الوضع تحت المراقبة  الأمريكيةبعد نجاح التجربة 

 0282كبديل عن العقوبات السالبة للحرية ،حيث تبنته كل من بريطانيا وكندا عام الإلكترونية 

وذلك بموجب  0222،أما في فرنسا فقد كرست هذا النظام عام  0222وهولندا عام 0224والسويد عام 

كوسيلة لتنفيذ العقوبات الالكترونية المتضمن تكريس الوضع تحت المراقبة  0022 -22القانون رقم 

 ة للحرية  وهذا القانون الذي عرف عدة تعديلات السالب
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تقنية السوار  استخدامأما في التشريعات العربية فكانت المملكة العربية السعودية السباقة في 

ذ إلكتروني على بعض المحكوم عليهم غير الخطرين ، غير أن هذا الاستخدام كان جد محدود الإ

التي تقتضي ذلك ، كزيارة مريض ، حضور مراسم  والاجتماعيةنسانية على الحالات الإ اقتصر

العزاء ، ضرورة العلاج الطبي للأمراض الخطيرة التي لايمكن للمؤسسة العقابية توفير الرعاية 

جازة الخلوة الشرعية ، وتعكف حاليا المملكة العربية السعودية في تحضير إوكذا في ، اللازمة لها 

لكتروني ليصبح عقوبة بديلة للعقوبة السوار الإ استخدام مشروع قانون يمكن من التوسيع من نطاق

أنه بات  7102أفريل  78السالبة للحرية قصيرة المدة ، حيث أعلن مؤخرا المدير العام للسجون بتاريخ 

الجرائم  ارتكابلكتروني كبديل للعقوبة وسيقتصر على المدانين في من القريب تطبيق السوار الإ

العربية المتحدة ، حيث  الإماراتبين التجارب العربية أيضا نجد تجربة  البسيطة كالمخالفات، ومن

والذي يعدل بعض  7108أصدر رئيس الدولة الشيخ خليفة بن زايد ال نهيان مرسوما خاصا سنة 

 إلاولم يدخل حيز التنفيذ  ،0227لسنة  22رقم  الاتحاديالجزائية بالقانون  الإجراءاتأحكام قانون 

، حيث أشهر 2وذلك بعد مرور المدة القانونية المحددة في هذا المرسوم ب   7102مؤخرا في أفريل 

الحبس المؤقت بعد موافقته ، وكذا  إطاركل من المتهم في الإلكتروني السوار  آليةيستفيد من 

سنوات ، بحيث يكون قد  2المحكوم عليه بعقوبة مقيدة للحرية لمدة لاتقل عن سنتين ولاتزيد عن 

كانت العقوبة أقل من سنتين فللمحكمة أن تأمر بذلك بعد  إذالعقوبة ، وفي حالة ما أمضى نصف ا

 (www.al-marsad.com)  مراعاة ظروف المحكوم عليه

وذلك  7102أما فيما يتعلق بموقف المشرع الجزائري من هذا النظام فقد تبناه أول مرة عام 

الجزائية ،حيث تم تكريسه ضمن مقتضيات  الإجراءاتالمعدل والمتمم لقانون  17-02مر بموجب الأ

لكترونية ترتيبات من أجل المراقبة الإ باتخاذالرقابة القضائية حيث يمكن لقاضي التحقيق أن يأمر 

 02/17(ج.ج.ا.من ق 0مكرر  072لتنفيذ التزامات الرقابة القضائية المنصوص عليها بموجب نص المادة 

 (الجزائية الإجراءات، قانون 

لكترونية كبديل عن العقوبة السالبة ذلك كرس المشرع الجزائري الوضع تحت المراقبة الإ بعد      

المتضمن قانون تنظيم السجون   14-12المتمم لقانون رقم  10-08للحرية  وذلك بموجب القانون 

ضافة الاجتماعي للمحبوسين ،الذي تضمن تحديد الشروط وكيفيات تطبيقه ، بالإ الإدماجعادة إو

والموجه لرؤساء والنواب  7108-2082صدار المنشور الوزاري رقم إصدار هذا القانون تم أيضا إ إلى

 الإدماجعادة المؤسسات العقابية ورؤساء المصالح الخارجية لإ يريالعامين لدى المجالس القضائية ومد
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كيفية  ، المنشور الوزاري المتضمن2082/7108)  الآليةوذلك لتفصيل وتوضيح طريقة العمل بهذه 

 (الإلكترونية تطبيق المراقبة 

لكترونية كبديل عن العقوبات السالبة مبررات  تكريس الوضع تحت المراقبة الإ -المطلب الثاني 

 :للحرية

كنظام عقابي مستحدث وكبديل عن الإلكترونية تكريس نظام الوضع تحت المراقبة  إلىن اللجوء إ

له دواعي ومبررات دفعت لتبنيه وتطبيقه في معظم الدول،  العقوبات السالبة للحرية قصير المدة ،

ولعل الأسباب الرئيسية تكمن في فشل النظام العقابي التقليدي في تحقيق أغراض السياسة العقابية 

 ( .الفرع الثاني) ،وكذا للتقليل من النفقات المالية المكلفة ( الأولالفرع )المعاصرة  

 :ابي التقليدي أزمة النظام العق _الفرع الاول 

يقصد بالنظام العقابي التقليدي هو ذلك النظام القائم أساسا على العقوبة السالبة 

للحرية كقاعدة عامة بالنسبة لمعظم الجرائم بمختلف تقسيماتها ، وهو مايشكل فارقا بين هذا 

في حالة  النظام وبين النظام العقابي الحديث الذي يستبعد العقوبة السالبة للحرية عن التطبيق

طبع ماعدا بالنسبة للجرائم –الجنح البسيطة وكذا المخالفات ويستبدلها بجزاءات أكثر فعالية 

 (21، ص 7107الصغير، )جرامية التي تشتد فيها الخطورة الإ

حيث أبانت العقوبات السالبة للحرية فشلها في تحقيق الردع العام والخاص وحماية القيم 

في خفض معدلات الجريمة ،وبالتالي   لم تؤد إذتأهيل المحكوم عليهم  إعادةوفشلها في  الاجتماعية

 :يمكن تلخيص أزمة النظام العقابي التقليدي في ثلاث نقاط رئيسية كما يلي 

السلبية الناجمة  الآثارذ تعد إ: عجز العقوبة قصيرة المدة عن تحقيق أغراض العقاب  -أولا

منه فقهاء السياسة العقابية للمناداة بتطبيق نظام  انطلقعن الحبس قصير المدة بمثابة المبرر الذي 

السلبية أنها لاتعمل  الآثارلكترونية كبديل حديث لها ، ومن بين أهم هاته الوضع تحت المراقبة الإ

لخاص ، فالأولى تأثيرها لايتجاوز ا أوعلى تحقيق أهداف العقاب سواء على مستوى الردع العام 

ذا إجراءات القبض والتحقيق والمحاكمة ، كما تفقد المحكوم عليه رهبة سلب الحرية إماتحدثه 

ن بعض الدراسات أثبتت إمستقبلا ، أما الثانية ف ارتداعهعدم  إلىكانت قصيرة المدة ، مما قد يؤدي 

ن تصلحه وذلك أن المدة قد تفسده عوض أ إلى إضافةأن قصر المدة لايكفي لتطبيق برامج التأهيل 

المسلم بها في الفقه الجنائي المعاصر هو عدم فاعلية  الأمورنتيجة للاختلاط ، حيث أصبح من 

 أصبحت ذ إالجناة وتأهيلهم ،  إصلاحالمؤسسات العقابية في القيام بمهامها الأساسية المتمثلة في 
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من كونها أماكن لتعليم السلوك المنحرف بدلا من أن النظرة الحالية للمؤسسات العقابية تنطلق 

صلاح والتقويم ، ولعل من بين السلبيات التي أبانتها العقوبات السجنية تكون مؤسسات وأماكن للإ

مر الذي يترتب عنه ظهور حاجة نفسية ملحة لديه في وهو الأ الاجتماعيةعزل المحبوس عن بيئته 

صف المحبوسين محترفي وعتاة مرتكبي الجرائم ،  إلى الانضمام بديلة تتمثل في اجتماعيةيجاد بيئة إ

خطيرة على المحبوس نفسه وعلى المجتمع ككل من حيث  انعكاساتوهو الأمر الذي قد ينجر عنه 

 بسبب الاختلاط اقترافهاليه من خلال تعلم أساليب إمكانية انتقال عدوى ارتكاب الجرائم إ

 (2، ص 7107الكساسبة، )

في السجون من بين الأزمات التي  الاكتظاظتعد ظاهرة : السجون  اكتظاظ -ثانيا

يشهدها النظام العقابي التقليدي وذلك نتيجة للتزايد الرهيب لعدد النزلاء ، حيث تعد مشكلة لا 

مليون 2.8من  أكثرنه يوجد إتكاد تخلو منها أي دولة ، ووفقا للمركز الدولي لدراسات السجون ف

وهذا وفقا للمعهد الدولي  71 إلىنسبة المحبوسين  ازدادت 7111ومنذ سنة  شخص في السجون ،

أوتاني، )7112سجينا سنة  22277للبحوث الجنائية حيث وصل عدد المسجونين  في فرنسا مثلا الى 

 (027، ص 7112

في المؤسسة العقابية  احتياطياذ أن اختلاط المحكوم عليه أو المحبوس إ: ظاهرة العود  -ثالثا

عودته  واحتماليةجرامه إنسبة  ارتفاع، مما قد ينجر عن ذلك  الإجرامعله يحتك بعتاة ومحترفي يج

منه ،  الانتقامجرامية وكراهية المجتمع والرغبة في لارتكاب الجريمة ، وذلك باكتسابه لثقافتهم الإ

وضع تحت المراقبة المؤسسة العقابية عن طريق نظام ال أسواروبالتالي فان فرصة تنفيذه للعقوبة خارج 

والحرمان  الاجتماعيةجرامية كما يجنبه العزلة لكترونية يمكنه من الوقاية من العدوى الإالإ

دانته بسبب خطأ بسيط أو إكان تم  إذاجرام ، وخصوصا العاطفي ويحول بالتالي دون عودته للإ

 (7108بلعسلي، ) جريمة عرضية  أو بالصدفة

لكترونية نتائج مشجعة فيما يتعلق بأهم المراقبة الإ آليةعلى النقيض من ذلك فقد أثبتت 

،ففي فرنسا - الاجتماعيدماج عادة الإإصلاح والإ–ركيزتين تقوم عليها السياسة العقابية المعاصرة 

جراء إتم ، - 7111لكترونية فعليا سنة على سبيل المثال والتي بدأت بتطبيق الوضع تحت المراقبة الإ

سجين في كل موقع ،وانتهت جميع هاته  011حصائية عبر أربعة مواقع تعلقت بحوالي إدراسة 

لكترونية ولم شخص تحت المراقبة الإ 222صدرت أحكام بوضع حوالي  7117الحالات بنجاح وفي سنة 

 في الولايات المتحدة الأمرحالة سحب لمقرر الوضع ،كذلك  08تسجل في هاته الحالات سوى 
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بأنه لم يتم  الإحصاءاتظهرت بعض أحيث -التي تعتبر أول دولة أخذت بهذا النظام– الأمريكية

 (www.justice.gouv.fr)بالمئة  21تسجيل حالات جديدة للعود وذلك بنسبة تقارب 

 :التخفيض من النفقات المالية المكلفة -الفرع الثاني        

كجزاء ،يتطلب  -الحبس والسجن –العقوبات السالبة للحرية  اعتمادمما لاشك فيه أن 

في تقريره georges othilyنفقات مالية باهضة وهذا مايشكل عبئا ثقيلا على خزينة الدول ،حيث ذهب 

 211أن التكلفة اليومية للسجين في فرنسا مثلا تبلغ مابين  إلىلى مجلس الشيوخ الفرنسي إالمقدم 

فرتك فرنسي قديم هذا ماعدا المصاريف الهامشية الأخرى ،في حين أن التكلفة اليومية  411 إلى

 (othily, 1996)فرنك فرنسي قديم  071 إلى 81لكترونية فهي تقارب مابين للخاضع للمراقبة الإ

لكترونية دورا هاما في الجانب الاقتصادي ، حيث يسهم ويلعب نظام الوضع تحت المراقبة الإ

المادية على ميزانية الدولة ، فتنفيذ عقوبة الحبس قصير المدة ترهق  الأعباءتخفيف  إلىفهو يهدف 

تقليص تكاليف المؤسسات العقابية من تشييد الأبنية وتوظيف المستخدمين  إلىالميزانية وتؤدي 

مصاريف تصنيف المجرمين داخل  إلىضافة بوسين بالإكل والكساء وعلاج المحناهيك عن نفقات الأ

 الأمريكيالسجون مراعاة لاعتبارات التأهيل، والجدير بالذكر أن بعض التشريعات كالتشريع 

لكترونية يتحمل كلية المصاريف والبلجيكي والسويدي ،فان المستفيد من الوضع تحت المراقبة الإ

فرنسا فيتحمل المستفيد جزءا من التكلفة وذلك بدفع تكلفة  لكترونية ،أما فيالناجمة عن المراقبة الإ

لكتروني ،وهذا ماجعل بعض الفقه الجنائي يعتبر بأن تبني نظام المكالمات الهاتفية المتعلقة بالسوار الإ

وتساهم في تحقيق أغراض السياسة العقابية  لكترونية ذو رؤية اقتصادية بحتةالوضع تحت المراقبة الإ

 (422، ص 7102عرشوش، ) قل التكاليفالمعاصرة وبأ

 الثاني بحثالم 

                                          :   10-01لكترونية في ظل قانون النظام القانوني لنظام الوضع تحت المراقبة الإ  

تحقيق الأهداف المرجوة من تطبيق الوضع تحت المراقبة الإلكترونية ،قدم المشرع  إلىللوصول 

المطلب ) الجزائري على غرار التشريعات الأخرى نصوصا قانونية تبين الشروط الواجب توافرها 

 (.المطلب الثاني) تباعها إجراءات الواجب وكذا الإ( الأول

 لكترونيةشروط الوضع تحت المراقبة الإ: المطلب الأول

نجد بأن المشرع الجزائري قد نص على نوعين  10-08باستقراء أحكام نصوص القانون رقم 

) من الشروط الواجب توافرها لتقرير الوضع تحت المراقبة الإلكترونية ،بدءا بالشروط القانونية 
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لشروط يمكن أن هاته ا استقراء، ومن خلال ( الفرع الثاني) بالشروط المادية وانتهاء ، ( الفرع الأول

ساسي لنظام الوضع تحت المراقبة الإلكترونية ،والمتمثل في تجنيب المحكوم عليهم نلتمس الغرض الأ

 .بالوسط العقابي  الاتصال

 :الشروط القانونية - الأولالفرع 

،ومنها ما يتعلق (أولا)أقسام ،منها ما يتعلق بالأشخاص  ةثلاث إلىتنقسم هاته الشروط بدورها    

 (.ثالثا) ، وأخيرا ما يتعلق بالجهة المختصة بتقرير الوضع تحت المراقبة الإلكترونية ( ثانيا)وبة بالعق

  :الشروط المتعلقة بالأشخاص-أولا

المتمم لقانون تنظيم السجون وإعادة  10-08من القانون  7مكرر  021وفقا لنص المادة 

للمحبوسين ،فإن تنفيذ الوضع تحت المراقبة الإلكترونية في القانون الجزائري  الاجتماعيالإدماج 

مقرر الوضع  اتخاذيتعلق بالأشخاص البالغين وكذا الأحداث، وأضافت المادة ذاتها على أنه لايمكن 

، وهو (، قانون تنظيم السجون 08/10) إلا بموافقة المحكوم عليه أو ممثله القانوني إذا كان قاصرا 

جراءات الجزائية من قانون الإ 2فقرة  272المشرع الفرنسي في نص المادة  اشترطهفس الشرط الذي ن

دراج شرط الموافقة ، لكون أن الوضع تحت إ، وتكمن الحكمة من (022،ص 7112أوتاني، )الفرنسي 

ومحمي  لكتروني ، وهي حق مكفوللكترونية يفرض قيودا على حرية تنقل حامل السوار الإالمراقبة الإ

وحتى يتجاوب  اجتماعيادماجه إعادة إضافة لضمان حسن تنفيذه وهذا له دور مهم في إدستوريا ، 

لم تتم الموافقة  إذاالمحكوم عليه مع الجهات المسؤولة على التنفيذ ، وبالتالي فهو شرط أساسي بحيث 

من جديد في  الأخيرةذه تم الحصول على موافقته فلا حاجة له إذافانه ينفذ العقوبة في السجن ، أما 

المحددة في مقرر المراقبة ، ويمكن القول أن من خلال اشتراط  الالتزاماتالتغيير في  أوحالة التعديل 

ضافة إلكترونية يمثل المشرع  ضرورة الحصول على رضاء المحكوم عليه أصبح الوضع تحت المراقبة الإ

 (712، ص 7108بوشنافة، ) مجال التنفيذ العقابيرادة المحكوم عليه في إجديدة لسياسة الاعتداد ب

موافقة الممثل  اشترطيستشف أيضا من نص المادة سالفة الذكر، بأن المشرع الجزائري 

القانوني للقاصر لكن دون أن يحدد بالضبط الفئة العمرية المشمولة بنظام الوضع تحت المراقبة 

حدد المشرع شرط  أينعقوبة العمل للنفع العام الإلكترونية ،وهذا على عكس ماهو معمول به في نظام 

من قانون العقوبات  0مكرر 2سنة على الأقل وهذا ماتنص عليه صراحة المادة  02بلوغ المتهم القاصر 

الجزائري المعدل والمتمم، ويمكن القول أنه كان على المشرع الجزائري تحديد سن القاصر في نظام 

، كما أنه ومن (284،ص 7108سعود، ، ) دم تركها على الإطلاقالوضع تحت المراقبة الإلكترونية وع
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، نجد بأن المشرع الجزائري  2مكرر 021و 7مكرر  021و 0مكرر  021طلاع على أحكام نص المواد خلال الإ

، بمعنى أنه لم  الإجرام، المبتدئين أو معتادي  الأحداثلم يميز في الشروط سواء بين البالغين أو 

كوم عليه غير مسبوق قضائيا مثلما هو عليه الشأن في عقوبة العمل للنفع العام يشترط أن يكون المح

من حظر التجول المصحوب  للاستفادة، أو مثلما اشترط المشرع الانجليزي  (21، ص 7108بن يونس، )

 مفتاح،)يجب أن يكون المحكوم عليه قد ارتكب هذا النوع من الجرائم لأول مرة الإلكترونية بالمراقبة 

 (212، ص 7108

 اشترطومن بين الشروط أيضا ، وحرصا من المشرع على السلامة الجسدية للمحكوم عليه ، 

لكتروني بصحته ، وهذا مايتطلب فحص المحكوم عليه للتأكد من عدم أن لايضر حمل السوار الإ

ليه أن يظهر على المحكوم ع 2مكرر  021ضرار به جراء حمله للسوار ، كما أوجبت أحكام نص المادة الإ

لكترونية الظروف يؤخذ بعين الاعتبار عند الوضع تحت المراقبة الإ إذضمانات جدية للاستقامة ، 

التي  الاعتباراتالعائلية للمعني أو متابعته لعلاج طبي أو نشاط مهني أو دراسي أو تكويني ، وهي ذات 

زائية الفرنسي ، والهدف من جراءات الجمن قانون الإ 7-044أكدها المشرع الفرنسي في نص المادة 

ذلك هو توافق مقرر الوضع مع الحالة الفردية والشخصية لكل محكوم والتأكد بأنه يعيش في بيئة 

 (282، ص  7108سعود ، ) مناسبة وملائمة لتطبيق هذا النظام بالشكل الصحيح 

 :الشروط المتعلقة بالعقوبة -ثانيا

الشرط الأساس لتطبيق الوضع تحت المراقبة الإلكترونية يتمثل في أن تكون العقوبة سالبة 

كالغرامة ،كما  الأخرىومن ثمة لا مجال لتطبيقها على العقوبات  -سجن أو حبس –للحرية 

، ص  7112اوتاني ، ) الشخص المعنوي منها استفادةمكانية إيحول هذا الشرط أيضا على عدم 

سالف الذكر،  10-08من القانون  0مكرر  021كرسه المشرع الجزائري إذ تنص المادة  ،وهذا ما(022

ن تكون مدة العقوبة السالبة للحرية أقل من أمن هذا النظام يتوجب  للاستفادةحيث أكد على أنه 

 (، قانون تنظيم السجون 08/10) ذا بقيت تلك المدة من فترة العقوبة إثلاث سنوات أو 

من هذا النظام ، وجوب أن يسدد المعني مبالغ الغرامات المحكوم  للاستفادةط  أيضا من الشرو

، وقد أضاف المنشور الوزاري رقم  2مكرر  021بها عليه ، وهذا ماتنص عليه صراحة أحكام نص المادة 

السالف الذكر المصاريف القضائية وتسديد الغرامات كلها ، بمعنى أنه لايقتصر  2082-7108

جميع الغرامات المحكوم بها عليه نهائيا ، ومن الملاحظ أن  إلىلغرامة المحكوم بها بل يمتد الدفع على ا

، وهذا على  الإجراءمن هذا  للاستفادةمبلغ التعويضات كشرط  إلىالمشرع الجزائري لم يتطرق 
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الرغم من أن الوفاء بتلك التعويضات المقررة للضحايا والطرف المدني ، من شأنها جبر الضرر 

 (712، ص 7108بوشنافة ، ) اجتماعيا  الاندماجومساعدة المحكوم عليه من 

من قانون  2-272المشرع الفرنسي في نص المادة  اكتفىأما في القانون الفرنسي فقد 

جراءات الجزائية الفرنسي ،بأن يكون المحكوم عليه قد عوقب بعقوبة سالبة للحرية لا تتجاوز مدتها الإ

ذا بقيت تلك المدة من فترة العقوبة ،كما يطبق كذلك هذا إفي حالة العود أو سنتين أو سنة واحدة 

) النظام على المحكوم عليه ضمن إطار الإفراج المشروط  شرط أن لا تتجاوز مدة الخضوع سنة واحدة 

 (022، ص 7112وتاني ، أ

 :الشروط المتعلقة بالجهة المختصة بتقرير المراقبة الإلكترونية -ثالثا

شراف السلطة القضائية على تنفيذ العقوبات بما فيها نظام الوضع تحت المراقبة إيمثل         

لكترونية ضرورة وضمانة للحفاظ على حقوق المحكوم عليهم ، خاصة أن هذا النظام ينطوي على الإ

شراف يكفل التدخل بالقدر شخاص الخاضعين له ، وبالتالي فان هذا الإتدخل كبير في حياة الأ

 احترامهاالواجبة  الأساسيةللحقوق والحريات  الأدنىالضروري اللازم لتنفيذه دون المساس بالحد 

حوال ، لذلك أسند المشرع الجزائري مهمة تقريره لقاضي تطبيق العقوبات مهما كانت الظروف والأ

ة للمحكوم عليهم بعقوبة سالبة للحرية ، يتقرر تطبيق نظام الوضع تحت المراقبة الإلكترونية بالنسب

المتمم لقانون  10-08لاتتجاوز ثلاث سنوات من طرف قاضي تطبيق العقوبات ،كما أجاز القانون 

للمحبوسين أن تكون المبادرة لوضع الشخص المحكوم عليه  الاجتماعيتنظيم السجون وإعادة الإدماج 

عقوبات تلقائيا أو بناء على طلب المحكوم عليه تحت المراقبة الإلكترونية ،من طرف قاضي تطبيق ال

يمكن إصدار مقرر الوضع إلا بعد أخذ رأي النيابة العامة بعد  لا شخصيا أو عن طريق محاميه ،و

صدور الحكم النهائي بحبس المتهم بعقوبة سالبة للحرية كما يتعين أيضا على قاضي تطبيق 

 .حالة ما إذا كان الشخص محبوساالعقوبات أن يأخذ رأي لجنة تطبيق العقوبات في 

يمكن الحديث عن  رادته ورضاه ،إذ لاإلشخص معين دون  الاجتماعي الإدماجولأنه لايمكن إعادة         

، وإدراكا من المشرع ( 022، ص  7112اوتاني ، ) تحقيق هدف معين إذا لم يكن المعني بالأمر متعاونا 

موافقة المحكوم عليه للخضوع لهذا  اشترطعليه ،فقد  الجزائري لأهمية التعاون الإرادي للمحكوم

النظام قبل تقريره ، إذ لايمكن تقرير الوضع تحت المراقبة الإلكترونية إلا بحضور الشخص المعني 

 .وقبوله به أو موافقة الممثل القانوني له في حالة ما إذا كان الشخص قاصر

 :ة الإلكترونية الشروط المادية للوضع تحت المراقب -الفرع الثاني 
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فضلا عن الشروط القانونية الواجب توافرها لتقرير الوضع تحت المراقبة الإلكترونية ،فإنه أيضا        

يتطلب توافر الشروط المادية للتطبيق السليم لهذا النظام ،و تتمثل هاته الشروط  وفقا لما نصت عليه 

  :فيما يلي   10-08من القانون رقم  2مكرر  021المادة 

 .                   مستقر إيجارأن يثبت الشخص المعني بالوضع تحت المراقبة  مقر سكن ثابت أو وجود -

 وجود خط هاتفي ثابت  -

 شهادة طبية تؤكد أن حالة الشخص الصحية تتوافق مع وضع السوار الالكتروني -

الشروط فإن المشرع الفرنسي قد أضاف شرطا أخر يتمثل في وجوب إجراء  هاته إلىبالإضافة           

التقنية وكذا قابلية تكيف الوضع العائلي  الأدوات تحقيق أولي للتأكد من توافر الأجهزة و

والاجتماعي للموضوع بذلك ،كما اشترط المشرع البلجيكي على المستفيد من هذا النظام بأن يدفع 

  (fromonte,kalazwski 2008 p23) لك بالنسبة للأشخاص اللذين لهم دخلمبلغا ماليا ككفالة وذ

 :لكترونيةإجراءات الوضع تحت المراقبة الإ -المطلب الأول

لكترونية عن طريق جهاز يسمح بمتابعة تحركات المحكوم عليه يتم تنفيذ المراقبة الإ

،ويتعين للخاضع (  الأولالفرع ) والتأكد ما إذا كان موجودا في المكان المحدد له في مقرر الوضع 

بذلك يتم إلغاء مقرر الوضع ويقضي المحكوم  ؛المفروضة عليه ،إذ في حالة إخلاله بالالتزاماتالتقيد 

 (.الفرع الثاني) ؤسسة العقابية عليه عقوبته في الم

  :لكترونيةكيفية تنفيذ المراقبة الإ -الفرع الأول

من قبل الإلكترونية الشخص المحكوم عليه من نظام الوضع تحت المراقبة  استفادةيتم تقرير 

،من ثمة تأتي عملية الرقابة على تحركات المحكوم عليه من طرف ( أولا) قاضي تطبيق العقوبات

 (.ثانيا) المكلفة بذلك  الأجهزة

 :لكترونية الجهة المختصة بتقرير الوضع تحت المراقبة الإ –أولا   

لكترونية كبديل عن العقوبة السالبة للحرية ، بناء على مقرر يصدر مقرر الوضع تحت المراقبة الإ

ذا لم إامة على مبادرة منه بعد أخذ رأي النيابة الع ما بناءإيصدره قاضي تطبيق العقوبات ، وذلك 

ذا كان الشخص المعني إيكن الشخص محبوسا ، أو أخذ رأي لجنة تطبيق العقوبات في حالة ما 

السالف الذكر أنه يمكن  10-08من القانون رقم  4مكرر  021محبوسا ، وتضيف أحكام نص المادة 

من هذا  الاستفادةقاضي تطبيق العقوبات من أجل  إلىللمحكوم عليه أيضا أن يتقدم بطلب كتابي 

ذا كان الشخص إذلك بنفسه أو بواسطة محاميه أو عن طريق الممثل القانوني  التمسالنظام سواء 
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) .فانه يستلزم الأمر تقديم الطلبات في شكل ملف 2082/7108المعني قاصرا ، وطبقا للمنشور الوزاري 

 (كترونية ، المنشور الوزاري المتضمن كيفية تطبيق الوضع تحت المراقبة الال2082/7108

 :لكترونيةتنفيذ مقرر الوضع تحت المراقبة الإ  -ثانيا

السالف الذكر ، حول الجهة المختصة بتنفيذ  2082/7108لقد فصل المنشور الوزاري رقم  

مكتب على  استحداث إلىلكترونية من تركيب ومتابعة ومراقبة ، حيث أشار الوضع تحت المراقبة الإ

لكتروني على المعني ويتكون هذا المكتب مستوى كل مؤسسة عقابية يختص بتركيب جهاز السوار الإ

مكلف  الآليعلام لكتروني ، وتقني سامي في الإمن موظف مؤهل مكلف بعملية تثبيت ونزع السوار الإ

ز المراقبة على نشاء مركإبتشغيله وتحديد النطاق الجغرافي حسب مضمون مقرر الوضع ، كما يتم 

للمحبوسين أو على  الاجتماعيدماج عادة الإإدارة السجون المكلفة بمستوى المصالح الخارجية لإ

قاضي تطبيق العقوبات ، وهذا المركز يتكون من  فتحت إشرامستوى المؤسسة العقابية التي يعمل 

المعنيين  احترامة مدى يعملان بنظام المناوبة قصد ضمان الرقابة المتواصلة لمراقب اثنينموظفين 

بالمراقبة والمتابعة عن طريق  الإدماجعادة تزامات المفروضة ، كما تقوم المصالح الخارجية لإلللا

، المنشور الوزاري المتضمن كيفية تطبيق الوضع  2082/7108) الزيارات الميدانية وعن طريق الهاتف 

 (الإلكترونيةتحت المراقبة 

لكتروني در عن قاضي تطبيق العقوبات بوضع السوار الإويتم تنفيذ مقرر الوضع الصا

ذلك أعلاه ، وعملا بأحكام نص المادة  إلىبالمؤسسة العقابية من قبل الموظفين المؤهلين كما أشرنا 

 الاجتماعيدماج عادة الإالسالف الذكر ، تقوم المصالح الخارجية لإ 10-08من قانون  8مكرر  021

الخاضعين لنظام الوضع تحت المراقبة  الأشخاصية بمتابعة ومراقبة للمحبوسين أو المؤسسة العقاب

 ( ، قانون تنظيم السجون  08/10) شراف قاضي تطبيق العقوبات إلكترونية تحت الإ

، وطبقا أيضا  الأخيرةفي فقرتها  2مكرر  021و  2مكرر 021لأحكام نص المواد  واستنادا

 الالتزاماته يترتب على الوضع مجموعة من إنر ، فالسالف الذك 2082/7108للمنشور الوزاري رقم 

التي وجب التقيد بها من طرف المستفيد والخاضع للمراقبة،  والمتمثلة في عدم مغادرة المعني لمنزله أو 

ذا قرر له إ إلاالمكان الذي يعينه قاضي تطبيق العقوبات خارج الفترات المحددة في مقرر الوضع ، 

حيث تحدد هذه الأوقات والأماكن التي يتضمنها مقرر الوضع بمراعاة قاضي  القاضي بذلك ،

، كمراعاة ممارسة المحكوم عليه لنشاط مهني أو متابعة علاج طبي   اعتباراتتطبيق العقوبات لعدة 

من القانون سالف الذكر  2مكرر  021نص المادة  أحكامأو متابعة الدراسة أو تكوين مهني ، و أجازت 
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طبيق العقوبات تغيير أو تعديل الالتزامات المحددة في مقرر الوضع ويكون ذلك تلقائيا منه لقاضي ت

ودون أخذ بموافقة المعني أو بناء على طلب من المحكوم عليه المعني بعد موافقة قاضي تطبيق 

وف العقوبات ، هذا التعديل قد يكون نتيجة لعدم فعالية أحد الالتزامات أو لعدم تناسبها مع الظر

 . الشخصية للمعني

 :لكترونيةإلغاء الوضع تحت المراقبة الإ -الفرع الثاني 

لكترونية لغاء مقرر الوضع تحت المراقبة الإإأورد المشرع الجزائري الحالات التي يترتب عليها 

 :وتتمثل هذه الحالات فيما يلي 

المفروضة عليه دون لكترونية للالتزامات الشخص الموضوع تحت المراقبة الإ احترامعدم  

 .مبررات شرعية

 .أو بطلب من الشخص الخاضع للمراقبة الالكترونية 

 .أو في حالة صدور إدانة جديدة 

شارة أن المشرع الجزائري، قد أجاز للنائب العام بأن يطلب من لجنة تكييف كما تجدر الإ 

 021بناء على أحكام نص المادة العقوبات إلغاء مقرر الوضع إذا رأى بأنها تمس بالأمن والنظام العام ،و

، فانه يتم  2082/7108السالف الذكر ، وكذا المنشور الوزاري رقم  10-08من القانون رقم  00مكرر 

دماج عادة الإإدارة السجون المكلفة بلاغ كل من النيابة العامة والمعني والمصالح الخارجية لإإب

مقرر الوضع أمام  إلغاءويمكن للشخص المعني التظلم ضد  لغاء ،للحبوسين  بقرار الإ الاجتماعي

 إلىيداع طلب التظلم لدى أمانة قاضي تطبيق العقوبات الذي يحيله إلجنة تكييف العقوبات وذلك ب

لجنة تطبيق العقوبات للفصل فيه ، ويبقى  إلىسال الطلب فورا إرالنيابة العامة التي تقوم بدورها ب

غاية فصل لجنة تكييف العقوبات في تظلمه ، ويتعين على المعني أن يرفع  لىإفراج إالمستفيد في حالة 

لا إيام من يوم تبليغه من طرف قاضي تطبيق العقوبات وأ 2لجنة تكييف العقوبات في أجل  إلىتظلمه 

يداعه الحبس لاستكمال تنفيذ العقوبة ، وتفصل لجنة جراءات القانونية اللازمة لإالإ اتخاذيتم 

خطارها بقرار نهائي غير إيوم من تاريخ  02قوبات في التظلم المرفوع من قبل المعني في أجل تكييف الع

حيث يتوجب حينئذ على لجنة تكييف  07مكرر 021قابل للطعن ،هذا مايستشف من نص المادة 

عشرة أيام من تاريخ  أقصاهالعقوبات الفصل في طلب النائب العام بمقرر غير قابل للطعن في أجل 

 ( ، قانون تنظيم السجون  08/10) رها بالطلب خطاإ

لكترونية ،فإن الشخص الخاضع لها ينفذ بقية وفي حالة إلغاء مقرر الوضع تحت المراقبة الإ      
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المدة التي قضاها المعني تحت المراقبة  اقتطاععقوبته المحكوم بها داخل المؤسسة العقابية ،ويتم 

شارة على أنه ووفقا كما تجدر الإ،02مكرر  021انصت عليه المادة لكترونية من مدة العقوبة وهذا مالإ

لكتروني الذي مكانية اعتبار الحامل للسوار الإإ 10-08من القانون  04مكرر  021لأحكام نص المادة 

لكترونية للمراقبة ، مرتكبا الإ الآليةلكترونية ، لاسيما عن طريق نزع أو تعطيل يتملص من المراقبة الإ

، قانون  22/022) من قانون العقوبات المعدل والمتمم  088لهروب المنصوص عليها في المادة لجريمة ا

 (.العقوبات

 : خاتمة

 باعتبارهااللثام عن نظام الوضع تحت المراقبة الالكترونية  ماطةجاءت هاته الدراسة لإ

وتبين بأنها تمثل إضافة  وسيلة حديثة بديلة عن تنفيذ العقوبة السالبة للحرية خارج أسوار السجون ،

مختلف التشريعات ومن بينها القانون الجزائري كما أشرنا  إليها أتجديدة للبدائل الأخرى التي لج

الى ذلك في مضمون الدراسة ، كما بينت الدراسة بأن هذا النظام يعد نتاجا لتوظيف التطور 

دعيم وتفعيل الجهاز القضائي لما التكنولوجي والعلمي في مجال التنفيذ العقابي مما يترتب عليه ت

من مزايا كونها تواجه الانتقادات الموجهة للعقوبات السالبة للحرية قصيرة الأمد ،  الآليةتوفره هاته 

وذلك من خلال درئها لمساوئها ، حيث يسمح هذا النظام للمحكوم عليه بقضاء العقوبة خارج السجن 

في المجتمع ، وهو مايؤدي  اندماجهع تسهيل فرصة لتحسين سلوكه وتدارك أخطائه م وإعطائه

بالضرورة للحد من ظاهرة تكدس السجون وبالتالي خفض تكلفة تسييرها وترشيد النفقات العمومية 

النفسي والأسري  الاستقرار، كما أنها تسهم في التقليل من ظاهرة العود نتيجة للمحافظة على 

 . والمادي والمجتمعي للمحكوم عليه 

 :م النتائج التي تترتب على تطبيق هذا النظام تكمن فيما يلي ولعل من أه

التغيير الذي سيحدث على جغرافية العقوبات السالبة للحرية، فمكان تنفيذها سوف * 

 .يكون في قلب المجتمع أي في منزل المحكوم عليه وليس في المؤسسات العقابية المغلقة 

 وسط حر وداخل مجتمعه ،هو بمثابة كما أن السماح للمحكوم عليه بقضاء عقوبته في*

خطائه وتحسين سلوكه، وذلك على نقيض جدوى العقوبات السالبة للحرية أالسماح له بتدارك 

 .التي أثبتت عدم فعاليتها في تحقيق أغراض السياسة العقابية المعاصرة

ات لكترونية ، هو نظام يجسد ويحترم الضمانالنظام القانوني للوضع تحت المراقبة الإ*

الدستورية كحرمة الحياة الخاصة ، وحرمة المسكن والسلامة الجسدية ، كما أنه يحقق أغراض 
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 .صلاح المحكوم عليهإوأهداف السياسة العقابية كالردع العام والخاص وتأهيل و

هو نظام يستوجب ويتطلب رضاء المحكوم عليه لكي الإلكترونية الوضع تحت المراقبة *

تبر من ميزات التوجهات الحديثة للسياسة العقابية القائمة على العدالة يستفيد منه ، وهذا مايع

 .الرضائية 

 :التوصيات

يجب على المشرع الجزائري بالنص على ضرورة التوسيع من نطاق استخدام هذا النظام  

عوض حصرها فقط كبديل للحبس قصير المدة أو كبديل للحبس المؤقت ضمن 

شمل الفئات التي تعاني من يقراره مثلا كتدبير إالرقابة القضائية ، ك التزامات

من  الانتهاءجرامية أو بعد النفسية والعقلية للتحكم في خطورتهم الإ الاضطرابات

كثر في أالعقوبة ضمن المراقبة البعدية بالنسبة للمجرمين الخطرين لضمان فعالية 

 في المجتمع  إدماجهم

لكتروني ستفيد من وضع السوار الإضرورة تحديد سن الطفل القاصر الذي يمكن أن ي 

صدار مقرر إطلاق كما هو عليه الشأن حاليا ، مع توسيع صلاحية وليس تركه على الإ

 .دراية بهاته الفئة  الأكثرحداث بما أنه هم قاضي الأ إلىالوضع الخاص بالقصر 

ضرورة مراعاة حقوق الضحايا كما هو الحال في القانون الفرنسي ، وذلك من خلال  

من النظام وهذا بالموازاة مع دفع  الاستفادةدفع التعويضات المدنية قبل  اطاشتر

 .الغرامات المحكوم بها على المحكوم عليه

، وذلك لتفادي  10-08حكام القانون رقم أعادة صياغة بعض نصوص إضرورة  

وجود خط هاتفي كما  اشتراطالغموض والتأويل ، كما هو عليه الشأن مثلا في وجوب 

من القانون  0مكرر  021تعديل نص المادة  إلىضافة إه المشرع الفرنسي صراحة ، نص علي

السالف الذكر من خلال تمكين لجنة تكييف العقوبات من المشاركة مع قاضي تطبيق 

مقرر الوضع كما هو معمول به بالنسبة لباقي الأنظمة ، عوض  اتخاذالعقوبات في 

 .الاكتفاء برأيها الاستشاري فقط

جراء المزيد من الدارسات لمهتمين والباحثين في المجال القانوني والاجتماعي لإدعوة ا 

صلاحها إرائه والكشف عن مثالبه وشوائبه وكيفية إثوالبحوث في هذا الموضوع من اجل 

الحلول الملائمة والكفيلة في بناء منظومة قانونية متينة وصحيحة  اقتراحعن طريق 



 

 (122-142).........في القانون عن توظيف التقنيات الالكترونية في مجال السياسة العقابية المعاصرة

 

  م2222 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

412 

 لكترونية  لناجع للوضع تحت المراقبة الإوا الأمثلالأسس لضمان التطبيق 

 : قائمة  المراجع 

 : باللغة العربية -أولا

 : الكتب -0

 .7112أسامة حسنين عبيد ،المراقبة الجنائية الالكترونية ،دار النهضة العربية، القاهرة ، 

عمر سالم ،المراقبة الالكترونية طريقة حديثة لتنفيذ العقوبة السالبة للحرية خارج السجن   

 . 7112الطبعة الثانية ،دار النهضة العربية ، القاهرة ،

سعداوي محمد الصغير، العقوبة وبدائلها في السياسة الجنائية المعاصرة ، دار الخلدونية للنشر  

 .7107والتوزيع ،الجزائر ،

للطيف بوسري ،النظم المستحدثة لمواجهة أزمة الحبس قصير المدة ،مكتبة الوفاء عبد ا 

 . 7102 الإسكندريةالقانونية ،

 :المقالات -2

، مجلة العلوم " المراقبة الالكترونية كبديل للعقوبة السالبة للحرية قصيرة المدة" أحمد سعود ،  

 7108، الجزائر،  2، المجلد  2القانونية والسياسية ، العدد 

الوضع تحت المراقبة الالكترونية ، دراسة تحليلية ونقدية  إجراءتطبيق  آليات" بن يونس فريدة ،  

للدراسات القانونية  الأستاذ، مجلة "  2082/7108والمنشور الوزاري رقم 10-08للقانون 

 . 7108، الجزائر ،  00والسياسية ، العدد 

-08تنفيذ العقوبة بالوضع تحت المراقبة الالكترونية ، دراسة في ظل قانون  "بوشنافة جمال ،  

 .7108، مجلة الدراسات القانونية ،  10

، مجلة الحقوق " الوضع تحت المراقبة الالكترونية باستعمال السوار الالكتروني " بلعسلي ويزة ،  

 .7108والحريات ، الجزائر ، 

مستحدثة للتفريد العقابي في  كآليةالالكترونية  الوضع تحت المراقبة" سعاد خلوط ،  

، مجلة البحوث والدراسات ، جامعة الوادي ، " 10-08التشريع الجزائري وفقا لقانون رقم 

 . 7108،  02العدد الثاني ، المجلد 

السوار  –الوضع تحت المراقبة الالكترونية في القانون الفرنسي والمقارن " صفاء أوتاني ، 

، مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية " السياسة العقابية الفرنسية الالكتروني في

 .7112،دمشق  الأول،العدد  72،المجلد 
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،مجلة " نظام المراقبة الالكترونية في القانون الفرنسي والمقارن " رامي متولي القاضي ،    

 .7102العربية المتحدة ، اتالإمارالشريعة والقانون ،العدد الثالث ،كلية القانون ،جامعة 

بدائل العقوبات السالبة للحرية ،المفهوم والفلسفة، مجلة العلوم القانونية ، " ابراهيم ميرابيط ، 

 . 7108الجزائر ، 

المراقبة الالكترونية كبديل عن الجزاءات السالبة للحرية ، مجلة الحقوق " سفيان عرشوش، 

 ، 7102والعلوم السياسية ، الجزائر،

، دراسة مقارنة، " والتأهيل الإصلاحدور النظم العقابية الحديثة في " وسف الكساسبة، فهد ي 

 . 7107، العدد الثاني ،  22مجلة دراسات علوم الشريعة والقانون ، المجلد 

المراقبة الالكترونية الجزائية كعقوبة بديلة عن عقوبة الحبس في القانون " ياسين مفتاح ،  

 .7108،  2والاجتماعية ، مجلد العاشر ، العدد  الإنسانيةلعربية في العلوم ، المجلة ا"الانجليزي 

 :النصوص القانونية -3

يتمم القانون  7108يناير  21الموافق ل  ه0422عام  الأولىجمادى  07مؤرخ في  10-08قانون رقم  

والمتضمن قانون  7112فبراير سنة  12ه الموافق ل  0472ذي الحجة  72المؤرخ في  14-12رقم 

 21الصادر بتاريخ  12ج ،عدد .ج.ر.الاجتماعي للمحبوسين ،ج الإدماج وإعادةتنظيم السجون 

 . 7108يناير 

رقم  الأمر،يعدل ويتمم  7102يوليو  72ق ل المواف0422شوال  12مؤرخ في  17-02أمر رقم  

 الإجراءاتوالمتضمن قانون  0222يونيو  18،الموافق ل  0282صفر  08المؤرخ في  22-022

 .7102يوليو 72الصادر بتاريخ  41ج ،عدد .ج.ر.الجزائية ، ج

من  ، يتعلق بالوقاية 7112فبراير  71الموافق ل  0472محرم عام  70مؤرخ في  10-12قانون رقم  

 .7112مارس  8الصادر بتاريخ  04ج ، عدد .ج.ر.الفساد ومكافحته ، ج

، يتضمن القواعد  7112غشت  12الموافق ل  0421شعبان  04، مؤرخ في  14-12قانون رقم  

ج ، .ج.ر.والاتصال ومكافحتها ، ج الإعلامالخاصة للوقاية من الجرائم المتصلة بتكنولوجيات 

 .7112 غشت 02الصادر بتاريخ  42عدد 

، المتضمن قانون  0222يونيو  18، الموافق ل  0282صفر عام  08مؤرخ في 022 -22أمر رقم  

 .0222يونيو  00الصادر بتاريخ 22ج ، عدد .ج.ر.العقوبات ، ج

الوضع تحت المراقبة  إجراء، المتعلق بكيفيات تطبيق  2082/7108المنشور الوزاري رقم  

ومدراء  48السادة الرؤساء والنواب العامين لدى المجالس القضائية  إلىالالكترونية والموجه 

 .7108سبتمبر  21، الصادر بتاريخ  الإدماج لإعادةالمؤسسات العقابية ورؤساء المصالح الخارجية 
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 المواقع الالكترونية 

 www.almarsad.com 

www.albayan.ae 

 

 : باللغة الفرنسية المراجع-ثانيا

 Georges othily . rapport sur le projet de loirelatif à la détention provisoire .au nom 

de la commission des lois au sénat.n347.1996  

 

 Martine kaluzywski –jean charler , sécurité et nouvelle évaluation comparé dans 

cinq pays européens des disposition de réglementation de l’assignation à domicile 

sous surveillance électronique  ,hal archives ouvertes 2008 .pp 23-26. 

 

 Loi n 97-1159 du 19 décembre1997 .consacrant le placement sous surveillance 

électronique comme modalité d’éxecution des peins privatives de liberté . j.o du 

20 décembre 1997. 

 

 www.justice.gouv.fr 
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 من بلاغة الاستفهام في الحديث النبوي

 ربيع عبد العاطي عبدالله

 جامعة الزيتونة –كلية اللغات 

 

 

 :ملخص الدراسة

إلى بيان مكانة ندرج هذه الدراسة ضمن الدراسات البيانية المهتمة بالبلاغة النبوية، وهي تهدف       

 .ومدى إسهامه في إثراء الدرس البلاغي( أسلوب الاستفهام)

كما يسعى هذا البحث إلى بيان جملة من الأغراض البلاغية التي يتميز بها أسلوب الاستفهام       

عن من الأساليب، وذلك لما له من قدرة حجاجية في إقناع المخاطب وإيصال رسالة المتكلم في أحسن 

 .خلال عرض جملة من الأحاديث النبوية والوقوف على الدلالة البلاغية لهذا الأسلوب  قالب، من

 -:مقــــدمــــــــة

ما احتملَ الصدق والكذب لذاتِهِ،  وأما الإنشاء يُقسِّم أهل البيان الكلام إلى خبٍر وإنشاء، فالخبر      

 .فهو ما لم يحتمل الصدق والكذب

ستفهام هو من أنواع الِإنشاء الطّلبي، والأصل فيه الإ:" الميدانينشاء، قال والاستفهام ضرب من الإ      

طلَبُ الِإفْهامِ والِإعْلَامِ لتَحْصِيلِ فائدةٍ عمليّةٍ مجهولةٍ لدَى الْمُستَفْهِم، وقَد يُراد بِالاستفهام غيْرُ هذا 

 1516عبدالرحمن حبنكة، ") أو الحالية المعنى الأصليّ له، ويُسْتَدلُّ على المعنى المراد بالقرائن القوليّة

 .(1/842م،  1996 -هـ 

وإلا فإنشاء  ،حتمل الصدق والكذبا ام وإنشاء، فالخبر خبٍريُقسَّم الكلامُ إلى : وقال السيوطي     

فالحذاق من النحاة وغيرهم وأهل البيان ، اختلف الناس في أقسام الكلام، ووالأصح انحصاره فيهما

لأن  وذلك ؛خبر وطلب وإنشاء :وقال كثيرون أقسامه ثلاثة، انحصاره في الخبر والإنشاءقاطبة على 

إن اقترن معناه بلفظه فهو  :والثاني ،الخبر :الأولف ،أو لا ،ا أن يقبل التصديق والتكذيبالكلام إمَّ

معنى  نَّإو ،والمحققون على دخول الطلب في الإنشاء ،وإن لم يقترن بل تأخر عنه فهو الطلب ،الإنشاء
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ا الضرب الذي يوجد بعد ذلك فهو متعلق وأمَّ ،وهو طلب الضرب مقترن بلفظه -مثلًا- (اضرب)

 (1/45، همع الهوامع في شرح جمع الجوامعالسيوطي .) الطلب لا نفسه

أمر، وخبر، واستخبار، ورغبة؛ ثلاثة لا يدخلها الصدق والكذب، : الكلام أربعة:" وقال ابن قتيبة     

 (7/ابن قتيبة ، ص" )لأمر والاستخبار والرغبة، وواحد يدخله الصدق والكذب وهو الخبرا: وهي

- : والمعانيالاستفهام في معاجم اللغة 

: زيدت عليه أحرف الطلب وهى( فهم)  الثلاثيالاستفهام في اللغة هو طلب الفهم فأصله الفعل      

 :استغفر الرجل أي: طلب الفهم فهو نظير قولنا: ، فقولنا استفهم الرجل ،أي(الهمزة والسين والتاء)

 .طلب المغفرة

الفَهْمُ معرفتك الشيء بالقلب فَهِمَه فَهْماً وفَهَماً (: "فهم)على معنى مادة  منظور معلِّقاقال ابن      

الشيء عَقَلتُه وعرَفْته وفَهَّمْت فلاناً وأَفْهَمْته وتَفَهَّم الكلام فَهِمه شيئاً بعد شيء ورجل فَهِمٌ  وفَهِمْت..... 

سريع الفَهْم ويقال فَهْمٌ وفَهَمٌ وأَفْهَمه الَأمرَ وفَهَّمه إياه جعله يَفْهَمُه واسْتَفْهَمه سأَله أن يُفَهِّمَه وقد 

 ( 18/549، "فهم"ابن منظور، مادة ")هَّمْته تفهيماًاسْتفْهَمَني الشيءَ فأَفْهَمْته وفَ

فَفَهَّمْنَاهَا سُلَيْمَانَ : ومن المعلوم أنَّ الفهم هيئة للإنسان بها يتحقق معاني ما يحسن، قال تعالى     

الآية  الأنبياءسورة ) كُنَّا فَاعِلِيَنوَكُلًّا آتَيْنَا حُكْمًا وَعِلْمًا وَسَخَّرْنَا مَعَ دَاوُودَ الْجِبَالَ يُسَبِّحْنَ وَالطَّيْرَ وَ

ا بأن وذلك إما بأن جعل الله له من فضل قوة الفهم ما أدرك به ذلك؛ وإمَّ: " قال الأصفهاني (79/

أن : إذا قلت له حتى تصوّره، والِاسْتِفْهَامُ :وعه، أو بأن أوحى إليه وخصّه به، وأَفْهَمْتُهُألقى ذلك في رُ

 (656،  هـ 1518/ 1الاصفهاني ط")يُفَهِّمَهُيطلب من غيره أن 

ينظر ) .وجودة استعداد الذهن للاستنباط ،حسن تصور المعنى( الفهم)وجاء في المعجم الوسيط أنَّ      

 (8/705 إبراهيم مصطفى وآخرون،

 كابن فارس اوبعض أهل اللغة ذهب إلى التسوية بين الاستفهام والاستخبار وعدم التفريق بينهم     

وذكر ناس أن بين ، الاستخبارُ طلب خُبْر ما ليس عن المستخبر، وهو الاستفهام:" حيث يقول

لأنك تستخبر فتجابُ  ؛وذلك أن أولى الحالين الاستخبار: قالوا ،الاستخبار والاستفهام أدنى فرق

: قالوا ،ته ليلأفهمْني ما ق: بشيء، فربّما فهمته وربّما لم تفهمه، فإذا سألت ثانيةً فأنت مستفهم تقول

-هـ1512 ابن فارس،").الباري جل ثناؤه يوصَف بالُخبْر ولا يوصف بالفهم والدليل على ذلك أن

 (.154-155/، صم1997

طَلَبُ الْفَهْمِ : الِاسْتِخْبَارُ وَهُوَ طَلَبُ خَبَرِ مَا لَيْسَ عندك وهو بمعنى الاستفهام أَيْ:" الزركشيقال و      
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) "يًا كَانَ فَرَّقَ بَيْنَهُمَا بِأَنَّ الِاسْتِخْبَارَ مَا سُبِقَ أَوَّلًا وَلَمْ يُفْهَمْ حَقَّ الْفَهْمِ فَإِذَا سَأَلَتْ عَنْهُ ثَانِوَمِنْهُمْ مَنْ 

 (8/586، م 1947 -هـ  1576الزركشي، 

ورة هو طلب حصول ص: ا الاستفهام في الاصطلاح فهو استعلام ما في ضمير المخاطب، وقيلأمَّ     

 (12/، صينظر الجرجاني) .الشيء في الذهن

سُئِلَ  االاستخبار مَا سبق أَولا وَلم يفهم حق الْفَهم، فَإذ: ستخبار، وَقيلاالِاسْتِفْهَام :" وقال الكفوي     

صل فِي حَقِيقَة الِاسْتِفْهَام طلب الْمُتَكَلّم من مُخَاطبَة أَن يح: قَالَ بَعضهم، وعَنهُ ثَانِيًا كَانَ استفهاما

 (97/ص الكفوي،بن موسى  أيوب") ذهنه مَا لم يكن حَاصِلا عِنْده مِمَّا سَأَلَهُ عَنهُ

الاستفهام هو طلب العلم بشيء لم يكن معلوماً من قبل وذلك بأداة من إحدى : "وقال الهاشمي     

 (72/الهاشمي، ص) ."أدواته

ة عَن الْعين، وَلما اخْتلف الْمَعْنى خالفوا بَينهمَا فِي والاستفهام فِي الْمعرفَة عَن الصّفة وَفِي النكرَ     

وأسقطوا الْحَرْف فِي المعارف عِنْد  ،اللَّفْظ، حَيْثُ استفهموا مخاطبهم فِي النكرات بالحرف عِنْد الْوَقْف

 (97/ص الكفوي،. ") الْوَصْل

- : مفهوم الاستفهام عند البلاغيين

قضية أسلوب الاستفهام فقد اهتم النحاة  فيكانت نظرة البلاغيين مغايرة تماما لنظرة النحاة      

في الجملة، أمَّا البلاغيون  الإعرابيلى موقعها إ المتعلق ببيان أداة الاستفهام وصولًا اللغويبالجانب 

- السيوطينجد كثيرة لم يطرقها النحاة من قبل ف يسلوب وطرقوا فيه معانفقد تعرضوا لهذا الأ

مستشهداً على كل غرض من هذه الأغراض بآية  يورد لنا اثنين وثلاثين معنًى للاستفهام -مثلًا

 قَالُوا أَنُؤْمِنُ لَكَ وَاتَّبَعَكَ الْأَرْذَلُونَ  : من كتاب الله مبتدآ بغرض الانكار كما في قوله تعالى

أَفِي قُلُوبِهِمْ مَرَضٌ أَمِ : ما في قوله تعالىوصولًا إلى غرض الإخبار ك(  111سورة الشعراء الآية )

( 40سورة النور الآية ) ارْتَابُوا أَمْ يَخَافُونَ أَنْ يَحِيفَ اللَّهُ عَلَيْهِمْ وَرَسُولُهُ بَلْ أُولَئِكَ هُمُ الظَّالِمُونَ

 (875-5/862، م 1975/ هـ1595السيوطي، )

ليها إوقد عقد السكاكى باباً خاصاً تحدث فيه عن الاستفهام وأغراضه البلاغية التي يخرج      

 (517-502، م 1927 -هـ  1507لسكاكى، ا) .لى ذكر الأدوات التي يستفهم بهاإ وصولًا

عند  أسلوب الاستفهام في كتابه كثيراً إلاَّ ما جاء في معرض حديث ناوله لم يتنَّإثير فأمَّا ابن الأ     

  :بى جعفر المنصور وهو قول الشاعرأتعليقه على بيت من الشعر كان في مدح الخليفة 

 .لَدَيْكَ بِوَصْفِي غَادَةُ الشِّعْرِ رُؤْدَهْ     أَمَقْبُولَةٌ يَا ابْنَ الْخَلائِفِ مِنْ فَمِي   
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 من الأدب الحسن الذي نسج فيه على منوال البحتري (أمقبولة:")فقوله      

وإذا كان الشاعر فطنا عالما بما يضعه من الألفاظ  ،باب مفرد وهو باب الاستفهام في الخطاب وهذا

 ،واستخرج من ذات نفسه شيئا لم يسبقه إليه أحد ،والمعاني تصرف في هذا الباب بضروب التصرفات

ن تلك فم، واعلم أن من المعاني ما يعبر عنه بألفاظ متعددة ويكون المعنى المندرج تحتها واحداً

 (5/190ثيرابن الأ") . بالذم ومنها ما يليق استعماله ،الألفاظ ما يليق استعماله بالمدح

فبعد أن ذكر الغرض من ( المركب)في معرض حديثه عن  أسلوب الاستفهاموتناول العلوى      

ني الطلبية، والقول المفهم لا يخلو حاله إمَّا أن يكون مفيدا للمعا: "التركيب وهو إفادة الإفهام يقول

فإمَّا أن يكون طلب استعلام، أو طلب تحصيل، فالأول هو الاستفهام،  أو لغيرها فإن أفاد معنى طلبياً

، وإمّا أن يكون (من هذا، ومن ذاك): عن الحقائق فهو بالأسماء كقولك ثم إمّا أن يكون استفهاماً

صود به طلب التحصيل، فإن ، وإن كان المق(أقام زيد أم قعد): لأمر عارض فهو بالحروف كقولك

كان على جهة الاستعلاء فهو الأمر، وإن كان على جهة الخضوع فهو السؤال، وإن كان على جهة 

التساوي فهو الالتماس، هذا كله إذا أفاد معنى طلبيّا، وإن أفاد غير الطلب فإمّا أن يحتمل الصدق 

بره فهو الصدق، وإن لم يكن مطابقا والكذب، أو لا يحتمل، فإن احتملهما فهو الخبر، فإن طابق مخ

لمخبره فهو الكذب، وإن لم يحتمل صدقا ولا كذبا فهو الإنشاء، وهذا نحو التمني والترجي، والقسم 

 (1/86، ـه 1585العلوى، ".) والنداء، وغير ذلك من أنواع القضايا المركبة والجمل المفيدة

 -:أدوات الاستفهام

ما يُسْتَفْهَمُ به عن التصوُّر : القسم الأول،  الأدوات، وهي تقع في ثلاثة أقسامللاستفهام طائفةٌ من      

ما : القسم الثاني، ومحلُّ من الِإعراب في الجملة الا يكون لهو فقط، ( مزةاله: ) ىوالتصديق، وه

القسم أيضاً ، و محلُّ من الِإعراب في الجملة الا يكونُ لهو (هَلْ) :ىيُستَفْهَمُ به عن التصديق فقط وه

مَا ): ما يُسْتَفهَمُ به عن التَّصَوُّر فقط، وهي سائر أدوات الاستفهام وهذه جميعُها أسماء، وهي: الثالث

ينظرعبدالرحمن حبنكة، ) .( أَيَّانَ –مَتَى  -أَنَّى  -أَيْنَ  -كَيْفَ  -كَمْ  -أَيٌّ  -مَنْ  -

 (1/842، م 1996 -هـ  1516

- : غيةأغراض الاستفهام البلا

الأصل في الاستفهام أن يكون لطلب الفهم، ولكنه قد يخرج عن غرضه الأصلي إلى غرض بلاغي      

ليس له علاقة بطلب الفهم، وإنما يراد به معنى بلاغي خفي لا يدركه كل أحد، ويبدو أن هذا المعنى 

في نفس  قناع والتأثيرلإيعطى الكلام حيوية ويزيد من االبلاغي هو السر الجمالي لهذا الأسلوب؛ لأنه 
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 .ليصل بنفسه إلى الجواب دون أن يملى عليه السامع، فيجذب انتباهه ويشركه في التفكير

إذا حلت أداة النفي محل أداة  ، وذلكالنفي لهذا الأسلوب البلاغيةولعلَّ من أبرز الأغراض      

الَّذِينَ يَعْلَمُونَ وَالَّذِينَ لَا يَعْلَمُونَ إِنَّمَا قُلْ هَلْ يَسْتَوِي   :كما في قوله تعالى ىالاستفهام وصح المعن

 . (9سورة الزمر جزء من الآية   ( يَتَذَكَّرُ أُولُو الْأَلْبَابِ

كما في  إذا كان الاستفهام منفياً وذلك ،التقرير و التأكيدوقد يرد الاستفهام في الكلام لغرض      

إذا  وذلكالإنكار  وأحياناً يرد لغرض  (1سورة الشرح الآية )  صَدْرَكَأَلَمْ نَشْرَحْ لَكَ  : قوله تعالى

أَتَأْمُرُونَ النَّاسَ بِالْبِرِّ وَتَنْسَوْنَ   :كما في قوله تعالى  كان الاستفهام عن شيء لا يصح أن يكون

 (.55الآية سورة البقرة ) أَنْفُسَكُمْ وَأَنْتُمْ تَتْلُونَ الْكِتَابَ أَفَلَا تَعْقِلُونَ

 إذا كان الكلام فيه ما يغري و يثير وذلكالتشويق و الإغراء  وقد يرد الاستفهام في الكلام  لغرض      

)  أَيُّهَا الَّذِينَ آمَنُوا هَلْ أَدُلُّكُمْ عَلَى تِجَارَةٍ تُنْجِيكُمْ مِنْ عَذَابٍ أَلِيمٍ يَا : الانتباه كما في قوله تعالى

 ( 10سورة الصف الآية 

 :وقد يُراد بأسلوب الاستفهام التعجب كما في قول عنترة بن شدَّاد العبسي

شرح ديوان عنترة، .) ذرفتْ دموعكَ فوق ظهر المحمل       أفَمِنْ بكاءِ حمامةٍ في أيكة            

  (184م، 1998-هـ 1/1518ط

وَزُلْزِلُوا حَتَّى يَقُولَ  :تعالىفي قوله ، كما د للاستفهام الواحد أكثرَ من دَلالة بلاغيةوأحياناً نج

فيرى السيوطي ( 815 ، الآيةالبقرة) الرَّسُولُ وَالَّذِينَ آمَنُوا مَعَهُ مَتَى نَصْرُ اللَّهِ أَلَا إِنَّ نَصْرَ اللَّهِ قَرِيبٌ

له ، بينما يجع( 5/878، م  1975/ هـ1595السيوطي، )  لاستبطاءأنَّ المراد بالاستفهام في هذه الآية ا

 (1/846، هـ 1507 -/5الزمخشري، ط)  لطلبِ الصبر وتمنِّيه، واستطالة زمان الشِّدَّة الزمخشري

ومن هنا فإنَّ اختلاف أهل البيان والمفسرين حول دلالة الاستفهام في أكثر من موضع يرمز إلى      

ثراء هذا الأسلوب وقيمته الفنية في إيصال رسالة المتكلم إلى المخاطب في أحسن صورة وأجمل تعبير 

 (.محمد )وأبلغ مقال، ولاسيما إذا كانت من أفصح الخلق وأبلغ البشر 

 -:ة الاستفهام في صحيح مسلمنماذج من بلاغ

بَعَثَنَا رَسُولُ الِله صَلَّى الُله عَلَيْهِ وَسَلَّمَ إِلَى الْحُرَقَةِ مِنْ جُهَيْنَةَ، : عَنْ أُسَامَةَ بْنَ زَيْدِ بْنِ حَارِثَةَ قَالَ     

لَا إِلَهَ إِلَّا الُله، : جُلًا مِنْهُمْ، فَلَمَّا غَشِينَاهُ قَالَفَصَبَّحْنَا الْقَوْمَ فَهَزَمْنَاهُمْ وَلَحِقْتُ أَنَا وَرَجُلٌ مِنَ الْأَنْصَارِ رَ

فَلَمَّا قَدِمْنَا بَلَغَ ذَلِكَ النَّبِيَّ صَلَّى الُله عَلَيْهِ : فَكَفَّ عَنْهُ الْأَنْصَارِيُّ، وَطَعَنْتُهُ بِرُمْحِي حَتَّى قَتَلْتُهُ، قَالَ

يَا رَسُولَ الِله، إِنَّمَا كَانَ : قُلْتُ: قَالَ" لَا إِلَهَ إِلَّا الُله؟ : أَقَتَلْتَهُ بَعْدَ مَا قَالَ يَا أُسَامَةُ،: " وَسَلَّمَ، فَقَالَ لِي
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نِّي لَمْ فَمَا زَالَ يُكَرِّرُهَا عَلَيَّ حَتَّى تَمَنَّيْتُ أَ: قَالَ "أَقَتَلْتَهُ بَعْدَ مَا قَالَ لَا إِلَهَ إِلَّا الُله؟": فَقَالَ: مُتَعَوِّذًا، قَالَ

 (149/ أخرجه مسلم برقم)  أَكُنْ أَسْلَمْتُ قَبْلَ ذَلِكَ الْيَوْمِ

، وهمزة الاستفهام ترد في (أَقَتَلْتَهُ: )هذا الحديث بهمزة الاستفهام الماثلة في قوله افتتح النبي       

لسؤال عن وقد ترد ل" أزيدٌ قائم أم عمرو: " لغة العرب للسؤال عن التصور كما في قول من قال

في الحديث إنما واقع عن التصديق لا عن  وسؤال النبي " أزيدٌ قائم: " التصديق كما في قول من قال

 .عن وقوع القتل: التصور أي

هذا  على أسامة  وتومئ دلالة الاستفهام في الحديث إلى الإنكار التوبيخي فقد أنكر النبي       

تعظيما لكلمة  بعد أن قال لا إله إلا الله له قتله ينبغيا وم الفعل المتمثل في القتل وزجره عليه،

 .التوحيد وحرمة دم المسلم

في الموعظة حتى لا يُقْدِم أحدٌ على قتل مَن تلفظ  غفي هذا اللَّوْم تعليم، وإبلا: قال ابن التين      

 (121/ 5الأتيوبي، )  .بالتوحيد

إنكارٌ شديد، وزجرٌ وكيد، وإعراضٌ عن قبول عذر أسامة : وتكرارُ ذلك القولِ ": وقال القرطبّي      

 (1/896، م 1996 -هـ  1517/ 1القرطبي، ط" )إِنَّمَا قَالَهَا خَوفًا مِنَ السِّلَاحِ: الذي أبداه بقوله

كار التوبيخي وذهب بعض أهل العلم إلى أنَّ الاستفهام الوارد في الحديث للتقرير، وحمله  على الإن      

له حتى تمنى أنه لم يُسْلِم إلاَّ  أولى، ولاسيَّما بعد ما أصاب أسامة بن زيد من ندم أثناء معاتبة النبي 

وإنما تمنّى أسامة أن يتأخّر إسلامه إلى يوم المعاتبة ليسلم من تلك الجناية  :"قال القرطبّييومئذ ، 

والعمل الصالح قبل ذلك في جنب ما ارتكبه من السابقة، وكأنه استصغر ما كان منه من الإسلام، 

ينظر القرطبي، ) ."لذلك وعِظَمه   تلك الجناية؛ لِمَا حَصَلَ في نفسه من شدّة إنكار النبّي

1/897) 

 :والإنكار التوبيخي هو الذى يقتضى أنَّ ما بعد الهمزة واقع وأنَّ فاعله ملوم كما في قوله تعالى       

َمَا تَنْحِتُونَ أَتَعْبُدُونَ قَال ( 94/ سورة الصافات الآية)وقوله تعالى ، : ُقُلْ أَرَأَيْتَكُمْ إِنْ أَتَاكُمْ عَذَاب

، وقوله (50/ سورة الانعام الآية) اللَّهِ أَوْ أَتَتْكُمُ السَّاعَةُ أَغَيْرَ اللَّهِ تَدْعُونَ إِنْ كُنْتُمْ صَادِقِيَن

 : ، وقول رؤبة بن العجاج(164/ سورة الشعراء الآية ) نَ الْعَالَمِيَنأَتَأْتُونَ الذُّكْرَانَ مِ:تعالى

 (1/57ينظر الأتيوبي ، د ت، .  )  يُّارِوَّدَ انِبالإنسَ رُهْالدَّوَ           يُّرِقنسْ تَا وَأَنْبًرَأطَ              

 قَالَ  ويبدو أنَّ أسامة بن زيد متأول في قتله للرجل، فقد جاء في رواية الحديث الأخرى أنَّ النبي        

كناية عن عدم العلم بما في القلب حتى يصح  "أَفَلَا شَقَقْتَ عَنْ قَلْبِهِ حَتَّى تَعْلَمَ أَقَالَهَا أَمْ لَا؟": له
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 .الحكم المذكور

هُوَ الْقَلْبُ وَمَعْنَاهُ أَنَّكَ إِنَّمَا كُلِّفْتَ بِالْعَمَلِ بِالظَّاهِرِ وَمَا  (؟أَقَالَهَا:)فِي قَوْلِهِ الْفَاعِلُ ": قال النوويّ      

بِمَا فَأَنْكَرَ عَلَيْهِ امْتِنَاعَهُ مِنَ الْعَمَلِ  ،وَأَمَّا الْقَلْبُ فَلَيْسَ لَكَ طَرِيقٌ إِلَى مَعْرِفَةِ مَا فِيهِ ،يَنْطِقُ بِهِ اللِّسَانُ

أَمْ لَمْ  ،لِتَنْظُرَ هَلْ قَالَهَا الْقَلْبُ وَاعْتَقَدَهَا وَكَانَتْ فِيهِ (أَفَلَا شَقَقْتَ عَنْ قَلْبِهِ) :له وَقَالَ ،ظَهَرَ بِاللِّسَانِ

وَلَا  ،ى اللِّسَانِ فَحَسْبُفَاقْتَصِرْ عَلَ ،وَأَنْتَ لَسْتَ بِقَادِرٍ عَلَى هَذَا ؟تَكُنْ فِيهِ بَلْ جَرَتْ عَلَى اللِّسَانِ فَحَسْبُ

 (8/105، 1598 /8النووي، ط" )تَطْلُبْ غَيْرَهُ

فَلَمْ يَكُ يَنْفَعُهُمْ : تعالىويرى الخطابي أنَّ أسامة بن زيد إنما أقدم على هذا الفعل متأولًا قول       

.) فلم يُلزِمه ديةً ولا غيرها  ولذلك عَذَره النبّي (24/سورة غافر الآية ) إِيَمانُهُمْ لَمَّا رَأَوْا بَأْسَنَا

 (8/870، م 1958 -هـ  1541/ 1ينظر الخطابى،ط

كأنه حَمَل نفي النفع على عمومه دنيا وأخرى، وليس ذلك المراد، والفرق بين : قال الحافظو     

حتى يُخْتَبَر أمره، هل قال  المقامين أنه في مثل تلك الحالة ينفعه نفعًا مقيدًا، بأن يَجِبَ الكَفُّ عنه

ذلك خالصًا من قلبه، أو خشيةً من القتل؟  وهذا بخلاف ما لو هَجَم عليه الموتُ، ووَصَلَ خروج الروح 

.) إلى الغرغرة، وانكشف الغطاء، فإنه إذا قالها لم تنفعه بالنسبة لحكم الآخرة، وهو المراد من الآية

 (18/196، 1579ينظر ابن حجر، 

، أَنَّ قُرَيْشًا أَهَمَّهُمْ شَأْنُ الْمَرْأَةِ الْمَخْزُومِيَّةِ الَّتِي سَرَقَتْ،  عَائِشَةَهذا النمط أيضاً حديث ومن       

هُ ، فَكَلَّمَ وَمَنْ يَجْتَرِئُ عَلَيْهِ إِلَّا أُسَامَةُ، حِبُّ رَسُولِ الِله: ؟ فَقَالُوا  مَنْ يُكَلِّمُ فِيهَا رَسُولَ الِله: فَقَالُوا

أَيُّهَا النَّاسُ، إِنَّمَا ": ثُمَّ قَامَ فَاخْتَطَبَ، فَقَالَ "أَتَشْفَعُ فِي حَدٍّ مِنْ حُدُودِ الِله؟":  أُسَامَةُ، فَقَالَ رَسُولُ الِله

مِ الضَّعِيفُ أَقَامُوا عَلَيْهِ أَهْلَكَ الَّذِينَ قَبْلَكُمْ أَنَّهُمْ كَانُوا إِذَا سَرَقَ فِيهِمِ الشَّرِيفُ تَرَكُوهُ، وَإِذَا سَرَقَ فِيهِ

 (1622/ أخرجه مسلم برقم)  الْحَدَّ، وَايْمُ الِله لَوْ أَنَّ فَاطِمَةَ بِنْتَ مُحَمَّدٍ سَرَقَتْ لَقَطَعْتُ يَدَهَا

في هذا الحديث إنَّما  فاستفهام النبي  (أَتَشْفَعُ فِي حَدٍّ مِنْ حُدُودِ الِله؟: ) قولهالشاهد في الحديث 

على أسامة الشفاعة في حد من حدود الله ووبَّخه على  ء لغرض الإنكار والتوبيخ، فقد أنكر النبي جا

 .مثل هذا الفعل بصيغة الاستفهام والقسم وذلك لخطورة الموقف وشدته 

يُفهم منه تحريم الشفاعة في الحدود إذا بلغت الإمام، وهذ لا خلاف فيه، وأما قبل  : "قال القرطبي      

لوغ إليه، فأجازها أكثر العلماء؛ لِمَا جاء في الستر على المسلم مطلقًا، لكن قيّده مالك بمن لم الب

 (79-4/72القرطبي، ")يُعرف منه أذى الناس، وإلا فلا شفاعة

عبَّر في هذا الحديث بالاستفهام الإنكاري وذلك لشدة الموقف وخطورته  ومن هنا فإنَّ النبيَّ       
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 الهمزة تعبر عن المعنى الذي يدل عليهلمَّا كانت وذه القضية بحدٍ من حدود الله ولاسيما تعلق ه

سامة ، أن ينكر الفعل على أ ()راد النبي أالموضع ، فقد  هذافي   أن يستخدمها النبي  ناسبق السيا

 فالأمرقد صدر الحكم فيه من قبل  مرٍأن يشفع في ألا يجوز له  لأنهوينفي صحة القيام بهذا العمل ، 

 .على السارق قامة الحدِّإلا وهو أسلامية العقيدة الإ مبادئيتعلق بمبدأ من  لأنهالمنكر خطير 

لَقِيتُ أَبَا ذَرٍّ بِالرَّبَذَةِ، وَعَلَيْهِ حُلَّةٌ، وَعَلَى غُلَامِهِ : الَمعْرُورِ بْنِ سُوَيْدٍ، قَالَ ومن هذا النمط أيضاً حديث        

يَا ": إِنِّي سَابَبْتُ رَجُلًا فَعَيَّرْتُهُ بِأُمِّهِ، فَقَالَ لِي النَّبِيُّ صَلَّى الُله عَلَيْهِ وَسَلَّمَ: عَنْ ذَلِكَ، فَقَالَ حُلَّةٌ، فَسَأَلْتُهُ

تَ أَيْدِيكُمْ، فَمَنْ كَانَ أَبَا ذَرٍّ أَعَيَّرْتَهُ بِأُمِّهِ؟ إِنَّكَ امْرُؤٌ فِيكَ جَاهِلِيَّةٌ، إِخْوَانُكُمْ خَوَلُكُمْ، جَعَلَهُمُ اللَّهُ تَحْ

فَإِنْ كَلَّفْتُمُوهُمْ  أَخُوهُ تَحْتَ يَدِهِ، فَلْيُطْعِمْهُ مِمَّا يَأْكُلُ، وَلْيُلْبِسْهُ مِمَّا يَلْبَسُ، وَلَا تُكَلِّفُوهُمْ مَا يَغْلِبُهُمْ،

 (واللفظ له 50/ ، والبخاري برقم1661/ أخرجه مسلم برقم. )فَأَعِينُوهُمْ

يَعِيُر مِنْ بَابِ التعيير السبُّ والشتم، وعيَّر أصله عار ( أَعَيَّرْتَهُ بِأُمِّهِ؟ ) الشاهد في الحديث قوله        

وهو  وَعَيَّرْتُهُ كَذَا وَعَيَّرْتُهُ بِهِ قَبَّحْتُهُ عَلَيْهِ وَنَسَبْتُهُ إلَيْهِ ،وَالْعَارُ كُلُّ شَيْءِ يَلْزَمُ مِنْهُ عَيْبٌ أَوْ سَبٌّ، سَارَ

ما في المفهوم، فلذلك عطَف عليه بالفاء التَّفسيرية ك إلا أنَّ بينهما تغايرًا بحسَب ،معنى سابَبتُه

وجاء الحديث في رواية أخرى أنَّه  ، (45 الآية البقرة) فَتُوبُوا إِلَى بَارِئِكُمْ فَاقْتُلُوا أَنْفُسَكُمْ: قوله تعالى

ارفَعْ : ، ويُروى أنَّه قال لَأبي ذَرٍّ عجَميَّةً، فنِلْتُ منهاأوكانتْ أُمُّه وبين رجلٍ كلامٌ،  أبي ذرٍ كانَ بَيْن

أنَّ هذا الرَّجل : رأْسَكَ، ما أَنْتَ أفْضَلَ مَمنْ تَرى مِن الَأحمرِ والَأسوَدِ إلا أنْ تَفضُلَ في دِيْنِ الِله، ورُوي

 -هـ  1555ينظر البرماوي  )  .وكانتْ نُوبيَّةًالذي عَيَّرَه أَبو ذَر هو بِلالُ بن حَمَامَة، وبها اشتهر، 

 (8/559، وينظر الفيومي ، 802-1/807، م 8018

ثَوبَين، وذلك إشارةٌ إلى تَساويهما في  من إِزارٌ ورِداءٌ، ولا تكون حُلَّةً حتى تكون فهي( لةالُح) أمَّا         

 .لُبْس الِحلَّة

  النبيَّديث إلى الإنكار المتضمن للتوبيخ، فأول ما بلغ وتومئ دلالة الاستفهام الماثلة في الح       

إِنَّك امْرُؤٌ فيكَ "شَتمْتَه ونَسَبْتَه إلى العارِ بأُمِّه؛ : أي "!أعَيَّرْتَه بأُمِّه؟": ذلِك وبَّخَه وقال له مُنكِرًا عليه

 . جرٌ عن هذا الفِعلِ وتَقبيحٌ لهفالسبُّ والشتْمُ والتعييُر صِفةٌ مِن صِفاتِ الجاهليَّةِ، وهذا زَ "جاهليَّةٌ

إن فيك : ما قبل الإسلام، ويَحْتَمِل أن يراد بها هنا الجهل؛ أييُراد بها الجاهليّة " قال في الفتح        

قبل أن يعرف تحريمه، فكانت تلك الخصلة من خصال   والظاهر أن ذلك كان من أبي ذرّ، جهلًا

نعم : على حال ساعتي هذه من الكبر؟ قال: قلت: "رواية الآتيةالجاهلية باقية عنده، فلهذا قال في ال

كون   ، كأنه تعجب من خفاء ذلك عليه، مع كبر سنه، فبيّن له"على حال ساعتك من الكبر
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بعد ذلك يساوي غلامه في الملبوس وغيره؛ أخذًا بالأحوط،    هذه الخصلة مذمومةً شرعًا، وكان

 (1/27ابن حجر، ") المواساة، لا المساواةوإن كان لفظ الحديث يقتضي اشتراط 

هَذَا التَّعْيِيُر مِنْ أَخْلَاقِ الْجَاهِلِيَّةِ فَفِيكَ خُلُقٌ مِنْ  " (فيك جاهلية)  قوله: صاحب المنهاج قال         

وَتَنْقِيصِ الْآبَاءِ  أَخْلَاقِهِمْ وَيَنْبَغِي لِلْمُسْلِمِ أَنْ لَا يَكُونَ فِيهِ شَيْءٌ مِنْ أَخْلَاقِهِمْ فَفِيهِ النَّهْيُ عَنِ التَّعْيِيِر

 (11/155النووي، ")الْجَاهِلِيَّةِ وَالْأُمَّهَاتِ وَأَنَّهُ مِنْ أَخْلَاقِ

خصلة من خصالهم؛ يعني بها تعييره بأمه، فإن الجاهلية كانوا يعيِّرون : أي ":في المفهم  وقال        

سورة ) إِنَّ أَكْرَمَكُمْ عِنْدَ اللَّهِ أَتْقَاكُمْ: بالآباء والأمهات، وذلك شيء أذهبه الإسلام بقوله تعالى

إِنَّ اللَّهَ قَدْ أَذْهَبَ عَنْكُمْ عُبِّيَّةَ الَجاهِلِيَّةِ وَتَعَاظُمَهَا بِآبَائِهَا، فَالنَّاسُ  :  ، وبقوله(15 الآية الحجرات

) "تُرَابٍ  بَرٌّ تَقِيٌّ كَرِيمٌ عَلَى الِله، وَفَاجِرٌ شَقِيٌّ هَيِّنٌ عَلَى الِله، وَالنَّاسُ بَنُو آدَمَ، وَخَلَقَ اللَّهُ آدَمَ مِنْ: رَجُلَانِ

   (5870/ أخرجه الترمذي برقم

مُعلِّمًا ومُؤدِّبًا  من أسلوب الإنكار والتوبيخ إلى أسلوب التعليم والإرشاد فقال  ينتقل النبيُّ   ثمَّ        

خَدَمُكم وعَبيدُكم الذين : ، أي"إخوانُكم خَوَلُكم، جَعَلَهم الُله تَحتَ أيدِيكم": الَخدمِ قوقِبحومُعرِّفًا 

يَلُونَ أُمورَكم ويُصلِحونها مِن الُمسلِميَن هُم إخوانُكم في الدِّينِ، جَعَلَهم الُله سُبحانه وتعالَى تحتَ 

سُلطانِكم؛ فمَنْ كان أَخوه تَحتَ يَدِه، فَلْيُطعِمْه مِمَّا يَأكُلُ، ولْيُلبِسْه ممَّا يَلبَسُ، ولا تُكلِّفوهم ما 

لا تَطلُبوا منهم مِنَ العملِ ما لا يَستطيعونَ فِعلَه، فإنْ أَمَرتُموهم و نُوهميَغلِبُهم، فإنْ كلَّفْتُموهم فَأَعي

كان يُلبِسُ   عنه هذا الحديثَ مِنَ النبيِّ  فلمَّا سَمِعَ أبو ذرٍّ ،بشَيءٍ مِن ذلك فعليكم إعانتُهم

 .خادِمَه ثِيابًا مِثلَه، كما رآهُ الَمعرورُ بنُ سُوَيْدٍ في الرَّبَذَةِ 

وقد يرد الاستفهام في الحديث النبوي لغرض التعجب كما في حديث نزول الوحى على النبي          

  فَزَمَّلُوهُ حَتَّى ذَهَبَ عَنْهُ "زَمِّلُونِي زَمِّلُونِي": تَرْجُفُ بَوَادِرُهُ، حَتَّى دَخَلَ عَلَى خَدِيَجةَ، فَقَالَعندما رجع ،

، قَالَتْ لَهُ "لَقَدْ خَشِيتُ عَلَى نَفْسِي": وَأَخْبَرَهَا الْخَبَرَ، قَالَ "أَيْ خَدِيَجةُ، مَا لِي": الرَّوْعُ، ثُمَّ قَالَ لِخَدِيَجةَ

لُ كَلَّا أَبْشِرْ، فَوَالِله، لَا يُخْزِيكَ الُله أَبَدًا، وَالِله، إِنَّكَ لَتَصِلُ الرَّحِمَ، وَتَصْدُقُ الْحَدِيثَ، وَتَحْمِ: خَدِيَجةُ

سِبُ الْمَعْدُومَ، وَتَقْرِي الضَّيْفَ، وَتُعِيُن عَلَى نَوَائِبِ الْحَقِّ، فَانْطَلَقَتْ بِهِ خَدِيَجةُ حَتَّى أَتَتْ بِهِ الْكَلَّ، وَتُكْ

ي الْجَاهِلِيَّةِ، رَ فِوَرَقَةَ بْنَ نَوْفَلِ بْنِ أَسَدِ بْنِ عَبْدِ الْعُزَّى، وَهُوَ ابْنُ عَمِّ خَدِيَجةَ أَخِي أَبِيهَا، وَكَانَ امْرَأً تَنَصَّ

 شَيْخًا كَبِيًرا قَدْ وَكَانَ يَكْتُبُ الْكِتَابَ الْعَرَبِيَّ، وَيَكْتُبُ مِنَ الْإِنْجِيلِ بِالْعَرَبِيَّةِ مَا شَاءَ الُله أَنْ يَكْتُبَ، وَكَانَ

يَا ابْنَ أَخِي، مَاذَا تَرَى؟ : بْنُ نَوْفَلٍ أَيْ عَمِّ، اسْمَعْ مِنَ ابْنِ أَخِيكَ، قَالَ وَرَقَةُ: عَمِيَ، فَقَالَتْ لَهُ خَدِيَجةُ

، يَا لَيْتَنِي فِيهَا   هَذَا النَّامُوسُ الَّذِي أُنْزِلَ عَلَى مُوسَى: خَبَرَ مَا رَآهُ، فَقَالَ لَهُ وَرَقَةُ  فَأَخْبَرَهُ رَسُولُ الِله



 

 (164-154)                                                                                  من بلاغة الاستفهام في الحديث النبوي

 

  م2222 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

411 

نَعَمْ : قَالَ وَرَقَةُ "أَوَ مُخْرِجِيَّ هُمْ؟":  الَ رَسُولُ الِلهجَذَعًا، يَا لَيْتَنِي أَكُونُ حَيًّا حِيَن يُخْرِجُكَ قَوْمُكَ، قَ

أخرجه مسلم ) "لَمْ يَأْتِ رَجُلٌ قَطُّ بِمَا جِئْتَ بِهِ إِلَّا عُودِيَ، وَإِنْ يُدْرِكْنِي يَوْمُكَ أَنْصُرْكَ نَصْرًا مُؤَزَّرًا 

 (160/ برقم

ويجوز تخفيف الياء  ،بِفَتْحِ الْوَاوِ وَتَشْدِيدِ الْيَاءِ ( مْ؟أَوَ مُخْرِجِيَّ هُ) الشاهد في الحديث قوله           

 (88/، الآيةإبراهيمسورة ) بِمُصْرِخِيَّ :والصحيح الْمَشْهُورِ تَشْدِيدُهَا وَهُوَ مِثْلُ قَوْلِهِ تَعَالَى ،على وجه

ضَمِيُر الْمُتَكَلِّمِ وَفُتِحَتْ لِلتَّخْفِيفِ لِئَلَّا يَجْتَمِعَ وَهُوَ جَمْعُ مُخْرِجٍ فَالْيَاءُ الْأُولَى يَاءُ الْجَمْعِ وَالثَّانِيَةُ 

  (8/805ينظر النووي، .)الْكَسْرَةُ وَالْيَاءَانِ بَعْدَ كَسْرَتَيْنِ

خبر مقدم، ولا يجوز العكس؛  (مُخْرِجِيَّ)مبتدأ مؤخرٌ، و (أَوَ مُخْرِجِيَّ هُمْ؟: )في قوله( هم)و

  :ابن مالك لفظيّة لا تفيد تعريفًا ولا تخصيصًا، قال إضافة وإضافتهنكرة،  اسم فاعل لأن مخرجيّ

-هـ  1517/ 1الصبَّان، ط.   )وَصْفًا فَعَنْ تَنْكِيِرهِ لَا يُعْزَلُ         يَفْعَلُ "وَإِنْ يُشَابِهِ الُمضَافُ        

 (8/560، م1997

مخفّف الياء على أنه مفرد لجاز جعله مبتدأ وما بعده فاعلٌ سَدَّ مسدّ الخبر؛ لأن  (مخرجي)ولو رُوي 

مخرجي معتمد على الاستفهام مسند إلى ما بعده؛ لأنه وإن كان ضميًرا إلا أنه منفصلٌ، والضمير 

 :الشاعر، قال المنفصل يجري مجرى الاسم الظاهر

 ( 1/872الصبَّان ،.  )أَمِ اقْتَفَيْتُمْ جَمِيعًا نَهْجَ عُرْقُوبِ    تُ بِهِ أَمُنْجِزٌ أَنْتُمُ وَعْدًا وَثِقْ            

وفي أمثاله تقديم حرف العطف على الهمزة ( أَوَ مُخْرِجِيَّ هُمْ؟)": الأصل في قوله: قال ابن مالك         

 ى عَلَيْكُمْ آيَاتُ اللَّهِوَكَيْفَ تَكْفُرُونَ وَأَنْتُمْ تُتْلَ: كما تُقدّم على غيرها من أدوات الاستفهام، نحو

، الرعدسورة )  أَمْ هَلْ تَسْتَوِي الظُّلُمَاتُ وَالنُّورُ:قوله تعالى ، ونحو(101 /، الآيةآل عمرانسورة )

 :، فالأصل أن يجاء بالهمزة بعد العاطف كما جيء بعده في أخواتها، فيقال في(16 /الآية

َأَفَتَطْمَعُون  ( 74 /الآيةسورة البقرة، جزء من)قوله تعالى ، وفي :أَوَكُلَّمَا  ( جزء من البقرةسورة ،

جزء من جملة الاستفهام، وهي معطوفة على  فيهما أداة الاستفهام ،فأتطمعون، وأكلّما (100 الآية،

ما قبلها من الُجمَل، والعاطف لا يتقدّم عليه جزء مما عُطف، ولكن خُصّت الهمزة بتقديمها على 

لأن الاستفهام له صدر الكلام، وقد خولف هذا الأصل  ؛ا على أنها أصل أدوات الاستفهامالعاطف تنبيهً

 (5/592ينظر الأتيوبي، .) في غير الهمزة، وأرادوا التنبيه عليه

والجواب أنه لا يجوز فيما نحن فيه أن يُقدّر ": وتعقّب الطيبّي كلام ابن مالك هذا، فقال           

إذ يُخرجك ): جواب ورد على قوله (هم؟ أو مخرجيّ: )  قوله تقديم حرف العطف على الهمزة؛ لأن
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على سبيل الاستبعاد، والتعجُّب، فكيف يستقيم العطف؟ ولأن هذه جملة إنشائيّة، وتلك  (قومك

 ."، فأريدَ مزيد استبعاد وتعجّب، فجيء بحرف العطف (أمخرجيّ هم؟): خبريّة، والحقّ أن الأصل

 (18/5788، م 1997 -هـ  1517/ 1الطيبي، ط).

تومئ إلى الاهتمام  (أَوَ مُخْرِجِيَّ هُمْ؟) ويبدو أنَّ دلالة تقديم الخبر على المبتدأ في قوله             

منصب على الخبر؛ لأنه مبعث الاهتمام وهو المقصود بالكلام، ولذلك استفهم النبي  فذهن النبي 

 ؛ لأنه لم يكن فيه سبب خراج في أول الحديث بهمزة الاستفهام التي تدل على التعجب من سبب الإ

 .صفهاوو  خديجة كلام ذكرها في يقتضي الإخراج لما اشتَمَلَ عليه من مكارم الأخلاق التي تقدم

إنهم : سمع قول ورقة  يؤخذ منه شدّةُ مفارقة الوطن على النفس، فإنه " :قال السهيليّ            

بسبب  له الإخراج تحركت نفسه لذلكيؤذونه، ويكذّبونه، فلم يَظْهَر منه انزعاج لذلك، فلمّا ذكر 

، ويؤيد ذلك إدخال الواو بعد ألف الاستفهام، مع اختصاص (هُمْ؟ أَوَ مُخْرِجِيَّ): فقال،  حبه للوطن

الإخراج بالسؤال عنه، فأَشْعَر بأن الاستفهام على سبيل الإنكار أو التفجع، ويؤكد ذلك أن الوطن 

ينظر الأتيوبي، ") .وبلدة الآباء من عهد إسماعيل عليه السلامالمشار إليه حرم الله، وجوار بيته، 

5/592)  

ويحتمل أن يكون انزعاجه كان من جهة خشية فوات ما أَمَّله من إيمان قومه ": قال الحافظ           

بالله، وإنقاذهم به من وَضَرِ الشرك، وأدناس الجاهلية، ومن عذاب الآخرة، وليَتِمَّ له المراد من إرساله 

 (18/576ابن حجر، ") يحتمل أن يكون انزَعَجَ من الأمرين معًاإليهم، و

عُقْبَةَ وقد يرد الاستفهام في الحديث النبوي للحث على التحفيز ورفع الهمم كما في حديث             

كُمْ يُحِبُّ أَنْ يَغْدُوَ كُلَّ أَيُّ": خَرَجَ رَسُولُ الِله صَلَّى الُله عَلَيْهِ وَسَلَّمَ وَنَحْنُ فِي الصُّفَّةِ، فَقَالَ: بْنِ عَامِرٍ، قَالَ

يَا : ، فَقُلْنَا"رَحِمٍ؟يَوْمٍ إِلَى بُطْحَانَ، أَوْ إِلَى الْعَقِيقِ، فَيَأْتِيَ مِنْهُ بِنَاقَتَيْنِ كَوْمَاوَيْنِ فِي غَيْرِ إِثْمٍ، وَلَا قَطْعِ 

مَسْجِدِ فَيَعْلَمُ، أَوْ يَقْرَأُ آيَتَيْنِ مِنْ كِتَابِ الِله عَزَّ أَفَلَا يَغْدُو أَحَدُكُمْ إِلَى الْ": رَسُولَ الِله نُحِبُّ ذَلِكَ، قَالَ

" ادِهِنَّ مِنَ الْإِبِلِوَجَلَّ، خَيْرٌ لَهُ مِنْ نَاقَتَيْنِ، وَثَلَاثٌ خَيْرٌ لَهُ مِنْ ثَلَاثٍ، وَأَرْبَعٌ خَيْرٌ لَهُ مِنْ أَرْبَعٍ، وَمِنْ أَعْدَ

 (205/ أخرجه مسلم برقم )

بضمّ الصاد المهملة، وتشديد الفاء مكان مُظَلَّلٌ في مؤخّر المسجد النبويّ، أُعدّ لنزول الغرباء  (الصُّفَّةُ)

أهلِ الصُّفَّة هُمْ فُقَرَاء الُمهاجرين، وَمَنْ لَمْ يَكُن لَهُ مِنْهم مَنْزل يَسْكُنه فكَانُوا :" صاحب النهايةفيه، قال 

، ( 5/57، م1979 -هـ 1599ابن الاثير، " ) الَمدِينة يسكُنُونه يَأوُون إِلَى مَوضِع مُظَلَّل فِي مَسْجد

  (1/555ينظر الفيومي، )  الصُّفَّةُ مِنْ الْبَيْتِ جَمْعُهَا صُفَفٌ مِثْلُ غُرْفَةٍ وَغُرَفٍو
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، وهي  كانوا أضْيافَ الِإسْلامِ، كانوا يَبيتونَ في مَسْجِدِهِ: وأهْلُ الصُّفَّةِ ": وقال في القاموس           

 ( 1/282، م 8004 -هـ  1586/ 2، طالفيروزآبادى" )  ضِعٌ مُظَلَّلٌ من الَمسْجِدِمَوْ

كانت الصّفَّةُ في مؤخّر المسجد معدّة لفقراء الصحابة غير ": وقال ابن حجر الهيتميُّ           

م المتأهّلين، وكانوا يكثرون تارةً حتى يبلغوا نحو المائتين، ويَقِلّون تارةً لإرسالهم في الجهاد وتعلي

 (16/552الأتيوبي ، ) ."القرآن

 بضم الموحّدة، وسكون الطاء المهملة اسم وادٍ بالمدينة، سُمّي بذلك لسعته، وانبساطه،(  بُطْحَانَال) و

 :"صاحب النهاية  قال، بطحان، والعقيق، وقَنَاة: أحد أودية المدينة المشهورة، وهي ثلاثةوهو  من البَطْح،

والبَطْحَانِيُّون منْسُوبون إِلَيْهِ، وَأَكْثَرُهُمْ يَضمون الْبَاءَ وَلَعَلَّهُ  ،اسْمُ وادِي الْمَدِينَةِبَطْحَان بِفَتْحِ الْبَاءِ 

 (1/154ابن الاثير، )  "الْأَصَحُّ

قَالَ  ِ،لالنَّاقَةُ الْأُنْثَى مِنْ الْإِبِو نَاقَتَيْنِ تثنية ناقة،ال( فَيَأْتِيَ مِنْهُ بِنَاقَتَيْنِ كَوْمَاوَيْنِ) وقوله             

 (8/651ينظر الفيومي، .) وَلَا تُسَمَّى نَاقَةً حَتَّى تُجْذِعَ وَالْجَمْعُ أَيْنُقٌ وَنُوقٌ وَنِيَاقٌ :أَبُو عُبَيْدَةَ

قُلبت الهمزة واوًا، وهي  ،بفتح الكاف، وسكون الواو، وبالمدّ كَوْمَاوَيْنِ تثنية كَوْماء وقوله             

الْكَوْمَةُ الْقِطْعَةُ مِنْ التُّرَابِ وَغَيْرِهِ وَهِيَ الصُّبْرَةُ بِفَتْحِ الْكَافِ " :صباحقال في الم، الناقة العظيمة السنام

 وَبَعِيٌر وَضَمِّهَا وَكَوَّمْتُ كَوْمَةً مِنْ الْحَصَى أَيْ جَمَعْتُهَا وَرَفَعْت لَهَا رَأْسًا وَنَاقَةٌ كَوْمَاءُ ضَخْمَةُ السَّنَامِ

  ( 8/454الفيومي، ") ومٌ مِنْ بَابِ أَحْمَرَأَكْوَمُ وَالْجَمْعُ كُ

استفتح حديثه باستدراج أصحابه من خلال طرح سؤال عليهم  والشاهد في الحديث أنَّه             

متضمناً لخيرى الدنيا والآخرة، ولاسيما إذا كان هذا السؤال متعلقاً برغبة نفسية فيه حبُّ الخير 

لجواب بالإيجاب حقق الرسول لكل مخاطب للذات وكل نفس على ذلك حريصة، حتى إذا كان ا

فوق ما أحب من الملك الثمين، ولكن في صورة تبقى وتخلد لا يلحقها عطب، ولا يصيبها فناء ، فثواب 

التلاوة الخالصة لآية من القران المجيد واختيار الناقة الكوماء السمينة للملك اختيار للأعلى من 

وال بيئته وكرائم أموالها، ولاشك في ارتياح النفس من أنواع ما يمتلكه المخاطب، ويعرفه من أح

بطريق الاستفهام إلى إدراك فضيلة التلاوة  ما كان ليتحقق بالتعبير المجرد ضمن  خلال تعبيره 

 .السياق العادي 

في وصف الناقتين الكوماوين بسلامة الملك من أي سبب قد يقلق   وما أدقَّ وأجمل تعبيره             

فامتلاك الناقتين بدون (   فِي غَيْرِ إِثْمٍ، وَلَا قَطْعِ رَحِمٍ: )الخاطر، أو يشوه المتعة، وذلك من خلال قوله

عند  المثل بها؛ لأنها كانت من أحبّ الأموال ، وضربأثم أو قطيعة فيه دلالة على كمال هذه النعمة، 
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 .، وأنفس المتاجر لديهم العرب

أصحابه بالموعظة والإرشاد والحث  ودلالة الاستفهام في الحديث تومئ لتعاهد النبي             

والتحفيز على طلب العلم والاشتغال به، ولاسيما إذا كان هذا العلم متعلقاً بعلوم القرآن، فشرف 

: ران وتعليمه، قال صاحب المفهمالعلم بشرف موضوعه، وليس هناك في الدنيا أشرف من تعلم الق

ن وتعليمه، وخاطبهم على ما تعارفوه، فإنهم أهل إبل، وإلاَّ آومقصود الحديث الترغيب في تعلم القر"

ولموضع سوط أحدكم من  :  وما فيها، وقد قال فأقلّ جزء من ثواب القرآن وتعليمه خير من الدنيا

 (8/589القرطبي، ) الجنة خير من الدنيا وما فيها

وقد يرد الاستفهام في الحديث النبوي لغرض تأسيس حكم جديد لم يكن معلوما لدى            

يَا مُعَاذُ، أَتَدْرِي مَا حَقُّ الِله عَلَى ":  قَالَ رَسُولُ الِله: مُعَاذِ بْنِ جَبَلٍ، قَالَ المخاطب كما في حديث

أَتَدْرِي مَا حَقُّهُمْ عَلَيْهِ إِذَا ": ، قَالَ"بَدَ الُله وَلَا يُشْرَكَ بِهِ شَيْءٌأَنْ يُعْ": الُله وَرَسُولُهُ أَعْلَمُ، قَالَ: قَالَ "الْعِبَادِ؟

 (50/أخرجه مسلم برقم") أَنْ لَا يُعَذِّبَهُمْ": الُله وَرَسُولُهُ أَعْلَمُ، قَالَ: فَقَالَ "فَعَلُوا ذَلِكَ؟

دَرَيْتُهُ ودَرَيْتُ به دَرْياً ودُرْيَةً ودِرْيَةً  :"هي العلم والمعرفة، قال الجوهري الدراية( " أَتَدْرِي)قوله            

 بصيغة السؤال وإخراج، (6/8554، م 1927 -  هـ 1507/ 5الجوهري، ط")علمت به :ودِرايَةً، أي

 ثم يعلمها، لا مسألة عن سئل إذا الإنسان فإن المتعلم، فهم في وأبلغ النفس، في أوقع ليكون الاستفهام،

 إرشاده حسن من وهذا وحفظها، لفهمها أوعى كان ذلك عنها بالسؤال الامتحان بعد بها أخبر

 . وتعليمه 

لصاحبه معاذ عن طريق أسلوب الاستفهام  ويلمس القارئ في هذا الحديث استدراج النبي             

وهو مفهوم التوحيد،  ليؤسس له حكما جديداً لم يكن حاضراً وخاطراً في ذهن معاذ بن جبل 

مستعملًا في ذلك أقوم أسلوب، وأفضل السبل في تقرير أمر التوحيد، الذى من أجله أرسل الله الرسل 

 . وأنزل الكتب

أَبِي وقد يرد الاستفهام في الحديث النبوي لغرض الإرشاد و تصحيح المفهوم كما في  حديث            

: الْمُفْلِسُ فِينَا مَنْ لَا دِرْهَمَ لَهُ وَلَا مَتَاعَ، فَقَالَ: قَالُوا "دْرُونَ مَا الْمُفْلِسُ؟أَتَ": ، قَالَ  هُرَيْرَةَ، أَنَّ رَسُولَ الِله

ذَفَ هَذَا، وَأَكَلَ إِنَّ الْمُفْلِسَ مِنْ أُمَّتِي يَأْتِي يَوْمَ الْقِيَامَةِ بِصَلَاةٍ، وَصِيَامٍ، وَزَكَاةٍ، وَيَأْتِي قَدْ شَتَمَ هَذَا، وَقَ"

تُهُ ذَا، وَسَفَكَ دَمَ هَذَا، وَضَرَبَ هَذَا، فَيُعْطَى هَذَا مِنْ حَسَنَاتِهِ، وَهَذَا مِنْ حَسَنَاتِهِ، فَإِنْ فَنِيَتْ حَسَنَامَالَ هَ

/ أخرجه مسلم برقم")قَبْلَ أَنْ يُقْضَى مَا عَلَيْهِ أُخِذَ مِنْ خَطَايَاهُمْ فَطُرِحَتْ عَلَيْهِ، ثُمَّ طُرِحَ فِي النَّارِ

8421) 
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أَفْلَسَ الرَّجُلُ كَأَنَّهُ صَارَ إلَى حَالٍ لَيْسَ لَهُ  "، قال صاحب المصباح  فاعل من أفلس اسم: (الْمُفْلِسُ )

  ذَا دَرَاهِمَفُلُوسٌ كَمَا يُقَالُ أَقْهَرَ إذَا صَارَ إلَى حَالٍ يُقْهَرُ عَلَيْهِ وَبَعْضُهُمْ يَقُولُ صَارَ ذَا فُلُوسٍ بَعْد أَنْ كَانَ

الفيومي، " ) فَهُوَ مُفْلِسٌ وَالْجَمْعُ مَفَالِيسُ وَحَقِيقَتُهُ الِانْتِقَالُ مِنْ حَالَةِ الْيُسْرِ إلَى حَالَةِ الْعُسْرِ 

8/521) 

أَفْلَس الرجل صار ذا فُلُوس بعد أَن كان ذَا دراهِم يُفْلس إِفلاساً صار : " وجاء في لسان العرب            

وأَقْطَفَ  ،اءثَأَخْبَثَ الرجلُ إِذا صار أَصحابُه خُب :فُلُوساً وزُيوفاً كما يقال مُفْلِساً كأَنما صارت دراهِمه

 ( 6/164ابن منظور، " )صارت دابّته قَطُوفاً

ولما  ، فقد وقعت هنا على من يعقل، وأصلها لِمَا لا يعقل،(ما)بـ " أتدرون ما المفلس؟ : "قوله و            

وقد ورد استعمالها للعاقل في ( من)بدل  (ما)ت عبر بـ كان المقصود السؤال عن الوصف وليس عن الذا

(.) 5 جزء من الآية النساء) فَانْكِحُوا مَا طَابَ لَكُمْ مِنَ النِّسَاءِ: القران الكريم كما في قوله تعالى

  (50/474ينظر الأتيوبي، 

فالخطاب في ( الْمُفْلِسُ؟أَتَدْرُونَ مَا : )والشاهد في الحديث هو أسلوب الاستفهام الماثل في قوله  

 ذاته و وَصْف المفلس لا عن السؤال عنفإنَّ على هذا ، و للصحابة الحاضرين أمامهالحديث موجه 

فقد أجابوا بما  (عَتامَنْ لَا دِرْهَمَ لَهُ، وَلَا مَ الْمُفْلِسُ فِينَا)فكان جوابهم رضوان الله عليهم  حقيقته،

كان معروفا عند أهل الدنيا من أنَّ المفلس من ليس عنده ما يتمتع به من أقمشة وعقار ومواشٍ ونحو 

، أن يجيبوا بما كانوا يجيبون به في أغلب أحوالهم عند طرح السؤال عليهم  ، وكان الَأولى بهمذلك 

 ـــــلما أجابوه بهذاف،   اً لا يخفى عليه؛ لأن ما أجابوا به كان واضح(أعلم الله ورسوله): وهو قولهم

المفلس لكى يرسَّخ في  وصفبذكر  مبيّناً لهم  الجواب الصحيح المطلوب منهم أن يعلموه  قَالَ

المفلس في الآخرة، ولو كان  الْمُفْلِسَ الحقيقيّ هو أذهانهم ويصحح لهم ما كانوا يعتقدون في كون 

يَأْتِي يَوْمَ الْقِيَامَةِ بِصَلَاةٍ، وَصِيَامٍ، وَزَكَاةٍ، وَيَأْتِي قَدْ شَتَمَ هَذَا، فالمفلس  بالدرهم والمتاع، غنيّاً في الدنيا

نَاتِهِ، وَقَذَفَ هَذَا، وَأَكَلَ مَالَ هَذَا، وَسَفَكَ دَمَ هَذَا، وَضَرَبَ هَذَا، فَيُعْطَى هَذَا مِنْ حَسَنَاتِهِ، وَهَذَا مِنْ حَسَ

لفظ ر، واتُهُ قَبْلَ أَنْ يُقْضَى مَا عَلَيْهِ أُخِذَ مِنْ خَطَايَاهُمْ فَطُرِحَتْ عَلَيْهِ، ثُمَّ طُرِحَ فِي النَّافَإِنْ فَنِيَتْ حَسَنَ

 .يلائم كثرة المعاصي الموجبة لإفلاسه في الحديث  المفلس

ولذلك من هنا فإنَّ السؤال الوارد في الحديث هو سؤال إرشاد وتوضيح وليس سؤال استعلام، و            

ذَفَ إِنَّ الْمُفْلِسَ مِنْ أُمَّتِي يَأْتِي يَوْمَ الْقِيَامَةِ بِصَلَاةٍ، وَصِيَامٍ، وَزَكَاةٍ، وَيَأْتِي قَدْ شَتَمَ هَذَا، وَقَ: "  قال

 ... ". هَذَا، وَأَكَلَ مَالَ هَذَا، وَسَفَكَ دَمَ هَذَا، وَضَرَبَ هَذَا
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فْلِسِ وَأَمَّا مَنْ لَيْسَ لَهُ مَالٌ وَمَنْ قَلَّ مَالُهُ فَالنَّاسُ نَّ هَذَا حَقِيقَةُ الْمُإ: "صاحب المنهاجقال            

سَارٍ مُفْلِسًا وَلَيْسَ هُوَ حَقِيقَةُ الْمُفْلِسِ لِأَنَّ هَذَا أَمْرٌ يَزُولُ وَيَنْقَطِعُ بِمَوْتِهِ وَرُبَّمَا يَنْقَطِعُ بِيَ يُسَمُّونَهُ

وَإِنَّمَا حَقِيقَةُ الْمُفْلِسِ هَذَا الْمَذْكُورِ فِي الْحَدِيثِ فَهُوَ الْهَالِكُ الْهَلَاكَ  يَحْصُلُ لَهُ بَعْدَ ذَلِكَ فِي حَيَاتِهِ

نْ سَيِّئَاتِهِمْ فَوُضِعَ التَّامَّ وَالْمَعْدُومُ الْإِعْدَامَ الْمُقَطَّعَ فَتُؤْخَذُ حَسَنَاتُهُ لِغُرَمَائِهِ فَإِذَا فَرَغَتْ حَسَنَاتُهُ أُخِذَ مِ

 (16/156النووي، ".) هِ ثُمَّ أُلْقِيَ فِي النَّارِ فَتَمَّتْ خَسَارَتُهُ وَهَلَاكُهُ وَإِفْلَاسُهُعَلَيْ

التي تَعِب في  تؤخذ منه أعماله ثمَّ وصيام وزكاة المفلس هو الذي يأتي يوم القيامة بصلاةف            

طُرح في النار، فلا  أُخذت منه، ثم تصحيحها بشروطها، حتى قُبلت منه، فلما كان وقت فَقْره إليها

ينظر القرطبي ، .) هذا أحقّ باِسْم المفلسف ممن هذه حاله، إفلاس أعظم من هذا، ولا أخسر صفقةً

6/465) 

: أَنَسِ بْنِ مَالِكٍ، قَالَوقد يرد الاستفهام في الحديث النبوي لغرض التشويق كما في حديث            

: " الُله وَرَسُولُهُ أَعْلَمُ، قَالَ: قَالَ قُلْنَا "لْ تَدْرُونَ مِمَّ أَضْحَكُ؟هَ": فَضَحِكَ، فَقَالَ  كُنَّا عِنْدَ رَسُولِ الِله

فَإِنِّي لَا : فَيَقُولُ: بَلَى، قَالَ: يَقُولُ: يَا رَبِّ أَلَمْ تُجِرْنِي مِنَ الظُّلْمِ؟ قَالَ: مِنْ مُخَاطَبَةِ الْعَبْدِ رَبَّهُ، يَقُولُ

كَفَى بِنَفْسِكَ الْيَوْمَ عَلَيْكَ شَهِيدًا، وَبِالْكِرَامِ الْكَاتِبِيَن : فَيَقُولُ: هِدًا مِنِّي، قَالَأُجِيزُ عَلَى نَفْسِي إِلَّا شَا

ثُمَّ يُخَلَّى بَيْنَهُ وَبَيْنَ : فَتَنْطِقُ بِأَعْمَالِهِ، قَالَ: انْطِقِي، قَالَ: فَيُخْتَمُ عَلَى فِيهِ، فَيُقَالُ لِأَرْكَانِهِ: شُهُودًا، قَالَ

 (8969/ أخرجه مسلم برقم) "بُعْدًا لَكُنَّ وَسُحْقًا، فَعَنْكُنَّ كُنْتُ أُنَاضِلُ : الْكَلَامِ، قَالَ فَيَقُولُ

في هذا الحديث وسيلة حسية تسترعى الانتباه وهى الضحك المفاجئ دون أن  استعمل النبي            

ألهم عن أمرٍ يجهلونه ، زيادةً كان تبسماً، وبعد يقظتهم إليه س يعلموا سببه، والمعروف أنَّ ضحكه 

 .في التشويق واستحضاراً للقلب، وهم أعقل بأن يجيبوا بما لم يعلموا، إذ هو أمرٌ مرجعه إليه

إنَّ القصة هي قصتهم، وهى قصة كلَّ البشر، وهى مهمة للغاية، لأنَّها مصيٌر محتومٌ لكلَّ حي،            

الطريق إليها دقة تبلغ المعجزة في طريق  ينبغي الإعداد له قبل المباغتة، فإيقاظ المخاطب بتلك

قصة الغيب المرتقب، فهي أولى بأن يمهد هذا التمهيد المؤنس   -فضلًا عن ذلك -التعليم ، وهى 

 (  562ينظر عزالدين السيد، .) للنفس، لتنزل منزلة العظة والأناة

 ون الكلام، حتىوهو طلب الإقرار بمضموقد يرد الاستفهام في الحديث النبوي لغرض التقرير            

وتَقْرِيرُ الِإنسان بالشيء جعلُه "، يصبح هذا الكلام واضحاً مستقراً في ذهن المخاطب، لا تشوبه شائبة

") بينته حتى عرفه :أَقْرَرْتُ الكلامَ لفلان إِقراراً أَي :ويقال ...وقَرَّرْتُ عنده الخبر حتى اسْتَقَرَّ ،في قَراره

 (.4/28ابن منظور، 
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أَتَى : ، أَنَّهُ قَالَ أَبِي هُرَيْرَةَ حديث ه الاستفهام في الحديث النبوي لغرض التقريرومما ورد في           

يَا رَسُولَ الِله، إِنِّي زَنَيْتُ، فَأَعْرَضَ عَنْهُ، : وَهُوَ فِي الْمَسْجِدِ، فَنَادَاهُ، فَقَالَ  رَجُلٌ مِنَ الْمُسْلِمِيَن رَسُولَ الِله

يَا رَسُولَ الِله، إِنِّي زَنَيْتُ، فَأَعْرَضَ عَنْهُ، حَتَّى ثَنَى ذَلِكَ عَلَيْهِ أَرْبَعَ مَرَّاتٍ، : هِهِ، فَقَالَ لَهُفَتَنَحَّى تِلْقَاءَ وَجْ

فَهَلْ ": لَا، قَالَ: قَالَ "أَبِكَ جُنُونٌ؟": ، فَقَالَ  فَلَمَّا شَهِدَ عَلَى نَفْسِهِ أَرْبَعَ شَهَادَاتٍ دَعَاهُ رَسُولُ الِله

فَأَخْبَرَنِي مَنْ سَمِعَ جَابِرَ : ، قَالَ ابْنُ شِهَابٍ"اذْهَبُوا بِهِ فَارْجُمُوهُ":  نَعَمْ، فَقَالَ رَسُولُ الِله: قَالَ "حْصَنْتَ؟أَ

هَرَبَ، فَأَدْرَكْنَاهُ فَكُنْتُ فِيمَنْ رَجَمَهُ، فَرَجَمْنَاهُ بِالْمُصَلَّى، فَلَمَّا أَذْلَقَتْهُ الْحِجَارَةُ : بْنَ عَبْدِ الِله، يَقُولُ

 (1691/أخرجه مسلم برقم.) بِالْحَرَّةِ، فَرَجَمْنَاهُ

للرجل في هذا الحديث غايته حمل الرجل على الإقرار بثبوت حالة الجنون  سؤال النبي           

عنده، أو نفيها عنه، حتى لا يتأتى للرجل فيما بعد رفض الحكم، وعليه القبول به، وأن يذعن للحق 

ابن ") اعترف به :أَقَرَّ بالحق أَي ،الِإقرارُ الِإذعانُ للحق والاعترافُ به :"قال صاحب اللسانويعترف به، 

والمرادُ منه حَمْلُ المخاطَب على ،  استفهامٌ : "ولذا عرَّفه أهل البلاغة بأنَّه، (، مادة قرر4/28منظور، 

رٌ باستطاعته معرفته حِسِّيّاً أو فكْرِيّاً، موجباً الِإقْرار والاعتراف بأمْرٍ قد استقرّ عنده العلْمُ به، أو هو أمْ

 (1/874ابن حبنكة، ")  كان أو سالباً

حتى يتسنى له ( أَبِكَ جُنُونٌ؟: )الحذر في هذا الاستفهام الماثل في قوله  النبي  وقد توخَّى           

قَ حَالَهُ فَإِنَّ الْغَالِبَ أَنَّ إنما قَالَهُ لِيَتَحَقَّ:" قال النوويّمعرفة حال المسؤول والتأكد من سلامة عقله، 

طِ الْإِثْمِ بِالتَّوْبَةِ الْإِنْسَانَ لَا يُصِرُّ عَلَى الْإِقْرَارِ بِمَا يَقْتَضِي قَتْلَهُ مِنْ غَيْرِ سُؤَالٍ مَعَ أَنَّ لَهُ طَرِيقًا إِلَى سُقُو

وا مَا نَعْلَمُ به بأسا وهذا مبالغة في تحقق حَالِهِ وَفِي صِيَانَةِ وَفِي الرِّوَايَةِ الْأُخْرَى أَنَّهُ سَأَلَ قَوْمَهُ عَنْهُ فَقَالُ

" ) كُلُّهُ مُجْمَعٌ عَلَيْهِدَمِ الْمُسْلِمِ وَفِيهِ إِشَارَةٌ إِلَى أَنَّ إِقْرَارَ الْمَجْنُونِ بَاطِلٌ وَأَنَّ الْحُدُودَ لَا تَجِبُ عَلَيْهِ وَهَذَا 

  (11/195المنهاج، 

: في لفظجاء ، و"سأل أبه جنون؟ فأُخبر بأنه ليس بمجنون أنَّه  دةفي حديث بريجاء و            

ثُمَّ سَأَلَ : " ، وفي حديث أبي سعيد"ما نعلمه إلا وَفِيَّ العقل، من صالحينا: فأَرسل إلى قومه، فقالوا"

لَا يُخْرِجُهُ مِنْهُ إِلَّا أَنْ يُقَامَ فِيهِ الْحَدُّ مَا نَعْلَمُ بِهِ بَأْسًا إِلَّا أَنَّهُ أَصَابَ شَيْئًا يَرَى أَنَّهُ : قَوْمَهُ، فَقَالُوا

يا : أشتكى؟ به جِنة؟ فقالوا: بعث إلى أهله، فقال: "، وفي مرسل أبي سعيد(1695أخرجه مسلم برقم )"

 ".رسول الله إنه لصحيح

، لكان في ويُجْمَع بينهما بأنه سأله، ثم سأل عنه احتياطًا، فإن فائدة سؤاله أنه لو ادَّعَى الجنون            

ذلك دفعٌ لإقامة الحد عليه، حتى يظهر خلاف دعواه، فلما أجاب بأنه لا جنون به، سأل عنه؛ 
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 .لاحتمال أن يكون كذلك، ولا يُعْتَدّ بقوله

فائدة سؤاله أبك جنون؟ ستٌر لحاله، واستبعادٌ أن يُلِحّ عاقلٌ بالاعتراف ": قال القاضي عياض           

قوله، أو لأنه سمعه وحده، أو ليتم إقراره أربعًا عند من يشترطه، بما يقتضي إهلاكه، ولعله يرجع عن 

 ( 4/410، م 1992 -هـ  1519 عياض").وأما سؤاله قومه عنه بعد ذلك فمبالغة في الاستثبات

، فالمسؤول فحسب يتجاوز دَلالته الحقيقيَّة، وهى مجرَّد طلب العلمالاستفهام في الحديث و            

يَا رَسُولَ الِله، إِنِّي زَنَيْتُ، : وَهُوَ فِي الْمَسْجِدِ، فَنَادَاهُ، فَقَالَ  رَسُولَ الِله جاء الى رَجُلٌ مِنَ الْمُسْلِمِيَن

تَنَحَّى تِلْقَاءَ وَجْهِهِ، دَرْءًا لإقامة الحدِّ عليه، بَيْدَ أنَّ الرجل ثَنَى ذَلِكَ عَلَيْهِ أَرْبَعَ مَرَّاتٍ، وفَأَعْرَضَ عَنْهُ، 

ك، سأله هذَيْن السؤالين؛ قاصدًا التثبُّت من عقْل الرجل وحالته من حيث الإحصان فلمَّا فعَل ذل

على نفسه بأنَّه عاقل مُحصنٌ؛ لأنَّ ما يقرُّ به الرجل سيترتَّب عليه تطبيق حدٍّ من  ، إلاَّ أنَّه أقرَّوالعزوبة

 ،"اذْهَبُوا بِهِ فَارْجُمُوهُ":  شَهَادَاتٍ قَالَ رَسُولُ الِلهفَلَمَّا شَهِدَ عَلَى نَفْسِهِ أَرْبَعَ  ،حدود الله عليه، وهو الرَّجْم

من فعل  أنَّ الاستفهام الوارد في قوله يتضمن معنى التعجب أيضا فقد تعجب النبي  ويبدو            

هُ على مَا يَقْتَضِي قَتله مَعَ أَن لَ يصرَّ ألاَّالْإِنْسَان  على الْغَالِبوإصراره على إقامة الحد عليه ف، الرجل

في  النبي  رغبةل اًلعلَّ في تقديم السؤال الأوَّل على الثاني إظهارف إِلَى سُقُوط الْإِثْم بِالتَّوْبَةِ طَرِيقاً

من دَرْئه الحدودَ   ، فلو أقرَّ الرجل بجنونه، لَمَا أُقيم عليه الحدُّ؛ لِمَا عُرِف عنهعليه دَرْء الحدِّ

  .بالشُّبهات

: السَّبَّاقِ، قَالَ نِبْ عُبَيْدِوقد يرد الاستفهام في الحديث النبوي بمعنى الأمر فقد جاء من طريق            

 :سَلَّمَ دَخَلَ عَلَيْهَا فَقَالَإِنَّ جُوَيْرِيَةَ زَوْجَ النَّبِيِّ صَلَّى الُله عَلَيْهِ وَسَلَّمَ أَخْبَرَتْهُ أَنَّ رَسُولَ الِله صَلَّى الُله عَلَيْهِ وَ

لَا، وَالِله، يَا رَسُولَ الِله، مَا عِنْدَنَا طَعَامٌ إِلَّا عَظْمٌ مِنْ شَاةٍ أُعْطِيَتْهُ مَوْلَاتِي مِنَ : قَالَتْ "هَلْ مِنْ طَعَامٍ؟"

 (1075أخرجه مسلم برقم " )قَرِّبِيهِ، فَقَدْ بَلَغَتْ مَحِلَّهَا": الصَّدَقَةِ، فَقَالَ

، ويقال للمرأة زوجة، والأول في هذا الحديثكما   جل، وعلى المرأةبلا هاء يُطلق على الر (:الزوج)

 (54 الآية البقرة) اسْكُنْ أَنْتَ وَزَوْجُكَ الْجَنَّةَ: الكريم  كما في قوله تعالى أفصح، وَبِهَا جَاءَ الْقُرْآنُ

جَةٌ بِالْهَاءِ وَأَهْلُ الْحَرَمِ يَتَكَلَّمُونَ بِهَا وَعَكَسَ ابْنُ وَأَهْلُ نَجْدٍ يَقُولُونَ فِي الْمَرْأَةِ زَوْ، وَالْجَمْعُ فِيهِمَا أَزْوَاجٌ

. ) وَجَمْعُهَا زَوْجَاتٌ السِّكِّيتِ فَقَالَ وَأَهْلُ الْحِجَازِ يَقُولُونَ لِلْمَرْأَةِ زَوْجٌ بِغَيْرِ هَاءٍ وَسَائِرُ الْعَرَبِ زَوْجَةٌ بِالْهَاءِ

 (1/842ينظر الفيومي، 

 : تفيد التوكيد،  قال ابن مالك  زائدة (من) ( مِنْ طَعَامٍ؟هَلْ (وقوله 

هـ   1575/ 1، طبن قيم الجوزيةا) "مَا لِبَاغٍ مِنْ مَفَرْ"نَكِرَةً كـ        وَزِيدَ فِي نَفْيٍ وَشِبْهِهِ فَجَرْ        
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 (1/555، م 1945

، موجود وتقديره وخبره محذوف؛ بعد استفهام،الابتداء به كونه وقع  سوّغ وهو نكرة و مبتدأ (طعام)و

 (. لا)تأكيد لمعنى ( مَا عِنْدَنَا طَعَامٌ: )وقولها

إلاَّ  ،(ائْتِني بالطعام)، أو (أحْضري الطعام): بقوله وظاهر الكلام في الحديث أن يعبر النبي            

 .عن أسلوب الأمر إلى التعبير بأسلوب الاستفهام أنَّه عدل 

قد خرج على خلاف مقتضى الظاهر لنكتة بلاغية وهى التلطف  ه ومن هنا فإن كلام           

، فالكلام موجه لها ومخاطبتها بأسلوب الأمر قد واللين في التعبير، وكيف لا والأمر متعلق بزوجه 

إذا كان   مضمون سؤاله كأنَّ، ف يوقع شيئاً من الضجر والإزعاج في نفسها، ولذلك عدل عنه 

عندك أيُّ طعام، فأْتِني به، وإلاَّ فلا عليك، بخلاف لو خرَج الكلام بصورة الأمر المباشر، فالآمر حينئذٍ 

 !لا يُبالي بشيءٍ سوى تنفيذ ما أمَرَ به

- : خـــــــاتـــمــــــة

اتسم الخطاب النبوي بالتعبير الواضح الذى لا تعقيد فيه ولا لبس في التعامل مع الناس           

جميعاً، سواء كان هذا التعامل مع الصحابة أو مع غيرهم وذلك بتوفيق من الله ومصداقاً لقوله 

بِ لَانْفَضُّوا مِنْ حَوْلِكَ فَاعْفُ عَنْهُمْ فَبِمَا رَحْمَةٍ مِنَ اللَّهِ لِنْتَ لَهُمْ وَلَوْ كُنْتَ فَظًّا غَلِيظَ الْقَلْ : تعالى

سورة ال )  لِيَنوَاسْتَغْفِرْ لَهُمْ وَشَاوِرْهُمْ فِي الْأَمْرِ فَإِذَا عَزَمْتَ فَتَوَكَّلْ عَلَى اللَّهِ إِنَّ اللَّهَ يُحِبُّ الْمُتَوَكِّ

أجل إيصال رسالته وبيان  أنواعاً متعددة من الأساليب من مستعملًا في ذلك ( 149/ عمران الآية

دعوته إلاَّ أنه لم يخرج عما ألفه العرب من هذه الأساليب فقد حاكاهم بما هو مألوف عندهم، ومن 

أسلوب الاستفهام لما له من قدرة كبيرة  ضمن هذه الأساليب أسلوب الاستفهام، فقد استعمل النبي 

على الإيحاء والإثارة والتشويق وتصحيح المفاهيم والإنكار، فكان عنصراً إبلاغياً مهماً ولم يكن مجرد 

 .أداة تعبير فحسب

إلى المغايرة بين أساليبه فتارة يستعمل الأسلوب الخبري، وفى  ومن هنا فقد عمد النبي           

بالأسلوب الإنشائي، ولا شكَّ في أنَّ إيراد الكلام بأسلوب واحد قد يبعث على الملل  موضع آخر يعبر

القلوب قبل العقول، وذلك من  والسآمة في نفوس المخاطبين، ومن خلال هذا التنوع امتلك النبي 

خلال طرحه لجملة من القضايا والمشكلات عن طريق أسلوب الاستفهام ليصل إلى مقصوده وغايته، 

أن يمس مشاعر المخاطب، فقد عالج الكثير من القضايا عن طريق هذا الأسلوب ولاسيما القضايا  دون

 .   العقائدية
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  -: المصادر والمراجع

 .عاصم عن حفص برواية الكريم القران      

 .مجمع اللغة العربية -، تح دار الدعوة ، منشورات المعجم الوسيط وآخرون ، إبراهيم مصطفى -

– بمصر النهضة مكتبة منشورات- طبانة وبدوى– الحوفي احمد. د له قدم - السائر الاثير ، المثلابن -

 .م1949-ه1579 الاولى الطبعة

الطناحي، منشورات محمود محمد  - الزاويطاهر أحمد ، تح النهاية في غريب الحديث والأثرابن الاثير، -

 .م1979 -هـ 1599بيروت،  -المكتبة العلمية 

رقم كتبه وأبوابه وأحاديثه محمد فؤاد عبد ،  فتح الباري شرح صحيح البخاري،  ر العسقلانيابن حج-

عليه تعليقات العلامة عبد العزيز بن و قام بإخراجه وصححه وأشرف على طبعه محب الدين الخطيبو الباقي

 .م1579بيروت،  -دار المعرفة ، منشورات عبد الله بن باز

محمد عبد ، مصطفى بن أحمد العلوي / ، تح في الموطأ من المعاني والأسانيد التمهيد لماابن عبدالبر، -

 .هـ 1527عام   المغرب –وزارة عموم الأوقاف والشؤون الإسلامية  /، منشوراتالكبير البكري

 - هـ1599 الفكر عام دار هارون ، منشورات  محمد السلام اللغة ، تح عبد مقاييس ابن فارس ، معجم-

 .م1979

 .مؤسسة الرسالة ، منشورات محمد الدالي، تحقيق  أدب الكاتبقتيبة ،  ابن-

، محمد بن عوض بن محمد السهلي، تح إرشاد السالك إلى حل ألفية ابن مالكابن قيم الجوزية ، -

 .م 1945 -هـ  1575الطبعة الأولى، ،  الرياض –أضواء السلف منشورات 

 ت.د الطبعة الأولى، بيروت –ر دار صادابن منظور،  لسان العرب ، منشورات -

 دار ابن الجوزي، منشورات  البحر المحيط الثجاج في شرح صحيح الإمام مسلم بن الحجاجالأتيوبي ، -

 .(هـ 1556 - 1586)الطبعة الأولى، 

الأتيوبي، فتح القريب المجيب في شرح كتاب مدنى الحبيب ممن يوالى مغنى اللبيب ، منشورات مؤسسة -

 .الثقافية وكتبة مصعب بن عمير، الطبعة الأولىالكتب 

محمد علي كلامها، منشورات  في العرب وسنن ومسائلها العربية اللغة فقه في احمد بن فارس، الصاحبي-

 م1997-هـ1512بيضون الطبعة الأولى 

 -لشامية دار القلم، الدار ا، منشورات صفوان عدنان الداودي، تح المفردات في غريب القرآن الاصفهاني،-

 .هـ 1518 -الطبعة الأولى  دمشق بيروت

عدنان  تحقيقالكليات معجم في المصطلحات والفروق اللغوية ، أيوب بن موسى الكفوي أبو البقاء الحنفي -

 .بيروت –مؤسسة الرسالة  منشورات  محمد المصري -درويش 

 المحققين من مختصة لجنة: ودراسة تحقيق -  الصحيح الجامع بشرح الصبيح البِرْماوي ، اللامع-
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 .م 8018 - هـ 1555/   الأولى الطبعة – سوريا النوادر، دار - منشورات - طالب الدين نور بإشراف

  1992سنة النشر  بيروت –دار الغرب الإسلامي  ، منشورات بشار عواد معروف، تح سنن الترمذيالترمذي، -

، دار الكتب العلمية، بيروت، منشورات الحميد هنداويعبد ، تح  علم البيان فيأسرار البلاغة الجرجاني، -

 .م 8001 -هـ  1588الطبعة الأولى، 

دار الكتب العلمية  ، منشوراتضبطه وصححه جماعة من العلماء بإشراف الناشرالجرجاني، التعريفات، -

 .م1925-هـ 1505الطبعة الأولى ، لبنان–بيروت 

 –دار العلم للملايين ، منشورات أحمد عبد الغفور عطار، تح الصحاح تاج اللغة وصحاح العربيةالجوهري، -

 . م 1927 -  هـ 1507الطبعة الرابعة ،  بيروت

، خرج أحاديثه عبد القيوم عبد رب النبي، عبد الكريم إبراهيم الغرباويالخطابي ، غريب الحديث ، تح -

 .م 1928 -هـ  1508عام  دمشق –دار الفكر  منشورات

 م 1958 -هـ  1541الطبعة الأولى  حلب –المطبعة العلمية ، منشورات السنن معالمالخطابي ، -

، م 1947 -هـ  1576الطبعة الأولى، ، محمد أبو الفضل إبراهيم، تح البرهان في علوم القرآنالزركشي، -

 .الحلبي وشركائه البابيدار إحياء الكتب العربية عيسى منشورات 

 1507 -الثالثة : الطبعة،  بيروت –دار الكتاب العربي ، التنزيلالكشاف عن حقائق غوامض الزمخشري، -

 .هـ

دار الكتب العلمية،  ، منشورات ضبطه وكتب هوامشه وعلق عليه نعيم زرزور،  مفتاح العلومالسكاكى ، -

 .م 1927 -هـ  1507الطبعة الثانية ، لبنان –بيروت 

 –المكتبة التوفيقية  ، منشورات لحميد هنداويعبد ا، تح همع الهوامع في شرح جمع الجوامعالسيوطي ، -

 .مصر

،  الهيئة المصرية العامة للكتاب ، منشورات محمد أبو الفضل إبراهيم، تح الإتقان في علوم القرآنالسيوطي، -

 .م 1975/ هـ1595 طبعة عام 

الطبعة الأولى شرح ديوان عنترة للخطيب التبريزي، قدَّم له مجيد طراد، منشورات دار الكتاب العربي، -

 .م1998هـ 1518

-دار الكتب العلمية بيروت، منشورات  حاشية الصبان على شرح الأشمونى لألفية ابن مالكالصبَّان ، -

 .م1997-هـ  1517الطبعة الأولى ، لبنان

مصورة عن السلطانية )دار طوق النجاة ، منشورات محمد زهير بن ناصر الناصر/ صحيح البخاري ، تح-

 .هـ1588الطبعة الأولى، ( ترقيم محمد فؤاد عبد الباقيبإضافة 

 .بيروت –دار إحياء التراث العربي ، منشورات محمد فؤاد عبد الباقي/ صحيح مسلم ، تح-



 

 (164-154)                                                                                  من بلاغة الاستفهام في الحديث النبوي

 

  م2222 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

411 

عبد الحميد . د / ، تح (الكاشف عن حقائق السنن)شرح الطيبي على مشكاة المصابيح المسمى بـ الطيبي ،-

 1997 -هـ  1517الطبعة الأولى،  (الرياض -مكة المكرمة )فى الباز مكتبة نزار مصط ، منشورات هنداوي

 .م

الطبعة ،  دار القلم دمشق، الدار الشامية، بيروت، البلاغة العربية، منشورات عبد الرحمن بن حسن حَبَنَّكَة-

 .م 1996 -هـ  1516الأولى، 

المكتبة منشورات  – راهيمعلي محمد البجاوي ومحمد أبو الفضل إب -، تح  الصناعتينالعسكري ، -

 .هـ 1519عام   بيروت –العصرية 

الطبعة الأولى، ،  بيروت –المكتبة العنصرية ، منشورات الطراز لأسرار البلاغة وعلوم حقائق الإعجازالعلوى ، -

 .هـ 1585

بإشراف محمد نعيم و مكتب تحقيق التراث في مؤسسة الرسالة ، تحالقاموس المحيط  ،فيروزآبادىال-

هـ  1586الطبعة الثامنة، ،  لبنان –مؤسسة الرسالة للطباعة والنشر والتوزيع، بيروت  ، منشوراتعرقسُوسيال

 .م 8004 -

 .، بدون طبعةبيروت –المكتبة العلمية  ، منشورات المصباح المنير في غريب الشرح الكبيرالفيومي، -

دار الوفاء للطباعة ، منشورات الدكتور يْحيَى إِسْمَاعِيلمُسْلِم، تح  بفَوَائِدِ الُمعْلِمِ ، إِكمَالُ عِيَاض القاضي-

 م 1992 -هـ  1519الطبعة الأولى،  والنشر والتوزيع، مصر

محيي الدين ديب ميستو : حققه وعلق عليه وقدم له، المفهم لما أشكل من تلخيص كتاب مسلمالقرطبي، -

 -دار ابن كثير، دمشق ) ، منشورات راهيم بزالمحمود إب -يوسف علي بديوي  -أحمد محمد السيد  -

 م 1996 -هـ  1517الطبعة الأولى،  (بيروت -دار الكلم الطيب، دمشق )، (بيروت

 الأولى الطبعة - دارإقرأ منشورات -– البلاغية الوجهة من النبوي كمال عزالدين السيد ، الحديث-

 .م1925 – ه1505

 .بيروت –دار إحياء التراث العربي ، منشورات  جاجالمنهاج شرح صحيح مسلم بن الحالنووي، -

 ، منشوراتيوسف الصميلي. د: ضبط وتدقيق وتوثيق، جواهر البلاغة في المعاني والبيان والبديعالهاشمي، -

 .المكتبة العصرية، بيروت
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 الصلابة النفسية وعلاقتها بالرضا الوظيفي لدى عينة من معلمي

مدارس المرحلة الثانوية بمدينة جنزور 

 أشرف مسعود الشول       يوسف بلقاسم الأحرش                                             
جامعة طرابلس -كلية التربية جنزور                                             الزاويةجامعة  -الآداب كلية               

            

 

 :ملخص الدراسة

تعتبر الصلابة النفسية من ضمن الخصائص الشخصـية ومـن العوامـل الواقيـة لمو المخففـة مـن ا  ـار          

كمــا لما اتمتمــام بالرضــا الــوظيفي ي عــد عــاملا رئيســا  لنا مــا لمردنــا النهــو    الســلةية لوــاوي ا،يــا  

بمستوى العمل  فهو ليس مـدفا   حـد ناتـو  ولهـا مـو وسـيلة تسـاعد   حـل مشـتلاتر كـث   تعـ              

التعـر  علـم مسـتوى الصـلابة النفسـية والرضـا       : ا،اليـة ل  الأفراد   وظائفهم  وقد مدفت الدراسـة  

ولتحقيـ  مـ ا الأمـدا     لمفراد عينـة الدراسـة بااضـافة ل  التشـ  عـن العلاقـة بينهمـا          الوظيفي لدى

اتةع الةاحـ  المـنها الويـفي لملائمتـو ةةيعـة مـ ا الدراسـة  لممـا امـع الةيانـاتر فقـد اسـتخدم الةاحـ               

وقــد ةةقــت اســتمار  اتســتةياا علــم عينــة    اســتةياا الصــلابة النفســية والرضــا الــوظيفي مــن لعــدادا     

  وبعد معااة الةيانـاتر لحصـائيا ا التويـل ل  عديـد النتـائا مـن       معلما ( )وائية متونة من عش

وجود مستوى عالِ   الصـلابة النفسـية لـدى عينـة الدراسـة  لممـا مسـتوى الرضـا الـوظيفي لـدى            :لمممها

ئيا  بــ  علاقــة ارتةاةيــة ضــعيفة ةــ  دالــة لحصــا لمفــراد عينــة الدراســة فقــد جــا  متوســدا   كــ ل  وجــدتر

 .الصلابة النفسية والرضا الوظيفي لدى لمفراد عينة الدراسة

 : و  ضو  ما تقدم من نتائا  اق ح الةاح  بعض التويياتر منها  

ضــرور  اتمتمــام بتنميــة الصــلابة النفســية لــدى المعلمــ  لمــا فيــا مــن لم ــر ل ــابي   رفــع درجــة الرضــا    

الرواتــو ولجــرا اتر ال قيــة الوظيفيــة للمعلمــ  بمــا    الــوظيفي لــديهم  كــ ل  لعــاد  الن ــر   ســلم  

 .يتناسو مع ال رو  الرامنة  من لمجل رفع من مستوى الرضا الوظيفي لديهم
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 :المقدمة

يسعم اانساا ل  لما يتوا متمتعا بالصـحة النفسـية   حياتـو  ومـن لمجـل مـ ا الاايـة يةـ ل كـل مـا             

ــائص       بوســـعو  ــوفر لديـــو  صـ ــا   تتـ ــد ت يســـتديع رقيـــ  نلـــ  مـ ــن ااهـــود المة ولـــة قـ ــالرةم مـ وبـ

ــة          شخصــية ا ابيــة واــيا اجتمــاعي يــدعم مــ ا الخصــائص  وظــرو  اقتصــادية تســاعد علــم تلةي

حاجاتر ا،يا  الورورية  ومن  م الويول ل  تلةية ا،اجاتر النفسـية  والتوافـ  الشخصـي  والتتيـ      

 .ر بالراحة واتستقراراتجتماعي والشعو

وت عــد الصــحة النفســية مدلةــا  مــن مدالــو اانســاا بشــ ا الصــحة ااســمية  حيــ  لميــةحت ا،اجــة    

لليهــا م لةحــة   عصــر تعــددتر فيــو الأبمــاتر والنتةــاتر  والتــوارو الدةيعيــة  وا،ــرو   والفقــر ولميــةحت     

ــا  م عقــــد  مــــن الناحيــــة الشخصــــية  واتجتماعيــــة  والصــــحية      واتقتصــــادية والمهنيــــة  ظــــرو  ا،يــ

 .والنفسية  وقد ي تو علم نل  الوقوع رت وة   ا  ار السلةية لواوي ا،يا 

حيــ  تــرتةا الصــحة النفســية بمحــاور عــد  مثــل اتتــزاا اتنفعــالي  والتوافــ  الشخصــي والتتيــ              

ماعيـة ورقيـ    اتجتماعي  والصلابة النفسـية  واـاتر الشخصـية  والتنشـلأة الأسـرية  والمعـاي  اتجت      

ال اتر  والتوابا الاددي  وعوامل التتوين العقلـي وااسـمي  ومـ ا ارـاور  وة مـا ليسـت  ابتـة بشـتل         

مدل   وت تتوا علم درجة واحد  لدى جميع الأفراد حي  المستوى المدلـو  للتمتـع بالصـحة النفسـية     

القلـ  والتـوتر واتضـدرا      ن ستدل عليو من  لال قدر  الفرد علـم حسـم الصـراعاتر  وا تفـا  م ـامر     

 .و يةة الأمل وت نيو الوم 

حي  تتشتل الصلابة النفسية عبر المراحل العمرية المختلفة  وترتةا بصور  مةاشر  مـع لدرا  الفـرد     

للواقــع المعــاف  ففــي مرحلــة الرشــد مــن المفــ   لما يصــل الفــرد الســوي ل  اتســتفاد  مــن الخــبراتر         

اقـــع ا،يـــا  لميـــةق لمكثـــر واقعيـــة  وتقييمـــو المعـــر   لأحـــداو ا،يـــا          الســـابقة  كمـــا لما لدراكـــو لو  

الوــاةدة ويــل ل  مســتوى يســتديع مــن  لالــو حســم الصــراعاتر النفســية  بمــا يتخــ ا مــن قــراراتر        

يائةة  ليصل ل  اتستقرار النفسي  والتوافـ  مـع الـ اتر ومـع ا  ـرين  والتتيـ  مـع الةيلأـة  ومـن  ـم           

لتــ قلم مــع ظــرو  ا،يــا  الصــعةة الــء أــر بهــا ســوا  لمكــاا مســلأوت عــن  يتــوا قــادرا علــم التعــاي  وا

 .حدو ها لمم ة  مسلأول عنها؛ لأا لديو من الخصائص الشخصية ما يؤملو ل ل 

كما ي عد الرضا الوظيفي من لمكثر التا اتر النفسية استهدافا بالدراسة   علـم الـنفس التن يمـي      

لــو مــن لم ــر علــم الرةةــة   تــر  العمــل  لمو علــم اتلتــزام ب مــدا       وعلــم اادار  والســلو  اانســاني  لمــا   

المؤسســـة وقوانينهـــا  كمـــا لما لممميتـــو تـــبرب   لما شـــعور الأفـــراد بالرضـــا الـــوظيفي يشـــ ع علـــم بيـــاد     
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 (: عةدا،ميد  . )حماسهم ولقةافيم نحو العمل مما يزيد عدائهم ولنتاجيتهم

رئيسا لنا ما لمردنا النهـو  بمسـتوى العمـل  فهـو لـيس مـدفا   حـد        ل ل  فإا اتمتمام بو ي عد عاملا   

 . ناتو  ولها مو وسيلة تساعد   حل مشتلاتر كث   تع   الأفراد   وظائفهم

  ضــو  مــا تقــدم فــإا مــ ا الدراســة تةحــ    العلاقــة بــ  الصــلابة النفســية والرضــا الــوظيفي لــدى        

 .نة جنزورعينة من معلمي المرحلة الثانوية بمدي

:مشتلة الدراسة-

لا الصــلابة النفســية مــن ضــمن العوامــل الشخصــية اا ابيــة الــء ت ســهم لســهاما  فــاعلا     فــض         

درجة التـوتر العصـو وااضـرا  النفسـي  لتفـادي مـا ي تـو عليهـا مـن ة ـار سـلةية تـنعتس علـم الأدا               

ء تـــؤدي ل  ســـو  التوافـــ  وعـــدم التتيـــ  المهــ   والعلاقـــاتر الأســـرية واتجتماعيـــة  ومـــن العوامـــل ال ـــ

 .الشخصي واتجتماعي

ولــ ل  اتهــت الدراســاتر النفســية ا،ديثــة للتشــ  عــن لمحــداو ا،يــا  الوــاةدة علــم اعتةــار لمنهــا     

ــا  اتلــ  مــن حيــ  الدرجــة بــ  الأفــراد ونلــ  حســو             معانــا  يعيشــها الفــرد  ولا كانــت مــ ا المعان

ادي  والمركـــز اتجتمـــاعي  وةةيعـــة المهنـــة وظروفهـــا  مثـــل دراســـة  المرحلـــة العمريـــة  والمســـتوى اتقتصـــ

 (.)  دراسة تنهيد فاضل ()  دراسة بمر  لمبورلمس ()امد العيس 

 :وعليو فإا الدراسة ا،الية تةح    ااجابة عن التساؤل الرئيس ومو

 ؟لدى عينة الدراسةمل توجد علاقة ارتةاةيو دالة لحصائيا ب  الصلابة النفسية والرضا 

 :لمممية الدراسة-

 :تتمن لمممية الدراسة الرامنة   جانة  مما

 :الأممية الن رية -لم 

تتمــن   لممميــة موضــوعها الــ ي يتدــر  ل  معرفــة العلاقــة بــ  الصــلابة النفســية والرضــا      -

 .الوظيفي

 .النفسيةقد تتوا م ا الدراسة لضافة للأةر الن رية والدراساتر السابقة   الةحوو  -

 .تتمن لممميتها من لمممية الفلأة المستهدفة والمتمثلة   معلمي المرحلة الثانوية مدينة جنزور -

 :الأممية التدةيقية -  

قـد تسـاعد الدراســة المسـلأول    الوقـو  علــم مسـتوى الصـلابة النفســية  والرضـا الــوظيفي         -

 .الل اا يتمتعا بهما معلمو المرحلة الثانوية
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بة النفســية والرضــا الــوظيفي يعدــي لممميــة فيــ ا الدراســة  ل  جانــو   لا تنــاول موضــوع الصــلا -

ة مــا مــن الدراســاتر والةحــوو المعنيــة   رديــد الســلو  اانســاني  وفهــم المشــتلاتر النفســية     

والوظيفية الخاية بمعلمي المرحلة الثانوية  والعمل علم ل اد الـبراما التفيلـة لت ـاوب مـ ا     

 . الء تقدمها الدراسة المشتلاتر  بنا  علم الةياناتر

اتســتفاد  مــن نتــائا مــ ا الدراســة علــم اعتةــار لمنهــا ســتتوا متملــة لمــا تويــلت لليــو الةحــوو          -

 .والدراساتر السابقة العربية والأجنةية

 :لممدا  الدراسة-

 التعر  علم مستوى الصلابة النفسية لدى عينة الدراسة. 

  الدراسةالتعر  علم مستوى الرضا الوظيفي لدى عينة. 

 التش  عن العلاقة ب  الصلابة النفسية والرضا الوظيفي لدى عينة الدراسة.

 :تساؤتتر الدراسة-

 ما مستوى الصلابة النفسية لدى عينة الدراسة ؟ 

 ما مستوى الرضا الوظيفي لدى عينة الدراسة ؟ 

دى عينـة  مل توجد علاقـة ارتةاةيـو دالـة لحصـائيا بـ  الصـلابة النفسـية والرضـا الـوظيفي ل ـ          

الدراسة ؟

 :مصدلحاتر الدراسة-

 الصلابة النفسية: 

مــتا  نفســي يســاعد الفــرد علــم رمــل الوــاوي وااحةاةــاتر ومواجهتهــا    "ب نهــا ( كــوبي)يعرفهــا   

 (: مخيمر ) ".بن اح حتم يتم رقي  الأمدا 

مـو الدرجـة الـء يتحصـل عليهـا لمفـراد العينـة علـم مقيـاس           :لمما التعري  ااجرائي للصلابة النفسـية   

 .الصلابة النفسية

 الرضا الوظيفي: 

مجموعـة مـن المشـاعر الوجدانيـة الـء يشـعر بهـا الفـرد نحـو          "ب نـو  ( )يعرفو عةد الفتاح دويدار   

اشـةاع الـ ي   العمل ال ي يشالو حاليا  وم ا المشاعر قد تتوا ل ابية  لمو سلةية  ومي تعة  عن مـدى ا 

 (: بالنور ) ".يتصورا الفرد لما يحققو من عملو

مـو تلـ  الدرجـة الـء يتحصـل عليهـا لمفـراد العينـة علـم مقيـاس           : التعري  ااجرائي للرضا الـوظيفي 
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 .الرضا الوظيفي

 :مجاتتر الدراسة-

 :لمتانية تعميم نتائا م ا الدراسة ونل  من  لال المجاتتر التالية

 :الموضوعيالمجال  -لم 

 .الصلابة النفسية وعلاقتها بالرضا الوظيفي لدى عينة من معلمي المرحلة الثانوية مدينة جنزور

 :المجال الةشري -  

 .اقتصرتر الدراسة علم معلمي المرحلة الثانوية مدينة جنزور

 :المجال المتاني -ج 

 .اقتصرتر الدراسة علم مدينة جنزور

:المجال الزماني -د 

 . –ا تدةي  الدراسة علم لمفراد العينة  لال العام الدراسي 

:الدراساتر السابقة-

 : دراساتر تناولت الصلابة النفسية وعلاقتها بةعض المتا اتر: لموت  

  الوــاا النفســي وعلاقتــو بالصــلابة النفســية لــدى  : وعنوانهــا( )دراســة تنهيــد فاضــل

المويـــل  مـــدفت الدراســـة ل  التعـــر  علـــم مســـتوى الوـــاا  ةلةـــة كليـــة ال بيـــة  امعـــة 

ــتوى      ــن العلاقـــة بـــ  الوـــاا النفســـي ومسـ ــا مـــدفت ل  التعـــر  عـ ــادرا  كمـ النفســـي ومصـ

( )الصلابة النفسية لدى ةلةة كلية ال بية  امعة المويل  حي  بلات عينة الدراسـة  

لمقـل مـن المتوسـا  كمـا     ةالةا وةالةة وتويلت الدراسـة ل  وجـود مسـتوى للوـاا النفسـي      

(فاضل . )تويلت ل  وجود مستوى منخفض   الصلابة النفسية لدى لمفراد العينة

    الصــلابة النفســية وعلاقتهــا  : وعنوانهــا( )دراســة يحيــم الن ــار  عةــد الــرؤو  الدــلاع

 مـدفت . بالتواف  المه  لـدى الأكـادأي  العـامل    ااامعـاتر الفلسـدينية   قدـاع ةـز        

الدراسة لمعرفة مستوى الصلابة النفسية والتواف  المه  لدى عينة الدراسـة  كمـا مـدفت ل     

ااضـرا   ( )التش  عن العلاقة ب  الصلابة والتواف  المه   وتتونت عينـة الدراسـة مـن    

مــن المعلمــ  بااامعــاتر الفلســدينية بقدــاع ةــزا  ولمشــارتر النتــائا ل   تــع الأكــادأي         

تر بدرجــة متوســدة مــن الصــلابة النفســية ودرجــة مرتفعــة   التوافــ  المهــ   كمــا     بااامعــا
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 (الن ار  والدلاع . )لحصائية ةبينت النتائا وجود علاقة ارتةاةيو ةردية ناتر دتل

   الصــلابة النفســية وعلاقتهـا بالرضــا الــوظيفي لــدى  : وعنوانهـا  ()دراسـة بــدر الشــمري

مدفت الدراسة ل  معرفـة مسـتوى الصـلابة    . اية بمندقة حائلالمعلم  بمدارس ال بية الخ

النفسية والرضا الوظيفي لدى معلمي مدارس ال بية الخاية  كما مـدفت ل  التشـ  عـن    

معلمـا  مـن   ( )العلاقة ب  الصلابة النفسية والرضا الـوظيفي  تتونـت عينـة الدراسـة مـن      

وجــود مســتوى لمعلــم مــن المتوســا   كــل  معلمــي ال بيــة الخايــة  حيــ  لمشــارتر النتــائا ل 

مــن الصــلابة النفســية والرضــا الــوظيفي  كمــا تويــلت الدراســة ل  وجــود علاقــة ارتةاةيــو        

(الشمري ) .موجةة ناتر دتلة لحصائية ب  الصلابة النفسية والرضا الوظيفي

 : دراساتر تناولت الرضا الوظيفي وعلاقتو بةعض المتا اتر:  انيا  

    ــا ( ) دراســـة مجيـــد منصـــور ــا  افييلأـــة       :وعنوانهـ ــوظيفي لـــدى لمعوـ ــا الـ درجـــة الرضـ

مــدفت الدراســة ل  التعــر  علــم درجــة    التدريســية   جامعــة الن ــاح الوةنيــة   فلســد   

الرضا الوظيفي لدى لمعوا  افييلأة التدريسية   جامعة الن اح الوةنيـة  لضـافة ل  رديـد    

عوـوا  مـن   ( )وتتونـت عينـة الدراسـة مـن     .والخـبر  علـم نلـ     لم ر متا ي المؤمل العلمي

ولمظهــرتر نتــائا الدراســة لما درجــة الرضــا الــوظيفي التليــة كانــت     . لمعوــا  افييلأــة التدريســية 

متوسدة  كما تويلت الدراسة ل  وجود فرو  دالة لحصائيا   درجـة الرضـا الـوظيفي تةعـا      

 (منصور . )ل العلمي لصالح المؤمل الأقللمتا  الخبر  لصالح الخبر  الأعلم  والمؤم

   الرضــا الــوظيفي وعلاقتــو بــالقل  النفســي  : وعنوانهــا( )دراســة بمــر  المهــدي لمبــو رلمس

مـــدفت . لـــدى المعلمـــاتر والممرضـــاتر العـــاملاتر   قدـــاعي التعلـــيم والصـــحة بمدينـــة الخمـــس 

النفســي لــدى لمفــراد   الدراســة ل  التعــر  علــم مــدى انتشــار م ــامر الرضــا الــوظيفي والقلــ    

عينة الدراسة ك ل  التعر  علم مدى وجـود علاقـة بـ  الرضـا الـوظيفي والقلـ  النفسـي         

معلمــة وعــدد الممرضــاتر  ( )حيــ  كــاا عــدد المعلمــاتر  ( )تتونــت عينــة الدراســة مــن  

ممرضــة تويــلت الدراســة ل  اسفــا  مســتوى الرضــا الــوظيفي والقلــ  ولبعادممــا      ( )

راســة  كمــا تويــلت ل  عــدم وجــود علاقــة ارتةاةيــو ناتر دتلــو لحصــائية بــ       لــدى عينــة الد 

 (لمبو رلمس ).متا ي الرضا الوظيفي والقل  النفسي لدى عينة الدراسة

    ــة امـــد الـــدعيس ــاو ( )دراسـ ــا  ميلأـــة     : عنوانهـ ــدى لمعوـ ــوظيفي لـ ــا الـ ــة الرضـ درجـ
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ل  التعــر  علــم درجــة   حيــ  مــدفت الدراســة . التــدريس  امعــة يــنعا  مــن وجهــة ن ــرمم  

الرضـا الـوظيفي لـدى لمعوـا  ميلأـة التــدريس  امعـة يـنعا   وبيـاا دور مـتا ي التخصــص          

عوـوا مـن   ( )والرتةة الأكادأية علم درجة الرضا الـوظيفي  تتونـت عينـة الدراسـة مـن      

لمعوـا  ميلأـة التـدريس بااامعـة  تويـلت الدراســة ل  لما درجـة الرضـا الـوظيفي كانـت لمقــل          

المتوسا  كما لمظهرتر النتائا وجود فـرو  ناتر دتلـة لحصـائية   درجـة الرضـا الـوظيفي       من 

ــة         ــة العلميــة ولصــالح الرتة تةعــا لمــتا ي التخصــص ولصــالح التخصصــاتر اانســانية  والرتة

(الدعيس  ) .الأعلم

  تعقيو علم الدراساتر السابقة : 

 : بعد عر  الدراساتر السابقة الء تناولت متا اتر الدراسة يتة  ما يلي

ل  التعـر   ( )تةاينت لممدا  الدراساتر السابقة فيما بينها  فقد مدفت دراسة تنهيد فاضـل   -

علــم مســتوى الوــاا النفســي والصــلابة النفســية والعلاقــة بينهمــا    حــ  اتفقــت دراســة كــل مــن        

حيـ  مـدفت ل  التعـر     ( )  ودراسـة بـدر الشـمري    ( )لرؤو  الدـلاع  يحيم الن ار وعةد ا

علم مستوى الصلابة النفسية والتواف  المه  والرضا الوظيفي  كما مدفت للتشـ  عـن العلاقـة بـ      

ــوراس        ــر  ابـ ــة بمـ ــا مـــدفت دراسـ ــا الـــوظيفي  بينمـ ــ  المهـــ  والرضـ ــن التوافـ ــل مـ ــية وكـ الصـــلابة النفسـ

ــاتر      ل  التعـــر  ( ) ـــدى المعلمـ ــي لــــ ــا الـــوظيفي والقلـــ  النفسـ ــامر الرضـ ــار م ـ ــدى انتشـ ــم مـ علـ

ودراســة امــد الــدعيس (  ) فــــــــــي حــ  اتفقــت دراســة كــــــــل مــن مجيــد منصـــــور   . والممرضــاتر

 .حي  مدفت ل  التعر  علم درجة الرضا الوظيفي لدى لمعوا  ميلأة التدريس بااامعاتر( )

 .راسة ا،الية تتف  مع الدراساتر السابقة من حي  الأمدا وعليو فاا الد

  حيــ   بلاــت العينــة   دراســة ( )و ( )فقــد تــراوح ح ــم العينــاتر مــا بــ   : لممــا حيــ   العينــاتر

    حـ  بلاـت العينـة   دراسـة     ()   ودراسة امد الـدعيس  () مجيد منصور 

 (.) تنهيد فاضل 

ــائامــن حيــ  ا  ل  ( )لقــد تةاينــت الدراســاتر الســابقة حيــ  تويــلت دراســة تنهيــد فاضــل       : لنت

ل  وجــود ( )وجــود مســتوى مــنخفض   الصــلابة النفســية  بينمــا تويــلت دراســة بــدر الشــمري   

كمـا اتفقــت دراسـة كــل مـن يحيـم الن ــار  عةـدالرؤو  الدــلاع      . مسـتوى مرتفـع   الصــلابة النفسـية   

  ح  تويلا ل  وجود علاقة ارتةاةيو موجةـة بـ  الصـلابة النفسـية     ()مري وبدر الش( )
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  ()  حــ  تويــلت دراســة كــل مــن بمــر  ابــوراس   . وكــل مــن التوافــ  المهــ  والرضــا الــوظيفي  

ل  وجــود مســتوى مــنخفض   درجــة الرضــا الــوظيفي    حــ  تويــلت       ( )وامــد الــدعيس  

 . ل  وجود مستوى متوسا   درجة الرضا الوظيفي( )دراسة مجيد منصور 

:لمدبياتر الدراسة-

 :الصلابة النفسية -لموت 

لا اتمتمام بدراسة عوامل مقاومة الواوي والوقاية مـن ا  ـار السـلةية فيـا لميـةق لممـرا ملحـا لمـا فيـا            

 .من ت    كة  علم الشخصية اانسانية

 مفهوم الصلابة النفسية : 

مجموعـة مـن  صـائص الشخصـية وظيفتهـا مسـاعد الفـرد        "الصلابة النفسية ب نهـا  ( كوبابا)تعر    

مخيمــر  مرجــع ســة   ". )  المواجهــة الفعالــة للوــاوي  ومــي تتتــوا مــن اتلتــزام والــتحتم والتحــدي     

 (: نكرا

مصــدر مــن مصــادر الشخصــية ال اتيــة     "ب نهــا ( )فيمــا عرفهــا كــل مــن حمــاد   عةــداللدي         

". ا  ـــار الســـلةية لوـــاوي ا،يـــا  والتخفيـــ  مـــن ة ارمـــا علـــم الصـــحة ااســـمية والنفســـية   لمقاومـــة

 (: حماد  وعةداللدي   )

اعتمــاد عــام لــدى الفــرد   فاعليتــو وقدرتــو   "يعرفانهــا ب نهــا ( )لممــا نةيــل د ــاا  وبشــ  ا، ــار   

ــة المتاحــة  كــي يــدر  و        يفســر ويواجــو بفاعليــة لمحــداو    علــم اســتخدام كــل المصــادر النفســية والةيلأي

 (: د اا  وا، ار  ) ".ا،يا  الواةدة

و  ضــو  المفــاميم الســابقة يتوــق بــ ا الصــلابة النفســـية مــي اــة شخصــية يتســم بهــا الفـــرد                 

 .مواجهة الأحداو والأبماتر بقدر اتتزاا وا،تمة والصبر

 لمممية الصلابة النفسية: 

تعتبر الصلابة النفسية مركةا  مهما  من مركةاتر الشخصية والـء تقـي اانسـاا مـن ة ـار الوـاوي         

ا،ياتية المختلفة  وتعل الفرد لمكثر مرونة وتفـاؤت وقابليـة التالـو علـم مشـاكلو الوـاةدة  كمـا        

 (: راضي  . )تعمل علم ا،ماية من الأمرا  ااسدية واتضدراباتر النفسية

عـــدتر تفســـ اتر توضـــق الســـةو الـــ ي  عـــل الصـــلابة النفســـية افـــ  مـــن حـــد     ( كوبـــابا)ت قـــدم  

الواوي الء تواجو الفرد  حي  ترى ب ا الأحداو الواةدة تقود ل  سلسـلة مـن الأوجـاع الـء تـؤدي      
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ل  استثار  ااهاب العصو ال اتي مما يـؤدي فيمـا بعـد ل  اارمـا  ومـا يصـاحةو مـن لممـرا  جسـدية          

باتر نفسية  ومنا يـ تي دور الصـلابة النفسـية   تعـديل العمليـة الدائريـة الـء تةـدلم بالوـاوي          واضدرا

 :وتنتهي باارما  ويتم نل  من  لال ةر  متعدد   فالصلابة

   تعدل من لدرا  الأحداو وتعلها تةدو لمقل وة. 

 تؤدي ل  لمساليو مواجهة نشدة تنقل ا،دو الواةا من حاد ل  عادي. 

  التاي    الممارساتر الصحية مثل لتةاع ن ام يحي ةدائي وممارسة الرياضة   تقود ل

حماد  وعةداللدي   مرجع سة  )  .وم ا بالدةع يقلل من اايابة بالأمرا  ااسمية

(- : نكرا

 لمبعاد الصلابة النفسية: 

ــابا)اف ضــت ن ريــة     ع الأحــداو بــ ا الصــلابة النفســية تعمــل كمــتا  نفســي  فــ  مــن وق ــ    ( كوب

الواةدة علم الصحة ااسمية والنفسية للفرد  فهي تت يـل مـن مرحلـة الدفولـة ونلـ  مـن  ـلال        

 : معايشة الخبراتر المعزب  الء تقوي دعائم الشخصية  وتتمثل الصلابة النفسية   الأبعاد ا تية

 ملتزمــا ويتمثــل   قــدر  الفــرد علــم رقيــ  لممدافــو مهمــا كانــت العقةــاتر  ويتــوا      :اتلتــزام

بالمةـاد  والقـيم  وت ياــ  مةادئـو بســهولة لت بعـد قناعــة ومعرفـة مــا ي تـو علــم نلـ   كمــا        

لديو شعور بالمسلأولية اتاا ا  رين  وت ي دد   المشاركة بالأنشدة الء تعود بـالنفع علـم   

 .المجتمع كتل

 الــء أــر بهــا   ويتمثــل   قــدر  الفــرد علــم الــتحتم   مجريــاتر الأحــداو وال ــرو   : الــتحتم

ويتخــ  قراراتــو بنفســيو  ولديــو  قــة   لمتاناتــو وقدراتــو  ويــرى لما عاحاتــو   ا،يــا  تعتمــد  

ــ اتي   ــودا الـ ــي )علـــم مجهـ ــةا  دا لـ ــن لمجـــل رقيـــ  الأمـــدا     (ضـ   وكـــ ل  التخدـــيا مـ

 .المرجو   ويتوا متحتما   انفعاتتو وعواةفو

 اعاتر  واتســتفاد  مــن الخــبراتر ومــن  بمعــ  لما يتــوا الفــرد قــادرا علــم حســم الصــر  : التحــدي

تــار  ا  ــرين   مواجهــة لمحــداو ا،يــا  الوــاةدة  ولما تتــوا لديــو الرةةــة   معرفــة كــل  

جديد ومفيد  وب ل كل ما بوسعو من لمجل التالو علم المشـتلة الـء تصـادفو  وعـدم الشـعور      

رتـو علـم التالـو    بالخو  والسو  العاقةة من المواق  الواةدة  وك ل  لديو الثقـة   مقد 

(-: المربوقي  ). علم المصاعو ،لها
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 :الرضا الوظيفي - انيا

ح ــي الرضــا الــوظيفي بعنايــة الةــاحث    مجــال العلــوم الســلوكية والتن يميــة منــ  بدايــة القــرا     

نلـــ  لأا اانســـاا مـــو الدعامـــة الأو  ل نتـــاج   ـــار ل ابيـــة   تدـــوير المن مـــاتر ةالماضـــي لمـــا لـــو مـــن 

الصــناعي والخــدمي  فــإنا لمحســن ا تيــارا وتدريةــو ووضــعو   العمــل المناســو لــو  وتوجيهــو التوجيــو            

المناســـو  فـــنحن بـــ ل   دونـــا  دـــو  كـــة   علـــم الدريـــ  الســـليم لزيـــاد  اانتـــاج ورقـــي مســـتوي    

 .الخدماتر

 مفهوم الرضا الوظيفي:

وا تعـاري  عديـد  رــاول توضـيق معنـم الرضـا الــوظيفي  ولتـن لـيس منـا  تعريــ          لمورد الةـاحث  لقـد   

لمفهـوم الرضـا الـوظيفي  ن ـرا  لتعـدد الدراسـاتر والةحـوو الـء تناولـت مـ ا الموضـوع مـن              املوش ـد موح

 .جوانو مختلفة

علــم لمنــو مجموعــة اتمتمامــاتر بــال رو  النفســية والماديــة والةيلأيــة     ( )حيــ  يعرفــو موبيــ     

بينمـــا يتفـــ  ماســـلو وبـــورتر علـــم لما الرضـــا . الــء تعـــل الفـــرد يقـــول بصـــد  لمنـــي را  عـــن وظـــيفء 

فــ ى لما الرضــا الــوظيفي مــو المــدى  ( )لممــا فــروم . الــوظيفي رمــن لشــةاع ا،اجــاتر الســيتولوجية 

. الـــ ي تـــوفرا الوظيفـــة لشـــاةلها مـــن نتـــائا ناتر قـــيم ل ابيـــة  لمي لما عةـــار  الرضـــا تـــراد  التتـــافؤ            

(: لص    ا)

بمعنم المساوا    الشعور باتنس ام واترتياح ال ي رققـو نـواتا الوظيفـة للعامـل   مقابـل مـا  ـو        

 .                                                                  عليو من جهود ومهام يةدفيا لمو يتحملها

 العوامل المؤ ر    الرضا الوظيفي: 

تتعــدد العوامــل المــؤ ر    الرضــا الــوظيفي للفــرد منهــا عوامــل ناتيــة ترجــع ل  الفــرد نفســو والــةعض     

 :ا  ر عوامل تتعل  بالتن يم ال ي يعمل فيو الفرد لمو بيلأة العمل  وفيما يلي عر  في ا العوامل

مــا      مــ ا الصــدد لما منــا  وجهــاتر ن ــر مختلفــة بــ  العل  " امــود عتاشــة"يــ كر  :الســن  -

رــدي العلاقــة بــ  عمــر الأفــراد والرضــا الــوظيفي  فقــد لمشــار العلمــا  ل  لما الأفــراد   بدايــة حيــاتهم  

الوظيفيـــة يتونـــوا متحمســـ   ولـــديهم دوافـــع قويـــة للعمـــل   ـــم يحـــدو اسفـــا    الرضـــا  نتي ـــة    

 (: عتاشة  ) .ت تلا  توقعاتهم عن واقعهم الوظيفي

ــرود : ااـــنس - ــا الـــوظيفي    ( )يـــرى كشـ ــول العلاقـــة بـــ  الرضـ ــاتر الـــء  ـــت حـ لما الدراسـ

وااـنس تعـد  ابتـة ومتناسـقة  حيـ  لمشـارتر بعـض الدراسـاتر   مـ ا الشـ ا ل  لما الرجـال لمكثـر رضــا             
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ل  لما الرجـال لمكثـر رضـا مـن النسـا  بصـفة       ( )من النسـا  حيـ  تويـل كـل مـن يـور  وسـوتر        

ــرى ل   ــاتر لم ـ ــارتر دراسـ ــا لمشـ ــة  بينمـ ــواد    عامـ ــد ااـ ــة عةـ ــت دراســـة ايـ لما ( )  العتـــس حيـــ  بينـ

العاملاتر ااناو لمكثر رضا من العامل  ال كور    حـ  تويـلت دراسـاتر لم ـرى لعـدم وجـود فـرو           

عويـد المشـعاا    )  ودراسـة  (نعمـة رموـاا    )مثـل دراسـة         ( ااـنس )الرضا الوظيفي وفقا  لمتا  

 (: قاضي  ) (.

منا  جدل حول علاقة الأجـور بالرضـا الـوظيفي ولمنـو يتحـدد بمسـتوى الأجـر        : الأجور وا،وافز  -

حيــ  ( :ســامية الأنصــاري)ومــ ا مــا لمكدتــو دراســة . وا،ــوافز الماديــة الــء يتحصــل عليهــا الفــرد

 .لمكدتر علم لما الأجر وا،وافز المادية   مقدمة ادداتر الرضا الوظيفي

هــا ي كــز امتمامــو : يصــنفو الةــاحثوا المشــرفوا ل  هدــ : هــا ااشــرا  الســائد   العمــل. 

حيــ  . علـم العلاقـاتر اانسـانية وحـل مشـتلاتر الأفـراد  وهــا ي كـز امتمامـو علـم العمـل ولجرا اتـو           

درتو ب ا ت    المشر  لمو الرئيس علم رضا الأفراد يتوقـ  علـم درجـة سـي    ( )يش   سيد افيواري 

علم وسائل ااشةاع الء يعتمد عليها الأفراد  فتلما بادتر وسـائل ااشـةاع وا،ـوافز الـء رـت سـيدر        

المشــر   كلمــا كــاا تــ    ســلوكو علــم رضــا الأفــراد التــابع  لــو قــوي  كــ ل  كلمــا كــاا هــا     

رضــامم ااشــرا  الــ ي يتةعــو المشــر  يتفــ  مــع تفوــيلاتر و صــائص الأفــراد التــابع  لــو كلمــا باد      

 .الوظيفي

تسامم ال رو  الفيزيقية بشتل كة    بياد  درجة الرضـا الـوظيفي   : ال رو  الفيزيقية للعمل. 

 .الوو   ا،رار   التهوية  الووضا : ومن لممم ال رو  الفيزيقية افيامة

 لمممية الرضا الوظيفي   مجال التدريس : 

ت هـر لممميـة الرضــا الـوظيفي للمعلمــ    مـدى تــ   ا علـم كفــا   الخـدماتر الــء تسـعم المؤسســة          

التعليمية ل  رقيقها وح م اانتاج ونوعيتو  ونل  لدور المعلـم الأساسـي   بنـا  المجتمـع وت سـيس      

اســية لعمليــة الأجيــال  فيــ ا فــإا رضــاا عــن عملــو يعــد مــن ااوانــو المهمــة باعتةــارا لمحــد الــدعائم الأس  

التعلــيم  لن تــنعتس درجــة الرضــا علــم ســلوكياتو ل ابــا  وســلةا  ممــا يــؤ ر   تشــتيل اتامــاتر الدلةــة   

 .ولمساليو تفت مم وقيمهم وقدراتهم المختلفة ل  جانو رصيلهم الدراسي

تـن لما  ومن ب  الدراساتر الء تؤكد علم لما المعلمـ  الراضـ  عـن عملـهم نوي المعنويـاتر المرتفعـة أ        

حيــ  تويــل لما المعلمــ    ( : مــايوا   ولينتــوس )يتوقــع مــنهم لما يعملــوا بفاعليــة لمكثــر  دراســة     

 .عابا دراسيا  عاليا يتمتعوا بالرضا الوظيفي كما لما معنوياتهم مرتفعةلال ين حق  تلامي مم 
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 (: ةل ناجي  وارةو   )

لأا لمي ااولـة ليـلاح    ؛ل ل  فإا التعر  علم درجة الرضا الوظيفي للمعلم  أثل لممميـة قصـوى   

لمو تدوير للن ام ال بوي تعتمد علم اتمتمام بالمعلم  القائم  به ا الن ـام  كمـا لما نلـ  يسـاعد     

امـل الـء     تشخيص الصعوباتر الء قد تتوا سةةا   عدم رضـامم عـن العمـل وعلاجهـا  ومعرفـة العو     

 .تسةو شعور الرضا لديهم والعمل علم تعزيزما ونل  لتش يع م ا المهنة اانسانية واستمرارما

 :لجرا اتر الدراسة-

 : فيما يلي وي  ل جرا اتر الء ا لتةاعها   تنفي  الدراسة والمتمثلة  

 منها الدراسة :

لمسلو  يعتمـد علـم جمـع معلومـاتر وبيانـاتر عـن ظـامر  مـا  لمو واقـع          "ا استخدام المنها الويفي ومو   

مــا  ونلــ  بقصــد التعــر  عليهــا  ورديــد الوضــع ا،ــالي فيــا  والتعــر  علــم جوانــو القــو  والوــع   

 ".ةفيها  من لمجل معرفة مدى يلاحية م ا الوضع  لمو مدى ا،اجة احداو تا اتر جزئية لمو لمساسي

 مجتمع الدراسة: 

تتوا مجتمع الدراسة من جميع المعلم  بمدارس المرحلـة الثانويـة بمدينـة جنـزور والةـاله عـددمم         

  وكمـا  -معلما  وفقا  ل حصائياتر المقدمة مـن المـدارس  عـن العـام الدراسـي      ( )

 .مة    اادول التالي

 ية  توبيع لمفراد المجتمع( )اادول رقم 

 عينة الدراسة:

 المجتمع المدرسة ر

 جنزور الثانوية 

  نسيم ا،رية 

 لموتد سويسي 

  لموتد عةداللدي  

  المجد 

  عةدالمو  الدالي 

  المجموع
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علما  . من مجتمع الدراسة% معلما  وبنسةة  ()بله عددما ا سحو عينة عشوائية بسيدة   

معلما  من التدةي  الفعلي لأدا  الدراسة  ( )ب نو ا استةعاد العينة اتستدلاعية والةاله عددما 

استةاناتر من العينة الفعلية  لعدم اكتمال اتست اباتر عليها  ب ل  ( )كما لمنو ا استةعاد عدد 

راد العينة علم المدارس الء معلما   واادول التالي يوضق توبيع لمف( )يصةق عدد العينة الفعلية 

 .لمجريت فيها الدراسة

 ية  توبيع لمفراد العينة( )اادول رقم 

 العينة المدرسة ر

 جنزور الثانوية 

  نسيم ا،رية 

 لموتد سويسي 

  لموتد عةداللدي  

  المجد 

  عةدالمو  الدالي 

  المجموع 

 لمدواتر الدراسة:

ــدادما   ضـــو              ــدا  الدراســـة  وا لعـ ــ دواتر لتحقيـــ  لممـ ــوع المقفـــل كـ ــتةياناتر مـــن النـ ــداد اسـ ا لعـ

 :الخدواتر التالية

 .اتةلاع علم الأدبياتر   مجال الصلابة النفسية والرضا الوظيفي -لم 

 .ااةلاع علم الدراساتر السابقة ناتر العلاقة بموضوع الدراسة -  

 .النفسعر  الأدواتر علم متخصص    علم  -ج 

:استةياا الصلابة النفسية -

 وي  لمدا  الدراسة:

فقـر   ولتــل فقـر   لا ــة بـدائل ل جابــة    ( )بلاـت عـدد فقــراتر اتسـتةياا المســتخدم   الدراسـة مــن       

وقـد ا يـياةة عةـاراتر اتسـتةياا بدريقـة ل ابيـة         (تندة  دائما   تندة  لمحيانا   ت تندة  لمبـدا   )مي 

  وبالتـــالي يصـــةق تصـــحيق العةـــاراتر  (---- -–)مـــا عـــدا العةـــاراتر رقـــم  
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  وبهـ ا تـ اوح   ()والعتـس   العةـاراتر السـلةية    ( )اا ابيـة علـم التـوالي    

 . درجة( – )الدرجة التلية للاستةياا ب  

  يد  الأدا:

حيـــ  ا .   للت كـــد مـــن لمنهـــا اـــدم لممـــدا  الدراســـة  ا اســـتخدام الصـــد  ال ـــامري لأدا  الدراســـة   

ــن     ــة مـ ــة والمتونـ ــورتها الأوليـ ــها   يـ ــن     ( )عرضـ ــت مـ ــ  ت لفـ ــن ارتمـ ــة مـ ــر  علـــم مجموعـ ( )فقـ

اتمــ  متخصصــ    مجــال ال بيــة وعلــم الــنفس  ونلــ  ابــدا  رلميهــم مــن حيــ  وضــوح يــياةة     

فقــراتر الــء لمجمــع عليهــا ارتمــوا بنســةة    وا اعتمــاد ال. الفقــراتر  وحــ   العةــاراتر لعــدم مناســةتها  

فــ كثر ا دراســة ملاح ــاتر ارتمــ  واق احــاتهم  ولمجريــت التعــديلاتر المشــار لليهــا بــ ل         %( )

 .فقر ( )لميةق اتستةياا   يورتو النهائية بعد ملاح اتر انة ارتم  يتتوا من 

 ةاتر لمدا  الدراسة : 

،ســا   ةــاتر الأدا  وكانــت النتــائا كمــا مــو موضــق بااــدول      ا اســتخدام معامــل لملفــا كرونةــا    

 : التالي

يوضق نتائا ا تةار لملفا كرونةا (  )جدول رقم 

 معامل لملفا كرونةا  عدد الفقراتر اتستةياا

  الصلابة النفسية

ممـا يشـ  ل  لما الأدا      ()يتوق مـن ااـدول السـاب  لما قيمـة معامـل  ةـاتر لمدا  الدراسـة مـي           

بـ ل  ا الت كـد مـن يـد      . تتمتع بدرجة عالية من الثةاتر  وم ا مؤشـر علـم يـلاحية لمدا  الدراسـة    

 .و ةاتر لمدا  الدراسة ويلاحيتها ل جابة علم تساؤتتو

:استةياا الرضا الوظيفي .

 وي  لمدا  الدراسة:

فقـر   ولتـل فقـر   لا ـة بـدائل ل جابـة مـي        ( )بلات عدد فقـراتر اتسـتةياا المسـتخدم   الدراسـة       

ــا  ت ) ــدا مـ ــم  ل  حـ ــاراتر        (نعـ ــحق العةـ ــ  تصـ ــة حيـ ــة ل ابيـ ــاس بدريقـ ــاراتر المقيـ ــياةة عةـ ــد ا يـ وقـ

 .درجة( – )وبه ا ت اوح الدرجة التلية للاستةياا ب  ( )كالتالي 

  يد  الأدا:

حيــ  ا . للت كــد مــن لمنهــا اــدم لممــدا  الدراســة     ا اســتخدام الصــد  ال ــامري لأدا  الدراســة     
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( )فقـــر  علــم مجموعــة مــن ارتمــ  ت لفــت مـــن      ( )عرضــها   يــورتها الأوليــة والمتونــة مــن      

اتم  متخصص    مجال ال بية وعلـم الـنفس  ونلـ  ابـدا  رلميهـم مـن حيـ  وضـوح يـياةة          

ــاد الف     ــةتها  وا اعتمـ ــدم مناسـ ــاراتر لعـ ــ   العةـ ــراتر  وحـ ــا   الفقـ ــع عليهـ ــء لمجمـ ــراتر الـ ــن %( )قـ مـ

ارتم   ا دراسة ملاح اتر ارتم  واق احاتهم  ولُمجريت التعديلاتر المشار لليهـا  بـ ل  لميـةق    

 .فقر ( )اتستةياا   يورتو النهائية بعد ملاح اتر انة ارتم  يتتوا من 

 ةاتر لمدا  الدراسة :

،سـا   ةـاتر الأدا   وكانـت النتـائا كمـا مـو موضـق بااـدول          ا استخدام معامل لملفـا كرونةـا     

 :التالي

يوضق نتائا ا تةار لملفا كرونةا (  )جدول رقم 

 معامل لملفا كرونةا  عدد الفقراتر اتستةياا

  الرضا الوظيفي

ممـا يشـ  ل  لما الأدا      ()يتوق مـن ااـدول السـاب  لما قيمـة معامـل  ةـاتر لمدا  الدراسـة مـي           

بـ ل  ا الت كـد مـن يـد  و ةـاتر لمدا       . تتمتع بدرجة عالية من الثةاتر  وم ا مؤشر علـم يـلاحيتها  

 .الدراسة ويلاحيتها ل جابة علم تساؤتتو

 المعااة ااحصائية: 

من لتل دراسة علمية تقنياتر لحصائية  اية بها  ون را  لدةيعة الدراسة ا،الية ا اتستفاد    

 (.)ا،زمة ااحصائية المستخدمة   العلوم اتجتماعية 

 :عر  نتائا الدراسة -

 :عر  نتي ة التساؤل الأول ونصو

 ما مستوى الصلابة النفسية لدى عينة الدراسة؟

ل جابة عن التساؤل الأول ا لجـرا  التحليـل ااحصـائي لعينـة الدراسـة   مـتا  الصـلابة النفسـية           

لـدى العينـة   مـتا     ( )وانحـرا  معيـاري مقـدارا    ( )واتوق لما قيمة المتوسا ا،سابي 

ــوع ل         ــنخفض ا الرجـ ــع لمم مـ ــية مرتفـ ــلابة النفسـ ــتوى الصـ ــل مسـ ــة مـ ــية  ولمعرفـ ــلابة النفسـ  لمدا  الصـ

  والمتوسـا الفرضـي   ()بينما لمقل درجة ( )ا لمعلم درجة ممتنة   اتستةياا تةله لالدراسة حي  

درجــة  ون ــرا  ،صــول لمفــراد العينــة علــم متوســا  حســابي لمعلــم مــن المتوســا الفرضــي   ( )مقــدارا 
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  كمـا مـو موضـق      للاستةياا ل ل  ي عد مستوى الصلابة النفسية لدى لمفـراد العينـة عاليـا  نوعـا  مـا     

 :اادول التالي

 يوضق مستوى الصلابة النفسية لدى لمفراد العينة( )اادول رقم 

 المتا 
ح م 

 العينة

المتوسا 

ا،سابي 

 للعينة

اتنحرا  

 المعياري

المتوسا 

 الفرضي

الفر  ب  

 المتوسد 

مستوى 

 الدتلة

الصلابة 

 النفسية
   

 

 لحصائيا دال 

  بينمـا ا تلفـت   ()ما تويلت لليو دراسة بدر الشـمري  ب ل  تتوا م ا النتي ة قد اتفقت مع   

 والـء تويـلت ل  وجـود مسـتوى مـنخفض للصـلابة النفسـية  بينمـا        ( )مع دراسة تنهيد فاضـل  

ــدالرؤو  الدـــلاع     ــار  وعةـ ــم الن ـ ــة يحيـ ــلت دراسـ ــلابة    ()تويـ ــتوى متوســـا للصـ ــود مسـ ل  وجـ

 . النفسية

 :عر  نتي ة التساؤل الثاني ونصو

 ما مستوى الرضا الوظيفي لدى عينة الدراسة؟

ل جابــة عــن التســاؤل الأول ا لجــرا  التحليــل ااحصــائي لعينــة الدراســة   مــتا  الرضــا الــوظيفي    

لـدى العينـة   مـتا     ( )وانحـرا  معيـاري مقـدارا     ()واتوق لما قيمة المتوسا ا،سابي 

الرضا الوظيفي  ولمعرفة مـل مسـتوى الرضـا الـوظيفي مرتفـع لمم مـنخفض ا الرجـوع ل  لمدا  الدراسـة          

  والمتوســا الفرضــي مقــدارا ()بينمــا لمقــل درجــة ( )حيــ  لمعلــم درجــة ممتنــة   اتســتةياا تةلــه  

العينة علم متوسا  حسابي لمعلم مـن المتوسـا الفرضـي للاسـتةياا     درجة  ون را  ،صول لمفراد ( )

 :ل ل  ي عد مستوى الرضا الوظيفي متوسدا  لدى لمفراد العينة  كما مو موضق   اادول التالي

 يوضق مستوى الرضا الوظيفي لدى لمفراد العينة(  ) اادول رقم 

 المتا 
ح م 

 العينة

المتوسا 

ا،سابي 

 للعينة

اتنحرا  

 عياريالم

المتوسا 

 الفرضي

الفر  ب  

 المتوسد 
 مستوى الدتلة

الرضا 

 الوظيفي
    

 

 دال لحصائيا 

والــء تويــلت ل  وجــود  (  )دراســة مجيــد منصــور  بــ ل  تتــوا مــ ا النتي ــة قــد اتفقــت مــع      



 

 (148-166).........وعلاقتها بالرضا الوظيفي لدى عينة من معلمي مدارس المرحلة  الصلابة النفسية

 

  م2222 مارس  (81)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

142 

دراســة امــد الــدعيس  بينمــا ا تلفــت مــع   .مســتوى متوســا مــن الرضــا الــوظيفي لــدى لمفــراد العينــة   

ــن   ( )  ودراســـة بمـــر  لمبـــوراس  () ــا الـــوظيفي لمقـــل مـ ــلتا ل  لما مســـتوى الرضـ ــاا تويـ واللتـ

 .المتوسا

 :عر  نتي ة التساؤل الثال  ونصو

مل توجد علاقة دالة لحصائيا ب  الصلابة النفسية والرضا الوظيفي؟  

لمعرفة نوع العلاقة ب  الصلابة النفسية والرضا الوظيفي ا استخدام معامل ارتةـاي ب سـوا وكانـت      

 :النتائا كما مو موضق باادول التالي

 ية  معاملاتر ارتةاي ب سوا ب  الصلابة النفسية والرضا الوظيفي( )جدول رقم 

 الصلابة النفسية            

 الرضا الوظيفي

 نفسيةالصلابة ال

 مستوى الدتلة معامل ارتةاي ب سوا ح م العينة

   الرضا الوظيفي

** 

 (ة  دال لحصائيا )

الصــلابة النفســية والرضــا    يتوــق مــن ااــدول الســاب  لما قيمــة ارتةــاي ب ســوا لــدى العينــة بــ  درجــة            

ــائيا   لأنـــو لمكـــبر مـــن    ()ولما مســـتوى الدتلـــة يســـاوي  ( )بلـــه الـــوظيفي  ومـــو ةـــ  دال لحصـ

المعتمد   الدراسـة ا،اليـة  ومـ ا النتـائا تشـ  ل  وجـود علاقـة ارتةاةيـو ضـعيفة بـ            ( )مستوى دتلة 

 .الصلابة النفسية والرضا الوظيفي لدى عينة الدراسة

 :التويياتر

لمـا فيـا مـن لم ـر ل ـابي         ضرور  اتمتمام بتنمية الصلابة النفسية لدى المعلم  بشتل عـام   .

.رفع درجة الرضا الوظيفي لديهم

لعاد  الن ر   سلم الرواتو ولجرا اتر ال قية الوظيفية للمعلم  بما يتناسو مـع ال ـرو     .

.الرامنة  ونل  من لمجل الرفع من  مستوى الرضا الوظيفي

 : المق حاتر

.لجرا  دراسة مما لة علم عيناتر مختلفة .

ااـنس  )ش  عن الفرو    الصلابة النفسية والرضا الوظيفي وفقا  لمتا ي لجرا  دراسة للت .
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(التخصص  –

.لجرا  دراسة بعنواا الصلابة النفسية وعلاقتها بالواوي النفسية .

 :قائمة المراجع

ــار  المربوقـــي   . ــ اتر لـــدى ةلةـــة          الشـ ــية ورقيـــ  الـ ــا بالوـــاوي النفسـ ــلابة النفســـية وعلاقتهـ الصـ

الدراســاتر العليــا بـــةعض ااامعــاتر الليةيـــة  لمةروحــة دكتـــوراا ةــ  منشـــور   ليةيــا  كليـــة ا دا         

(.)جامعة ةرابلس  

ايـة  بدر الشمري  الصـلابة النفسـية وعلاقتهـا بالرضـا الـوظيفي لـدى المعلمـ  بمـدارس ال بيـة الخ          .

(.)بمندقة حائل  رسالة ماجست  ة  منشور   متة المترمة  كلية ال بية  جامعة لمم القرى  

تنهيد فاضل  الواا النفسي وعلاقتو بالصلابة النفسية لدى ةلةة كلية ال بية  امعة المويل   .

(.)    العددالعرا   مجلة لمبحاو كلية ال بية الأساسية بالمويل  المجلد

بمــر  لمبــوراس  الرضـــا الــوظيفي وعلاقتــو بـــالقل  النفســي  دراســة مقارنـــة بــ  المعلمــاتر والممرضـــاتر          .

(.)العاملاتر بالقداع العام  رسالة ماجست  ة  منشور   ليةيا  الأكادأية الليةية  

سالة بينو راضي  الصلابة النفسية لدى لممهاتر شهدا  انتفاضة الأقصم وعلاقتها بةعض المتا اتر  ر .

(.)ماجست  ة  منشور   فلسد   قسم الصحة النفسية  ااامعة ااسلامية باز   

يــفوتر عةدا،ميــد  الرضــا عــن العمــل بــ  المعلمــ  وعلاقتــو بالســلو  المؤسســي وبعــض المــتا اتر         .

  الدأوةرافيـــة  مجلـــة دراســـاتر نفســـية  القـــامر   رابدـــة الأ صـــائي  النفســـي  المصـــرية  المجلـــد  

(.)  العدد

عةدا،ميد بالنور  الرضا الوظيفي وعلاقتو بالصحة النفسية لدى الأةةا  بمدينـة الخمـس  رسـالة     .

.()ماجست  ة  منشور   ليةيا  الأكادأية الليةية  

(.)  القامر   متتةة الأعلو  عماد مخيمر  كراسة تعليماتر مقياس الصلابة النفسية  ي .

عةــداللدي   الصــلابة النفســية والرةةــة   الــتحتم لــدى ةلةــة ااامعــة  القــامر        عمــر حمــاد  عــز  .

(.)    العددمجلة دراساتر نفسية  المجلد

مجيــد منصــور  درجــة الرضــا الــوظيفي لــدى لمعوــا  افييلأــة التدريســية   جامعــة الن ــاح الوةنيــة        .

(.)     العددفلسد    مجلة جامعة الأبمر باز   المجلد

امد الدعيس  درجة الرضـا الـوظيفي لـدى لمعوـا  ميلأـة التـدريس  امعـة يـنعا   الـيمن  المجلـة            .

(.)    العددالعربية لوماا جود  التعليم  كلية ال بية  جامعة ينعا   المجلد
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والنشـــر  امـــد الصـــ    الســـلو  ااداري والعلاقـــاتر اانســـانية  ااســـتندرية  دار الوفـــا  للدةاعـــة  .

(.)

امد ةل ناجي  عةدالرحمن ارةو   متا اتر الرضا الوظيفي وعلاقتو بةعض العوامل الشخصـية   .

ــة          ــة ال بويـ ــت  المجلـ ــعودية  التويـ ــا  بالسـ ــة ااحسـ ــام بمحاف ـ ــيم العـ ــاتر التعلـ ــي ومعلمـ ــدى معلمـ لـ

(.)    العددالمجلد

  مدةعـــة اامهوريـــة للدةعـــة والنشـــر      ااســـتندريةامـــود عتاشـــة  علـــم الـــنفس الصـــناعي  ي     .

(.)والتوبيع  

مـــؤمن القاضـــي  الرضـــا الـــوظيفي للعـــامل  بم ـــال ال بيـــة الفتريـــة وعلاقتـــو بالســـلو  التتيفـــي     .

لتلامي  ال بية الفترية  رسالة ماجست  ة  منشور   القـامر   كليـة ال بيـة  جامعـة عـ   ـس        

(.)

اوي النفســية لــدى ةلةــة ااامعــة ااســلامية وعلاقتهــا بالصــلابة    نةيــل د ــاا  بشــ  ا، ــار  الو ــ  .

(.)    العددالنفسية لديهم  فلسد   مجلة ااامعة ااسلامية باز   المجلد

يحيــم الن ــار  عةــدالرؤو  الدــلاع  الصــلابة النفســية وعلاقتهــا بــالتواف  المهــ  لــدى الأكــادأي       .

  قدـاع ةـز   فلسـد   مجلـة جامعـة الخليـل للةحـوو  المجلـد        العامل    ااامعاتر الفلسدينية ب

 (. )  العدد

 

 



 

 (200-158)                                                                                                            التذوق الجمالي للبيئة

 

  م2022 مارس  (11)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

158

158 

 

 

 

 التذوق الجمالي للبيئة

 ن غزىعلي محمد بهند 

 الزيتونة جامعة ،الفلسفة كلية  

                                                                                  

 المقدمة

لا مجال للشك إن للبُعد الجمالي دوراً فعال في التأثير على البيئة ذلك أن تذوقنا واستجابتنا     

للبيئة تتطلب ذلك الاهتمام والدراسة للذائقة الجمالية والذي يلعب بها الخيال والوعي دوراً مهماً 

 .في الخبرة الجمالية إذ تعد من أهم الموضوعات الفلسفية عن فلاسفة الجمال

يمنحنا الشعور بالرضى والمتعة في تذوقنا للبيئة التي تشمل الطبيعة  يونظراً لأن العامل الجمال   

قيمي يتكون  سلوكي بمعناها المادي والمعنوي من قيم وفنون وتراث وتقاليد، التذوق الجمالي نسيج

ية، حيث تتعلق من عناصر تتمثل في الحساسية الجمالية والتفضيل الجمالي والحكم والخبرة الجمال

حساسينا الجمالية بمستوى الفرد واستجابته للمثير الخارجي الذي تحدثه حواسنا إزاء الجميل في أ

البيئة من مفاهيم الشكل والدقة والانسجام تلك المفاهيم التي يتحدث بها الإبداع الجمالي من 

 .عوامل بيئية ومؤثرات ثقافية

العنصر الجمالي ومفهوم الذائقة الجمالية ودورها في البيئة وقد جاءت هذه الدراسة لمعرفة ذلك       

لما لهذه العلاقة من أهمية تمس حياتنا اليومية وسلوكياتنا إزاء البيئة وعلاقتها بالإنسان وتذوقنا 

-283، ص0991عبدالحميد شاكر، . )الجمالي لها والذي يعد من أهم العوامل المؤثرة على البيئة

283.) 

ولكي يمكننا فهم العلاقة بين مستوى التذوق الجمالي للإنسان وعلاقته بالبيئة سنقوم أولًا بمعرفة    

مفهوم التذوق الجمالي لكي يتسنى لنا فهم طبيعة العلاقة بين العناصر الجمالية والتي بدورها ترفع 

 .ذاتها من مستوى التذوق الجمالي وترتقي بالإنسان بعلاقته بالبيئة والبيئة في حد

 ،ولعل الدراسات الحديثة أكدت على الاهتمام بالمنطلقات الجمالية وعناصرها في الخبرة البيئية    

 .وأصبحت كل تلك المنطلقات وما لها علاقة بالاهتمام الجمالي إحدى سياسات العامة للبيئة
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 :ويمكننا صياغة إشكالية هذا البحث في تساؤلات التالية   

 دور في جماليات البيئة؟هل للذائقة الفنية  .1
 ما مفهومنا للتذوق الجمالي في الفن والطبيعة؟ .2
 ما الموقف الجمالي وعلاقته بالبيئة؟ .3
 والمنظور البصري للطبيعة؟( الفنية)دور الذائقة الجمالية  .1
 هل التذوق الجمالي للبيئة منزه عن الغرض؟ .8

 :أهداف البحث

 : أهداف هذا البحث يمكن اختصارها على النحو التالي   

يهدف هذا البحث إلى ألقاء الضوء على أهمية الذائقة الجمالية وأثرها وتأثيرها على البيئة  -0

  .والإنسان
التعرف على مفهوم التذوق الجمالي على المستوى الفني والطبيعي من المتذوق والفنان والذي -3

 .فلسفة الجمال يعد من أبرز موضوعات
محاولة توضيح العلاقة التي تربط مجال التذوق الجمالي ومجال البيئة والطبيعة لما لهذه -3

العلاقة من أهمية على حياتنا إذ يجب على الإنسان الاهتمام لجماليات البيئة من خلال حسه 

 .الجمالي ودوره الفكري في تطوير الوعي بها
 :أهمية البحث

وارها على أغ تأتي أهمية البحث في كون هذه الدراسة من الدراسات الإنسانية التي يجب سبر     

بأهمية كبيرة عند الفلاسفة قديماً بل دخلت حديثاً ضمن  ضفلم تح ي الجمالي والبيئينالمستوي

 .الدراسات الجمالية في عصرنا الحاضر

 :مباحث ةوقد انقسمت الدراسة إلى ثلاث    

: التذوق الجمالي للفن والطبيعة، والمبحث الثالث: مفهوم التذوق الجمالي، المبحث الثاني: نهاالأول م

 .دور الذائقة الجمالية في تطور الوعي الجمال للبيئة

 :منهجية البحث

يرى الباحث استخدام المنهج الوصفي التحليلي لمناسبته بطبيعة الدراسة الذي تم من خلالها جمع     

 .ليلها والاستدلال منها النتائج الدراسةالمعلومات وتح
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 :مفهوم التذوق الجمالي -المبحث الأول

يعد مفهوم التذوق الجمالي من أهم موضوعات الخبرة الجمالية والذي يمثل المبحث الرئيسي في      

لقي علم الجمال حيث يدرس خبرة الإبداع والتلقي أي الإبداع الفني في إنتاج الفنان لعمله وخبرة الت

 (.011، ص3100بطاويسي، رمضان، . )عند الجمهور المتذوق لهذا العمل

إن التذوق الجمالي هو أحد محددات السلوك الجمالي وهذا السلوك الجمالي تكتسبه عن طريق      

فالتذوق الجمالي هو موقف منزه عن الغرض، إذ هو انتباه وتأمل متعاطف من خلال . الإدراك والتخيل

لمتأمل وهذا التأمل هو باعث على نوع خاص من الارتياح والموقف الجمالي هو أن عزل الموضوع ا

الاستجاية للموضوع الذي تتذوقه بطريقة متوافقة معه بحيث يكون نشاط إيجابي في تأمل العمل 

على ذات الموقف فيما  ويؤكد كانط(. 011-011، ص3100بطاويسي، رمضان، ) .الفني والطبيعة

الذوق على أنه القدرة على تقدير شيء أو نوع من الفكرة )يخص التذوق المنزه عن الغرضية حين يعرف 

فالحكم الذوقي هو الذي يمتعنا دون مفهوم أو غاية ( ها أو عدم إرضائها دون تحقيق غايةئحيث إرضا

 (.81، ص0911ين ، إسماعيل، عزالد) .فلا قاعدة للذوق تحدد ماذا يكون الجميل

إن التفاعل سمة إنسانية في التذوق الجمالي بين الخبرة الجمالية للعمل الفني وبناءها وفق    

الخبرات والثقافة والثرات والبيئة كذلك التي تحتويها هذه الخبرة الإنسانية بما أن البيئة هي 

إن تذوقنا (.  011، ص3100بطاويسي، رمضان، .)مجال التفاعل بين الإنسان والمحيط الذي يعيشه

الجمال يقوم على تلك العلاقة الجدلية بين الجمال الذي نجده موضوعياً في الطبيعة الخارجية وبين 

الذات الإنسانية التي تتذوقها وتضيف جمالًا على تلك الطبيعة الخارجية الساكنة من خلال خيالنا 

ولعل هنا يكمن دور الفنان في إضافة تلك ،وأفكارنا ووعينا وثقافتنا التي تعرف بالخبرة الجمالية 

الذائقة الجمالية المشبعة بتلك الخيالات والأفكار والثقافة على البيئة بما فيها من طبيعة وجمال 

ذلك إن الإنسان هو ما يضيف للبيئة والطبيعة من خبرته الجمالية إضافة جديدة تنبع من ذاته 

 .المبدعة

عن الخبرة الجمالية التي تكون بين المرسل  ناتجاًن موضوعاً هاماً إذاً التذوق بهذا المعنى يكو    

والمستقبل الأول مهمته إرسال رسالة جمالية من خلال وسائط جمالية إلى التذوق أو الذي يستقبل 

ولعل هذه (. 011، ص3100بطاويسي، رمضان، .)تلك الرسائل ويقوم بإعادة بنائها وفق خبراته

تلقي نجدها واضحة في أفكار مدرسة فرانكفورت في عرضها للعمل الفني المشاركة بين المرسل والم

ومساهمة الاثنين في تنمية الذوق الجمالي المجتمعي وتوضيح فكرة الجمال بين ما هو محاكي 
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 .للطبيعة وما هو مضاف من إبداع فنان

على اعتبار أن  من أهم المشكلات الجمالية فالحكم يختلف من شخص إلى آخر ومشكلة الذوق تعتبر   

الأذواق مختلفة ولا يمكننا إنكار اختلاف الأذواق ونسبتها ذلك لا ضوابط في قوانين الطبيعة البشرية 

لاختلاف الأذواق فهو مختلف من مجتمع إلى مجتمع فعلى سبيل المثال يختلف الذوق في المجتمع 

وإلى جانب   (.11-11، ص0911إسماعيل، عزالدين ، ) التجاري عنه في المجتمع الزراعي والصناعي

في الذوق يعود إلى  هناك اختلاف. اختلاف الأذواق الراجع إلى أسباب اجتماعية وبيئية وزمانية ومكانية

ما  إن إذ ( 18، ص0911إسماعيل، عزالدين ، . )الخلط بين الجمال وغيره من الصفات كالملائمة

ن الغاية والمنفعة هو ما يمتعنا وكل ما يمتعنا يختلف عند البعض عن ما يلائمنا فكل جميل خالي م

يرتبط بغاية أو منفعة هو ما يلائمنا فالتفضيل كما يرى البعض لا يدل على الذوق الجمالي بمعنة 

الدقيق لما ينطوي عليه من استهداف منفعة ولكن أليس التفضيل في حد ذاته بمثابة إصدار حكم ذوقي 

 فقاً لتذوقنا له جمالياً؟ مختلفين قمنا باختيار أحدهما وينعلى شيئ

ولتوضيح ذلك الخلط بين الجمال وغيره من صفات الامتاع والملائمة يمكننا الرجوع إلى التفرقة       

بين تجربة التذوق الجمالي، والتجربة العملية للإنسان في الحياة اليومية، فالأولى منزهة عن المنفعة، 

ومنفعة مباشرة إذ لا يمكننا عزل الموضوع الذي يدركه بينما التجربة العملية تتجه نحو تحقيق غاية 

عن باقي الموضوعات الأخرى كنشاط يتسم بالطابع الترابطي في الحياة اليومية بالموضوعات الأخرى 

ولكن في تجربة التذوق الجمالي لكل عمل فني تنظيمه الداخلي الذي يعزل عن الموضوعات الأخرى 

نفصله ( كالرواية)نعزالي، فعلى سبيل المثال حين نعجب بعمل فني لهذا فنظرة المتذوق تحمل طابع ا؛

، 3100بطاويسي، رمضان، . )عن علاقاته المتبادلة بالأشياء أي بين الموضوع والإنسان في التجربة

 (001ص

 اًونسبي اًإما عطاء النفس في بحثهم عن مفهوم التذوق الجمالي ذهب بعضهم إلى أن مصدره ذاتي     

ا يثيره الشئ في أفكار البشر عن طريق تداعي المعاني من ذكريات وأفكار والتأثير النفساني يرجع إلى م

الذي يؤثر ذواتهم، بينما البعض الآخر أرجع مصدر التذوق الجمالي إلى الموضوع لا الذات حيث يؤكد 

أشرف، محمد، . )البعض على الموقف الذهني النقدي البعيد عن الموقف الانفعالي والنفسي

 (. 031-031، ص0913جلال،

كما ذهب فلاسفة الجمال إلى اتجاهين أحدهما يرى الجمال صفة في الشيء نلاحظها في الأشياء      

وتبعث في النفس السرور وهم أصحاب الاتجاه الموضوعي في تأكيدهم بأن الجمال يوجد في الموضوع 
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بينما أكد . وانسجام كان جميلًاالخارجي الذي وإن توافرت فيه معايير الجمال من تناسب ونظام 

الاتجاه الذاتي على أن الجمال موجود في ذواتنا ونحن ما نعكسه على الأشياء فهو موجود في الفكر 

كما يرى ( باستخدام الروح الخلاق في جلاء الجانب العقلاني في الأشياء وتمثيلها في الخارج)والروح 

يؤكد على أن تذوقنا للجمال والشئ الجميل غير أن هناك اتجاه (.212، ص0980هيجل ،) .هيجل

في العلاقة بينها وإدراكها يتمثل في الشعور الذي )ينبع من العلاقة المشتركة بين الذات والموضوع 

 (.يثيره فينا والذي يتوقف أيضاً على أحوالنا وتجاربنا، وليس على شروط معينة في الشيء نفسه

 . تذوقنا للجميل بين الذات والموضوع الخارجيوهنا يكمن التوافق في(.91صت، .ببودبوس، )

 :التذوق الجمالي للطبيعة والفن -المبحث الثاني

إن الجمال هو ما يمدنا بذلك الشعور من الرضى واللذة في النفس سواء كان جمالًا في الفن أو في    

الطبيعة غير أن تذوقنا للجمال الطبيعي يختلف من حيث التجربة عن الجمال الفني كما يختلف 

بشر كذلك من حيث طبيعة التذوق فجمال الطبيعة من حيث التذوق يكاد يشترك فيه العامة من ال

فطرياً عليه فهو إبداع إلهي من صنع الجليل، فنحن قد لا نختلف على تذوقنا لجمال السماء أو البحار 

والأنهار بقدر ما يختلف في تذوقنا الجمالي للوحة فنية من خلق الفنان فالأذواق تختلف فيما يتعلق 

 .بالجمال الفني

طبق عليه الاختلاف في الأذواق فهو وفي هذا الخصوص أكد البعض أن الجمال الطبيعي لا ين    

فالأذواق المختلفة ليس لها أن تؤثر أي تأثير في الجمال الذي تبدعه للحياة )جمال قائم بذاته ومطلق 

، 0910الشهال، رضوان،  ) (.في الكون وفقاً لقوانين حركتها العامة  فهو جمال موضوعي قائم بذاته

الًا مطلقاً لا اختلاف فيه في الحكم الذوقي، وأن والمقصود أن الجمال الطبيعي هو جم(. 020ص

الاختلاف في الاذواق يوجد في الجمال الفني، فلا جدال في القول بأن الجمال الطبيعي هو ما يمدنا 

يتوقف الإحساس بموضوعات الفن الذي يقوم الفنان بإعادة تصويرها وإبداعها في أعماله غير أن هذا 

إن المرء لا يتذوق )وذوقه الفني، وتنحصر مشكلة الإدراك الجمالي في على الخبرة الجمالية للإنسان 

 (.80ص 0999عبده، مصطفى، (.)العمل الفني إلا إذا كان متأملًا ومشاركاً في الوقت نفسه

وعلى الرغم من ذلك الاختلاف في معيار التذوق الجمالي عند البعض في جمال الفني والطبيعي      

هو إدراك للعلاقات المريحة التي يستجيب )ن الجمال سواء في الفن أو الطبيعة ولكن ما هو متفق عليه إ

لها الإنسان في شتى العناصر سواء كانت متوافرة في الطبيعة أي من صنع الخالق الأعظم أو كان 

 ( 002ص، 3100بسطاويسي، رمضان، (. )الإنسان الذي صاغها في قوالب من الفن التشكيلي
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تلاف الجمال الطبيعي في تذوقنا له عن الجمال الفني من حيث التجربة يكمن أما فيما يخص اخ    

من حيث الشعور فشعورنا اتجاه الجمال الطبيعي الذي هو من صنع الله شعور بالجلال يتميز 

بالخشوع والرهبة والغموض حيث يأتي من شعور بعظمة قدرته فهو خلق جمالي من عدم على غير 

يقارن بما يبدعه الإنسان في فنه الذي يستمد مادته الفنية من شيء موجود مثال سابق، ولا يمكن أن 

مسبقاً ويشترك الكثير معه في استخدام هذه المادة التي يعيد تشكيلها من جديد حسب قدرته 

الشعور بالجميل أو التجربة الجمالية التي أول شروطها الإحساس الداخلي ونسمي ذلك وإحساسه 

من خلالها العمل الفني، أما الشعور بالجلال فهو أقرب للتجربة الدينية من  وجود مادة وسيطة تجسد

الشعور بالجمال الذي هو عبارة عن تجربة جمالية بين المتذوق والفنان الذي يتم من خلالها إعادة 

، 3100بسطاويسي، رمضان، )صياغة ما يتذوقه من العمل الفني وفق خبراته وإدراكه وخياله 

 (.001-003ص

والفنان هو ذلك الكائن الذي سيتحدث موضوعاته الجمالية عن طريق الفن ويستخدم الطبيعة      

لهذا لم يكن هدف الفنان تقليد الطبيعة، بل كان هدفه . من أجل التلاؤم والتكيف مع حاجته

ولعل هذا  (.31صت، . بديد، هربرت، )الأساسي تأكيد هيمنته على الطبيعة وتسخيرها في خدمته 

يتضح في دور الفنان حين يضيف من إبداعه الفني جمالًا على الجمال الطبيعي ويتضح هذا  الأمر

الأمر في التفضيل الجمالي عند هيجل للجمال الفني على الجمال الطبيعي حين يكون لروح وفكر 

 .الفنان دوراً مهماً في الإضافة الجمالية من خلال فنه إلى الطبيعة الخارجية

صل عن الطبيعة كما أنه ليس تقليداً كاملًا لها، بقدر ما هو عبقرية تكمن في فالفن لا ينف     

في جوهرة إنساني الصنع يستوعب الأشياء )انتقاء ما يلائمه من جميل فيها ذلك لأن الفن 

الموضوعية حوله، فيجعلها مصوغات ذاتية وجدانية، ثم لا يلبث أن يعيدها إلى الوجود عن طريق 

 (. 21، ص0911، عاص، ميشال) (الفن

إن الجمال الطبيعي شيء جميل، في حين أن )ويفرق كانط بين الجمال الفني والطبيعي في قوله       

حيث يرى أن تقدير الجمال الطبيعي لا يلزمنا شيء سوى الذوق ( الجمال الفني تصوير جميل لشيء

الصورة على أشياء في بينما يلزمنا من أجل تحقيق الجمال الفني موهبة أو عبقرية تضيف جمال 

وهنا يؤكد كانط على العبقرية الفنية عند الفنان  (. 333-332ص ت،.ب علي، حسين،)الطبيعة 

تضاف إلى الطبيعة ذلك إن الطبيعة لا تضيف لفنان جمالًا بقدر ما هو  في خلق موضوعات جمالية

الفني ولكن قدرته على يضيف إليها وإن كانت هي المادة الأساسية الذي يستمد منها الفنان خلقه 
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الإبداع والتعبير في إضافة جماليات للطبيعة وللبيئة بصفة عامة يختص بها الفنان المبدع تكمن في 

 . عبقريته وخياله وإدراكاته

 :دور الذائقة الجمالية في الوعي البيئي -المبحث الثالث

إن للذائقة الفنية دوراً فعال في تطور الوعي الجمالي للبيئة والمحيط الذي يعيش به الإنسان،       

فالبيئة ما هي إلا مجال التفاعل بين الإنسان المتذوق أو الفنان وبين المحيط المعاش ولهذا المحيط عدة 

للجمال وتوضح هذه  مستويات منها الاجتماعي والطبيعي والثقافي فهناك عناصر تحدد مفهومنا

العلاقة بين الإنسان وبيئة جمالياً وهذه العناصر منها العقلية والوجدانية والمعرفية والثقافية 

والاجتماعية كذلك، فكلما ارتفع مستوى التذوق الجمالي وتثقيب الحواس وتدريبها على الإدراك 

ح الإنسان قادراً على تمييز بعناصر الجمال والاحساس به ارتقت الذائقة الجمالية بالبيئة وأصب

عناصر الجمال في البيئة وتنميتها للارتقاء بها للحد من العناصر التي تشوهها فخصوصاً وإن التذوق 

الجمالي هو بمثابة السلوك المكتسب من الإدراك والخيال القائم بدورة على تنمية الذائقة الجمالية 

ا يجب علينا معرفته فيما يتعلق بمفهوم البيئة وم(. 011ص، 3100بسطاويسي، رمضان، )إزاء البيئة 

ما يحيط بالطبيعة من مباني وحدائق ومعنى اجتماعي يضم  يشمل كل ا إن للبيئة معنى طبيعي

وكل هذه  (.20، ص0993علي، محمد، علي،  )الفن والقيم والأفكار والتراث والتقاليد والسلوكيات 

كما تربط بين الجمال وحاجات . الإنسان والبيئة المعاني تجسد العلاقة المشتركة التي تربط بين

الفرد ومطالب البيئة التي لا تقصر على مناظر الطبيعة الجمالية بقدر ما ترتكز على الاهتمام 

أماكن المشاهدة، )الإنساني بجماليات الشكل للمكان الذي يندرج تحت المعنى البيئي والتي تتضمن 

هذا المجال الجمالي الخاص بالبيئة والإنسان عملية التذوق حيث يتضح في ( وقاعات العرض، المسرح

والتلقي التي لا تعد إن تكون منزهة من الغرض إن سلمنا بأن الفن يكرس من أجل البيئة كما تكرس 

 (.310-311ص، 3118شاكر، عبدالحميد ، )البيئة لأجل جماليات حياة أرقى للإنسان 

نظر فلسفة الفن وإنعكاسها على البيئة لابد من معرفة  ولفهم دور الذائقة الجمالية من وجهة      

رؤية الفن من المنظور البصري حيث اختلف فلاسفة الجمال حول النظر إلى العلاقة المباشرة بين 

لمنظور البصري فقد أكد البعض أن رؤية الفنان تتحدد وفقاً لذلك ا. الرؤية الفنية والمنظور البصري

فالرؤية الفنية لا يمكنها إن تكون انعكاساً فارغاً . المتضمن في مطالعة الحياة ومشاهدة الطبيعة

للمرئيات إذ تظل فكرة ملاحظة الطبيعة خاوية ما لم يعرف الفنان الصور التي يطالع من خلالها، 

تنكشف للعالم المرئي  الأوجه الجديدة والتيأن ذلك إن رؤية العين تتحدد في صور معينة في 
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-39، ص0980الديدي، عبدالفتاح، )ومضمونها تتضح في كل صورة تتبلور وتنضج من جديد 

من خلال طرق يبدعها الفنان في خلقه الفنية ورؤيته للطبيعة التي تجسد طبيعة الحوار بينه  (.11

الديدي، )كننا تجاهلهاوهو ذاته طبيعة وجزء من الطبيعة الذي لا يم اًوبينها باعتبار الفنان إنسان

خر من الفلاسفة المحاكاة الحرفية إلى جانب ذلك أكد البعض الآ( 10، ص0980عبدالفتاح، 

ونقل الطبيعة كما هي في جماليات فنونهم بصورة طبق الأصل عن الجمال الطبيعي حيث عكست 

 .المحاكاة الأفلاطونية للفن ذلك النظرة الجمالية

تباه إلى الطبيعة والتي تتضمن البيئة بمعناها الطبيعي والاجتماعي والفني إن هذه العودة والان       

والثقافي تختلف عن الرؤية الفنية القديمة، في منظورها إلى الطبيعة فالطرق مختلفة بين المنظورين 

في  التجربة الجمالية للعالم الطبيعي، فدور الفنان ووعيه وخياله وإدراكه للجمال في الدراسات 

ثة يختلف عن المنظور القديم الذي يحاكي الطبيعة جمالياً بصورة حرفية يغيب بها دور الحدي

الذائقة والخبرة الجمالية للفنان الذي يلعب بها الخيال والوعي في التعبير والتغيير عن الجمال 

 .المحاكى للطبيعة بصورة طبق الأصل عن الطبيعة

الجمال في علاقتهم الجمالية للفن والطبيعة  وبهذا الموقف الجمالي انقسم حوله فلاسفة     

ا تحويه الطبيعة لإعادة ه لمونظرتهم للأشياء إلى قسمين منهم استخدم نظرته الخاصة في تحوير

صياغة الطبيعة وعناصرها بفكرة لتكمله ما عجزت الطبيعة عن إكمالها من خلال إيحاءات يشهدها 

 .الإنسان عند مشاهدة الطبيعة

و من بين الفلاسفة في تحديده لهذا الموقف الجمالي الذي يؤمن بعدم المحاكاة ولعل أرسط     

الحرفية لما هو طبيعي ودور الفنان بيده المبدعة في تكملة الجمال في الطبيعة الذي تزود الإنسان 

 .بعناصرها لكي يخلق بها فنوناً جميلة مختلفة

تقف عند الحرفية في محاكاته للطبيعة بل في وبالتالي فهو يؤكد إن رؤية الفنان ينبغي أن لا      

الواقع يشمل جميع  أن رؤيته الفنية لخلق ما لاتستطيع الطبيعة أن تحققه إلى جانب تأكيده على 

أنواع المحاكاة والأشياء القبيحة في الواقع قد تتحول برؤية الفن أو المحاكاة الفنية إلى جميلة 

إن (.19، ص0991مطر، حلمي، أميرة، ). آثاره السرور والمتعةوممتعة بفضل قدرة الفنان الجمالية في 

معالجة الفنان لموضوعات الطبيعة بصورة تشكيلية جمييلة وبطرق لم تستطيع الطبيعة أن تحققها 

استمد  أنو ،في محاولة من الفنان تقويمها واستكمالها وعدم الاعتماد على النقل الحرفي في الطبيعة

لمنطلق الأساسي للتغيير وتجاوز النظرية الإفلاطونية في فن المحاكاة الفنان عناصره منها هو ا
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 .الحرفية للطبيعة

وإذا ما ألقينا نظرة لفلسفة أفلوطين الجمالية نجده يؤكد إن كل ما يتجسد بفكر المعقول هو      

د من ما يحمل الجميل وعليه فالفنان إذ أراد الكمال في عمله ألا ينقل عن الطبيعة بقدر ما يستم

لهذا فهو يرى إن كل ما يخلو من العقل لا . عالم العقل الصورة الكاملة التي تتشكل الطبيعة بها

(. 018-011، ص0991مطر، حلمي، أميرة ، ) يكون جميلًا وإن الوجود كله يدين لقوانين العقل

 .وهذا يعني إن إفلوطين يرى إن كل ما هو عقلاني يهيمن على عناصر الطبيعة

الطبيعة يمكننا مشاهدتها من خلال التكنولوجية الحديثة التي تعد من أهم العناصر في  كما إن    

 .تقوية الخبرة البصرية بمحتواها التشكلي

فالإنسان من خلال احتكاكه بالطبيعة وما يلاحظه في . والذائقة الجمالية وعناصرها الطبيعة      

ورات عن بيئته وواقعه ووعيه الجمالي إلى حياته اليومية وما يكتسبه من خبرات تتكون لديه تص

ويعرف عبدالحميد شاكر، الثقافة . جانب ثقافته البصرية لظواهر الطبيعة كمصدر هاماً لإبداعته

ثقافة متعلقة بالأحداث البصرية التي يبحث المستهلك من خلالها عن المعلومات : "البصرية على أنها

رية والتي يقصد بها أية أشكال أو أجهزة جديدة تم والمعنى والمتعة بواسطة التكنولوجية البص

شاكر، " )تصميمها للنظر إليها لكي تقوم بتعزيز حالة الرؤية البصرية وإضافة خبرات جديدة إليها

وهذا المنظور الثقافي والبصري للفنان ينعكس بدوره على رؤيته الفنية  (.110، ص3118عبدالحميد، 

للمتذوق أو المستقبل في مشاهدته الجمالية والارتقاء بمستوى الذائقة كمرسل في العملية التذوقية 

 .التي تربط بين الفن وعلم الجمال البيئي

إذن فالذائقة الجمالية يمكن تقويتها وتنشيطها من خلال الثقافة البصرية والمعتمدة على وسائل      

للمنظور الطبيعي وما نشاهده من التطور التكنولوجي والذي بدورها تعزز الرؤية البصرية للمتذوق 

ولهذا فالوعي بمجموع العناصر الجمالية بين تجربتي المشاهد والفنان في تذوقهم  ؛مناظر في الطبيعة

للتجربة الجمالية في المجال البيئي تضعنا أمام التكوين الثقافي والحضاري الذي يربطنا برؤية الفنان 

ري لما تحمله البيئة على المستوى الطبيعي المادي وتذوقه للجمال إلى جانب ذلك المنظور البص

فالتكوين الثقافي والحضاري للمتذوق هو الذي . والطبيعة الإنسانية وعلاقتهم بالذائقة الجمالية

يمدنا بالوعي والقدرة لتحقيق جماليات قيمية سامية ترفع من مستوى الذائقة الجمالية وخصوصاً 

وية في تزويد الإنسان بالخبرات الجمالية لتلك الذائقة لمساعدتها وإن الفنون تعادل أرقى القيم المعن

 .على خلق بيئة متحضرة
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وإذا رجعنا إلى علم الجمال الظاهري نجده قد تجاوز التركيز على البصريات ليهتم بمجموعة       

ذوق من الإنطباعات الفنية الذي ينقلها للمتذوق من خلال تجربته الجمالية بحيث يؤثر على عين المت

خلال ذلك الانطباع الخاص في رؤية المشاهد البصرية التي لا تستند على تأسيس حقيقة ما خلال 

فعلم الجمال اليوم يهتم بتحليل . الفن بقدر ما توجه حقائق معينة من ظاهرة إلى عين المشاهد

ق علم الجمال اج الدلالات الجمالية من التجربة الجمالية عند المتذوق ويتفاستنتتجربة المشاهد و

الظاهري مع التجربة الجمالية في الموقف الأرسطي من وراء الانطباع الذي ينقله الفن المتذوق 

ولاسيما في الفن الترجيدي عند أرسطو الذي ينقل الانطباع الخاص بالتطهير من وراء هذا الفن عند 

تواصل بين تجربة المشاهدة المشاهد، وهذا يؤكد إن اكتمال التجربة الجمالية الذي لا يتحقق دون ال

من خلال الوعي  وذلك (13، ص0980الديدي، عبدالفتاح، . )الجمالية وتجربة الفنان الجمالية

 .المدرك بالعناصر الجمالية في مجال التذوق الفني بين الفنان والمتذوق

انب ثقافته إن قدرة الفنان في تجربته الجمالية تلك المتمثلة في وعيه وإدراكه وخياله إلى ج      

الفنية بعناصر الطبيعة المتنوعة هي المصدر الرئيسي في تقوية الذائقة الجمالية سواء عند الفنان أو 

المشاهد والذي بدورها تعالج كل ما يعتري الطبيعة من نقص وتشويه ذلك إن الخبرة الجمالية 

ي للبيئة ولكل ما يحيط المتضمنة لكل العناصر الجمالية هي المسؤول على تطوير دور الوعي الجمال

 .بنا

على دور الوعي والروح في الذائقة الجمالية للفن وا أكد الذينولعل هيجل من أبرز الفلاسفة      

فتذوق الموضوع الخارجي يأتي من خلال هذه الروح الإنسانية في إضافة جماليات للطبيعة الخارجية 

تلك الروح الذي   ن كل ما هو إنسانيبحيث ينبثق الجمال من إبداع الروح الإنسانية لتعبر ع

اعتبارها أسمى من الطبيعة وإن أي إنتاج من خلق الروح والذي يعد الفن منها يكون أسمى من 

 لهذا كل ما يحمل طابع الروح يكون بالضرورة أرفع وأجمل من الطبيعة؛نتاجات الطبيعة ذاتها 

عند هيجل هو إن كل ما هو موجود  الطبيعي لسبب والجمال الفني أسمى من الجمال( 1هيجل، ص)

والروح لا تلتقي بذاتها إلا في نتاجات الفن وما الجمال ،يدين بوجوده لما هو أسمى منه وهو الروح 

ناقصة للروح "الطبيعي إلا انعكاس للجمال الفني النابع من الروح وما الجمال الطبيعة إلا كيفية 

التفضيل الجمالي  إن هذا( 1ص ت،.ب هيجل،" )يةبل متضمنة بذاتها في الروح ومجرد من الاستقلال

عند هيجل للجمال الفني عن الطبيعي يؤكد على دور الإنسان الفكري في الأخذ من معطيات 

حساسه الجمالي لكل ما هو إالطبيعة ومحاولة تجميلها حسب ذائقته وخبرته الجمالية من روحه و
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 .غير قادر على تغيير ذاته من جمال ثابت في الطبيعة

فبدون تلك الذائقة الجمالية للفنان وعناصرها العقلية والحسية تظل البيئة بشكل عام مجردة       

من الإضافة الجمالية التي يلعب بها المشاهد والفنان دوراً في تزيين جمالها من إدراك عناصر الجمال 

الخارجي وفق رؤية  للروح الواعية المتذوقة له في جماليات فنية تعكس ملامح الجمال على الجمال

الفنان الخاصة وذائقته الجمالية من منطلق إن ما هو ساكن في الطبيعة من جمال لا يمكنه تقديم 

أكثر ما هو عليه مقارنته بتلك الإبداعات التي تخلقها الروح بعناصرها الثقافية  جمالي إبداع

 .والوجدانية والعقلية والاجتماعية

يجل لابد أن تخرج عن كل ما هو مألوف يحاول تكرر نماذج ثابتة ولكي تبدع الروح كما يرى ه     

فالتعبير الفني لا يعطي طابعاً روحياً إلا حين . من الطبيعة قد لا تضيف جمالًا كما تبدعه الروح

 فالفكر الواعي هو المسؤول( ) 23صت،.بهيجل، )لفكره وروحه لخلق الجمال اًيكون الفنان منصاع

هيجل، . )هرات الحياة التي تتحقق في وحدة الفكرة مباشرة بين المفهوم وواقعهعن التمثيل الفني لتظا

 (212صت، .ب

في مجال التذوق الجمالي ووعيه الحسي بالمنظور البصري والثقافي هو  إن رؤية الفنان وخبرته     

العنصر الجمالي في الارتقاء بمستوى الذائقة الجمالية لتجربة المشاهد أو المتذوق في تطوير الوعي 

لجماليات البيئة وكل هو  حولنا إذ وضعنا كذلك بيد الفنان المسؤولية الجمالية لملامح بيئته 

ا تحمله ذائقته من تأثير يهيمن على الطبيعة بإضافات الفنية المبدعة من تغيير كل الذي يعيشها لم

 . تشويه وقبح يعتري الطبيعة والبيئة

لتكامل الجمالي يتحقق في البيئة من خلال بعدين من المؤثرات الشكلية والرمزية في أن اكما      

ي على خصائص الموضوع التي تؤثر في مجال التذوق الفني للجمال للبيئة بحيث يؤثر الجمال الشكل

الاستجابة الجمالية من حيث اللون والتركيب والتوازن، بينما المؤثر الرمزي يشمل المعاني والرموز 

حيث ( 283ص،3118شاكر، عبدالحميد،.)والمفاهيم الدالة على الارتباط بالخصائص الشكلية

 البصري كالأشكال والإيقاعات والكتل تختص الجماليات الشكلية بتذوق الجمال المستمد من العالم

والفراغات إلى جانب الجماليات الحسية التي تهتم بالمتع المتذوقة من الإنسان للإحساسات المتعلقة 

بالبيئة كالأصوات والروائح والألوان أما المعاني الموجودة في الطبيعة التي تبعث للأفراد نوعاً من 

-282ص،3118شاكر عبدالحميد، . )الجمال الرمزيالمتعة كمشاهدة الطبيعة تتعلق بذلك 

وهذه الأشكال الفنية التي هي من صنع الإنسان الفنان تلعب دوراً هاماً في مجال التذوق (  283
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الجمالي المتضمن في الخبرة الجمالية لجماليات البيئة حيث يستفيد الإنسان والمشاهد من خلال 

يلته في الدمج بين رؤية الفنان وثقافته البصرية هذه المؤثرات في تثقيف حواسه وإدراكه ومخ

والمؤثرات البيئية بكل عناصرها الطبيعة والاجتماعية والقيمية والفنية في رفع مستوى التذوق 

 .بالجمال في البيئةوالإحساس 
ولكن كيف يتم تثقيف الحواس لتصبح الذائقة الجمالية أكثر ثراء؟ ويكون ذلك من خلال       

س على التقاط التفاصيل وتكرار التجربة الجمالية والقدرة على التمييز واكتشاف تدريب الحوا

فالعين المدربة على قراءة العمل الفني تشعر  ،تلك التفاصيل في إلتقاء الإنسان بالموضوع الجمالي

في رئيسياً  اًبالبناء بين أجزاء الصورة المدركة التي تصل إلينا من المعطيات الحسية التي تعد عنصر

لأن الإدراك يكون مفتقداً للتنظيم كما  ؛التذوق الجمال، وبدون تثقيف الحواس يكون التذوق ضعيفاً

أن تكرر التجربة الجمالية تغير من تذوقنا إلى الأجمل لكي ندرك الفروق وطبيعة العالم بما  أن 

الإنسان خبرة به الذائقة الجمالية بمثابة نشاط تراكمي مكرر لفعل التذوق الجمالي والذي يكتسب 

 (.018-011ص، 3100بسطاويسي، رمضان، )في تغيير إدراكتنا لكل ما يحيط بنا من أشياء 

كما يلعب مفهوم التفضيل الجمالي دوراً هاماً في الذائقة الجمالية للبيئة على المستوى الطبيعي       

 .والاجتماعي

كل ما هو جديد من معلومات ومهارات  حيث يقود مفهوم التفضيل إلى تعلم الإنسان واكتساب       

ذلك عن طريق عملية التفاعل بين المعرفة والعقل ،وفي عملية اختيار البدائل الأفضل قيمة جمالياً 

والشعور بحيث ترتكز هذه العملية في التفضيل لجماليات البيئة على الدور الإنساني المتعلق بعنصر 

كون فيالي، أما العقل والمنطق في عملية التفضيل الوجدان وتأثيره على الشعور في الحكم الجم

المسؤول على الاختيار واتخاذ القرار، غير إن الفيصل في التفضيل للذائقة الجمالية للبيئة لا يرتقي 

إلى مستوى الجمال إلا بالتوفيق بين الأفكار الجمالية والوجدانية والنفسية للطبيعة الإنسانية بين 

علم الجمال البيئي الذي يؤكد على الاهتمام بين المجال البيئي وعلم  العنصر الطبيعي تحت مسمى

الجمال أي بين المجال البيئي في الطبيعة والحاجات الجمالية للأفراد ويتضح ذلك من خلال العلاق 

التي تجمع بين الجانب الطبيعي للبيئة من أماكن مستحدثة تتوافر بها الإمكانيات مع الأفكار 

 ( .281-282ص، 3118شاكر، عبدالحميد، )ذب المتذوق إليهاالجمالية التي تج

الطبيعة الغنية في تنوعها وأشكالها ووظيفتها مع التفاعل الجمالي  إذن فالتوفيق بين عناصر     

للإنسان من خلال حواسه وتفكيره على تدريب وتهذيب حواسه لتطوير ذائقته الجمالية إزاء ما يراه 
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اصر الجمالية من حوله لخلق أعمال فنية تزيد من جمالية البيئة وترفع من الأشياء الطبيعة والعن

من قدرته وخبرته الجمالية من خلال أفكار متطورة ونماذج تضاف إلى البيئة من الفن الجميل 

لأشكال ذات قيمة جمالية في الانسجام والنظام والترتيب الذي لا يقتصر على الطبيعة فحسب وإنما 

مالية من إدراك وتخيل وحس الإنسان في المجال القيمي والجمالي وكل ما يشمل كل العناصر الج

 .له صلة بالبيئة ووسائل الحياة الواقعية

ولعل هذه النماذج من الذائقة الجمالية للفنان في اتخذ الطبيعة نموذجاً بإعادة صياغة وتحوير       

فنية كنوع من إعادة تشكيل هذه ما يوجد في الطبيعة بفكرة تخدم نماذج جمالية حسب ذائقته ال

الطبيعة، تظهر بوضوح في الفن الشعبي الذي يستمد مفرداته الفنية من واقع البيئة وعناصرها 

والتفاعل مع الحياة، فثقافة الفن الشعبي ونماذجها الفنية في معظم أعمالهم ما هي إلا نموذج لفهم 

  .الطبيعة وإعادة خلق صوراً جمالية لقبول ما تحيط بها

إن العودة إلى الواقع كان استجابة منطقية للفن الشعبي ليعلن وقوفه ضد كل نماذج من الفن      

الخميسي، موسى، ) .اللاشكلي، ذلك أن الحداثة التي جاءت تجريدية بها شكلت انفصالًا عن الواقع

كل ما هو فالفن الشعبي استثمر العديد من الخامات الموجودة في البيئة وتحويل (. 319، ص3118

يومي إلى نتاج فني جميل حيث تحولت البيئة من خلاله إلى وسط جمالي بفضل إبداعات فنانيها، 

 .فالمجتمعات المتطورة ارتقت بقوة فنونها التشكيلية وانعكاسها جمالياً على البيئة

عبود )كان الواقع والحياة اليومية بكل ما فيها تمثل مواضيع مستوحاة كمصدر للفن الشعبي       

ويتضح نماذج فنونهم من خلال مواد مستمدة من البيئة والواقع للكثير من (  311، ص0981عطية، 

الخامات من الطبيعة كالأخشاب والأوراق وحطام السيارات والنفايات من المواد الطبيعة من أجل 

بصرية وبذلك ساهمت رؤية الفنان وثقافته ال(.211، ص3118عبدالله حسين، )التقرب من الواقع 

والمنظور الطبيعي في تشكيل الوعي بالذائقة الجمالية للبيئة في محاولة لبعض نماذج مأخوذة من 

البيئة ولاسيما في الفن الشعبي من مواد فنية ساهمت في تقديم جمالية جديدة اكسبت العمل الفني 

الواقع بكل مظاهره، دلالات موضوعية جديدة في استثمارها الإمكانات التشكيلية للأشياء العادية من 

وهذه الأساليب جاءت بلغة تشكيلية مستحدثة تتوافق مع متطلبات العصر بكل ما فيه من فوضى 

 .وجمال لإعادة تحويرها بصورة جمالية

إن تنشيط الذائقة الجمالية تتطلب من الأشخاص الفهم السليم لمعنى الثقافة البصرية سواء من      

لأن  ؛سهم في تثقيف الوعي والحس للمنظور البصري للطبيعة ذلكوسائل إعلامية أو تكنولوجية ت
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عملية التذوق الجمالي لما حولنا تستلزم الإلمام بكل تلك العناصر التي تساهم في الوعي الجمالي 

فالدور الذي تلعبه الثقافة البصرية في إثارة المدركات البصرية  بهاالإحساس لأشكال الطبيعة 

إذ لابد نركز اهتمامنا أولًا على مركزية "والخيال يزيد من خبرتنا الجمالية للمنظر الطبيعي 

الرؤية البصرية، وكذلك أن نركز هذا الاهتمام، ثانياً على أهمية العالم البصري في إنتاج المعنى، 

الجمالية وفي الإبقاء عليها، وفي تغييرها، وأن نركز اهتمامنا ثالثاً، على الصورة وفي تأسيس القيم 

، وحول علاقات القوة داخل الثقافة، وبين الثقافة الواحدة الآخرالنمطية الجامدة حول النوع، وحول 

منها الإنسان في  كل تلك الأمور يستفاد(  110، ص3118عبدالحميد، شاكر ،) "والثقافات الأخرى

تدريب وتنمية الذائقة والاحساس بالجميل في علاقته مع الطبيعة والبيئة بصورة عامة وهذا التطور 

الملحوظ نجده في الفن المعاصر ابتداء من تجاوز الرؤية البصري للطبيعة بصورتها الحرفية إلى تطور 

مالي من عنصر الرؤية الفنية من خلال الوعي بالعناصر الجمالية التي ترفع من مستوى التذوق الج

عقلي ووجداني وثقافي اجتماعي إلى جانب الثقافة البصرية التي تساعد على رفع الذائقة الجمالية 

تلك الثقافة التي تعزز الرؤية البصرية للبيئة على المستوى الطبيعي من مشاهد الطبيعة جمالياً إلى 

والتي تقوم بدور فعال في تثقيف جانب الوسائل التكنولوجية والأجهزة المتطورة من وسائل التواصل 

الإحساس بالجمال والوعي لإعادة صياغة الواقع بشكل جمالي لكل ما هو مشوه يعتريه النقص في 

البيئة في محاولة تغييره من خلال السلوك المكتسب من الخبرة الجمالية بفعل الذائقة الجمالية 

 .الواعية في تطوير الجمال البيئي

 :خاتمة

 :لال هذا البحث العديد من النتائج يمكن عرضها على النحو الآتييتبين لنا من خ

 هاماً في الإضافة الجمالية للبيئة بشكل عام وللطبيعة، دوراًإن للذائقة الجمالية عند الإنسان  .1

فالذائقة هي إحدى محددات السلوك الإنساني الذي يعكس قيم جمالية يكتسبها المتذوق من عدة 

عناصر تؤثر على ذائقته الجمالية تأثيراً إيجابياً أولها العناصر الجمالية المتعلقة بالعنصر الوجداني 

صر الذي والعقلي والحسي من تدريب الحواس وتثقيفها على الإحساس بالجمال، وثانيها العنا

تكتسبه الذائقة الجمالية من خلال الثقافة البصرية من وسائل حديثة تكنولوجية متطورة لوسائل 

التواصل الاجتماعي التي ترفع من مستوى الذائقة إزاء البيئة وتعزز رؤيتنا للطبيعة بما فيها من تنوع 

لى تثقيف المنظور البصري في أشكالها ذلك إن ما يشاهده الإنسان من علم الثقافة البصرية يساعد ع

 .للبيئة والخبرة الجمالية
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إن لعلاقة الذائقة الجمالية بالبيئة أهمية في كونها تمس سلوكياتنا في الحياة اليومية فالتفاعل  .2

سمة إنسانية في التذوق الجمالي بين الإنسان المتذوق وبيئته والمحيط الذي يعيش به فكلما كان 

 .ت قيم الجمال في سلوكه وفي التعاطي مع البيئةجمالياً انعكس اًالإنسان مثقف
إن ذائقتنا الجمالية هي سلوك قيمي جمالي يكتسبه المتذوق من خلال خبرته الجمالية ليعكس  .3

 .الإنسان بفعله قيمه جمالية لكل ما هو فوضوي أو عبثي أو مشوه من مظاهر القبح الموجود في الواقع
المعاصرين إزاء التذوق الجمالي لمجالي الجمال في الفن إن الموقف الجمالي عند فلاسفة الجمال  .1

والطبيعة يؤيد تلك الغائية في علاقة الإنسان مع بيئته إذ وضعنا في الاعتبار إن الفن يكرس لأجل 

الجمع بين مطالب البيئة والحاجة الجمالية بين ما هو ملائم مفيد وما هو ممتع جميل فهذه العلاقة 

مجال يربط بين جماليات بيئة وذائقة جمالية من خلال المصلحة المشتركة  الغائية لا نستبعدها في

فعامل المنفعة هنا لا ينفصل على الحكم الجمالي والتذوق إذ وضعنا في . في علاقة الإنسان ببيئته

الاعتبار إن الإنسان الذي يعيش وحده لن يشعر بحاجة إلى التزيين ولا أن يزخرف قبعته ويجمع 

 .يزرعها ولهذا لا يمكننا اعتبار التذوق الجمالي للبيئة منزه عن الغرض بصورة مطلقة  الزهور أو حتى
إن تكرار التجربة الجمالية للمشاهد والفنان تعزز من الذائقة الجمالية للبيئة على المستوى المادي  .8

إدراكنا ذلك لأن الذائقة الجمالية بمثابة نشاط تراكمي لفعل التذوق لتغيير ؛الطبيعي والإنساني 

 .لكل ما هو حولنا في البيئة بصورة جمالية
إن المعطيات الطبيعة والإنسانية والتي تحمل قيم جمالية واسعة من تكوين ثقافي وحضاري وفني  .1

وقيمي إلى جانب الثراء الطبيعي من عناصر جمالية متنوعة في الطبيعة هو المكون الرئيسي للذائقة 

 .الجمالية
قة الجمالية بتدريبها على إدراك عناصر الجمال وتثقيف الحواس ارتقت كلما ارتفع مستوى الذائ .1

بجماليتها الإضافة والتغيير والتحوير للشكل الطبيعي حسب والإحساس الذائقة الإنسانية بالبيئة 

 .وعيه الجمالي وتذوقه الفني
ية الفنية إن إحدى المعالجات الواجبة لتنشيط الذائقة الجمالية هي إعادة تفعيل تدريس الترب .5

كمادة أساسية للنشئ ودلك لخلق حالة توعوية اتجاه العمل الفني والاحساس بالجمال وفهم طبيعة 

 .الخبرة الجمالية
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دائرة الثقافة والإعلام، الإمارات، )دراسات في علم الجمال المعاصر، الطبعة الأولى  رمضان بطاويسي، .2

3100.) 
دائرة الفكر العربي، مصر، )عزالدين إسماعيل، الأسس الجمالية في النقد العربي، الطبعة الأولى  .3

0911.) 
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 (.ت.القاهرة، ب دار المصرية السعودية،)حسين علي، فلسفة الفن رؤية جديدة  .11
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 عوامل التكامل في تحقيق فاعلية سلاسل القيمةأثرتحليل 

 مفتاح محمد الحمروني                        مرعي علي ضو

جامعة الزيتونة  ،التجارةكلية  ،قسم المحاسبة
 

 

:ملخص الدراسة

نظرية القيود، التكلفة المستهدفة، : هدفت الدراسة إلى تحليل درجة التكامل بين العوامل المتمثلة في 

نظام التكاليف على أساس الأنشطة، خرائط تدفقات القيمة، كعوامل مؤثرة في نموذج سلاسل 

ها بأسلوب القيمة بغية لمعرفة درجة دور تلك العوامل في زيادة قيمة النموذج وذلك من خلال نمذجت

، وللوصول إلى هذا المبتغى بشكل أكثر دقة اعتمد ()المعادلة البنائية 

الباحثان على المنهج الوصفي التحليلي في الدراسة الميدانية معتمدين في ذلك على تقنية إحصائية 

بين عوامل التكامل  للتحقق من درجة الارتباط( نمذجة المعادلة البنائية)دقيقة التقدير والمعروفة بـــ 

ونموذج سلاسل القيمة بالاعتماد على نتائج التقديرات المعلمية للنموذج القياسي، كما اعتمد 

الباحثان في دراسة وتحليل قيم الأثر لعوامل التكامل ونموذج سلاسل القيمة على النموذج البنائي 

 الباحثانمة، وذلك وفقاً لإجابات لقياس درجة أثر عوامل التكامل في زيادة فاعلية نموذج سلاسل القي

على مقياس ليكرت الخماسي بفقرات الاستبيان والتي سبق وأن صممت بعد التحقق من الخصائص 

السيكومترية لها، وتمثلت عينة الدراسة من محاسبي قسم التكاليف ومدراء الإدارات المالية بشركات 

( )شركة نفطية مملوكة للمؤسسة الوطنية والذين بلغ عددهم  ()النفط الليبية وعددها 

وتم اختيارهم بطريقة العينة القصدية، وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة ارتباط بين عوامل  اًمبحوث

التكامل مع نموذج سلاسل القيمة، فضلًا عن تأثير تلك العوامل بشكل إيجابي في زيادة فاعلية 

 %(.)النموذج بنسبة

نظرية القيود، التكلفة المستهدفة، نظام التكاليف على أساس الأنشطة، خرائط : لكلمات الرئيسيةا

 .تدفقات القيمة، نموذج سلاسل القيمة
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:المقدمة

أجبرت الشركات على البحث عن  إنّ المنافسة العالمية والتطورات التقنية بنظم الإنتاج والتكلفة،

أساليب لإنتاج منتجات بتكلفة منخفضة وجودة عالية وبأسعار تنافسية؛ لتحقيق مستوى مرضي من 

لذا  ؛أجل ضمان البقاء والنمو والتطور، فنظم التكاليف التقليدية لم تعد كافية لتحقيق ذلك

ض تكاليف منتجاتها وتحسين سعت الشركات جاهدة إلى استخدام أساليب متنوعة تمكنها من تخفي

نّ تلك إقدرتها التنافسية، من خلال وضع إستراتيجيات تستطيع من خلالها المنافسة، إذ 

الإستراتيجيات تتكفل بتحقيق الأهداف من خلال بعدي التكلفة والجودة، وتعد إستراتيجية سلسة 

أنشطة تضيف قيمة والعمل  القيمة من الإستراتيجيات الحديثة والمهمة، إذ يتم تقسيم الأنشطة إلى

على تنميتها وأنشطة لا تضيف قيمة، والعمل على استبعادها، ونظراً للدور المهم الذي يقوم به نموذج 

 على محاولة زيادة فاعلية نموذج سلسلة ينسلسلة القيمة في خفض التكلفة فانصب اهتمام الباحث

أدوات إدارة التكلفة في زيادة فاعلية القيمة من خلال دراسة تحليل درجة تكامل النموذج مع بعض 

التكلفة المستهدفة، ونظام التكلفة على أساس النشاط، ونظرية القيود، وخرائط )النموذج والمتمثلة في 

 (. تدفقات القيمة

:مشكلة الدراسة

تواجه أغلب الشركات الصناعية في مختلف دول العالم منافسة شديدة وتطورات تقنية، وتغير 

ات العملاء وصعوبات كبيرة في امتلاك سيطرة قوية في تحديد أسعار المنتجات هذه مستمر في رغب

الأسباب مجتمعة أدت إلى لجوء العديد من هذه الشركات إلى استخدام مداخل مختلفة لإدارة 

، التكلفة، ومنها التكلفة المستهدفة، ونظرية القيود، ونظام التكلفة على أساس النشاط

قيمة، وسلسلة القيمة، إلّا أن استخدام كل من هذه المداخل بشكلٍ مستقل وبدون تدفقات ال خرائط

اعتماد إستراتيجية تكاملية لتحديد ومحاولة تخفيض تكلفة المنتجات طوال دورة حياة المنتج لا يؤدي 

إلى تخفيض تكلفة المنتجات وتلبية رغبات العملاء، وتحقيق ميزة تنافسية بصورة كفوءة وفعالة؛ 

بب في ذلك يمكن أن يُعزى إلى أن التكلفة المستهدفة تركز بشكلٍ كبير على المراحل الأولى من والس

سلسلة القيمة، وهي مرحلة التخطيط وتصميم المنتج، ولا تعطي اهتماماً كافياً للمراحل اللاحقة 

بسيطة كالتسويق والتوزيع وخدمات ما بعد البيع، مع أن هذه المراحل تكبد الشركة تكاليف ليست 

ينبغي تحميلها على المنتج وكذلك الحال بالنسبة لنظرية القيود، فهي تركز على مرحلة الإنتاج، 

الأمر الذي يحتم إجراء تكامل  ؛فلا شك أن التكلفة غير الإنتاجية تعد أساسية لتحديد ربحية المنتج
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ن مشكلة الدراسة تبرز من لأساليب المحاسبة الإدارية المذكورة سابقاً بنموذج سلسلة القيم، وعليه فإ

 ؛جراء التطبيق المنفرد وغير المتكامل لكل من الأساليب السابق ذكرها، ونموذج سلسلة القيمة

ولذلك فإن هذه الدراسة تحاول دراسة هذه المشكلة بشكل متعمق من خلال التعرف على أهمية تكامل 

  . تلك الأساليب مع نموذج سلسلة القيمة لزيادة فاعلية النموذج

 تساؤلات الدراسة

نظرية القيود، التكلفة المستهدفة، نظام التكاليف على )هل ترتبط عوامل التكامل المتمثلة في .

 ارتباطاً إيجابياً مع نموذج سلاسل القيمة؟( أساس الأنشطة، خرائط تدفقات القيمة

المستهدفة، نظام التكاليف على نظرية القيود، التكلفة )ما درجة تأثير عوامل التكامل المتمثلة في . 

 في تحقيق زيادة الفاعلية لنموذج سلاسل القيمة؟( أساس الأنشطة، خرائط تدفقات القيمة

 :أهمية الدراسة

جاءت أهمية الدراسة من أهمية المسئولية المناطة بإدارة الشركات الصناعية؛ للتغلب على حدة 

كونها  ،تحقيق قدرة لها في تحقيق الميزة التنافسيةالمنافسة التي تواجه الشركات في العصر الحالي، و

المصدر الرئيسي في زيادة الفرص للتحسين والتطوير في عمليات الشركة، الأمر الذي حفز نحو 

ضرورة الاستفادة من أساليب المحاسبة الإدارية في تدعيم القدرة التنافسية للشركات من خلال تبيان 

سلسة القيمة في زيادة فاعلية النموذج، لما لهذا من أثر في دور تكامل تلك الأساليب مع نموذج 

تخفيض التكلفة وتوفير المعلومات اللازمة لتقييم مواطن الضعف والقوة في أداء الشركة واتخاذ 

 .القرارات اللازمة للتحسين

 :أهداف الدراسة

نظرية القيود، )تهدف الدراسة بشكل عام إلى التحقق من دور وأهمية عوامل التكامل المتمثلة في 

في تحقيق زيادة ( التكلفة المستهدفة، نظام التكاليف على أساس الأنشطة، خرائط تدفقات القيمة

ة البناء فاعلية نموذج سلاسل القيمة، اعتماداً في ذلك على مؤشرات حس الملائمة والمطابقة بطريق

، وبشكل أكثر تفصيلًا يمكن لنا )المتكامل لنمذجة المعادلة البنائية

 إيجاز أهداف الدراسة في النقاط التالية

نظرية القيود، التكلفة المستهدفة، نظام )الارتباط بين عوامل التكامل المتمثلة في  درجةتحليل   -

 نموذج سلاسل القيمة وفاعلية(  خرائط تدفقات القيمة التكاليف على أساس الأنشطة،

نظرية القيود، التكلفة المستهدفة، نظام )الأثر بين عوامل التكامل المتمثلة في  تحديد قيم  -
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 .وفاعلية نموذج سلاسل القيمة( التكاليف على أساس الأنشطة، خرائط تدفقات القيمة

 :الدراسات السابقة

 (:موآخرون، خالد القطني )دراسة 

هدفت الدراسة إلى بيان دور المنظور الإستراتيجي للمحاسبة الإدارية في دعم الاستمرارية للمنشآت 

باستخدام أسلوب سلسلة القيمة، ولتحقيق هدف هذه الدراسة تم تنظيم استبانة تم توزيعها على 

وتوصلت الدراسة إلى أنه ، ة عمانعينة الدراسة في المنشآت الصناعية المساهمة العامة المدرجة في بورص

يوجد تطبيق لأساليب المحاسبة الإدارية الإستراتيجية، ولكن بدرجات متفاوتة لكل أسلوب في المنشآت 

الصناعية المساهمة العامة، وأنه يوجد أثر لتطبيق المنشآت الصناعية لأسلوب سلسلة القيمة وله أثر 

 في دعم الاستمرارية

 (:مفؤاد العفيري، )دراسة 

هدفت الدراسة إلى تقديم مدخل متكامل لإدارة التكاليف الإستراتيجية في ظل المنافسة لتدعيم 

القدرة التنافسية للشركات الصناعية إقليمياً ودولياً، وباستخدام المنهج التحليلي وتوصلت الى نتائج 

لشركات الصناعية في ظل مفادها أنّ الجودة أقوى العوامل المهمة لتحقيق المزايا التنافسية في ا

إستراتيجيات المنافسة التي تعتمد على سلسلة القيمة التي تحققها للعملاء، بالإضافة الى قدرة 

المدخل المتكامل الجمع بين أدوات إدارة التكاليف ممثلة بالإنتاج الفوري والمرن لتحقيق جودة عالية 

فة المؤجلة والعائد المحاسبي، إضافةً وضمان تخفيض التكاليف وتحقيق عائد من خلال تكامل التكل

إلى تكامل التكاليف المستهدفة وتكاليف الأنشطة لتخطيط وتصميم المنتجات وتحليل الأنشطة 

وتطوير التكاليف وتحليلها وتقييمها ومقارنتها مع المنافسين للوصول  ،لضمان إعادة هندسة القيمة

 سلسلة قيمة المنتجات التي يرضى عنها العميل إلى إستراتيجيتي إدارة التكلفة والتميز التي تحدد

 (:مسيروان عيسى، محمد محسن، )دراسة 

هدفت الدراسة إلى بيان أن عملية الاختيار الملائم فيما بين تقنيات إدارة التكلفة الإستراتيجية تعتمد 

ولقد اعتمد الباحثان على المنهج العلمي التحليلي  على رؤية إستراتيجية للوحدات الاقتصادية،

لاستنباط النتائج، ومن أهم النتائج التي توصل إليها الباحثان هي أن تقنيات إدارة التكلفة 

الإستراتيجية عبارة عن منظومة شاملة لإدارة التكلفة الإستراتيجية التي تتعلق بتقديم السلع 

، وترتبط بشكل كبير مع رؤية الإستراتيجية للوحدات والخدمات في جميع أجزاء سلسلة القيمة

 الاقتصادية
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 (:مراندا كيوان، )دراسة 

هدفت الدراسة إلى بيان أهمية تحليل سلسلة القيمة في تنفيذ نموذج التصميم المناسب للمنتج من 

وكذلك بناء إطار متكامل بين مدخلي  خلال أفضل تشكيلة من الأنشطة الوظيفية في المنظمة،

التكلفة المستهدفة وتحليل القيمة، بهدف الوصول إلى التخفيض الإستراتيجي للتكلفة في بيئة 

 التصنيع الحديثة

وبيان مدى فاعلية هندسة القيمة والتكلفة المستهدفة في الوصول للتكلفة التنافسية للمنتج، 

 لبي احتياجات ومتطلبات العملاءوكذلك التصميم المناسب للمنتج الذي ي

وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج بأن أنظمة التكاليف التقليدية عاجزة عن تلبية احتياجات 

الإستراتيجيات التنافسية في بيئة التصنيع الحديثة بسبب تركيز اهتمامها على البيئة الداخلية 

ن قدرة تحليل سلسلة ألى إرجية، كما توصلت فقط، دون مراعاة لظروف السوق ومؤثرات البيئة الخا

ومن ثم تحقيق إستراتيجية ريادة التكلفة، كما يمثل  ،القيمة في الوصول إلى التكلفة التنافسية

مدخل التكلفة المستهدفة أداة مهمة لدعم الإدارة الإستراتجية للتكلفة بهدف الوصول إلى التكلفة 

 كلفةوتحقيق إستراتيجية ريادة الت ،التنافسية

 (:مصالح الشعباني، هشام الحديدي، )دراسة 

هدفت الدراسة إلى عرض كيفية استخدام سلسلة القيمة بوصفها إستراتيجية حديثة في إدارة 

وخفض التكلفة، وكيف يمكن أن تعتمدها الشركة عينة البحث بهدف خفض التكلفة، وتوصلت 

ة لتطور المحاسبة الإدارية، وهي نتاج لتلازم منطقي الدراسة إلى أن الأساليب الحديثة هي السمة المميز

ن التعامل مع التحديات أو،بين التهديدات والفرص التي تواجه المنظمات في بيئة الأعمال الحديثة

التي تواجه الأساليب الحديثة في المحاسبة الإدارية يقدم فرصة حقيقة لتطوير دور المحاسب الإداري 

جية سلسلة القمة واحدة من أهم الإستراتيجيات الحديثة المعتمدة في وتعد إستراتيوتعزيز قدراته

 إدارة وخفض التكلفة

 (:محاتم الجزولي، )دراسة 

ومفهوم  ،هدفت الدراسة إلى توضيح الإطار المفاهيمي الذي يشمل نظام التكاليف على أساس النشاط

وسلسلة القيمة وأثرها في دعم الميزة سلسلة القيمة والميزة التنافسية، وبيان العلاقة بين نظام

 التنافسية للشركات الصناعية العاملة بولاية الخرطوم
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يساعد على دعم إستراتيجية التميز، ويعمل التكامل بين وتوصلت الدراسة إلى أن نظام

ويساهم التكامل أيضاً في تطوير  وسلسلة القيمة على المساهمة في تقليل تكلفة المنتجات،نظام

 وتصميم المنتجات لدعم إستراتيجيات الميزة التنافسية للشركات الصناعية

 (:محنان حسن، )دراسة 

وتحليل سلسلة القيمة بهدف خفض التكلفة هدفت الدراسة إلى تقديم إطار للتكامل بين نظام

إجراء دراسة تطبيقية على البنوك التجارية لتدعيم الميزة التنافسية للقطاع المصرفي، حيث تم 

وتوصلت الدراسة إلى أن تطبيق مدخل التكامل بين نظام التكاليف حسب النشاط وتحليل المصرية

سلسلة القيمة في البنوك التجارية المصرية، ساهم في تخفيض تكلفة الخدمات المصرفية وذلك من 

 ،ك إعادة تشكيل سلسلة القيمة للبنكخلال الرقابة على محركات التكلفة للأنشطة، وكذل

وذلك عن طريق تبنيها لطريقة جديدة وأكثر فعالية لتصميم وإنتاج وتوزيع الخدمة المصرفية مما 

 يؤدي إلى دعم القدرة التنافسية للقطاع المصرفي

 (:مسليمان البشتاوي، طلال جريرة، )دراسة 

التكاليف الإستراتيجية في تطوير وتحسين العمليات  هدفت الدراسة إلى بيان أهمية تطبيق أدوات إدارة

وقد توصلت الدراسة ، الإنتاجية لتحقيق ميزة تنافسية للشركات الصناعية المساهمة العامة الأردنية

إن الإدارة الإستراتيجية للتكاليف بأساليبها المتعددة تؤدي دوراً مهماً في توفير : إلى نتائج أهمها

يذ الخطوات الإستراتيجية التنافسية للشركات الصناعية، وإن الشركات المعلومات اللازمة لتنف

تطبق أدوات إدارة التكاليف الإستراتيجية وإستراتيجيات الميزة التنافسية بنسب متفاوتة ما بين 

، مدخل ومن أهم أدوات إدارة التكاليف الإستراتيجية وأساليبها، مدخلمتوسطة وضعيفة

لإنتاج في الوقت المحدد، تحليل سلسلة القيمة، نظام الإنتاج المرن، نظرية تكاليف الجودة، مدخل ا

القيود، التكلفة المستهدفة، مدخل الأداء المقارن، مدخل هندسة القيمة، تكاليف دورة حياة المنتج، 

 الجودة الشاملة، مدخل بطاقة الأداء المتوازن

 دراسة

وبيان أهمية  ،هدفت الدراسة إلى التعرف على أهمية الترابط بين أدوات إدارة التكلفة الإستراتجية

وتعظيم الميزة التنافسية  ،التكامل بين أدوات وأساليب التكلفة الإستراتيجية لتعظيم قيمة للمنظمة

تكاليفي فعال في وقد توصلت الدراسة إلى عدم وجود نظام ، لها في الشركات الصناعية في قطاع غزة



 

 (222-210)                                               عوامل التكامل في تحقيق فاعلية سلاسل القيمةأثرتحليل 

 

  م2222 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

222 

وبينت أهم المعوقات والمزايا التي من الممكن تحقيقها من تطبيق أساليب التكلفة  ،الشركات في غزة

 .الإستراتيجية

 :ما يميز هذه الدراسةعن الدراسات السابقة

ن الدراسة الحالية لا تختلف كلياً على ما جاءت به الدراسات السابقة وإنما تشترك معها في بعض إ

وتنفرد في بعض الجزئيات الأخرى والتي لم تتطرق لها الدراسات السابقة، فالدراسة  ،ياتالجزئ

نظرية القيود، التكلفة المستهدفة، نظام التكاليف على )الحالية درست دور عوامل التكامل المتمثلة في 

لتحديد دور مساهمتها في تحقيق فاعلية نموذج سلاسل  (أساس الأنشطة، خرائط تدفقات القيمة

في حدود –وهذا ما لم تدرسه الدراسات السابقة في البيئة المحلية  ،القيمة بشركات النفط الليبية

كما أن أسلوب التحليل الذي استخدمه الباحثان في الدراسة الحالية لتحليل -ينعلم الباحث

ن الدراسات إردت به الدراسة عن الدراسات السابقة، حيث العلاقات بين متغيراتها هو أسلوب انف

السابقة ذات البيانات الكمية اعتمدت في تحليل العلاقات بين عوامل دراستها على برامج إحصائية 

(  )تقليدية بينما الدراسة الحالية اعتمدت في تحليل نموذج الدراسة على تحليل 

 :أموس، فضلًا عن اعتماد الدراسة الحالية على نموذجين-يةوالذي يعرف بنمذجة المعادلة البنائ

الأول القياسي لمعرفة درجة الارتباط بين العوامل ونموذج سلاسل القيمة، والآخر البنائي لتحديد 

درجة أثر عوامل التكامل في تحقيق فاعلية نموذج سلاسل القيمة، وهذا ما أغفلته الدراسات السابقة 

يمكن لنا أن نشير بأن الدراسة الحالية اختلفت عن الدراسات السابقة في  هو أيضاً، ومجمل القول

.نموذجها وصياغة تساؤلاتها وفرضياتها وأسلوب تحليل بياناتها

 الأطـــــــار النظري

 إستراتيجية ريادة التكلفة

خطة طويلة الأجل تستند إلى " :مفهوم الإستراتيجية على أنها( معاشور، )تناولت دراسة 

ويمكن مجموعة من السياسات والإجراءات التي تتبناها المنظمة لتحقيق الأهداف الإستراتيجية

تحليل الموقف الإستراتيجي للشركة عن طريق التحليل الداخلي والتحليل الخارجي للبيئة، أي 

القوة والضعف والفرص وهو ما يشير إلى تحليل مواضع استخدام التحليل الرباعي

والتهديدات لدى الشركة، حيث يعتمد هذا التحليل على افتراض أنّ الإستراتيجية الفعالة تعتمد 

على التوفيق السليم ما بين القدرات الداخلية للشركة، وبين قدرتها وموقفها الخارجي، ويؤدي هذا 

ا تقليل التهديدات التي تواجهها، التوفيق إلى تعظيم قدرة الشركة على مواجهة حدة المنافسة، ومنه
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وتكمن الفكرة الأساسية من تحليل الموقف التنافسي للشركة في الوصول إلى وضع إستراتيجي 

 (عيسى،)يُمكّنها من استغلال الفرص والتهديدات وتقليل التهديدات الخارجية

نه يقف عند حدود النظرة إولقد شهدت الفترة الأخيرة انتقادات للتحليل التقليدي للتكاليف، حيث 

الداخلية لما يجب أن تكون عليه التكاليف، مع إهمال النظرة الخارجية في وقت فرضت المنافسة أن 

فالتحليل تصبح هذه الرؤية أو النظرة هي العامل المؤثر في تحقيق الأهداف الإستراتيجية للشركة

ليات الصناعية غافلًا قياس وتحليل التقليدي وفقاً لهذه النظرة يركز بؤرة اهتماماته على العم

حسين، )الأنشطة الخلاقة للقيمة من منظور يتبنى القيمة كما تدركها وتحددها الأسواق 

 م

ويشير الباحثان إلى إستراتيجية ريادة التكلفة والتي تعتبر من أهم الإستراتيجيات التنافسية المهمة 

تهدف إستراتيجية ، ضل أداء مقارنةً بالمنافسينالتي تسعى الشركة إلى تحقيقها لغرض تحقيق أف

وتحقيق التفوق والتميز  ،والسيطرة على السوق ،ريادة التكلفة إلى تعضيد المركز التنافسي للشركة

 مقارنةً بالمنافسين بإنتاج سلع أو خدمات بأقل تكلفة

تخفيض التكاليف عند القدرة على : "مفهوم ريادة التكلفة على أنّها( معاشور، )تناولت دراسة 

حدود تقل عن متوسط تكلفة الوحدة من هذا المنتج في الشركات ذات المركز الإستراتيجي 

 للتكاليف

: مفهوم إستراتيجية ريادة التكلفة على أنّهاوفي سياق آخر تناولت دراسة

فة جميع المنافسين، مما إستراتيجية تنافسية تهدف إلى تقديم منتج أو خدمة بتكلفة تقل عن تكل"

ويمكن القول بأنّها يقود الشركة إلى تخفيض الأسعار، وبالتالي زيادة الطلب على منتجات الشركة

إستراتيجية تبنتها الشركات لإحراز التفوق على المنافسين من خلال إنتاج منتج أو تقديم خدمة 

 .بتكلفة تقل عن المنافسين

 :مفهوم سلاسل القيمة

لمفهوم سلاسل القيمة على أنها نظام لإدارة أنشطة الشركة بهدف ( م)الكومي أشارت دراسة 

بناء خبرة تنافسية اعتماداً على الاهتمام بتنمية الأنشطة المضيفة لقيمة المنتج، والتخلص من 

.الأنشطة التي لا تضيف قيمة للمنتج؛ لوضع الشركة على خريطة المنافسة

ن تحديد أنشطة نموذج سلاسل القيمة أنها تعمل على تحديد أنّ الهدف م( م)ويرى حسين

الأنشطة التي تضيف قيمة والتي يطلق عليها الأنشطة الخلّاقة للقيمة والعمل على تطويرها 
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.وتنميتها بغرض تحقيق القدرة التنافسية

 أنّ تحليل سلاسل القيمة يهدف إلى تحقيق مستويين من( )،ومصطفى،  )ويرى عاشور 

:الأهداف

ويهدف نموذج سلاسل القيمة إلى قياس الإضافة للقيمة لكل من خلايا القيمة، : الهدف المبدئي •

.من خلال تحديد القيمة السوقية وتكلفة الموارد المستهلكة في كل خلية

تعظيم القدرة التنافسية للمنتج من خلال خفض التكاليف وتحقيق إستراتيجية : الهدف النهائي •

فة، ويتم ذلك من خلال تطوير القدرات الإستراتيجية لكل خلية من خلايا القيمة، ريادة التكل

ومعالجة كل ( أنشطة القيمة)والداعمة ( خلايا القيمة)وتكامل الجهود بين الأنشطة الرئيسية 

.نشاط وذلك لتحقيق خلق القيمة

أداة تستخدم في تقييم تعريفاً لسلاسل القيمة على أنها أسلوب أو ( محسين، )وتناولت دراسة 

المترابطة ( خلايا قيمة وأنشطة قيمة)وتحليل الشركة داخلياً إلى مجموعة من الوحدات الداخلية 

التي تتصل مع بعضها البعض، من خلال علاقات ترابط، والمسئولة عن خلق وتوليد القيمة بهدف 

لمستهدفة للمستخدمين تقييم وتعظيم قدرة تلك الوحدات على الإضافة إلى القيمة للمخرجات ا

.النهائيين، بالشكل الذي يساعد على تدعيم القدرة التنافسية للشركة

حيث يشير مفهوم سلسلة القيمة إلى الوظائف : التعريف الآتي( مموسى، )وقدمت دراسة 

ت المتتابعة التي تؤديها منشآت الأعمال والتي من شأنها إضافة القيمة للمنتجات أو السلع أو الخدما

التي تقدمها المنشأة، وتتمثل الوظائف التي تضمها سلسلة القيمة في البحوث والتطوير، تصميم 

.المنتجات والعمليات والخدمات، والإنتاج والتسويق والتوزيع وخدمة المستهلك

نّ سلسلة القيمة هي مجموعة من الأنشطة المتداخلة، وأن الهدف من سلسلة القيمة هو إويمكن القول 

 .الشركة على تقييم الأنشطة التي تؤدي إلى تحقيق أكبر قيمة للشركة مساعدة

:الأهداف الإستراتيجية –سلاسل القيمة 

تهدف سلاسل القيمة إلى تقييم جوانب الأداء المهمة من أجل تحقيق الأهداف الإستراتيجية، حيث 

وتحقيق أعلى مستويات  أصبح العملاء لهم الكلمة العليا في توجيه الشركات في العملية الإنتاجية

الكفاءة وبأقل تكلفة ممكنة، وتساعد سلاسل القيمة على تحقيق تلك الأهداف، حيث تهدف إلى بناء 

 .قدرات تكاليفية تنافسية تؤدي بدورها إلى تدعيم تحقيق الأهداف الإستراتيجية

:آلية العمل –نموذج سلاسل القيمة 
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القياس، التقييم، )لى ثلاث مراحل أساسية تتمثل في يعتمد الإطار الفكري لنموذج سلاسل القيمة ع

، وحتى يتم تطبيق نموذج سلاسل القيمة، يتعين تحديد خلايا وأنشطة (التحليل، واتخاذ القرارات

.القيمة من خلال تحديد ما يخص كلًا منهما عن طريق تحليل المصادر الداخلية والخارجية

:مراحل تطبيق نموذج سلاسل القيمة

:مرحلة القياس –سلاسل القيمة  نموذج -

تعتمد هذه المرحلة على قياس القيمة من منظور خارجي، ليتسق مع النظرة الإستراتيجية التي تعمل 

( . )على قياس القيمة المقدمة للعميل

موعة من وتمثل تلك المرحلة الهدف الأول لنموذج سلاسل القيمة، حيث يتم تقسيم الشركة إلى مج

التي تعمل مع "( أنشطة معاونة"أنشطة قيمة  –" أنشطة أساسية"خلايا قيمة )الوحدات الداخلية 

بعضها البعض من خلال علاقات مترابطة، وهي المسئولة عن خلق وتوليد القيمة، حيث تتضمن 

بالموارد  مرحلة القياس تحديد الإضافة للقيمة لخلية القيمة من خلال مقارنة سعر البيع التنافسي

.المستخدمة في العملية الإنتاجية لهذه الخلية

إنّ قياس الإضافة للقيمة يعمل على المساعدة في وضع مؤشرات للحكم على مدى توافر القدرة 

.وتحديد مواطن الضعف والقصور ،الإستراتيجية للتكاليف، وبالتالي العمل على تحليل الأنشطة

:مرحلة التقييم -

وتهدف هذه المرحلة إلى بناء أحكام حول القدرة الإستراتيجية للتكاليف على مستوى خلايا القيمة، 

وذلك استناداً إلى أنّ القدرة الإستراتيجية تمثل أحد الركائز المهمة في تحقيق الريادة التكاليفية، 

التحليل واتخاذ  ويتم الاستناد إلى نواتج هذا التقييم في تحديد الهدف الذي يوجه إليه مرحلة

القرارات وتنتهي مرحلة التقييم بصياغة العلاقات القائمة بين سلاسل القيمة والإدارة الإستراتيجية 

 .للتكلفة

:مرحلة التحليل -

ولقد تناولت  تعتبر مرحلة التحليل واتخاذ القرارات هي المرحلة اللاحقة لمرحلتي القياس والتقييم،

العديد من الدراسات تحليل سلاسل القيمة من هذه الناحية بمجال رؤية مختلف، حيث أشارت تلك 

الدراسات إلى أنّ تحليل خلايا القيمة هو الإجراء الذي يلي كل من مرحلتي القياس، وذلك بهدف 

 .إكساب الخلية القدرة الإستراتيجية التي تفتقدها
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:ئد التطبيقفوا –نموذج سلاسل القيمة 

عرضت الكثير من الدراسات الفوائد التي تنتج من تطبيق وبناء نموذج سلاسل القيمة، حيث قدمت 

:الفوائد كما يلي( م ،م ، مصطفى، عبد ربه، )الدراسات 

 يقوم نموذج سلاسل القيمة على التقييم المنهجي للعمليات الأساسية وتوضيح نقاط القوة •

.والضعف التي توجد بالبيئة الداخلية للشركة

.معرفة الوحدات ونقاط الاتصال بين الوحدات الداخلية للشركة •

.تأسيس قنوات الاتصال الفعالة بين خلايا القيمة وبعضها البعض •

.خلق فهم كامل للروابط والعلاقات الداخلية والتركيز على الأنشطة التي تولد قيمة •

م ،لرحمن، عبد ا)وعرضت دراسة 

:فوائد أخرى تعمل على تعظيم القيمة المقدمة إلى العملاء( 

يقدم هذا المدخل المعلومات الملائمة عن رغبات واحتياجات العملاء، عن طريق استخدام هندسة  •

ة الهدف وتفعيل دور سلاسل القيمة القيمة ومتابعة تخطيط وتصميم المنتج، أي تطبيق نظم تكلف

.الخارجية

زيادة الاعتماد على نظم التصنيع الحديثة التي تعتمد على إستراتيجية الترشيد التي تعمل على  •

تطبيق نموذج سلاسل القيمة، حتى يتم العمل على تخفيض وقت الإنتاج وتحسين مستوياته، 

تخدام أساليب حديثة لتطوير استخدام أي اس)وبالتالي تخفيض التكاليف والتحسين المستمر، 

(.أسلوب تكلفة تدفق القيمة –التحسين المستمر  –نموذج سلاسل القيمة ومنها تكلفة الهدف 

تطبيق نظام تكلفة الهدف ونظرية القيود، وذلك في مرحلة التخطيط وتقييم المنتج، من خلال  •

المضيفة للقيمة، والعمل على  تطبيق نموذج سلاسل القيمة التي تعمل على إلغاء الأنشطة غير

تخفيض التكاليف وذلك في مرحلة التقييم، وتأتي نظرية القيود في المراحل اللاحقة لتقييم 

.المنتج بهدف الكشف عن المقومات التي تؤثر سلباً على ربحية المنتج

سرعة التدخل وتقديم الأفكار في مرحلة التخطيط والتصميم للمنتج، وذلك ليعكس البديل  •

.فضل في ضوء معايير الجودة والتكلفةالأ

:علاقة إدارة التكلفة بسلسلة القيمة

تمثل إدارة التكلفة أحد المداخل الحديثة والتي تكون ذات أهمية للمنشأة باعتبارها أداة فعالة للتطوير 

والتحسين المستمر؛ لاستخدامها مجموعة من التقنيات الفعالة لدعم وحماية الميزة التنافسية 
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للمنشأة، وقياس درجة نجاحها، وتعد سلسلة القيمة أسلوب أو طريقة لتخفيض التكلفة يتم من 

خلالها احتساب التكاليف على أساس الأنشطة الرئيسية والفرعية من خلال إعادة هيكلة الأنشطة 

بهدف تعظيم قيمة تلك الأنشطة بدءاً من عملية شراء المواد الأولية ولغاية تسليم المنتج 

تهلك،وأنّ عملية تحليل تكلفة الأنشطة يساعد الإدارة في التعرف على مقدار ما تمثله تكلفة للمس

كل نشاط قياساً بالتكلفة الإجمالية، وبالتالي يتم التركيز على الأنشطة ذات التكلفة المرتفعة 

لفة قياساً بالأنشطة الأخرى،وبالتالي يتم البحث عن كل السبل التي تؤدي إلى تخفيض تلك التك

وبالشكل الذي يؤدي إلى الحفاظ على نوعية المنتجات أو الخدمات المقدمة، وبما يكفل لها تحقيق 

سلسلة القيمة ومنافسة المنشآت الأخرى،وكل ذلك يتطلب خبرة وفهماً واسعاً عن الأنشطة المراد 

نشأة وما هي تخفيض تكلفتها، فضلًا عن ذلك فالأمر يتطلب المزيد من المعلومات للنظر في وضع الم

علاقاتها الداخلية والخارجية، وكذلك الأمر يتطلب قيام المنشأة بمقارنة تكلفة أنشطتها مع تكلفة 

.أنشطة المنشآت المماثلة لغرض تحقيق الميزة التنافسية

ويتطلب تطبيق سلسلة القيمة تقسيم الأنشطة إلى أنشطة رئيسية وفرعية بهدف الوصول إلى تكلفة 

 .نفردكل نشاط بشكلٍ م

:خفض التكلفة

إنّ الأبعاد الرئيسية لمضمون خفض التكلفة كهدف في الاعتبارات التالية، لا يقصد بخفض التكلفة 

الأبعاد والمناهج التقليدية لرقابة التكلفة، والتي تركز على الرقابة اللاحقة للتنفيذ وكشف 

الأنشطة وتكلفتها والوصول إلى  وتحديد الانحرافات، ولكن المقصود بالتخفيض في هذا المجال متابعة

أدنى تكلفة ممكنة في لحظة معينة وهذا لا يعني تحقيق هدف خفض التكلفة، ولكن يعني بداية 

مرحلة جديدة من مراحل البحث المستمر عن اختراق تلك التكلفة وتخفيضها كلما أمكن ذلك، 

ي يُمكن من إحداث وهو الأمر الذ ،كذلك يجب أن يركز التخفيض على منابع حدوث التكلفة

التخفيض ليس فقط في مجالات الأنشطة والعمليات الداخلية، ولكن أيضاً في مواطن أخرى خارج 

. نطاق أداء المنشأة مثل خدمات ما قبل البيع

أيضاً التخفيض الحقيقي للتكلفة يجب أن يكون هدفاً إستراتيجياً للإدارة ليس فقط في الأجل 

يل، وبشرط ألّا يقتصر على الوظيفة الإنتاجية، وإنما يمتد ليشمل القصير، وإنما في الأجل الطو

منابع ومحركات التكلفة أينما وجدت، ويجب مراعاة عدم المساس بالجودة التي يتميز بها 

المنتج،وأخيراً يهدف برنامج خفض التكلفة ليس فقط على تحقيق وفورات مالية، بل يجب أن يمتد 
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اسب أخرى معنوية تختص بالعاملين، حيث إن تطبيق الأساليب إلى أكثر من ذلك ليتحقق معه مك

الحديثة لخفض التكلفة يتطلب إحلال النظرة الضيقة للإدارة التي تقوم على الالتزام بالحدود 

التقليدية للوظائف المختلفة بنظرة أكثر اتساعاً تتمشى مع منهجية الإدارة التكاملية لوظائف 

ختلفة على التعاون معاً ووضع خبراتهم ومهاراتهم لتعظيم جهود خفض المنشأة التي تحث الإدارات الم

 .التكلفة

:التكامل بين أسلوب دورة حياة المنتج ونموذج سلاسل القيمة

يعمل تحليل الأنشطة على التركيز والإبقاء على الأنشطة التي تضيف قيمة للمنتج خلال دورة 

وفي نفس الوقت تؤدي إلى التخلص من تلك الأنشطة التي لا تحقق أية قيمة مضافة، مما  حياته،

يؤدي إلى مزيد من تخفيض التكاليف مع الحفاظ على الخصائص الوظيفية للجودة وكفاءة الأداء 

لهذا المنتج؛ ولذلك فإن هذا التحليل يركز على الأنشطة لتحديد يحدد الموارد التي تستنفذها 

استخدام الموارد،ويركز تحليل القيمة بصفةٍ أساسية على الأنشطة المختلفة المحققة  ومسببات

الأمر الذي يقتضي فحص وتحليل سلسلة القيمة  ؛للقيمة بدلًا من التركيز على تكلفة الإنتاج

.وتحليل نتائجها

:التكامل بين نموذج سلسلة القيمة وأدوات الإدارة الإستراتيجية للتكاليف

ذج سلسلة القيمة من أهم أدوات الإدارة في مجال اتخاذ القرارات الهادفة إلى توجيه الأداء يعتبر نمو

داخل المسارات الفاعلة والهادفة إلى بناء مقدرة إستراتيجية لعمليات الشركة، ويتعرض في هذا المجال 

الخفض  لأدوات أخرى لأغراض تحقيق القدرة التنافسية وربطها بنموذج سلسلة القيمة، ولتحقيق

 .الإستراتيجي للتكاليف ليؤهلها إلى تحقيق الريادة التكاليفية

:الربط والتكامل بين نموذج سلسلة القيمة وأسلوب التكلفة المستهدفة-

ترتبط التكلفة المستهدفة بسلسلة القيمة بعلاقة تكاملية، أي أنّ كلا المدخلين يكمل بعضهما الآخر 

كة، فالتكلفة المستهدفة تأخذ بعين الاعتبار تكلفة المنتج من أجل تحقيق الأهداف المنشودة للشر

الكلية خلال دورة حياته؛ لأنّ الهدف هو تخفيض التكلفة الإجمالية، وقد تكون التكلفة المستهدفة 

للوحدة من المنتج أقل من التكلفة الكلية الفعلية مما يتوجب على الشركة تخفيض التكلفة عن 

ئف سلسلة القيمة من البحث والتطوير مروراً بالتصميم والإنتاج طريق دراسة وتحليل جميع وظا

لذا فإنّ عملية موازنة تكلفة المنتج  ؛وانتهاء بخدمة العملاء، وفي الوقت نفسه المحافظة على الجودة

وخصائصه ومستوى جودته تحدث خلال العمليات الجزئية المكونة لكل وظيفة من وظائف سلسلة 
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بون الإداريون فهمهم لسلسلة القيمة لتقدير وفورات التكلفة، إذ ليس كل القيمة، ويستخدم المحاس

وبالتالي فإن لدى الإدارة دائماً  ؛التكلفة تعد تكاليف متوقع تكبدّها في المستقبل في مرحلة التصميم

فرص لتخفيض التكلفة عن طريق تحسين الكفاءة الإنتاجية التشغيلية أو تخفيض الوقت الذي 

)المهمة واستبعاد الضياع خلال إنتاج وتسليم المنتجات  يستغرقه إنجاز

ففي بعض الأحيان تكون التكلفة المخططة لمنتج جديد أعلى من التكلفة المستهدفة عندئذٍ ( 

لابد من بذل جهود لاستبعاد التكلفة التي لا تضيف قيمة لتخفيض التكلفة المخططة للمنتج 

(.)

عليه يمكن القول أنّ إستراتيجية المنافسة لأية شركة لابد أن تقوم أساساً على سياسة الإنتاج بتكلفة 

منخفضة باعتماد مدخل التكلفة المستهدفة والإنتاج بتكلفة منخفضة يتطلب استخدام مدخل 

أقل من الشركات سلسلة القيمة لاستبعاد أية أنشطة لا تضيف قيمة للعميل من أجل البيع بأسعار 

.المنافسة وهذا يؤدي إلى ريادة التكلفة

أي يتم تحقيق التكامل بين أسلوب تكلفة الهدف وسلسلة القيمة عن طريق تخفيض التكاليف خلال 

وتخفيض زمن تصميم المنتج بما يتطلبه من تكاليف، وهذا تعزيزاً لزيادة ربحية  ،دورة حياة المنتج

.دف التحسين المستمرالمنتجات الجديدة وتحقيقاً له

يعمل أسلوب التكلفة المستهدفة على تخفيض التكاليف قبل حدوثها، أي أثناء مرحلة التصميم 

ويساعد على تحقيق الكثير من الوفورات في خفض  ،لصعوبة التأثير على التكلفة بعد حدوثها

ة الموردين التكاليف عن طريق إدارة أنشطة سلسلة القيمة الخاصة بالشركة وعلاقتها بأنشط

.والعملاء، بحيث يتم إنتاج المنتج بأفضل توليفة ممكنة من الأنشطة

:ونموذج سلسلة القيمةالتكامل بين أسلوب -

إن أسلوب التكلفة على أساس النشاط يعمل على تقليص الأخطاء الناجمة من القياس، وذلك 

بخلاف الحجم تحرك الطلب  اعتماداً على تحديد النشاط، لاستناده على فكرة وجود عوامل أخرى

على الموارد،فنظام التكلفة على أساس النشاط يقوم على تبويب التكاليف وفقاً للأنشطة باعتبار أنّ 

وبهذا الشكل تصبح تكاليف كل نشاط متجانسة في القوة  ،الأخيرة هي التي تخلق الطلب على الموارد

قياس ويجعل أسلوب قياس التكاليف على التي تحرك هذا الطلب، وهذا ما ينعكس على تدعيم دقة ال

أساس الأنشطة أكثر ملاءمة لأغراض قياس التكاليف في بيئة التصنيع الحديثة، وكذلك لأغراض 

نّ نظام قياس تكاليف الأنشطة سوف يساعد في إالتحليل الفعالة لسلسة القيمة، وهكذا يمكن القول 
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القيمة، حيث يتم في مرحلة القياس تحديد  إعداد مرحلة القياس والتحليل في أسلوب تحليل سلاسل

قدرة كل من خلايا القيمة على الإضافة إلى القيمة والذي يتطلب بدوره قياس تكاليف هذه الخلايا، 

وهو أمر لا يمكن تحقيقه إلّا بقياس الموارد التي استهلكتها أنشطة القيمة المنبثقة عن كل من خلال 

دف إلى تدعيم قدرة كل من خلايا القيمة على الإضافة إلى القيمة، وفي مرحلة التحليل والتي ته

القيمة، يتم هذا التحليل من خلال دراسة قدرة كل من أنشطة القيمة المنبثقة عن خلية القيمة على 

.الإضافة إلى القيمة

:التكامل بين نظرية القيود ونموذج سلسلة القيمة -

اخل خطوط الإنتاج والقيام بمعالجتها؛ وذلك تعمل نظرية القيود على البحث عن نقاط الاختناق د

لتحقيق التوازن بين الطاقات المستخدمة على مستوى العملية الصناعية، ويؤدي ذلك إلى تحسين 

كفاءة العمليات الداخلية، وبالتالي تعظيم عائد العمليات الداخلية،وتعمل أيضاً على تحقيق أهداف 

ركة، وهو ما يتطلب من الإدارة فحص سلسلة الأنشطة داخل سلسلة القيمة وفقاً لإستراتيجية الش

.المترابطة لتحديد القيود أو نقاط الاختناق التي تمنع من الوصول إلى المستوى المرغوب من الأداء

أنّه في ضوء نظرية القيود، فإن سلسلة القيمة ( )ومن هذا الجانب يرى 

مجموعة مترابطة من الأنشطة أو العمليات المترابطة، وهو ما ينعكس ": للشركة ينظر إليها على أنّها

،ويمكن "إيجاباً على أداء الشركة بالبحث والتحليل عن أضعف حلقات السلسلة حتى يتم معالجتها

النظر إلى معظم الاستثمارات على أنّها مجموعة مترابطة من العمليات التي تعمل على تحويل 

وذلك على اعتبار أنّ الفكرة الأساسية هي  ؛قيمة من وجهة نظر العميل المدخلات إلى مخرجات ذات

التحقق من كفاءة الأداء للعملية الإنتاجية في معظم نقاط الاختناقات الموجودة بالسلسلة 

الإنتاجية المولدة للقيمة، وذلك من خلال معالجة متتابعة ومستمرة للعمليات التي تتكون من موارد 

.ذات طاقات مختلفة

نّ استخدام نظرية القيود تنعكس بشكلٍ واضح وأساسي في مرحلة القياس التي يتأسس إويمكن القول 

عليها نموذج سلسلة القيمة، حيث يتم تحديد القيود التي تعاني منها العملية الإنتاجية والتي تؤثر 

ج سلسلة القيمة على معدل الإنجاز، ويمكن القول كذلك أنّ عملية التكامل بين نظرية القيود ونموذ

:تحدث أيضاً من خلال

.دراسة نقاط الاختناق وتحديد الانتفاع الأمثل بالموارد •

دراسة وتحليل القيود، حيث أنّه لا يقتصر على دراسة القيود الداخلية، إنّما يمتد لدراسة القيود  •
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.الخارجية

:التكامل بين خرائط تدفقات القيمة ونموذج سلسلة القيمة -

تعمل خرائط تدفقات القيمة على تقسيم المصنع إلى خلايا تصنيع تعمل على تقليل الوقت المستغرق 

بين طلب العميل للمنتج وبين حصوله عليه، وذلك بالتخلص من الفاقد في مسار القيمة للمنتج 

 ، وهو ما يشير إلى جميع الأنشطة التي تدخل في تصميم وإنتاج وتقديم السلع()

والخدمات للعملاء، ويتبين أنّ خرائط تدفقات القيمة هي نوع خاص من تخطيط العملية الإنتاجية 

الذي يسلط الضوء على الأنشطة المضيفة للقيمة وغير المضيفة للقيمة، والأنشطة والوقت اللازمين 

، وتعتمد سلسلة القيمة في أحد المراحل على تحليل ()لكل نشاط 

الأداء بهدف استبعاد العمليات التي لا تضيف للقيمة، وقد اعتمد نموذج سلاسل القيمة في ذلك على 

 –ويمكن توظيف خرائط تدفقات القيمة جنباً إلى جنب مع قاعدة ماذا ( لو؟ –ماذا )أداة محددة هي 

اد العمليات لو؟ بهدف إحداث تطوير يدعم من قدرة عمليات تحليل الأداء لخلايا القيمة على استبع

.التي لا تضيف قيمة

وهو يمثل أداء )ووفقاً لآلية عمل خرائط تدفقات القيمة يتم استخدام صندوق النقاط 

، حيث يعمل على تقديم معلومات لتدفق القيمة، ويستخدم صندوق النقاط داخل (تدفق القيمة

:تيالآ( )الشركات المطبقة لإستراتيجية الترشيد 

تستخدم الإدارة صندوق النقاط لتخطيط وتقييم التحسينات اللازمة لتخفيض وقت تدفق  •

.القيمة

يستخدم فريق التحسين المستمر لتدفق القيمة صندوق النقاط لتصميم برامج التحسين  •

 التي سيكون لها الأثر الكبير في النتائج المالية والتكاليفيةوإحداث التحسينات 

.والتشغيلية

تستخدم الإدارة التنفيذية صندوق النقاط أساساً لمحاكاة الآثار المحتملة للقيمة السوقية  •

للمنتجات وخطط استثمار رأس المال، ويمكن تتبع تحسين نتائج تدفق القيمة الأسبوعي بوصفه 

.مؤشراً لفاعلية جهود التحسين المستمر وهو ما ينعكس إيجاباً على اتخاذ القرارات

 الجانب العملي

 :منهجية الدراسة

إنّ البحث في الإشكاليات المتعلقة بالعلوم الإنسانية يتطلب منا وصفها وصفاً دقيقاً بغية الحصول 
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على أكبر قدر من المعلومات اللازمة لتفسيرها تفسيراً علمياً، وبالنظر إلى أكثر المناهج العلمية 

أن الأسلوب التحليلي الأنسب لها هو المنهج الوصفي  المتبعة في دراسة مثل تلك الإشكاليات، سنجد

وقد أجمع كثير من الكتاب على أن هذا المنهج الوصفي يلاحظ، ويصف، ويعلل، ويحلل ظاهرة 

، بالإضافة إلى كونه  يصنف المعلومات وينظمها الدراسة

  فهم الظاهرة فهماً وصفياً وكمياًويعبر عنها كمياً وكيفياً، بحيث يؤدي الوصول إلى

عليه اعتمد الباحثان في تحقيق أهداف دراستهم على المنهج الوصفي التحليلي والذي من خلاله 

نظرية القيود، التكلفة المستهدفة، نظام )يحاول تقدير درجة التكامل والأثر بين العوامل المتمثلة في 

كعوامل مؤثرة في نموذج سلاسل القيمة، ( لقيمةالتكاليف على أساس الأنشطة، خرائط تدفقات ا

باستخدام نموذج استبيان تم تصميمه اعتماداً على بعض الأدبيات السابقة كما تم الاعتماد على 

 مصدرين أساسين لجمع البيانات هما كالآتي

 حيث اتجه فيه الباحثون في معالجة الإطار النظري للدراسة إلى مصادر : المصادر الثانوية

لومات الثانوية والتي تمثلت في الكتب والمراجع العربية والأجنبية ذات العلاقة والدوريات المع

 والمقالات والتقارير والأبحاث والدراسات السابقة والبحث والمطالعة في مواقع الانترنت المختلفة

 لمعالجة الجوانب التحليلية لموضوع الدراسة تم جمع البيانات الأولية من خلال  :المصادر الأولية

صحيفة استبيان صممت خصيصاً لهذا الغرض بعد عرضها على مجموعة من المحكمين للتحقق 

 من صدق محتواها وأنها تقيس ما وضعت لأجله

 :مجتمع وعينة الدراسة

الإدارات المالية بشركات النفط الليبية  ريييتمثل مجتمع الدراسة من محاسبي التكاليف ومد

ولضمان الحصول على العدد المطلوب تم 1شركة نفطية مملوكة للمؤسسة الوطنية( )وعددها 

بما يخدم  صحيفة استبيان بأسلوب العينة القصدية( )توزيع عدد 

لدراسة، لضمان دقة النتائج وإمكانية أهداف البحث وبناء على طبيعة التخصصات المطلوبة في عينة ا

صحيفة  وقدم تم استرجاع  وتم توزيع الاستبيان بالطريقة المباشرة على المبحوثين،تعميمها،

استمارات لا يمكن الاعتماد عليها في  ، بينما كانت هناك %استبيان، أي بنسبة استرجاع 

صحيفة استبيان وبهذا تكون  قد بلغ التحليل وبهذا فإن عدد الاستبانات الصالحة للتحليل 
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وتعتبر نسبة مقبولة في مجالات % نسبة الاستبانات الصالحة إلى نسبة الاستبانات الموزعة 

 الدراسات الإنسانية

 :الأساليب الإحصائية المستخدمة في تحليل البيانات

نظرية القيود، التكلفة المستهدفة، نظام )المتمثلة في  لقياس درجة التكامل والأثر بين العوامل

كعوامل مؤثرة في نموذج سلاسل القيمة تم ( التكاليف على أساس الأنشطة، خرائط تدفقات القيمة

من خلال استخدام النموذج ( )الاعتماد على أسلوب نمذجة المعادلة البنائية 

ونموذج سلاسل القيمة، والنموذج البنائي  ،ل التكاملالقياسي لتحديد درجة الارتباط بين عوام

لتقدير درجة الأثر لتلك العوامل في تحقيق زيادة فاعلية النموذج، كما تم الاعتماد على مقياس 

. لتحديد قيم تقديرات العلاقة بين المتغيرات الرئيسة للدراسة( )ليكرت الخماسي

  .تمدت عليه الدراسة وفق المتوسطات الحسابية المرجحةالجدول التالي يوضح مقاييس التي اع

 الوزن والوسط المرجح لمقياس الدراسة(: )جدول 

 أوافق بشدة أوافق محايد لا أوافق لا أوافق بشدة المقياس

      الوزن

  -  -  -   -   - المتوسط المرجح

  – ص " مقدمة في الإحصاء الوصفي والاستدلالي باستخدام "عز  عبد الفتاح،: المصدر

 :النموذج النظري للدراسة

نظراً لكون موضع الدراسة هو نمذجة عوامل التكامل بنموذج سلاسل القيمة لزيادة فاعلية النموذج، 

قق من زيادة فلقد اعتمد الباحثان على بعض الأدبيات السابقة، في تحديد تلك العوامل والتي تح

 :فاعلية نموذج سلاسل القيمة، الشكل التالي يوضح النموذج النظري للدراسة الحالية
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 النموذج النظري للدراسة(: )شكل 

 

 . بالاعتماد على الدراسات السابقةينعداد الباحثإمن : المصدر

 :فرضيات الدراسة

 صياغة الفرضية التاليةبناء على ما جاء في مشكلة الدراسة وتساؤلاتها الرئيسة تم 

 الفرضية الأولى 

نظرية القيود، التكلفة المستهدفة، نظام )توجد علاقة ارتباط موجبة بين عوامل التكامل المتمثلة في 

 ونموذج سلاسل القيمة( التكاليف على أساس الأنشطة، خرائط تدفقات القيمة

 الفرضية الثانية 

القيود، التكلفة المستهدفة، نظام التكاليف على أساس نظرية )توثر عوامل التكامل المتمثلة في 

 في تحقيق زيادة فاعلية نموذج سلاسل القيمة( الأنشطة، خرائط تدفقات القيمة

 :تحليل البيانات

 :النموذج القياسي لعوامل التكامل وفاعلية سلاسل القيمة -أولًا

نظرية )عوامل التكامل المتمثلة في  النموذج القياسي لاختبار درجة الارتباط بين( )يبين شكل رقم 

ونموذج ( القيود، التكلفة المستهدفة، نظام التكاليف على أساس الأنشطة، خرائط تدفقات القيمة

سلاسل القيمة والتي أخذت علامة الارتباط في برنامج اموس السهم ذو الرأسين، حيث يتضح لنا من 
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والذي يصل أو ( ) النموذج القياسي خال من الارتباط غير المنطقي ينالشكل

، وهذا يؤكد لنا أنه لا يوجد مشكلة في النموذج القياسي الذي تضمن ( )يتجاوز الرقم الصحيح 

عوامل التكامل الأربعة مع نموذج سلاسل القيمة كعوامل مترابطة، كما يتضح لنا من الشكل رقم 

أن مؤشرات تطابق النموذج مع البيانات قد تعدت المعيار المحدد، وهذا يؤكد أن هناك لنا تطابق (  )

بين النموذج النظري للدراسة وبين بيانات العينة، فقد كانت قيمة مربع كاي كانت 

( . =)ومستوى الدلالة المعنوية دالة إحصائيا ( )ودرجة الحرية تساوي ( )

، ()ولم يتجاوز القيمة المحددة ( )كان ( درجات الحرية/مربع كاي )ع كاي المعياري مرب

، كما ()وهي قيمة أعلى من قيمة المحك ( )وأنّ قيمة مؤشراً لتطابق المقارن تساوي 

وهو قيمة أقل ( )تساوى ( مؤشر رمسي)أن قيمة مؤشر جذر متوسط مربع خطأ التقريب 

كل تلك المؤشرات تشير إلى أن النموذج القياسي يؤكد إلى وجود (  )المحك للمعيار 

التطابق مع البيانات المجمعة من بيئة الدراسة، وعليه يمكن اختبار الفرضية الرئيسة الأولى لهذه 

 .الدراسة

 النموذج القياسي لعوامل التكامل وفاعلية سلاسل القيمة(: )شكل 
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 : للدراسةاختبار الفرضية الأولى

نظرية القيود، )نصت الفرضية الأولى إلى وجود علاقة ارتباط موجبة بين عوامل التكامل المتمثلة في 

ونموذج سلاسل ( التكلفة المستهدفة، نظام التكاليف على أساس الأنشطة، خرائط تدفقات القيمة

أن ( )والجدول رقم  ()القيمة، وبالنظر إلى نتائج النموذج القياسي كما هو موضح بالشكل رقم 

%( )بنموذج سلاسل القيمة قد بلغ درجة ارتباط " نظرية القيود" قيمة الارتباط بين العامل الأول 

وهي أيضاً ، ( )المحسوبة ( )كما بلغت قيمة ( )عند مستوى دال إحصائياً أقل من 

بمعنى أن (  )لفرضية أعلى من القيمة الجدولية والتي تشير إلى وجودها بمنطقة قبول ا

، وجاءت الثانية في الترتيب، بينما بلغت ()الصحيح ( )درجة ارتباط العامل جاءت أقل من 

عندي مستوى %( )بنموذج سلاسل القيمة بدرجة " التكلفة المستهدفة"درجة ارتباط العامل الثاني 

الارتباط لكل من العامل الثالث والرابع دال إحصائياً، وجاءت الأولى في الترتيب، بينما بلغت درجة 

هي أيضاً ذات ارتباط إيجابي " خرائط تدفقات القيمة"والعامل الرابع " نظام "على التوالي  

المحسوبة  على التوالي وكانت جميعها ذات دلالة إحصائية حيث إن قيمة %( )، %()وبقيم 

، وملخص القول بأن ()أقل من ( حتمالقيمة الا)ومستوى الدلالة ( )كانت أكبر من 

كافة عوامل التكامل ارتبطت ارتباطاً إيجابياً بنموذج سلاسل القيمة وكانت جميعها في حدود 

( )كحد أدنى للارتباط أو أكبر من ( )المعيار المحك أي بمعنى لم تكن أقل من 

 .وابتعدت عن الانصهار التام في ما بينها 

 العلاقات بين عوامل التكامل ونموذج سلاسل القيمة بالنموذج القياسيقيم ومؤشرات (: )جدول 

 عوامل

التكامل 

 مؤشر

ارتباط
نموذج سلاسل القيمة

 قيمة

تي 

مستوى  

الدلالة

درجة 

الارتباطات

 نموذج سلاسل القيمةنظرية القيود

نموذج سلاسل القيمةالتكلفة المستهدفة

نموذج سلاسل القيمةنظام 

نموذج سلاسل القيمةخرائط تدفقات القيمة

دلالة معنوية بين عوامل التكامل المتمثلة في  اوذ اموجب ان هناك ارتباطإ، ...وعليه يمكن القول

( نظام التكاليف على أساس الأنشطة، خرائط تدفقات القيمة نظرية القيود، التكلفة المستهدفة،)

، وفي منطقة فبول الفرضية ()ونموذج سلاسل القيمة، عند مستوى دال إحصائياً أقل من 
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 .الجدولية( )المحسوبة لكافة عوامل التكامل الأربعة أكبر من قيمة ( )والتي بلغت عندها قيم 

 :التكامل وفاعلية سلاسل القيمة النموذج البنائي لعوامل -ثانياً

نظرية القيود، )النموذج البنائي لاختبار قيم تأثير بين عوامل التكامل المتمثلة في ( )يبين شكل رقم 

في نموذج تحقيق ( التكلفة المستهدفة، نظام التكاليف على أساس الأنشطة، خرائط تدفقات القيمة

في برنامج اموس السهم ذو الرأس واحد، حيث يتضح  فاعلية سلاسل القيمة والتي أخذت علامة الأثر

 النموذج البنائي خال هو أيضاً من الارتباط غير المنطقيينلنا من الشكل

، وهذا يؤكد لنا أنه لا يوجد مشكلة في النموذج البنائي الذي تضمن عوامل التكامل 

أن مؤشرات ( )تضح لنا من نفس الشكل رقم الأربعة مع نموذج فاعلية سلاسل القيمة، كما ي

بين النموذج  اتطابق النموذج مع البيانات تطابقت والمعايير المحددة لها، وهذا يؤكد أن هناك تطابق

ودرجة ( )النظري للدراسة وبين بيانات العينة، فقد كانت قيمة مربع كاي كانت 

مربع كاي المعياري ( =)الة إحصائياًومستوى الدلالة المعنوية د( )الحرية تساوي 

، وأنّ قيمة مؤشر ()ولم يتجاوز القيمة المحددة ( )كان ( درجات الحرية/ مربع كاي )

، كما أن قيمة مؤشر ()وهي قيمة أعلى من قيمة المحك ( )التطابق المقارن تساوي 

وهو قيمة أقل للمعيار المحك ( )تساوى ( مؤشر رمسي)جذر متوسط مربع خطأ التقريب 

كل تلك المؤشرات تشير إلى أن النموذج البنائي يؤكد على وجود التطابق مع البيانات (  )

 المجمعة من بيئة الدراسة، وعليه يمكن اختبار الفرضية الرئيسة الثانية لهذه الدراسة

 :اختبار الفرضية الثانية للدراسة

نظرية القيود، التكلفة )نصت الفرضية الثانية على وجود الأثر الإيجابي لعوامل التكامل المتمثلة في 

في تحقيق زيادة فاعلية ( المستهدفة، نظام التكاليف على أساس الأنشطة، خرائط تدفقات القيمة

إلى وجود علاقة اللذان يشيران ( )والجدول رقم ( )نموذج سلاسل القيمة، وبالنظر إلى الشكل رقم 

الأثر لعوامل التكامل الأربعة في زيادة فاعلية نموذج سلاسل القيمة، حيث أشارت لنا نتائج التحليل 

على تحقيق فاعلية " نظرية القيود"دلالة معنوية للعامل الأول والمتمثل في  يإلى وجود أثر إيجابي ذ

أن عامل نظرية القيود سيسهم في ، وبمعنى آخر ()نموذج سلاسل القيمة، عند قيمة المسار 

" التكلفة المستهدفة"،وبالنظر إلى نتائج العلاقة للعامل الثاني %()تحقيق فاعلية النموذج بنسبة 

( )بنسبة" التكلفة المستهدفة"نجد أن قيمة مسار العلاقة يؤشر إلى وجود الأثر الإيجابي لعامل



 

 (222-210)                                               عوامل التكامل في تحقيق فاعلية سلاسل القيمةأثرتحليل 

 

  م2222 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

222 

المحسوبة أكبر من قيمتها ( )كما أن قيمة في تحقيق زيادة فاعلية نموذج سلاسل القيمة، 

كذلك الأمر بالنسبة للعامل الثالث والمسمى . ودال معنوياً( )الجدولية عند مستوى أقل من 

، عند ()فهو أيضاً ساهم في زيادة فاعلية نموذج سلاسل القيمة وبنسبة تأثير " نظام "بــ 

في تحقيق زيادة فاعلية " خرائط تدفقات القيمة"عامل ، وأخيراً ساهم ()مستوى أقل من 

 (.)، وكان هو أيضاً دال معنوياً عند مستوى دلالة ()النموذج بنسبة أثر 

 قيم التقديرات المعلمية بين عوامل التكامل الأربعة ونموذج سلاسل القيمة(: )جدول 

 عوامل

التكامل 

 مؤشر

ارتباط

 نموذج سلاسل

القيمة 

 قيمة

تي 

مستوى  

الدلالة

 قيمة

الأثر 

 نموذج سلاسل القيمةنظرية القيود

نموذج سلاسل القيمةالتكلفة المستهدفة

نموذج سلاسل القيمةنظام 

نموذج سلاسل القيمةخرائط تدفقات القيمة

أن هناك علاقة إيجابية التأثير ومعنوية الدلالة لعوامل التكامل المتمثلة في ، ..وعليه يمكن القول

، (نظرية القيود، التكلفة المستهدفة، نظام التكاليف على أساس الأنشطة، خرائط تدفقات القيمة)

دال إحصائياً في تحقيق فاعلية نموذج سلاسل القيمة وعند مستوى %( )بنسبة أثر أجمالية بلغت 

المحسوبة لكافة عوامل ( )، وفي منطقة فبول الفرضية والتي بلغت عندها قيم ()أقل من 

 .التكامل الأربعة أكبر من قيمتها الجدولية

 .النموذج البنائي لعوامل التكامل وفاعلية سلاسل القيمة(: )شكل 
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 :الخاتمة

ن هذه العمل قد أتاح لنا بأن نلمس صعوبة الوصول إلى إقد وصلنا إلى خاتمة هذا العمل حيث 

المطابقة بين الجانب النظري والجانب العملي بل أن الجانب النظري يحتاج إلى دراسة مستفيضة 

شاملة الاستقراء لجميع جوانبه المفاهيمية، وأن الجانب العملي هو الآخر احتاج إلى كفاءة ومهارة 

ج الإحصائية وخاصة أننا قد اعتمدنا على تقنية إحصائية عالية تتجاوز الإلمام السطحي بالبرام

الدقة في تقدير قيم العلاقات بين متغيرات الدراسة المعروفة بنمذجة المعادلة البنائية، لتحديد قيم 

التقديرات المعلمية بين عوامل التكامل ونموذج سلاسل القيمة، وبناءً على ما توصلت إليه الدراسة 

 :إيجازها في النقاط التالية من نتائج يمكن

أكدت لنا نتائج الدراسة أنه لا يوجد مشكلة في النموذج القياسي الذي تضمن عوامل التكامل 

وأنه خالي تماماً من الارتباطات غير  ،الأربعة مع نموذج سلاسل القيمة كعوامل مترابطة

 المنطقية

نظرية القيود، التكلفة )دلالة معنوية بين عوامل التكامل المتمثلة في  اوذ اموجب اأنّ هناك ارتباط •

 ونموذج سلاسل القيمة( المستهدفة، نظام التكاليف على أساس الأنشطة، خرائط تدفقات القيمة

أكدت لنا نتائج الدراسة أنه لا يوجد مشكلة في النموذج البنائي الذي تضمن عوامل التكامل  •

 وذج سلاسل القيمة وأنه خالي تماماً من الارتباطات غير المنطقيةالأربعة مع فاعلية نم

نظرية القيود، )أنّ هناك علاقة إيجابية التأثير ومعنوية الدلالة لعوامل التكامل المتمثلة في  •

، بنسبة أثر (التكلفة المستهدفة، نظام التكاليف على أساس الأنشطة، خرائط تدفقات القيمة

 تحقيق فاعلية نموذج سلاسل القيمةفي %( )إجمالية بلغت 

إنّ تطبيق مفاهيم وأنظمة إدارة التكاليف الإستراتيجية بأساليبها المتعددة تلعب دوراً مهماً في  •

توفير المعلومات اللازمة لتقييم مواطن الضعف والقوة لأداء الشركة، واتخاذ القرارات اللازمة 

 للتحسين والتطوير

لال سلسلة القيمة بتوفير معلومات عن الأنشطة المختلفة تهتم الأنشطة الأساسية من خ •

 بالشركة، مما يساعد الإدارة على تخفيض تكاليف المنتجات إستراتيجية التركيز

  هناك تأثير مباشر لتكامل أدوات إدارة التكاليف الإستراتيجية وإستراتيجيات المنافسة على تحقيق

زيادة قدرة إدارة الشركات على تقدير تكلفة  الميزة التنافسية للشركات الصناعية من خلال

 المنتجات وإجراء التحسينات الإضافية لعمليات الإنتاج
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 وعليه يوصي الباحثان بناء على ما جاءت به نتائج الدراسة الحالية التوصيات التالية

ة يجب أن تتضمن عوامل التكامل لدى الشركات الصناعية لما لها من دور فاعل في زيادة فاعلي •

 نموذج سلاسل القيمة

 ضرورة الموازنة بين عوامل التكامل من جهة، وبين فاعلية نموذج سلاسل القيمة من جهة أخرى •

عمل دراسة مماثلة تستطلع عوامل أخرى غير العوامل المدروسة التي قد تسهم هي أيضاً في زيادة  •

 فاعلية نموذج سلاسل القيمة

شأنها أن تحسن من فاعلية نموذج سلاسل القيمة تطبيق اتخاذ جملة من التدابير التي من  •

 عوامل التكامل في محاسبة التكاليف لدى شركات النفط في ليبيا

ضرورة الاهتمام بتأهيل المحاسبين عن طريق وضع برامج تتعامل بعمق مع أدوات إدارة التكاليف  •

بل؛ لدورها في تطوير أداء الإستراتيجية، وخاصةً أن هذه الأدوات ستعتمد بشكل مكثف في المستق

المنتج وتخفيض التكاليف، مما يسهم بشكل فعال في تعزيز الميزة التنافسية

ضرورة اهتمام أنظمة التكاليف المطبقة في الشركات الصناعية بالمنظور الإستراتيجي في تحليل  •

قيمة وإدارة التكلفة بتطبيق تحليل سلسة القيمة بهدف التركيز على الأنشطة المضيفة لل

 واستبعاد غير المضيفة للقيمة

على الشركات الصناعية تحديث التكامل بين أدوات إدارة التكاليف لتوفير متطلبات الإنتاج  •

وتخطيط وتصميم المنتجات وتخفيض التكاليف وتقييم المنتجات ومقارنتها بالمنافسين للوصول 

 .إلى إستراتيجية ريادة التكلفة والتميز 

الصناعية الليبية يتطلب  إعادة هيكلة نظمها المحاسبية التقليدية؛ لتحقيق إنّ واقع الشركات  •

حالة من التعاون بين الأقسام الهندسية والمحاسبية لتتماشى مع تبني المنظور الإستراتيجي لإدارة 

 .التكلفة

 المراجع العربية:

ة وسلسلة القيمة ، أثر تكامل نظامي التكاليف على أساس الأنشط(م)حاتم سليمان الجزولي  -

دراسة ميدانية على الشركات الصناعية بولاية الخرطوم، جامعة  –على دعم الميزة التنافسية 

السودان، كلية الدراسات العليا، رسالة دكتوراه في المحاسبة الإدارية

، التكامل بين التكاليف على أساس النشاط وتحليل سلسلة القيمة (م)حنان جابر حسن  -

دراسة تطبيقية، مجلة البحوث  –ض تكلفة القطاع المصرفي دعماً لقدراته التنافسية كأداة لخف
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بامصرارف التجاري  اللةبة التقاريف امصالة تحسين جوكدةفيوكمة  امصرفية الح ئدور مباد

 صالح على الوكاسع                                                                  محةد السةد نةني

 جامع  سفتترادقملة  الا                                يفع سفت –جامع  السلام الدولة  الاقتراد ملة  

 

 

 :امصلخص

بامصرــارف الدراســ   ا التعــفف علــى دورالحوكمةــ  امصرــفية  في تحســين جــوكدة التقــاريف امصالةــ      تهدي

في  جفاء الدراسـ  معتةـدي     التحلةليم امصنهج الوكصفي ااستخدالهدف، تمالتجاري  اللةبة ،ولتحقةق

الدراسـ    عةن وتم توكزيعها على .ها خرةرا لهذا الغفضدفي ذلك على أسلوكب الإستبان  الذي تم  عدا

ختبــار افي الأمــادينةين واساســبين وامصــفاجعين، وبعــد تحلةــ  البةانــات و    وامصتةثلــ()البــالع عــددها 

اًدوروأن هنـا   ،جاري  تطبق مبـادئ الحوكمةـ  امصرـفية    الففضةاتتوكصلت الدراس   ا أن امصرارف الت

وأن مبـادئ   ،اللةبةـ   مصبادئ الحوكمة  امصرفية  في تحسين جوكدة امصعلوكمات اساسبة  بامصرارف التجاريـ  

 .الحوكمة امصرفية  تساهم في تعزيز موكثوكقة التقاريف امصالة بامصرارف التجاري  اللةبة 

جـوكدة التقـاريف   تحسين  -جوكدة امصعلوكمات اساسبة -ة  امصرفية مبادي الحوكم: الكلةات امصفتاحة 

 .امصالة 

 :الإطار العام لدراس  _أولًا

 : مقدم  2.2

وكمة امصرــــفية  وهلةاتهــــا، بعــــد الانهةــــارات امصالةــــ  والإيــــلاس لــــبع  ال ــــفمات  ظهــــف مرــــطل  الح

ومذلك ال فمات وامصرارف الأمفيكةـ    وامصرارف العامصة  خاص  في دول شفق أسةا وأمفيكا اللاتةنة ،

 .في سن  

هذه الانهةارات أدت  ا نوكع م  الخوكف وعدم الاطةئنان لدى امصساهةين، وبنـاء علـى ذلـك سـعت بعـ       

امصرــفف الــدولي وصــندوق النقــد الــدولي، ومننةــ  التعــاون   : امصؤسســات امصالةــ  العامصةــ  والإقلةةةــ  مثــ  

مفهـوكم الحوكمةـ  امصرـفية ، وبةـان دورهـا في حايـ  حقـوكق امصسـاهةين،         الاقترادي والتنةة   ا  ظهـار  

ــ  ال ـــفمات في      ــادئ حوكمةـ ــ  امصخاطفطوذلـــك بفـــفض تطبةـــق مبـ ــتثةارات، وتقلةـ ــم  الاسـ ــادة حجـ وزيـ
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امصرارف للتأمد م  التزام بامصعايير وامصةارسات امصتعارف علةها دولةا، سوكاء في مجال مفايـ  رأس امصـال   

 .على حقوكق امصساهةين أو في مجال اساين 

الدراس   ا بةان دور مبادئ الحوكمةـ  امصرـفية  في امصرـارف التجاريـ  اللةبةـ ،و ظهار     لذاسعىت هذه

.الإيراح وال فاية  لتحسين جوكدة التقاريف امصالة  بامصرارف اللةبة دورها في تعزيز

 :الدراس م كل   

فيدلالــ   حرــالمة  مصبــادئ الحوكمةــ  امصرــفية   ذوهــ  يوكجــد دور : تمثلــت امص ــكل  في الســؤال التــالي

 :؟والذي تتففع منه التساؤلات التالة بامصرارف التجاري  اللةبة تحسين جوكدة التقاريف امصالة 

؟هنا  أساس لتطبةق مبادئ الحوكمة  في امصرارف التجاري  اللةبة ه   -

؟رف التجاري  اللةبة للإيراح وال فاية  بامصرامصبادئ الحوكمة  امصرفية يوكجد دوره   -

ــ        - ــارف التجاريـ ــاريف امصالةـــ  بامصرـ ــ  امصرـــفية  يةتحســـين جـــوكدة التقـ ــاهم مبـــادئ الحوكمةـ هـــ  تسـ

اللةبة ؟ 

 :الدراس أهةة   

بامصرـارف  تحسـين جـوكدة التقـاريف امصالةـ     دور مبادئ الحوكمة  امصرفية فيبةان  الدراس فيتكة  أهةة  

 .التجاري  اللةبة 

 :الدراس هدف  

تحسين جوكدة التقاريف امصالةـ  بامصرـارف التجاريـ ،م     بةان دور مبادئ الحوكمة  امصرفية  في ا  هديت

 :تحقةق الأهداف الففعة  التالة خلال

 .وكمة  امصرفية بامصرارف التجاري  اللةبة الحتسلةط الضوكء على مدى تطبةق مبادئ  .

 .اسبة  بامصرارف التجاري  اللةبة بةان دور هذه امصبادئ في تحسين جوكدة امصعلوكمات اس. 

 . بفاز دور مبادئ الحوكمة  امصرفية في تحسين جوكدة التقاريف امصالة  بامصرارف التجاري اللةبة . 

 :الدراس  يفوض 

تحســين لا يوكجــد دور مصبــادئ الحوكمةــ  امصرــفية  في : الدراســ  علــى الففضــة  الفلمةســة  التالةــ  وكم تقــ

 :جوكدة التقاريف امصالة  بامصرارف التجاري  اللةبة ، وتتففع  ا

تحسـين جـوكدة التقـاريف امصالةـ      فيلا يوكجـد دور ذو دلالـ   حرـالمة  مصبـدأ  طـار يعـال للحوكمةـ         .

.بامصرارف التجاري  اللةبة 
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جــوكدة  تحســينفيلا يوكجــد دور ذو دلالــ   حرــالمة  مصبــدأ امصســاواة في امصعاملــ  بــين امصســاهةين      .

.التقاريف امصالة  بامصرارف التجاري  اللةبة 

تحســين جــوكدة التقــاريف امصالةــ    لا يوكجــد دور ذو دلالــ   حرــالمة  مصبــدأ الإيرــاح وال ــفاية  في     .

.بامصرارف التجاري  اللةبة 

تحسـين جـوكدة التقـاريف امصالةـ      لا يوكجد دور ذو دلال   حرالمة  مصبدأ مسؤولةات مجلس الإدارة في .

.ف التجاري  اللةبة بامصرار

 :ت ة  الحدود التالة :حدود الدراس  

 قطاع امصرارف التجاري  اللةبة  والأمادينةين في مدين  سفت وضوكاحةها: الحدود امصكانة 

سن :الحدود الزمانة 

 :تم تقسةم البحث  ا الأقسام التالة :الدراس خط  

 .وتحسين جوكدة التقاريف امصالة امصرفية مبادئ الحوكمة  السابق  في مجالالدراسات

 .الإطار الننفي لدراس : ثانةا

 .الدراس  امصةدانة : ثالثا

 .النتالمج والتوكصةات: رابعا

 :السابق  الدراسات.

 The Effect of Corporate“: بعنوكان، Mansur & Tangl)2018)دراس  -

Governance on the Financial Performance of Listed Companies in Amman 

Stock Exchange ( Jordan)”. 

ال ــفمات علــى الأداء امصــالي لل ــفمات امصســاهة  امصســجل    الدراســ   ا تحديــد أثــف حوكمةــ  هــديت 

لدى سوكق الأوراق امصالة  الأردني ،وذلك م  خلال دراسـ  أثـف أبعـاد الحوكمةـ  في تحسـين الأداء امصـالي       

،وقد اعتةد الباحثان أسـلوكب الدراسـ  امصسـحة  للعديـد مـ  الدراسـات السـابق  الـفي أجفيـت في الأردن          

 .وفي الدول الأخفى

الدراســ   ا أن بعــد الهةكلةــ  دلــس الإدارة يعــد مــ  أهــم الأبعــاد تــأثيرا في تحســين الأداء        صــلت وتوك

يــأتى بعــد ذلــك بعــد امصلكةــ  امصؤسســة  في امصفتبــ  الثانةــ  مــ      امصــالي لل ــفمات امصســاهة  امصســجل ،  

 .الأهةة  في التأثير على مستوكى التحس  في الأداء امصالي

دراســ  العلاقــ  بــين الإيرــاح اساســت وجــوكدة التقــاريف امصالةــ    : " وكانبعنــ( نرــوكر، )دراســ   -
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".دراس  مةدانة  على امصرارف التجاري  الخاص  في محاين  اللاذقة 

هديت الدراس   ا بةان العلاق  بين الإيرـاح اساسـت وجـوكدة التقـاريف امصالةـ  علـى امصرـارف التجاريـ          

خدمت الباحث  أسلوكب الاستبان  لجةـع البةانـات الـفي تم تحلةلـها     الخاص  في محاين  اللاذقة  ، واست

 .باستخدام اختبارات  حرالمة  مناسب 

وخلرت الدراسـ   ا أن امصرـارف الخاصـ  امصدروسـ  بهامسـتوكى جةـد مـ  الإيرـاح اساسـت، ومسـتوكى           

ســت وجــوكدة  جةــد لجــوكدة تقاريفهــا امصالةــ ، مةــا توكجــد علاقــ  طفديــ  جةــدة بــين أبعــاد الإيرــاح اسا        

التقاريف امصالة  وذلـك ويقـا لعبعـاد امصدروسـ  امصتعلقـ  بالإيرـاح اساسـت للةعلوكمـات امصالةـ  في قالمةـ            

 .التغير في حقوكق امصساهةين، وفي قالمة  الدخ ، وفي امصفمز امصالي، والسةاسات اساسبة 

 CorporateGovernance And the“: بعنوكان,Omware ،Jagongo)2020)دراس  -

Financial Performance Of Selected Commercial Banks  Listed At Nairobi 

Securities Exchange InKenya”. 

ىةعفي  تأثير حوكمة  ال فمات على الأداء امصـالي للةرـارف التجاريـ  امصدرجـ  في     ل هديت الدراس  

 .سوكق امصالي ببوكرص  نيروبي في مةنةا

 الاعتةاد على امصنهج الوكصفي التحلةلي دتةع الدراس  امصتكوكن مـ    ولتحقةق أهداف الدراس  تم

 .مرفيا تجاريا،باستخدام العةن  الهادي  للحروكل على التةثة  الرادق للعةن 

الدراســ   ا أن حجــم مجلــس الإدارة ،واســتقلالة  ادلــس، ومســتوكىتعلةم أعضــاء مجلــس    وتوكصــلت 

  العفقـــي يـــؤثف ب ـــك   اـــابي علـــى الأداء امصـــالي للةرـــارف الإدارة، والتنـــوكع بـــين الجنســـين، والتكـــوكي

 .التجاري 

دور مبـــادئ وهلةـــات الحوكمةـــ  في تحســــين الأداء    " :بعنـــوكان ( ، عكـــار، وســـلطان  )دراســـ    -

".دراس  تطبةقة  في شفم  التأمين الوكطنة   -امصالي

بةـــان الـــدور الـــذي تلعبـــه مبـــادئ الحوكمةـــ  وهلةاتهـــا في تحســـين الأداء امصـــالي   هـــديت الدراســـ   ا

ــةاتها تم    . ل ـــفمات التـــأمين العفاقةـــ   ولغـــفض الوكصـــوكل  ا تحقةـــق أهـــداف الدراســـ  و ثبـــات يفضـ

ترـــةةم اســـتةارة اســـتبةان لغـــفض اســـتطلاع هراء العةنـــ  وامصتةثلـــ  بـــامصوكظفين في شـــفم  التـــأمين          

ــ  ــ    . الوكطنةـ ــت الدراسـ ــف     وخلرـ ــد الأطـ ــات الـــفي تعتةـ ــنع السةاسـ ــا لرـ ــد مفجعـ ــ  تعـ ا أن الحوكمةـ

القانوكنةـــ  والتننةةةـــ  لننـــام الحوكمةـــ  في ال ـــفمات مـــ  خـــلال امصســـاهة  في جـــذب امصســـتثةفي     

الأجانب واسلةين، مةا يتـوكيف لـدى شـفم  التـأمين الوكطنةـ  خـبير  متـوكاري مسـتق  عـ   تلـ            

 .امصالي ل فم  التأمين الوكطنة الأطفاف ذات امصرلح  ويهتم بضبط امصفمز 
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 The Effect of Corporate“: بعنوكان(  Owiredu ،Kwakye ،2020)دراس  -

Governance on Financial Performance of Commercial Banks in Ghana”. 

ال فمات على الأداء امصالي للةرارف في غانا،وقد تم  معفي  تأثير مبادئ حوكمة هديت الدراس   ا

 -: جمع بةانات الدراس  م  خلال التقاريف السنوكي  للةرارف عةن  الدراس  في الفترة

 .، وباستخدام نموكذج التأثير الع وكالمي تم تحلة  البةانات

لأداء امصـــالي امصقـــاس وخلرـــت الدراســـ   ا وجـــوكد علاقـــ   اابةـــ  مـــبيرة بـــين حجـــم مجلـــس الإدارة وا  

بالعالمد على الأصوكل والعالمد على حقوكق امصلكة  للةرارف ،ومذلك هنا  علاقـ   اابةـ  بـين امصلكةـ      

الأجنبة  والأداء امصالي امصقاس بالعالمد على الأصوكل والعالمد على حقوكق امصلكة ، وأيضا وجـوكد علاقـ  بـين    

ى الأصــــوكل والعالمــــد علــــى حقــــوكق امصلكةــــ   اســــتقلالة  مجلــــس الإدارة وامصلكةــــ  للةرــــفف والعالمــــد علـ ـــ

.للةرفف

دراسـ    -على جـوكدة التقـاريف امصالةـ    أثف حوكمة  ال فمات" : بعنوكان( الحفبي، )دراس   -

".تداول"تطبةقة  على البنوك  امصدرج  في السوكق امصالة  السعوكدي  

ال ـفمات علـى جـوكدة التقـاريف امصالةـ  للبنـوك  امصدرجـ  في السـوكق          هديت الدراس   ا بةان أثف حوكمةـ  

وقـد طبقـت الدراسـ  علـى     ، امصـنهج الوكصـفي التحلةلـي   اسـتخدام  ولأغفاض الدراسـ  تم  ، امصالة  السعوكدي 

 .جمةع البنوك  امصدرج  في السوكق امصالي السعوكدي

وخلرت الدراس  أن مستوكى جوكدة التقـاريف امصالةـ   للبنـوك  امصدرجـ  في السـوكق امصالةـ  السـعوكدي  مفتفـع،         

تفمــز امصلكةــ ، حجــم ) بتطبةــق بعــ  هلةــات الحوكمةــ  وهــي   للالتــزام ويوكجــد أثــف ذو دلالــ   حرــالمة   

 ، ا عوكامـ  أخـفى  علـى جـوكدة التقـاريف امصالةـ  والبـاقي يفجـع       ( ستقلالة  لجنـ  التـدقةق  ،امجلس الإدارة

زدواجةـ  منرـب رلمـةس مجلـس     ،امجلـس الإدارة  اسـتقلال ) ولم تؤثف هلةات حوكمة  ال فمات الأخفى 

علـى  ( جتةاعـات لجنـ  التـدقةق   اجتةاعات مجلس الإدارة، حجـم لجنـ  التـدقةق، ودوريـ      ادوري   ،،الإدارة

 .ثابتانانلأنهةا متغير( تدقةقوجوكدة ال، خبرة لجن  التدقةق) استبعاد جوكدة التقاريف امصالة  وقد تم 

حوكمةـ  ال ـفمات وعلاقتهـا ةـوكدة القـوكالمم امصالةـ  في       ":بعنوكان( ، أحد،وهخفون)دراس   -

دراســـ  تحلةلةـــ  مـــ  وجهـــ  ننـــف الأمـــادينةين وامصهنـــةين بامصنطقـــ    -امصؤسســـات الاقترـــادي  اللةبةـــ 

."الجنوكبة 

هــديت الدراســ   ا الوكقــوكف علــى أهةةــ  تطبةــق مبــادئ حوكمةــ  ال ــفمات في امصؤسســات الاقترــادي      

اللةبة  ب ك  سلةم والذي سةؤدي  ا تحقةق الغفض امصطلوكب منها،وهوك جوكدة القوكالمم امصالةـ  وتحسـين   
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اسـتبان  تم  الأداء امصالي ،وقد تم اسـتخدام امصـنهج الوكصـفي التحلةلـي في  جـفاء الدراسـ  معتةـدي  علـى         

 .على مجتةع الدراس  م  أمادينةين ومحاسبين ومفاجعين في منطف  مفزقتوكزيعها

 أن تطبةق مبادئ الحوكمةـ  في ال ـفمات يسـاهم ب ـك  مـبير في تحقةـق جـوكدة         ا الدراس توتوكصل

 .القوكالمم امصالة 

ــ   - ــ )دراسـ ــوكان( ، طفبةـ ــات     " :بعنـ ــوكدة امصعلوكمـ ــين جـ ــ  في تحسـ ــات الحوكمةـ ــق هلةـ ــف تطبةـ أثـ

".اساسبة  في امصرارف العامل  في الأردن م  وجه  ننف العاملين

توكضــة  أثــف تطبةــق هلةــات الحوكمةــ  في تحســين جــوكدة امصعلوكمــات اساســبة  في       هــديت الدراســ   ا 

اســتبان   ترــةةم   ق الهــدف تمامصرــارف العاملــ  في الأردن،باســتخدام امصــنهج الوكصــفي امصســحي،ولتحقة     

 .بامصرارف الأردنة امصوكظفين العاملينىزعت علوو

أن نســب  تطبةــق هلةــات الحوكمةــ  وجــوكدة امصعلوكمــات اساســبة  في        :  عــدة نتــالمج  وتوكصــلت الدراســ   ا 

وهنـــا  تـــأثير لتطبةـــق هلةـــات الحوكمةـــ  في تحســـين جـــوكدة   امصرـــارف العاملـــ  في الأردن مانـــت جةـــدة،

لتفاعـ  امصؤهـ  العلةـي والخـبرة لـدى العـاملين في       امصعلوكمات اساسبة  وهوك موكجب، مةا أن هنا  أثفاً

 .تحسين نوكعة  وجوكدة ومفاءة امصعلوكمات اساسبة 

 :ويى ضوكء ما سبق يتض  ما يلي

دور مبـــادئ الســـابق ،  لا أن أي منهـــا لم يتنـــاول  ســـاتالدرارغـــم الإســـهامات القةةـــ  الـــفي أضـــايتها   -

 ينوهـذا مـا ديـع البـاحث     ،اللةبةـ  التجاريـ   مصرـارف  الحوكمة  امصرـفية  لتعزيـز جـوكدة التقـاريف امصالةـ  با     

 .بهذه الدراس  ا القةام 

.البةئ  اللةبة ع   بةئ   تلف تمت في  الدراسات السابق معنم  -

دور مبادئ الحوكمة  امصرـفية  في تحسـين جـوكدة    لم تتناول  البةئ  اللةبة ،أجفيت في  الدراسات الفي -

مةحاولـ  مـ    و،لهـا سـتكةالا  جاءت هـذه الدراسـ  ا  وبالتالي  التقاريف امصالة  بامصرارف التجاري  اللةبة ،

 .لإثفاء البحث العلةي ثينالباح

دة التقاريف امصالة  بامصرارف الننفي لبةان دور مبادئ الحوكمة  امصرفية  في تحسين جوكالإطار _ثانةا

 :التجاري  اللةبة 

 .امصفهوكم والتعفي ،والأهةة  وامصبادئ الحامة  :الحوكمة  امصرفية . 

تعتبر الحوكمة  م  امصفاهةم الحديثـ  والـفي حنةـت باهتةـام     :واقع مفهوكم الحوكمة  في لةبةا

والأمــادينةين وامصننةــات وامصؤسســات ســوكاء علــى   مــبير في الســنوكات الأخــيرة مــ  قبــ  العديــد البحــا   
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دلةلا للحوكمة  بالقطاع امصرففي ويـق قـفار    يوكلةوك  الرعةد اسلي أو الدولي، حةث صدر في 

الرــادر مــ  مرــفف لةبةــا امصفمزي، ضــاي   ا دلةــ  الحوكمةــ  للةرــفف اللــةت الخــارجي   ()رقــم 

العديـد مـ  الدراسـات والأ ـا  عـ  الحوكمةـ        ، ومـذلك  جـفاء   أغسـطس   الرادر بتاريخ 

وت ـير العديـد مـ  الدراسـات بـأن هنـا  قرـوكراً في تطبةـق         .....وهلةات تطبةقها في العديد م  امصؤسسـات 

الحوكمة  في العديد م  القطاعات، مما أدى  ا انت ار الفساد في معنم القطاعـات والـفي ت ـير  لةهـا     

اد أو التقــاريف الفقابةــ  الرــادرة عــ  ديــوكان اساســب  وهةئــ   التقــاريف الدولةــ  مةننةــ  مكايحــ  الفس ــ

 (.-،  مفيم، )مكايح  الفساد في لةبةا 

 :مفهوكم الحوكمة  امصرفية  

الطفيقــ  الــفي تــتم بهــا  دارة أعةــال   : الحوكمةــ  امصرــفية  بأنهــا ( بــازل)عفيــت لجنــ  الفقابــ  امصرــفية   

ــ  ق   ــؤونها مـ ــفية  وشـ ــات امصرـ ــى أداء    امصؤسسـ ــأثير علـ ــ  التـ ــا، ومةفةـ ــالس الإدارة،والإدارات العلةـ ــ  مجـ بـ

امصرارف في  تل  أعةالها انطلاقا م  الأعةال الةوكمة  امصتةثلـ  بوكضـع الخطـط والأهـداف، وتحديـد      

(. -، طفبةــ ، )الرــلاحةات وامصســؤولةات، والفقابــ  والســةطفة علــى الأخطــار الإلمتةانةــ     

-Organization for Economic Coون الاقترـــادي والتنةةـــ مةـــا عفيتهـــا مننةـــ  التعـــا

operation and Development (OECD)        بأنهــا مجةوكعــ  العلاقــات مــا بــين  دارة امصؤسســ

، مةـا تـبين   (أصحاب امصرـالح )ومجلس  دارتها ومساهةةها والجهات الأخفى الفي لها اهتةام بامصؤسس  

والوكســالم  اللازمــ  لتحقةــق تلــك الأهــداف ومفاقبــ      الآلةــ  الــفي توكضــ  مــ  خلالهــا أهــداف امصؤسســ       

 (. عةار، )تحقةقها 

ــ  امصســتثةفي  وحرــوكلهم علــى الــدخ         : وقــد عفيــت مــ  مننــوكر محاســت     بأنهــا تــوكيير مقوكمــات حاي

امصناســب وضــةان عــدم اســتخدام أمــوكالهم في مجــالات أو اســتثةارات غــير همنــ  وعــدم اســتغلالها مــ  قبــ    

  لتحقةــق منــايع خاصــ ، ويــتم ذلــك مــ  خــلال مجةوكعــ  مــ  الإجــفاءات والضــوكابط   الإدارة أو امصــديفي

 (، الجحدلي، وعبةد، )وامصعايير اساسبة  

وعلةه ينك  تعفي  الحوكمةـ  امصرـفية  بأنهـا مجةوكعـ  مـ  الإجـفاءات الـفي تسـاهم في  حكـام الفقابـ            

ةذيــــ  لحةايـــ  حقــــوكق أصــــحاب امصرــــالح  علـــى الأداء امصرــــففي مــــ  قبـــ  مجلــــس الإدارة، والإدارة التنف  

امصختلف  وامصتعارض  لدى امصرفف مامصساهةين وامصوكدعين وغيرهـم لتحقةـق مسـتوكى عـاا مـ  الإيرـاح       

 .وال فاية  لتحسين جوكدة امصعلوكمات اساسبة 

 (:، عبدالله، ويقير، : )تكة  أهةة  الحوكمة  في الآتي:أهةة  الحوكمة  امصرفية  
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 .درة امصرارف على الحروكل على التةوكي  وحاي  حقوكق الأقلة زيادة ق -

 .تحقةق ضةان النزاه  والحةادي  والاستقلالة  لكاي  العاملين في امصرفف -

 (.، النعةم، وهخفون، )تجنب حدو  الأزمات امصالة  ننفا لتأثيرها على الاقتراد الوكطني  -

 .تحقةق أعلى قدر م  الاستقلالة  والفعالة  مصفاجع الحسابات الخارجة  -

ضــةان التعامـــ  بطفيقـــ  عادلــ  بالنســـب  للةســـاهةين، العــاملين، الأطـــفاف الأخـــفى ذوي امصرـــالح     -

 (.، النعةم، وهخفون، ) الخاص  حال  التعفض للإيلاس 

تنهف مبادئ الحوكمة  في القطاع امصرففي م  خلال التعفيفات :مبادئ الحوكمة  امصرفية  

السابق ، حةث تتضة  ست  مبادئ وضعتها مننة  التعاون الاقترادي 

 Organization for Economic C0-operation and(OECD)والتنةة 

Development وهي مجةوكع  م  امصبادئ تعتبر القوكاعد والإجفاءات الفي تضة  حاي  حقوكق

هةين ومرالح مديفي امصؤسسات وامصرارف والفي تبين مةفة  تطبةق هذه امصبادئ وبال ك  امصسا

 (.، نوكر، وهخفون، ) :التالي

دون وجــوكد  طــار محكــم وهلةــات محــددة تســير هلةــات   :ضــةان وجــوكد أســاس لإطــار يعــال للحوكمةــ    -

يرـعب قةـاس ياعلةتهـا أو تطبةقهـا      وقوكاعد العة ، وسةبقى الحديث ع  حوكمة  ياعل  مجفد تننير،

 (.الوكشاح، وهخفون، ) بال ك  امصطلوكب

وت ة  جمةع الحقوكق الفي تضة  الأمان الكام  مصلكة  الأسهم والإيراح :ضةان حقوكق امصساهةين -

التـام عــ  امصعلوكمـات وحــق الترــوكيت وامص ـارم  في القــفارات مـ  تعــدي  أو بةــع الأصـوكل أو  صــدار أســهم      

 (.، الجحدلي، وعبةد، ) جديدة 

ويعنى هذا امصبدأ بامصسـاواة بـين امصسـاهةين امصنـتةين  ا الفئـ  نفسـها،       :امصعامل  امصتكايئ  للةساهةين -

 (.، رضا، ) في ماي  الحقوكق والوكاجبات سوكاء أمانوكا أقلة  أم مساهةين أجانب 

لح الــفي تم  قفارهـا ويقــا للقــانوكن، وأن  اـب الاعــتراف  قـوكق أصــحاب امصرـا   :دور أصـحاب امصرــالح  -

) يعة  أيضا على ت جةع التعاون بةنهم وبين امصرـفف وتمكةـنهم مـ  الإطـلاع علـى امصعلوكمـات امصطلوكبـ         

 (.، جبر، وعبةد، 

هــوك أحــد الفمــالمز الأساســة  لحوكمةــ  امصؤسســات ولهــا دور ياعــ  في  حكـــام         :الإيرــاح وال ــفاية    -

مصنعهــا مــ   ســاءة اســتعةال ســلطتها وممارســتها اساســبة  وتــوكيير ال ــفاية  في       الفقابــ  علــى الإدارات  

التقـــاريف امصالةـــ  بطفيقـــ  عادلـــ  بـــين جمةـــع امصســـاهةين ،وأصـــحاب امصرـــالح في الوكقـــت امصناســـب ودون          



 

 (252-222)..................بامصرارف امصالة  التقاريفتحسين جوكدةفيوكمة  امصرفية الح ئدور مباد

 

 م 2222 مارس  (12)العدد  ... ــ  الزيتوكنــمجل  جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

232 

 (.، ، )تأخير

رشـادي   اـب أن يتـة  أسـلوكب ممارسـ  الحوكمةـ  امصرـفية  الخطـوك  الإ       :مسؤولةات مجلس الإدارة -

ــ  مــ  قبــ             ــ  لــلإدارة التنفةذي الإســتراتةجة  لتوكجةــه ال ــفمات، مةــا اــب أن يكفــ  امصتابعــ  الفعال

مجلس الإدارة، وأن تضة  مسـالمل  مجلـس الإدارة مـ  قبـ  امصسـاهةين، وضـةان مسـؤولة  ادلـس تجـاه          

 (. ، ،جةاد )ال فم  وامصساهةين والالتزام بالقوكانين وتحقةق مرالح ماي  الأطفاف

 : دور مبادئ الحوكمة  امصرفية  في تحسين جوكدة التقاريف امصالة 

مـدى تقـديم التقـاريف امصالةـ  مصعلوكمـات حقةقةـ        : هنا  عدة تعفيفات مصفهـوكم جـوكدة التقـاريف امصالةـ ،منها    

 (.، هدم، ) وعادل  حوكل الأداء الاقترادي لل فم  

غــير أن التطبةــق الســلةم مصبــادئ الحوكمةــ  امصرــفية  ي ــك  امصــدخ  الفعــال لتحقةــق جــوكدة امصعلوكمــات       

اساســبة  وبالتــالي تحســين قةةــ  التقــاريف امصالةــ  وامصعلوكمــات الناتجــ  عنها،حةــث تعتــبر الجــوكدة أحــد       

امصختلفـــ  العوكامــ  الفلمةســة  الـــفي تســاهم في ريـــع روح التنــايس بـــين ال ــفمات الرـــناعة  والخدمةــ        

لاختةار الخـدمات ذات الجـوكدة الأيضـ  طولهـذا زاد الاهتةـام بالحوكمةـ  امصرـفية  وخاصـ  مـ  الناحةـ            

اساســبة  وامصالةـــ  امصتعلقــ  بلعـــداد التقـــاريف والقــوكالمم امصالةـــ  امصفرـــ  عنهــا،لتحقةق جـــوكدة امصعلوكمـــات     

وكانـب الفكفيـ  للحوكمةـ  سـوكف     اساسبة  الفي تتضةنها تلك التقاريف، لـذا يـلن الالتـزام بتحقةـق الج    

 (.، شهةد، العةسي، )ينعكس ب ك  مباشف على تلك التقاريف 

وفي هــذا الرــدد يــلن التقــاريف امصالةــ  مــ  ناحةــ  الجــوكدة تأخــذ عــدة أشــكال حةــث تعكــس الخرــالمص             

 (:-، السةفالمي، )الأساسة  للةعلوكمات اساسبة  

ت التقفيـف ب ــك  جةـد  ةـث تكـوكن الكلةـات امصختـارة لوكصــ        توكصـة  بةانـا  :جـوكدة صـةاغ  التقفيـف    -

 .البةانات واضح  ومفهوكم  ومعبرة بدق  ع  البةان، ويتطلب هذا توكايف خاصة  الوكضوكح

وجــوكد القــةم الرــحةح  للبةانــات وخلــوك التقفيــف مــ  الأخطــاء الجوكهفيــ ،  : جــوكدة محتــوكى التقفيــف -

 .ةال والدق ويتطلب هذا توكايف ثلا  خرالمص هي ال ةوكل والامت

ســهوكل  الحرــوكل علــى التقفيــف في الوكقــت امصناســب أو عــفض امصعلوكمــات تحــت     :جــوكدة عــفض التقفيــف  -

عناوي  متجانس  أو بطفيق  لا تحتـاج للةزيـد مـ  التفسـير والتوكضـة  عنـد اسـتخدامها ويتطلـب هـذا          

 .توكايف أربع خرالمص هي الاتساق أو الثبات والحةاد والتوكقةت امصناسب وال فاية 

التالي لا بد م  الإشارة أن التةسـك بالخرـالمص النوكعةـ  للةعلوكمـات اساسـبة  شـف  أساسـي مـ          وب

أج   عداد تقاريف مالة  ذات جوكدة عالة ،  ذ  ن الخرـالمص النوكعةـ  للةعلوكمـات اساسـبة  هـي السـةات       
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شــهةد، )  الــفي تجعــ  التقــاريف امصالةــ  أمثــف يالمــدة للةســتثةفي  مــ  أجــ  امــاذ القــفارات الاســتثةاري    

 (.، العةسي، 

لذا، ملةا زادت ياعلة  ننام الحوكمةـ  امصرـفية ، ملةـا تحسـنت جـوكدة امصعلوكمـات في التقـاريف امصالةـ ،         

وهذا بلا شك اع  مستخدمي القوكالمم امصالة  ذوي القـدرة أن يـفوا امصفمـز امصـالي الحقةقـي للةرـفف،       

  وامصسـاءل  اساسـبة  ب ـك  متبـادل، حةـث تعــزز      ومـذلك يـتعين الالتـزام بالإيرـاح الكامـ  وال ـفاية      

) ال ــفاية  عةلةــ  امصســاءل  اساســبة  ممــا يضــفي مزيــداً مــ  امصرــداقة  والجــوكدة علــى التقــاريف امصالةــ   

 (. ، الدالي، 

ــادئ الحوكمةــ  امصرــفية  يزيــد مــ  ثقــ  امصســتخدمين في مرــداقة             وعلةــه ينكــ  القــوكل  ن تطبةــق مب

 . سبة  ويدعم مفاءة ويعالة  امصؤسسات امصالة  وامصرفية  في تعزيز جوكدة التقاريف امصالة امصعلوكمات اسا

 :الدراس  امصةدانة  _ثالثا

اعتةـدت الدراسـ  علـى امصــنهج الوكصـفي التحلةلـي للبةانـات وامصرـادر الثانوكيـ  الــفي         :مـنهج الدراسـ   

امصـــالي، حةــث اعتةـــد علــى الدراســـات   تــبين دور مبــادئ الحوكمةـــ  امصرــفية  في تحســـين جــوكدة التقــاريف      

: الســابق  في الإطــار الننــفي، مةــا تم  عــداد اســتبان  لجةــع البةانــات الأولةــ  الــفي تكوكنــت مــ  جــزأي     

يقـفة تتعلـق    ()الجزء الأول ي تة  على بةانات عام  ع  امصستجةب، أمـا الجـزء الثـاني يقـد تضـة       

ــالم   ــامج الإحرــ ــار  ي بموكضــــوكع الدراســــ ،مةا تم اســــتخدام البرنــ ــ  الاســــتبان ، واختبــ لتحلةــ

 .يفضةات الدراس 

ــ  الدراســ    تكــوكن مجتةــع الدراســ  مــ  العــاملين  في امصرــارف التجاريــ  اللةبةــ  في       :مجتةــع وعةن

مدين  سفت وضوكاحةها، ومذلك أعضاء هةئ  التـدريس ةـامعتى سـفت وخلـةج السـدرة، حةـث أخـذت        

اســـتبان  () اســـتبان  تم اســـترجاع منهـــا()وقــد تم توكزيـــع   عةنــ  ع ـــوكالمة  مـــ  مجتةـــع الدراســـ ، 

 : م  الاستبانات امصوكزع  صالح  لتحلة ،مةا في الجدول التالي %()بنسب  

 العةن  امصستهدي  ودرج  الاستجاب  الفعلة ( )جدول رقم 

 النسب  العدد أعضاء التدريس امصوكظفين بةان

%   قوكالمم الاستقراء امصوكزع 

%    قوكالمم الاستقراء امصستلة 

 %   قوكالمم الاستقراء امصستبعدة

%   قوكالمم الاستقراء الخاضع  للتحلة 
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وســنوكات الخبرة،والجـــدول   وقــد راع الباحثــان عنـــد اختةــار العةنـــ  العةــف، وامصؤهـــ  العلةــي، والوكظةفـــ ،     

 :  التالي ينهف الإحراء الوكصفي لعةن  الدراس 

 .حسب الخرالمص ال خرة  لأيفاد العةن ( )جدول رقم 

 النسب  االتكفار تقسةم الفئات البةان

 العةف

 %  سن  أق  م  

 %  سن   لىأق  م   م  

 %  سن   لىأق   م  

 %  سن  يأمثف 

 %  ادةوكع

 امصؤه  العلةي

 %  أق  م  البكاريوكرس

 %  بكالوكريوكس

 %  ماجستير

 %  دمتوكراه

 %  ادةوكع

 الوكظةف 

 %  عضوك هةئ  تدريس

 %  رلمةس قسم

 %  مفاجع داخلي

 %  محاسب

 %  ادةوكع 

 الخبرة العةلة 

 %  سنوكاتأق  م  

 %  سنوكات   لي أق  م  م  

 %  سن   لي أق  م   م  

 %  سن  أمثف م  

 %  ادةوكع

 لدراسـ  تمث   تلـ  الفئـات العةفيـ  ممـا اعـ  نتـالمج ا       الدراس أن عةن  : ()ينهف م  الجدول رقم 

يتناسـب مـع   ،بما  تل  التخررات العلةة  امصؤهل  احتوكت الدراس مةا تبين أن عةن  ،أمثف تمثةلا

الوكظـالم  الإداريـ  مـ  حلـ  البكـالوكريوكس       فيحةث معنـم العـاملين    وتدريس اساسب ، أعةال امصرارف
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ــوكن الوكظــالم  القةاديــ  بامصرــفف    هــاأن أيفاد مــ  العةنــ  مةــا يتضــ   يوكق،يةــا  ــ   ،  ينثل وبنســب متقارب

 أمثـــف ســـنوكات  اذات خـــبرة تـــتراوح مـــ  الدراســـ  بالإضـــاي   ا أن عةنـــ  ، الـــوكظةفيى امصســـةحســـب 

 .الدراس عةن   ىوهذا يوكض  الخبرة العةلة  لد (%)بنسب  تبلعسن   م 

 :أداة الدراس  وصدقها 

هـا، يقـد   لضةان سلام  يقفات الاستبان  وارتباطها بأهـداف الدراسـ  ومـدى قـدرتها علـى قةـاس متغيرات      

قام الباحثان بعفض الاستبان  على مجةوكع  م  الأمادينةين وامصهنةين في اساسـب  وامصفاجعـ  وقـد تم    

 :الأخذ بامصلاحنات والآراء الفي أبداها اسكةوكن، حةث اشتةلت على جزأي  هةا

 .البةانات ال خرة  مث  العةف وامصؤه  العلةي وامصسةى الوكظةفي وسنوكات الخبرة -

يقفة موكزع  على أربعـ  محـاور،ويق مقةـاس لةكـفت الخةاسـي       ()يقفات الاستبان  البالع عددها  -

 :التاليالجدول  للإجابات، مةا هوك موكض  في

 معةار الحكم مصقةاس لةكفت الخةاسي ()جدول رقم 

 الفقم

 - - -  -- ادال

مفتفع  جدامفتفع متوكسط ضعةف جداضعةف   السلوك 

 :ثبات يقفات الاستبان  

يقـفة،  ()استخدم الباحثان طفيق  مفونباخ ألفا ويقا لإجابـات أيـفاد عةنـ  الدراسـ  والبـالع عـددها       

 :ويق الجدول التالي

 .ألفا -معام  الثبات بطفيق  مفونباخ ( )الجدول رقم 

 معام  ألفا مفونباخ عدد الفقفاتعنوكان اسوكر اسوكر

 دور مبدأ الإطار العام للحوكمة  في تحسين جوكدة التقاريف امصالة  الأول

دور مبدأ امصساواة في امصعامل  بين امصساهةين في تحسين جوكدة  الثاني

التقاريف امصالة 

دور مبدأ الإيراح وال فاية  في تحسين جوكدة التقاريف امصالة  الثالث

 دور مبدأ مسؤولةات مجلس الإدارة في تحسين جوكدة التقاريف امصالة  الفابع

مجةوكع اساور 

يقـفات   ()ألفـا للةحـوكر الأول الـذي يتـوكي علـى       -أن قةةـ  مفونبـاخ  : ()يتضـ  مـ  الجـدول رقـم     
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، واسـوكر الثالـث الـذي    ()يقـفات بلغـت    ()واسوكر الثاني الـذي يتـوكى علـى     ،()بلغت 

ــى  ــفات بلغــــت   ()، واســــوكر الأخــــير الــــذي يتــــوكي علــــى   ()يقــــفة بلغــــت  ()يتــــوكي علــ يقــ

، ممـا يطةـئ  البـاحثين    ()ألفـا بلـع   -أن جمةع معام  الثبات بطفيقـ  مفونبـاخ  ، و()

 . على استخدام الاستبان 

 :أسالةب امصعالج  الإحرالمة  

معتةـدي  علـى الأسـالةب الإحرـالمة  للإجابـ       ، ()استخدم الباحثان بفنامج الحزم الإحرالمة  

 :ع  أسئل  الدراس  واختبار الففضةات مالآتي

 .التكفارات -

 .()ألفا -اختبار مفونباخ -

 .امصتوكسطات الحسابة ، والانحفايات امصعةاري ،والوكزن النست -

 .( )اختبار -

 :الففضةاتختبار اتحلة  البةانات و 

لا يوكجــد دور ذو دلالــ   حرــالمة  مصبــدأ الإطــار الفعــال للحوكمة يةتحســين جــوكدة   ":الأواالففضــة   -

 ". التقاريف امصالة  بامصرارف التجاري  اللةبة 

 .يوكض  امصتوكسط الحسابي والانحفاف امصعةاري للةحوكر الأول م  الدراس  ()جدول رقم 

 الفقفات
 امصتوكسط

الحسابي

الانحفاف 

امصعةاري

الوكزن 

النست

قةة   الترتةب

حتةالالا

ــوكيف   .  ــى تطــ ــ  علــ ــارف اللةبةــ ــ  امصرــ تعةــ

هةكـــ  الحوكمةـــ  امصرـــفية  لتعزيـــز جـــوكدة 

 التقاريف امصالة 

متوكسط %

ــ  علـــى    .  ــفلم امصرـــارف اللةبةـ تفـــاق اتحـ

الت ــفيعات الســاري  مــع قوكاعــد الحوكمةــ    

 لتحسين جوكدة التقاريف امصالة  

متوكسط %
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 الفقفات
 امصتوكسط

الحسابي

الانحفاف 

امصعةاري

الوكزن 

النست

قةة   الترتةب

حتةالالا

ــ      .  ــى نزاهـ ــ  علـ ــارف اللةبةـ ــفلم امصرـ تحـ

الجهـات الإشـفاية  بمـا يسـاهم      واستقلالة 

 .في تحسين جوكدة امصعلوكمات اساسبة 

متوكسط %

تعةــ  امصرــارف علــى تــوكيير امصســتلزمات    . 

الفقابةـــ  للقةـــام بالوكاجبـــات لتعزيـــز جـــوكدة 

 .التقاريف امصالة 

متوكسط %

تحـــفلم امصرـــارف اللةبةـــ  علـــى تـــوكيير     . 

دلةـــــ   جـــــفاءات مكتـــــوكب لعةـــــ  الفقابـــــ      

ــاريف    ــداقة  التقــــ ــز مرــــ ــ  لتعزيــــ الداخلةــــ

 .امصالة 

 متوكسط  %

يكف  القانوكن في امصرارف اللةبة  الحـق  . 

ــاب في  ــالس الإدارة  انتخـ ــاء مجـ ــزل أعضـ وعـ

 .لتعزيز ال فاية  بالتقاريف امصالة 

متوكسط %

متوكسط % جمةع الفقفات

، وانحـفاف  ()امصتوكسط الحسـابي العـام لفقـفات اسـوكر الأول بلـع       أن ()رقم يتض  م  الجدول 

 ()، مما يدل على عـدم تبـاي  مـبير بـين هراء أيـفاد العةن ،وقـد مانـت الفقـفة رقـم          ()معةاري 

يكفــ  القــانوكن في امصرــارف اللةبةــ  الحــق في انتخــاب وعــزل أعضــاء مجــالس الإدارة لتعزيــز ال ــفاية        "

، في حـين أن  %()بـوكزن نسـت    ()متوكسـط حسـابي   قـد حرـلت علـى أعلـى     " لةـ  بالتقـاريف امصا 

تعةـــ  امصرـــارف علـــى تـــوكيير امصســـتلزمات الفقابةـــ  للقةـــام بالوكاجبـــات لتعزيـــز جـــوكدة   " ()الفقـــفة رقـــم 

 %(.)بوكزن نست  ()قد حرلت على أدنى متوكسط حسابي " التقاريف امصالة 

والـوكزن النسـت بلـع     ()الحسابي لجةةع يقفات الففضة  الأوا بلـع  وبرف  عام  يلن امصتوكسط 

ممــا يــدل علــى أنــه يوكجــد دور مصبــدأ الإطــار       ، %() وهــي أمــبر مــ  الــوكزن النســت اسايــد     %( )

 .بامصرارف التجاري  جوكدة التقاريف امصالة الفعال للحوكمة  في تحسين 
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للعةنــ  الوكاحــدة لجةةــع يقــفات اســوكر   ولاختبــار الففضــة  الأوا قــام الباحثــان باســتخدام اختبــار  

 الأول

 لإظهار نتالمج اختبار الففضة  الأوا( )الجدول رقم ويق 

 امصتغير
امصتوكسط 

الحسابي

الانحفاف 

امصعةاري

 

الجدولة  اسسوكب 

مستوكى 

الدلال 

نتةج  

الففضة  

العدمة 

يوكجد دور مصبـدأ الإطـار الفعـال للحوكمةـ      

في تحسين جوكدة التقاريف امصالة  بامصرـارف  

 التجاري  اللةبة 

  

الفي 

وقبــوكل الففضــة  البديلــ  الــفي  وبنــاء علــى نتــالمج الجــدول الســابق يــتم ريــ  الففضــة  العدمةــ  الأوا، 

يوكجــد دور مصبــدأ الإطــار الفعــال للحوكمةــ  في تحســين جــوكدة التقــاريف امصالةــ  بامصرــارف    "تــنص علــى أنــه 

 ".التجاري  اللةبة 

لا يوكجد دور ذو دلال   حرالمة  مصبدأ امصساواة في امصعامل  بين امصساهةين في تحسين ":الثانة الففضة   -

 ". بامصرارف التجاري  اللةبة  جوكدة التقاريف امصالة 

 .يوكض  امصتوكسط الحسابي والانحفاف امصعةاري للةحوكر الثاني م  الدراس ( )جدول رقم 

 الفقفات
امصتوكسط 

الحسابي

الانحفاف 

امصعةاري

الوكزن 

 النست
الترتةب

درج  

امصوكايق 

تحفلم امصرارف اللةبة  على الإيراح ع  امصرـالح  . 

ــس الإدارة   ــ  بمجلـــ ــوكدة   الخاصـــ ــز جـــ ــديفي  لتعزيـــ وامصـــ

 .التقاريف امصالة 

 

مفتفع %

ــارم  وحرـــــوكل     .  ــارف اللةبةـــــ  بم ـــ تحـــــفلم امصرـــ

ــ     امصســـاهةين علـــى امصعلوكمـــات قبـــ  شـــفاء الأســـهم لكايـ

 .الفئات لتدعةم امصعلوكمات اساسبة 

مفتفع %

امصســاهةين ست ــارة جمةــع اتقــوكم امصرــارف اللةبةــ  ب. 

% .في حال  القفارات امصؤثفة على مرالحهم
مفتفع 

تحــفلم امصرــارف اللةبةــ  علــى امصســاواة بــين جمةــع     . 

ــين جــــوكدة       ــوكيت لتحســ ــهم في الترــ ــ  الأســ ــات حلــ يئــ

 التقاريف امصالة  

مفتفع %
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 الفقفات
امصتوكسط 

الحسابي

الانحفاف 

امصعةاري

الوكزن 

 النست
الترتةب

درج  

امصوكايق 

مـ   تهتم امصرارف اللةبة   ةاي  صغار امصسـاهةين  . 

 مبار امصساهةين لتعزيز جوكدة التقاريف امصالة 

 

% 
 مفتفع  

تعةــ  امصرــارف اللةبةــ  علــي معاملــ  متكايئــ  بــين     . 

% جمةع امصساهةين لتعزيز جوكدة التقاريف امصالة  
مفتفع 

تعةــ  امصرــارف اللةبةــ  علــى حايــ  حقــوكق الأقلةــ  . 

تجـار والتـداول لحسـاب امصطلعـين     مـ  الا  م  امصساهةين

 .على امصعلوكمات الداخلة  لتعزيز جوكدة التقاريف امصالة 

مفتفع %

مفتفع % جمةع الفقفات

،وانحـفاف  ()امصتوكسط الحسـابي العـام لفقـفات اسـوكر الثـاني بلـع        أن()رقم يتض  م  الجدول 

 "(، )أن الفقـفات رقةــى و، ممـا يــدل علـى عـدم تبــاي  مـبير بـين هراء أيــفاد العةنـ ،      ()معةـاري  

تعةــ  "،و"جمةــع امصســاهةين في حالــ  القــفارات امصــؤثفة علــى مرــالحهم    است ــارة تقــوكم امصرــارف اللةبةــ   

حرـلتا   قـد "امصرارف اللةبة  علي معاملـ  متكايئـ  بـين جمةـع امصسـاهةين لتعزيـز جـوكدة التقـاريف امصالةـ          

تهـتم امصرـارف    ( ")، في حين أن الفقفة رقم %()بوكزن نست  ()متوكسط حسابي  على أعلى

قـد حرـلت علـى    " اللةبة   ةاي  صـغار امصسـاهةين مـ  مبـار امصسـاهةين لتعزيـز جـوكدة التقـاريف امصالةـ          

 %(.)بوكزن نست  ()أدنى متوكسط حسابي 

والوكزن النسـت بلـع    ()ابي لجةةع يقفات الففضة  الثانة  بلع وبرف  عام  يلن امصتوكسط الحس

ممـا يـدل علـى أنـه يوكجـد دور مصبـدأ امصسـاواة في        ،%() وهي أمـبر مـ  الـوكزن النسـت اسايـد     ،%( )

 .بامصرارف التجاري  اللةبة  تحسين جوكدة التقاريف امصالة  امصعامل  بين امصساهةين في

للعةنـ  الوكاحـدة لجةةـع يقـفات اســوكر      ةـ  قـام الباحثـان باســتخدام اختبـار     ولاختبـار الففضـة  الثان  

 الثاني

 لإظهار نتالمج اختبار الففضة  الثانة ( )الجدول رقم ويق 

 امصتغير
امصتوكسط 

الحسابي

الانحفاف 

امصعةاري

 

 اسسوكب 
الجدولة 

مستوكى 

الدلال 

نتةج  

الففضة  

العدمة 
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 امصتغير
امصتوكسط 

الحسابي

الانحفاف 

امصعةاري

 

 اسسوكب 
الجدولة 

مستوكى 

الدلال 

نتةج  

الففضة  

العدمة 

امصعاملــ  بــين امصســاهةين في  دور مبــدأ امصســاواة في 

ــارف     ــ  بامصرــــ ــاريف امصالةــــ ــوكدة التقــــ ــين جــــ تحســــ

 التجاري  اللةبة 

  

الفي 

وبنـاء علـى نتــالمج الجـدول الســابق يـتم ريــ  الففضـة  العدمةـ  الثانةــ  وقبـوكل الففضــة  البديلـ  الــفي         

ــ  بــين امصســاهةين في تحســين جــوكدة التقــاريف امصالةــ          "تــنص علــى أنــه    يوكجــد دور مصبــدأ امصســاواة في امصعامل

 ".بامصرارف التجاري  اللةبة 

ــة   - ــ الففضـ ــد دور ذو دلالـــ  :"الثالثـ ــوكدة   لا يوكجـ ــاح وال ـــفاية  في تحســـين جـ ــالمة  مصبـــدأ الإيرـ  حرـ

 ". التقاريف امصالة  بامصرارف التجاري  اللةبة 

 . يوكض  امصتوكسط الحسابي والانحفاف امصعةاري للةحوكر الثالث م  الدراس ( )جدول رقم 

 الفقفات
امصتوكسط 

الحسابي

الانحفاف 

امصعةاري

الوكزن 

النست

مستوكى  الترتةب

الدلال 

ــاح عــــ  امصعلوكمــــات   .  ــ  بالإيرــ ــارف اللةبةــ تلتــــزم امصرــ

اساســبة  ويقــا مصعــايير اساســب  الدولةــ  لتعزيــز جــوكدة  

 التقاريف امصالة 

متوكسط %

ختةـار  اتقوكم امصرارف اللةبة  بالإيرـاح عـ  مةفةـ     . 

مجلــس الإدارة وامصــدراء التنفةــذيين لتــدعةم ال ــفاية       

 .امصالة بالتقاريف 

متوكسط %

امصرــارف اللةبةــ  بتــوكيير الإيرــاح يســاهم في    اهتةــام.

جـذب رؤوس الأمــوكال واساينـ  علــى حقـوكق امصســاهةين    

 .ويدعم جوكدة التقاريف امصالة 

متوكسط %

قةام امصرارف اللةبة  بالإيرـاح عـ  عوكامـ  امصخـاطف     . 

 .في تعزيز جوكدة التقاريف امصالة امصتوكقع  يساهم 
مفتفع %

ــع     .  ــ  جمةـ ــاح عـ ــى الإيرـ ــ  علـ ــارف اللةبةـ ــ  امصرـ تعةـ

ــين جـــــوكدة       ــال لتحســـ ــالمج الأعةـــ ــات امصالةـــــ  ونتـــ العةلةـــ

 .التقاريف امصالة 

% 

 

 مفتفع  
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 الفقفات
امصتوكسط 

الحسابي

الانحفاف 

امصعةاري

الوكزن 

النست

مستوكى  الترتةب

الدلال 

قةــام امصرــارف اللةبةــ  بالإيرــاح عــ  ملكةــ  الأســهم   . 

امصســــاهةين يســـاهم في تــــدعةم جـــوكدة التقــــاريف   لجةةـــع  

 .امصالة 

متوكسط %

تفرـــ  امصرـــارف اللةبةـــ  عـــ  أي معلوكمـــات  ضـــاية   . 

 .ن بما يقق ال فاية  امصالة وكيتاج  لةها امصوكظف
متوكسط %

الإيرـــاح عـــ  أهـــداف امصرـــارف اللةبةـــ  في التقـــاريف   . 

 .يعزز م  جوكدة امصعلوكمات اساسبة السنوكي  
متوكسط %

ــدة      .  ــايير جةـ ــوكد معـ ــى وجـ ــ  علـ ــارف اللةبةـ ــ  امصرـ تعةـ

لإعـداد امصعلوكمـات والإيرـاح عنهـا للةسـاهة  في تــدعةم      

 .جوكدة التقاريف امصالة 

مفتفع %

متوكسط % جمةع الفقفات

،بـانحفاف  ()امصتوكسط الحسابي العـام لفقـفات اسـوكر الثالـث بلـع       أن()رقم يتض  م  الجدول 

تعةـ    "()الفقـفة رقـم    أنو، ممـا يـدل علـى عـدم تبـاي  مـبير بـين هراء أيـفاد العةنـ ،         ()معةاري 

ة التقــاريف امصرــارف اللةبةــ  علــى الإيرــاح عــ  جمةــع العةلةــات امصالةــ  ونتــالمج الأعةــال لتحســين جــوكد     

، في حـين أن الفقـفة   %()بـوكزن نسـت    ()متوكسـط حسـابي    قد حرـلت علـى أعلـى   " امصالة 

ن بمـا يقـق ال ـفاية     وكتفر  امصرارف اللةبة  ع  أي معلوكمات  ضاية  يتاج  لةها امصوكظف ـ ( ")رقم 

 %(.)بوكزن نست  ()قد حرلت على أدنى متوكسط حسابي " امصالة 

والوكزن النسـت بلـع    ()عام  يلن امصتوكسط الحسابي لجةةع يقفات الففضة  الثالث  بلع وبرف  

يوكجــد دور مصبــدأ الإيرــاح "ممــا يــدل علــى أنــه  ط%() وهــي أمــبر مــ  الــوكزن النســت اسايــد %( )

 ."التجاري  اللةبة  بامصرفف وال فاية  في تحسين جوكدة التقاريف امصالة 

للعةنـ  الوكاحـدة لجةةـع يقـفات اســوكر      ولاختبـار الففضـة  الثالثـ  قـام الباحثـان باسـتخدام اختبـار        

 الثالث 
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 لإظهار نتالمج اختبار الففضة  الثالث ( )الجدول رقم ويق 

 امصتغير
امصتوكسط 

الحسابي

الانحفاف 

امصعةاري

 

 اسسوكب 
الجدولة 

مستوكى 

الدلال 

نتةج  

الففضة  

 العدمة 

يوكجـد دور مصبــدأ الإيرـاح وال ــفاية  في   

تحسين جوكدة التقاريف امصالة  بامصرارف 

 التجاري  اللةبة 

 الفي   

وبناء على نتالمج الجدول السـابق يـتم ريـ  الففضـة  العدمةـ   الثالثـ  ،وقبـوكل الففضـة  البديلـ  الـفي           

يوكجد دور مصبدأ الإيراح وال فاية  في تحسين جـوكدة التقـاريف امصالةـ  بامصرـارف التجاريـ       "تنص على أنه 

 ".اللةبة 

ات مجلـس الإدارة في تحسـين جـوكدة    لا يوكجد دور ذو دلال   حرالمة  مصبـدأ مسـؤولة  :"الفابع الففضة   -

 ". التقاريف امصالة  بامصرارف التجاري  اللةبة 

 . يوكض  امصتوكسط الحسابي والانحفاف امصعةاري للةحوكر الفابع م  الدراس ( )جدول رقم 

 الفقفات
امصتوكسط 

الحسابي

الانحفاف 

امصعةاري

الوكزن 

النست

مستوكى  الترتةب

الدلال 

بامصرارف اللةبة  على تحقةق قـدر  يفلم مجلس الإدارة . 

مــ  امصســاءل  وامصتابعــ  مــ  خــلال ننــام يعــال لتحســين جــوكدة   

 .التقاريف امصالة  

% 

 

 مفتفع  

تقــوكم امصرــارف اللةبةــ  بالإيرــاح عــ  صــلاحةات اللجــان     . 

امصنبثق  عـ  مجلـس الإدارة و جـفاءات عةلـها لتحسـين جـوكدة       

 .التقاريف امصالة 

مفتفع %

التـــزام امصرـــارف اللةبةـــ  بوكجـــوكد قوكاعـــد وقـــوكانين مننةـــ    . 

 لأداء مجلس الإدارة يساهم في تعزيز جوكدة التقاريف امصالة 
%

 
مفتفع 

تحـــفلم امصرـــارف اللةبةـــ  علـــى تكلةـــ  عـــدد مـــ  أعضـــاء  . 

امصســتق  لضــةان  مجلــس الإدارة مــ  الخــارج مصةارســ  الحكــم    

 .نزاه  التقاريف امصالة 

  % 

 

 مفتفع  

ــ    .  ــ  علـــى امصعاملـ يـــفلم مجلـــس الإدارة بامصرـــارف اللةبةـ

امصتســاوي  لكــ  يئــات امصســاهةين بطفيقــ  عادلــ  لــدعم جــوكدة      

 .التقاريف امصالة 

مفتفع %
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 الفقفات
امصتوكسط 

الحسابي

الانحفاف 

امصعةاري

الوكزن 

النست

مستوكى  الترتةب

الدلال 

علـى وجـوكد خطـ     تعة  مجالس الإدارة بامصرـارف اللةبةـ    . 

 ستراتةجة  شامل  للإشفاف والفقاب  لتعزيز جـوكدة التقـاريف   

 .امصالة 

متوكسط %

ــام   .  ــارف اللةبةــــ  بتــــوكيير ننــ التــــزام مجلــــس الإدارة بامصرــ

نتخــاب أعضــاء ارسمــي يترــ  بال ــفاية  لعةلةــات تفشــة  و

 . مجلس الإدارة يساهم في تعزيز جوكدة التقاريف امصالة 

متوكسط %

مفتفع % جمةع الفقفات

،انحـفاف  ()امصتوكسط الحسابي العام لفقـفات اسـوكر الفابـع بلـع      أن()رقم يتض  م  الجدول 

تحـفلم   "()الفقـفة رقـم   أن مما يدل على عـدم تبـاي  مـبير بـين هراء أيـفاد العةنـ         ،()معةاري 

امصرارف اللةبة  على تكلة  عدد م  أعضاء مجلس الإدارة م  الخارج مصةارس  الحكـم امصسـتق  لضـةان    

، في %()بــوكزن نســت  ()متوكســط حســابي  وقــد حرــلت علــى أعلــى" نزاهــ  التقــاريف امصالةــ 

تعة  مجالس الإدارة بامصرارف اللةبةـ  علـى وجـوكد خطـ   سـتراتةجة  شـامل         " ()لفقفة رقم حين أن ا

 ()وقــد حرــلت علــى أدنــى متوكســط حســابي  " للإشــفاف والفقابــ  لتعزيــز جــوكدة التقــاريف امصالةــ  

ــلن امصتوكســـط الحســـابي لجةةـــع يقـــفات الففضـــة  الفابعـــ  بلـــع    ،%()بـــوكزن نســـت  وبرـــف  عامـــ  يـ

ممـا يـدل علـى    ،%() وهـي أمـبر مـ  الـوكزن النسـت اسايـد      %( )والوكزن النست بلـع   ()

التجاريــ    رفاجــوكدة التقــاريف امصالةــ  بامصر ــ   تحســين  يوكجــد دور مصبــدأ مســؤولةات مجلــس الإدارة في     "أنــه 

 ."اللةبة 

للعةنـ  الوكاحـدة لجةةـع يقـفات اسـوكر       ولاختبار الففضـة  الفابعـ  قـام الباحثـان باسـتخدام اختبـار       

 الفابع

 لإظهار نتالمج اختبار الففضة  الفابع ( )الجدول رقم ويق 

 امصتغير
امصتوكسط 

الحسابي

الانحفاف 

امصعةاري

 

 اسسوكب 
الجدولة 

مستوكى 

الدلال 

نتةج  الففضة  

 العدمة 

يوكجـــــد دور مصبـــــدأ مســـــؤولةات مجلـــــس 

التقاريف امصالة  الإدارة في تحسين جوكدة 

 بامصرارف التجاري  اللةبة 

   

 الفي 
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وبناءا على نتالمج الجدول السابق يـتم ريـ  الففضـة  العدمةـ  الفابعـ ، وقبـوكل الففضـة  البديلـ  الـفي          

 رفابامصرــجــوكدة التقــاريف امصالةــ  تحســين يوكجــد دور مصبــدأ مســؤولةات مجلــس الإدارة في   "تــنص علــى أنــه 

 ".التجاري  اللةبة 

:النتالمج والتوكصةات _رابعا

 :النتالمج 

تحفلم امصرارف التجاري  اللةبة  على تطبةق مبادئ الحوكمة  امصرفية  بكفـاءة ويعالةـ  لتـدعةم     .

.جوكدة امصعلوكمات اساسبة 

ــاريف امصالة ـــ    .   هنـــا  علاقـــ  مباشـــفة بـــين تطبةـــق مبـــادئ الحوكمةـــ  امصرـــفية  وتحســـين جـــوكدة التقـ

. بامصرارف التجاري  اللةبة 

 ن تطبةــق مبــادئ الحوكمةــ  امصرــفية  يعتةــد علــى خــبرات ومــؤهلات علةةــ  وعةلةــ  تســاهم في           .

. امصرفية  بالتقاريف امصالة  وامصرداقة  الثق  تعزيز

هنــا  دور مــؤثف مصبــادئ الحوكمةـــ  امصرــفية  في تعزيــز وتحســين جـــوكدة التقــاريف امصالةــ  بامصرـــارف          .

.اللةبة التجاري  

 : التوكصةات 

على  عادة الننف في صةاغ  رؤي  واضح  للةرارف مـ  قبـ  امصرـفف امصفمـزي تكـوكن أمثـف       العة   .

.است فاقا للةستقب  ولها تأثير على تطبةق مبادئ الحوكمة  امصرفية 

ت جةع امصرارف بوكضع ننام يعال للحوكمة  امصرفية  يعزز م  دورها في تحسين جـوكدة امصعلوكمـات    .

.  تقاريف امصالة بال

ضــة   عــ  الحوكمةــ  امصرــفية   امصرــارف للإيرــاح   ىضــفورة وضــع ضــوكابط تفــفض بالقــانوكن عل ــ    .

. امصالة التقاريف 

أن يتـــوكا امصرـــفف امصفمـــزي اهتةامـــا خاصـــا بت ـــجةع امصرـــارف علـــى تطبةـــق مبـــادئ الحوكمةـــ     .

بمــا يســاهم في   امصرــفية  يةهــا، وأن يقــوكم بلصــدار دلةــ  للقوكاعــد الأساســة  للحوكمةــ  امصرــفية         

وبمـا يـتلاءم مـع البةئـ  الاقترـادي  والت ـفيعة  في       ،ت جةع امصرارف على التطبةق الأمث  والفعال

.لةبةا

 :امصفاجع العفبة  _أولا

حوكمةــ  ال ــفمات وعلاقتهــا ةــوكدة القــوكالمم امصالةــ  في    ( " ) بــفاهةم امصهــدي، هخــفون،  أحــد،  -
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دراســــ  تحلةلةــــ  مــــ  وجهــــ  ننــــف الأمــــادينةين وامصهنــــةين بامصنطقــــ    -امصؤسســــات الاقترــــادي  اللةبةــــ 

.، العدد، مجل  جامع  سبها للعلوكم البحث  والتطبةقة ، جامع  سبها، ادلد"الجنوكبة 

أثــف اســتخدام بطاقــ  الأداء امصتــوكازن علــى جــوكدة التقــاريف امصالةــ  في       " ، هدم، هدم عبــدالله الــدوم،   -

، مجل  العلوكم الإنسانة  والطبةعة ، معام  التـأثير العفبـي،   "دراس  تحلةلة  تطبةقة  –امصرارف التجاري  

.، العددالخفطوكم، ادلد

، مفون  امصعايير اساسـبة  وأثفهـا علـى جـوكدة التقـاريف امصالةـ ،       ()الدالي، انترار عاصم حسين،  -

 .رفرسال  ماجستير غير من وكرة، ملة  التجارة، جامع  امصنروكرة، م

دراس  تطبةقةـ    –أثف حوكمة  ال فمات على جوكدة التقاريف امصالة  " ، ()الحفبي، هلاء واص ،  -

، مجل  الجامع  الإسلامة  للدراسـات الاقترـادي    "تداول" على البنوك  امصدرج  في السوكق امصالة  السعوكدي  

 .، العددوالإداري ، ملة  الاقتراد، الجامع  الإسلامة  بغزة، ادلد

أثف تطبةق الحامةةـ  امصؤسسـة  في تقةـةم الأداء امصـالي     " ، ()السامفالمي، عةار عرام عبد الفح ،  -

، مجلـ  دراسـات   "دراس  تطبةقة  في عةن  م  امصرارف التقلةدي  والإسـلامة  في مملكـ  البحـفي     -في امصرارف

.، العددادلد محاسبة  ومالة ، معهد الدراسات امصالة ، جامع  بغداد، العفاق،

أثــف مبــادئ الحامةةــ  امصؤسســة  علــى اســتقلالة  مــدققي     " ، ()الوكشــاح، ســلةةان راجــي، وهخــفون،    -

، ادلـ  العفبةـ  لـلإدارة، امصننةـ  العفبةـ  للتنةةـ  الإداريـ ،        "الحسابات الداخلةين في البنـوك  التجاريـ  الأردنةـ    

 .، العددجامع  الدول العفبة ، ادلد

 -أثف حوكمة  امصرارف على تحسـين الأداء امصـالي  " ، ()الجحدا، غادة عثةان، وعبةد، راوي  رضا،  -

دراس  تطبةقة  على قطاع امصرارف في امصةلك  العفبة  السعوكدي ، مجل  العلوكم الاقترادي  والإداري  والقانوكنة ، 

.، العددامصفمز القوكمي للبحوك  غزة، يلسطين، ادلد

تقوكيم ياعلة  ننم الفقاب  الداخلةـ  ودورهـا في   " ، ()نعةم، محي الدي  محةد  بفاهةم، وهخفون، ال -

، "دراسـ  مةدانةـ  علـى عةنـ  مـ  القطـاع امصرـففي بالسـوكدان         -توكايف  طار يعال للحوكمة  بامصرارف السوكدانة 

. ، العددلد مجل  الاقتراد والعلوكم الإداري ،ملة  الاقتراد، جامع  بغداد،العفاق، اد

دور حوكمةـ  ال ـفمات في الحـد مـ  ظـاهفة الفسـاد امصـالي في        " ، () مفيم، حزة محةد محةوكد،  -

.، امصؤتمف الدولي للعلوكم التكنوكلوكجة ، مارس"تحلةلات واستنتاجات ننفي  -ال فمات امصةلوكم  للدول 

دور حوكمةــ  ال ــفمات في حايــ  حقــوكق   "، ()جــبر، شــذى عبــد الحســين، وعبةــد، يــداء عــدنان،    -

ــتثةفي  ــ       -امصسـ ــوكق العـــفاق لـــعوراق امصالةـ ــوك  الســـوكق وحايـــ      "دراســـ  تحلةلةـــ  في سـ ، ادلـــ  العفاقةـــ  لبحـ

 .، العددامصستهلك، العفاق، ادلد 
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 دور الأجهزة الفقابة  في تطبةق قوكاعد الحوكمة  وأثفهـا علـى الإيرـاح   " ، ()جةاد، عباس ياض ،  -

، مجلـ   "دراس  تطبةقة  في ال فمات امصساهة  العامل  في سوكق العفاق لعوراق امصالة  -وجوكدة التقاريف امصالة 

 .الاقترادي الخلةجي، العفاق، العدد

أثــف حوكمةــ  ال ــفمات في جــوكدة التقــاريف     " ، ()شــهةد، رزان حســين، والعةســي، ضــحى محةــد،     -

، مجلـ  جامعـ  القـدس امصفتوكحـ  لع ـا       "  الأوراق والأسوكاق امصالة  السوكري دراس  تطبةقة  على هةئ –امصالة  

 .، العددوالدراسات، يلسطين، ادلد

أثف تطبةق هلةات الحوكمة  في تحسين جوكدة امصعلوكمات اساسـبة   " ، ()طفبة ، هلاء هاشم صالح،  -

لــ  العلــوكم الاقترــادي  والقانوكنةــ ، ادلــ  العفبةــ  ، مج"في امصرـارف العاملــ  في الأردن مــ  وجهــ  ننــف العــاملين 

 . ، العددللعلوكم ون ف الأ ا ، الأردن، ادلد

مدى مساهة  مبادئ حوكمة  ال ـفمات في تضـةةق يجـوكة التوكقعـات في بةئـ       " ، ()، رضا، تةايبة  -

 .العددالجزالمف، ، لبلةدة جامع  ا، الأ ا  الاقترادي ، مجل  "دراس  استقرالمة  -امصفاجع  الجزالمفي 

 –دور مبادئ وهلةات الحوكمة  في تحسين الأداء امصالي " ، ()عكار، زينب شلال، وسلطان، ياء على،  -

، مجل  جامع  الأنبار للعلوكم الاقترادي  والإداري ، جامعـ  الأنبـار،   "دراس  تطبةقة  في شفم  التأمين الوكطنة 

 .، العددالعفاق، ادلد

دور حوكمةــ  ال ـفمات في جــوكدة  " ، ()عبـد الله،  يهـاب مكــي محةـد، يقــير، أبـوكبكف محةــد حـد،       -

، ادلــ  الإلكترونةــ  "دراســ  مةدانةــ  علــى عةنــ  مــ  امصرــارف الســوكدانة     –الإيرــاح اساســت للتقــاريف امصالةــ   

 .ال امل  متعددة التخررات، الأردن، عةان، العدد

دراسـ    -مدى أهةة  الآلةـات الداخلةـ  للحوكمةـ  في تحسـين الأداء    " ، ()، في عةار، أحد ال  -

، مجلـ  الدراسـات الاقترـادي ، ملةـ  الاقترـاد، جامعـ  سـفت، لةبةـا،         "تطبةقة  على امصرارف التجاري  اللةبةـ  

 .، العددادلد

دراسـ  مةدانةـ     -تقـاريف امصالةـ   دراس  العلاق  بين الإيراح اساسـت وجـوكدة ال  " ، ()نروكر، ريم،  -

، مجلــ  جامعــ  ت ــفي  للبحــوك  والدراســات العلةةــ ،    "علــى امصرــارف التجاريــ  الخاصــ  في محاينــ  اللاذقةــ    

 .، العددسلسل  العلوكم الاقترادي  والقانوكنة ، جامع  ت في ، سوكريا، ادلد 

لتــزام بمبــادئ حوكمةــ  ال ــفمات في     مــدى تــأثير الا " ، ()نــوكر، عبــد الناصــف  بــفاهةم، وهخــفون،      -

دراسـ  تحلةلةـ  لآراء مـدققي الحسـابات الـداخلةين في شـفمات الوكسـاط          -تضةةق يجـوكة التوكقعـات في الأردن  

 .العدد،، مجل  الزرقاء للبحوك  والدراسات الإنسانة ، جامع  الزرقاء، الأردن، ادلد"امصالة  الأردنة 
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 في ليبيا( ةشعر التفعيل)بدايات الشعر الحر 

 ازعفاف محمد الخرّ

 التربية قصر بن غشير طرابلس كليةـ اللغة العربية  قسم

 

 

 :المقدمة

يكاد يجمع الباحثون في الأدب الحديث على أن الشعر الحر أهم ظاهرة أدبية في تاريخ الأدب العربي 

أية محاولة أخرى  وتأثيرها الحديث، وأنه كان ثورة على نظام القصيدة العربية تجاوزت في قوتها 

ر فإننا نعني للخروج عن تقاليدها الراسخة في أي عصر من العصور، ولكي يتحدد مفهومنا للشعر الح

على أن هذا التحديد ( ليس حب)و ( الكوليرا)ي أصبح يؤرخ له بظهور قصيدتي ذبه شعر التفعيلة ال

 .لا ينفي المحاولات السابقة عليهما

وتشكل قضية  ،كثيراً لقد مضى على هذه الظاهرة ما يقارب نصف قرن، لكنها مازالت تثير جدلًا

تستأثر بعناية النقاد ودارسي الأدب والمهتمين بقضاياه،  أدبية وفكرية متعددة الجوانب، ومازالت

 :ويتلخص الجدل في قضية الشعر الحر في ثلاثة اتجاهات

اتجاه يعد حركة الشعر الحر دخيلة على الشعر العربي ويدرجها في قائمة أثار الاحتلال الأجنبي 

 .ومية للإنسان العربيللوطن العربي وما ترتب عليه من غزو ثقافي استهدفت طمس المقومات الق

مؤيد لحركة الشعر الحر ومتمسك بها، ويرى فيها تطورا حضاريا ونقلة ثقافية يتطلبها : اتجاه ثان

 .الواقع الأدبي استجابة للتطورات السياسية والتغيرات الاجتماعية التي شهدها الوطن العربي

العربي عن شذرات متفرقة هنا  التراثيحاول أن يوفق بين هذين الاتجاهين منقبا في : اتجاه ثالث

 .ليؤكد أن بذور التجديد كامنة في التربية العربية لكن المناخ لم يكن ملائما لنموها ،وهناك

 :وقد اعتمدت في هذا البحث على نقاط ثلاث وهم كالاتي

 . مفهوم الحداثة -1

المسارات العامة التي حددت أشكال القصيدة العربية في مراحلها الحديثة منذ بدأ الاتصال  -2
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 .بالغرب يمارس تأثيره في الحياة العربية

 .علاقة الشعر في ليبيا بتلك المسارات والأجواء التي هيأت لظهور الشعرالحر -2

 :  مفهوم الحداثة -1

ليبيا بحركة الحداثة في الوطن العربي التي في  -شعر التفعيلة  -ترتبط ظاهرة الشعر الحر 

 ( 791م، ص  7892تامر، . )بدأت في أواخر القرن التاسع عشر 

ومجالات الحياة المتعددة وتشكلت بنيتها  ،وتطورت على صعد مختلفة في السياسة والاقتصاد والثقافة

تطورات الثقافية التي الذي جاء نتيجة التحولات وال( الشعر الحر)الفنية في الشعر في ما عرف ب 

وجدت لها منافذ في البنية الثقافية العربية منذ بدأ الاتصال بالغرب بدفع الواقع العربي إلى صيغة 

 .تسهل احتواء هذا الواقع جزئيا أو كليا أو تحقق تماثلا مع نموذجه

مصر، )العربي وقدر لحركة الحداثة في ليبيا أن تتأخر زمانيا عن مركز التأثير الغربي في المشرق 

بسبب الظروف التي خضعت لها ليبيا في هذه الفترة، حيث أجهض الغزو ( لبنان، سوريا، العراق

الإيطالي الحركة الثقافية الوليدة التي بدأت تباشيرها تلوح مع ظهور الصحافة في أواخر القرن 

ل ودخوله في حرب عشر وبدايات القرن العشرين، ولانشغال الشعب الليبي بمقاومة الاحتلا التاسع

تحرير وطني شغلته عما عداها، أضعفت صلته بالعالم الخارجي وضيقت قنوات اتصاله بمحيطه 

 . (701م، ص  7895، طرابلس7الفقيه،ط. )العربي

نظرتها المتشائمة للحياة والإقرار بالعجز  : الأولى. وتأتي خطورة الحداثة بهذا المفهوم من ناحيتين

كالعدمية والعبثية والوجودية والصوفية، ويتضح : اطها بالنزعات التشاؤميةعن مواجهة الواقع وارتب

هذا النزوع الشاذ عند الحداثيين العرب في الإعلاء من شأن الحركات الشعوبية والباطنية والخط من 

شأن الاتجاهات البناءة، وكأن حركات القرامطة والزنج والإسماعيلية هي تاريخ الأمة العربية 

 .الإسلامية

الذي  -نها تعطي القوانين التي استخلصتها من طرفها التاريخي الخاص إ: والناحية الثانية 

، وتعمم بناء عليها مقولاتها الفكرية ( 725المصدر السابق، ص)صبغة إنسانية عامة  -أوجدها 

لنفسها حق  والأدبية رافعة من بين شعاراتها شعار إزالة الحدود الأدبية التقليدية بين الأقطار ، فتعطى

محمد ).انتهاك الحدود الدينية والقومية والجغرافية للشعوب فتشوه ثقافتها وتقضى على تراثها

 (99، ص 7898مصطفى هدارة ، دراسات في النقد الأدبي ، 

إن هذا الاتجاه التخريبي هو في نهاية التحليل نتاج طبيعي للنظام القائم على الطبقة سواء في نظام 
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دعو إلى أممية عالمية، أم في نظام رأسمالية الفرد الذي لا يجاهر بسحق الطبقات البروليتاريا وي

الأخرى لكنه يعلم أن سيادة الطبقة الرأسمالية تعني الموت المعنوي إن لم يكن المادي كذلك للطبقات 

ية ن بالساحة العالمية ويحكم سيطرته على الشعوب باسم حماالأخرى، وهذا النظام هو الذي ينفرد الآ

 .حقوق الإنسان والشرعية الدولية والنظام العالمي الجديد

ويعود رواج مصطلح الحداثة في حياتنا الفكرية والأدبية بما يحتويه بمضامين خطرة تهدد كيان 

العقلية العربية في فخ محاكاة إنجازات الحضارة الغربية  وقوعالأمة ماضيا وحاضرا ومستقبلا، إلى 

 -فأدى غياب هذه النظرة  ، ترك العلاقة بين المصطلح والحضارة التي أنجزتهالمادية والفكرية ولم ت

من ذوى النوايا الطيبة  -إلى ارتباطه في أذهان بعض الباحثين  -إذا استثنينا نرى النوايا السيئة 

بأمور شكلية تتصل بما طرأ على القصيدة العربية من تطورات نالت الوزن والقافية، أو باستخدام  -

الحداثة مجرد نزعة عامة نحو التطور  عدّالتقنيات في الرواية والمسرحية، وهناك من بعض 

ليس مجرد ابتداع لغوى ولكنه كيان معرفي )لأن المصطلح ،( 99المرجع السابق، ص . )والتجديد

 (.772، ص7899، 2ط ،محمد بنبس. د. ) يحمل إشعاعات الحضارة التي أنتجته

( الشروط النهضة كما يسميها عمر فاخوري أو لحظة التكوين -( نواة الوعي)فإن  ، وهكذا

بنيس، محمد . د( )التنوير مرحلة ، عند الدكتور محمد بتيس أو( 22م، ص  7897فاخوري، ل)

لم تكن تأسيسا النهضة بقدر ما هي  -، على حد قول الدكتور سيد بحراوي ( 71مرجع سابق، ص 

... ية للثقافة العربية القديمة أم للثقافة الغربية الحديثةفرض تبعية بدلالاتها المتعددة، أكانت تبع

هو أن الغرب الثقافي من خلال  ليلوأسبق النتائج التي تستبد بالتح.. تبعية تلغي الحوار والنقد

جهة للثقافة العربية، كان الدافع الأول لاحتماء بالتقليد ولبروز السلفية، امشهد المدافع الرمزية المو

هي مجرد وهم فما : تبارا عربيا عربيا كما نتوهم، والنهضة التي ننسى مساءلتهافلم يكن قط اخ

كانت حملة نابليون كما لن تكون حملات التدمير الراهنة باعثة على التحرر الفكري والخلق 

. أساسا وفرت شرائط التقليد والسلفية بدل أن تكون شرارة انطلاق من لحظة بيضاء -الثقافي لأنها 

 (.9، ص 7882إبريل  التبعية الذهنية في النقد العربي ،  بحراوي،سيد ال. د)

س في نهاية تحليله إلى نتيجة وصل إليها باحثون آخرون مؤداها أن يويصل الدكتور محمد بن

مخاض النهضة في غياب الوعي بطبيعته كان سيؤدي إلى غياب هذا الوعي أو أن يتشكل بالصورة 

ليسهل بعد ذلك التحكم في  ؛وهي تجزئة هذا الوعي وتشتيته ،هاالتي أراد الغرب له أن يؤول إلي

توجيهه فيعلن في مرارة يد هكذا اخترع الغرب الشرق، وسرق منا الشرق والغرب معا والقديم والحديث 
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معا، وتكفينا كلمة التراث، هذه الكلمة التي تلخص بمفردها نصف وجه وعينا الشقي بالقديم وثاني 

 (. 9المرجع السابق ، ص. )و كلمة الحداثة بالطبعنصف وجه هذا الوعي ه

وكان الخلاص من المسألة كلها أو الخروج من دوامة الصراع المفتعل هو إيجاد صيغة تلفيقيه تقبل 

معا، وهو ما ألت إليه الأمور على جميع المستويات، ( الغرب)ومن العصر ( السلف)الأخذ من القديم 

ن التجزئة هي لأ، ة والثقافية وتجسدت في القبول بتجزئة الأمة السياسية والاجتماعية والاقتصادي

ولأن سيطرة التراث الثقافي والحضاري الأجنبيين على ، ة التلفيقيةفالصيغة المنسجمة مع هذه الص

مجتمع ما يخلق صراعا حضاريا وثقافيا بين الغزو الحضاري والثقافي الأجنبيين والتراث الثقافي 

ث تكون مفاهيم وقيم الغازي هي المنتصرة والمستغلة للمفاهيم والقيم والحضاري المحليين حي

 . (58 - 59، ص 7822قضية الغزو الثقافي والحضاري   الزوادي، محمد )(. الحضارية المحلية

والذي يتابع مجريات الأمور بعدما يسمى بعصر النهضة يلاحظ أن القصيدة العربية من بين كل 

المنعطف الخطر الذي انزلقت إليه  -بوضوح تام  -رآة صادقة عكست م -مظاهر الحياة الثقافية 

س، مرجع سابق، ص بني.د)وفقدت فرصة الانطلاق من لحظة بيضاء  ،الأمة العربية حين قبلت صيغة 

، فتهشم بنية الأمة الواحدة هو نفسه ما أصاب القصيدة العربية من تهشيم وتشويه بدءا من (71

 .اختفاء كل خصائصها فيما يطلق عليه قصيدة النثرالشعر المقطوعي إلى 

 :العلاقة بين البنية السياسية والبنية الثقافية 

والبنية ( التهجين)يمكن أن نوضح العلاقة بين البنية السياسية الناتجة عن الصيغة التلفيقية 

 :الثقافية المتجسدة في بناء القصيدة العربية وتطور هذا البناء في النقاط التالية

 (الشعر المقطوعي ) توزيع القصيدة العربية إلى عدة مقطوعات لكل مقطوعة قافية خاصة -1

 (.يقابله توزيع الأمة إلى عدة دول لكل دولة شعارها الخاص

إلغاء المرابطة التي تشكل القصيدة الواحدة : إلغاء القافية وتعدد الأوزان في القصيدة الراهنة  -2

يقابله إيجاد مرتكزات لكل قطر على حدة تقوى ( الشعر المرسل)وإحداث تنافر بين وحداتها 

 .التنافر وتضعف التماثل حتى لا يرتبط ببقية أجزائه المنتزع منها

طر والبيت عن طريق التحكم في شيقوم على التحكم في ال( عيلةشعر التف)الشعر الحر  - -3

 نصف تفعيلة أو تفعيلة أو أي عدد من التفاعيل: التفعيلة

يقابله الهيمنة على كل قطر والتحكم في توجيه سياسته وتحديد حجم نموه بما يلائم مصلحة 

 .المهيمن
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كامل مع كل تقاليدها أو ما امل لصورة القصيدة العربية بل قطيعة کي نف: قصيدة النثر -2

والوصول بها إلى حد بعشرة حروف الكلمة والبياض . المقطوعات، الشعر المرسل، التفعيلة: بقي منها

وكتابة بعض السطور والكلمات بلغات أجنبية يقابله ترسيخ واقع التجزئة بصورة حادة وطمس 

النعرات الطائفية والعرقية والدعوات نواة الوحدة وتغييب الهوية الواحدة وتشجيع ( القومية لفكرةا)

هذا التحليل لا يعني في النهاية  إن مثلا، الانفصالية وإغراق كل قطر في مشاكل داخلية كالإرهاب 

وأن الثقافة العربية كانت كذلك ولكن  ،أن واقع الأمة قبل الاتصال بالغرب كان في صورته المثالية

صل مع الغرب والنظر إليه على أنه النموذج الأعلى كان ما أريد أن أخلص إليه هو القول بأن التوا

أثاره شخصية  طالت إلى طريق يصعب التراجع عنه فيعني التورط في مزيد من التنازلات والانحرا

ويعني ، الأمة ومقوماتها القومية وتراثها الذي حفظ لها تماسكها في عصور الانحطاط والتخلف 

يب على أسئلة أزمة النهضة جعل التبعية للغرب هي الطريق أيضا أن غياب البديل العلمي الذي يج

تشكل خروجا من  هالأن؛ الوحيد إذا استثنينا العودة التي كانت هي الأخرى دعوة لها محاذيرها

العصر ولا تثبت أمام مغريات الغرب وإنجازاته التي تزداد الحاجة إليها يوما بعد يوم في مجالات 

عوة إلى التجديد تقع في حبائل هذا الإغراء وتوقع المترددين والمتشككين الحياة المختلفة، وكانت الد

إن هناك فريقا من أهل الأدب يدعون إلى التجديد في  نعم) :في حقيقته إلى الحيرة يقول الرصافي

وكلما حاولت أن أفهم معنى صحيحا للتجديد الذي يدعون إليه لم أستطع، ولم أفهم ماذا  ،الشعر

ديد ثم مر رأيي على ما استنتجته من أقاويلهم إن التجديد هو أقاويل الغربيين في يريدون من التج

ت، ص . علي عباس علوان، ب(. )شعرهم وأدبهم مع أن الشعر هو الوحيد الذي يستحيل على التقليد

700) 

ولم ،إن هذه الحيرة التي تبدو في تساؤل الرصافي حول مفهوم التجديد ساورت كثيرا من الباحثين

ن تساؤلهم في الحقيقة رفضا للتجديد في حد ذاته ولكنهم كانوا يردون أن يتبينوا حقيقة يك

وحين فعلوا لم يروا سوى وجه الغرب فأنكروه، كتب أحمد رفيق المهدوي في عام  ،التجديد المطلوب

 وجهوأظن أن أئمتنا المجددين يحاولون شيئا في تجديد الشعر العربي ولم يظهر لهم : )م، يقول 7811

ويفسر الأستاذ محمد الأسعد في تعليقه على تساؤل  ( 72ص 7820المهدوي، أحمد رفيق ) التجديد

الرصافي في أسباب هذه الحيرة فيعيدها إلى اختلاف الواقع العربي في بداية النهضة عندما كان 

التجديد يعنى استعادة الماضي مثل ما ظهر في شعر البارودي وامتداد مدرسته بينما أصبح هذا الواقع 

ن معنى التجديد صار يعني استيعاب إا تصريح الرصافي حيث في الفترة التي جاء فيه اًمختلف
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عباس  دعالاس مدمح)الحاضر الذي تشكل كله أو على الأقل في معظمه تحت تأثير الثقافة الغربية 

مفتخرا في ثورته على العقاد ، وهي حقيقة يؤكدها عباس (28، ص7891، بحثا عن الحداثة،  العقاد

لرصافي حيث يكشف عن ثقافة جيله وعن الينابيع التي شكلت عقله مدرسة شوقي الذي ينتمي إليها ا

الجيل الناشئ كان وليد مدرسة لا شبه بينها وبين من سبقها في تاريخ الأدب العربي )وتفكيره 

الحديث فهي مدرسة أوغلت في القراءة الإنجليزية، ولم تقتصر قراءتها على أطراف من الأدب 

ء الشرق الناشئين في أواخر القرن الغابر، وهي على إيغالها في الفرنسي كما كان يغلب على أدبا

قراءة الأدباء والشعراء الإنجليز لم تنس الألمان والطليان والروس والإسبان واليونان واللاتين 

عباس (. ) الإنجليزي فوق فائدتها من الشعر وفنون الكتابة الأخرى من النقد أفادتولعلها  ،الأقدمين

 (752صبت ، العقاد، محمود 

كان أبو شادي  -الذي اقتطعنا منه هذا النص ( شعراء مصر وبيئاتهم)وقبل أن ينشر العقاد كتابه 

يدافع عن الشعر المرسل وكانت كل حججه في الدفاع عنه منقولة من كتاب الشعراء وفنونهم 

ن ، وكا( 92-91، ص 7818موريه ،س )لهاربت مونرو وهو ما كشف عنه الباحثون فيما بعد 

الدكتور محمد عوض محمد أكثر إحساسا بخطورة التقليد وبمغبة الفقر فوق فجوات الواقع حين 

 (18المرجع نفسه، ص (. مجمع البحور وملتقى الأوزان، بموت الشعر المرسل)تنبأ في مقالة له بعنوان 

 إهمال دعا بولس شحادة الشعراء العرب إلى ضرورة اقتفاء الشعراء الأوروبيين في 7801وفي عام 

 ، ذلك بأن هذا الصنيع يمكن الشاعر من التعبير عن نفسه بطريقة طبيعية وبسيطة ؛القافية مبررا

 . (18المرجع نفسه، ص . )وتمكنه من التركيز على الأفكار والأسلوب

وتوقع أنه سيحتل مكان  7871قد عبر عن تفاؤله بمستقبل الشعر المرسل في عام )وكان العقاد 

، (17المرجع نفسه، ص ( )ة والشعر المقطوعي في قصائد طويلة ذات موضوعات متنوعةالقافية الموحد

علق عبدالفتاح فرحات عن ديوان أحمد زكي أبو شادي ممتدحا طريقته في تقليد  7825وفي سنة 

إن من المستحيل بغير هذه الوسيلة إيجاد الملاحم الشائعة في اللغة العربية ومجاراة : )الغربيين قائل

، ولو أردنا أن ننساق في إثبات الأمثلة التي تكشف (55-52المرجع نفسه، ص ( )بيين في نهضتهمالغر

عن خضوع الذهنية ومجاراة العربية للغرب وانبهارها بمنجزاته لما وسعنا الحصر، وهو خضوع استعبد 

إلى تطويع  والثقافي ، وحوله عن الإبداع في إطار واقعه الفكري(79المرجع نفسه، ص)العربي  العقل

واقعه فكرا وثقافة لمقاييس ومعايير ناتجة عن واقع آخر وثقافة أخرى، لأن الوعي النقدي مهما كانت 

قوته ومهما كانت قوة التيارات التي يبعثها، لا يمكن تحقيق التغيير الجذري داخل النسق الثقافي إلا 
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ب جماعية وتاريخية ويعني هذا ويستجيب إلى مطال... بقدر ما يرتبط هذا التغيير بظروف اجتماعية

فعل استثنائي مؤقت  -بالضرورة  -عندئذ ثورة ثقافية بالمعنى الحرفي للكلمة والثورة ... التغيير 

. د. )لابد أن يؤدي إلى بناء نسق جديد ثابت، وإلا كان معناه تدمير الثقافة وزوالها وليس تجديدها

 . (112، ص7829غلبون، برهان 

بضعف  تينيزالنظرة المعاصرة أن يفسر الاختلاف بين حضارتين متماوكان من سيئات هذه 

الخصائص الروحية عند العرب عن مثيلتها عند الغرب ثم إصدار الحكم بعدم إمكان حدوث أي تطور 

وهو حكم ذو صبغة عنصرية انزلق إليه (22-22، ص 7822الشابي أبو القاسم ) شعري عند العرب 

وكذلك تحت تأثير ، لات بعض المستشرقين من أمثال ربنانومانسيونالباحث العربي تحت تأثير مقو

 .الجهل بطبيعة أثر الظرف التاريخي في تشكيل حياة كل أمة وتوجيه نشاطاتها الفكرية والثقافية

دعاة التجديد كانوا يفصلون الحركة الأدبية والشعر خاصة عن الواقع السياسي والاجتماعي  إن

ورهم التنظيري في انتزاع النظريات النقدية من سياقها التاريخي ومحاولة والثقافي للأمة، وحصروا د

 لديواننلاحظ ذلك عند جماعتي ا ،مغايرتطبيقها على النتاج العربي الذي تكون في ظرف تاريخي 

وكذلك في النتاج الشعري والنقدي الأدباء المهجر ، والقضايا الأدبية الذي شغلوا أنفسهم بها  وأبولو

نوا على صلة وثيقة بجماعة الديوان، وخاصة العقاد الذي احتفى بكتاب ميخائيل نعيمة الذين كا

الغربال، دار المعارف بمصر، بت ، ميخائيل نعيمة ، . )وأعلن التقاءه بصاحبه في وحدة الهدف( الغربال)

 (.2ص 

النظر عما  بصرف النظر عن النوايا الطيبة التي كانت تدفعهم إليه، وبغض -إن رواد هذا التوجه 

قيل في سلبية أو إيجابية دورهم في الحركة الأدبية فإن المحصلة النهائية هي الوصول إلى طريق 

ويكفي أن تستعرض  ،تتجاهل واقعها وتنبت عن جذورها حركة مسدود، وهي نهاية طبيعية لكل

عناوين الدواوين الشعرية التي أنتجتها توجهات هذه المرحلة وما تلاها لندرك إلى أي حد كانت 

الريادة تكذب أهلها، الشفق الباكي، الملاح التائه، وراء الغمام، الألحان الضائعة، أزهار ذابلة، أباريق 

 .إلخ... مهشمة، السور الكبير 

لأن أصحابها تأثروا بأجواء المدرسة ؛ عن حالة الحيرة وضبابية الرؤيةهذه العناوين لا تعبر  إن

الرومانسية فحسب ولكن لأن هذه الأجواء تنسجم مع وضع حياتي ونفسي يعيشه هؤلاء الشعراء ، 

 عوهو وضع لم يكن منفصلا عن الواقع السياسي والاجتماعي الذي يشهد انتكاسة حلم النهضة وضيا

ويعطى أبو القاسم الشابي تأكيدا لما نذهب إليه حينما يفصح عن عدم تبلور الطريق وإظلام الأفق، 
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فالمدرسة الحديثة لم تصبح مذهبا واضح الحدود : )رؤية واضحة لدى شعراء المدرسة الحديثة فيقول

الشعر وماله،  ريةوالمعالم، ولكنها مازالت ثورة مستبدة هائجة وإيمانا قويا عميقا، ثورة في سبيل ح

ا بسمو الغاية وجلال المبدأ وذلك سر هذه الحيرة العميقة القائمة التي تعانق أغلب شعراء هذه وإيمان

المدرسة، فكل واحد منهم واقف بشعره على تخوم عالم مجهول لا يعرف له مبدأ ولا غاية، تستنفذ 

تسحر أشعة أطياف ولكنها ما تكاد  نفسه أصوات وأنغام تستهوي خياله أشواق وأحلام وتسحر طرفه

أبو أحمد زكي )نفسه حتى تتواري وراء السحب البعيدة النائبة ثم تضمحل وتفني في سكون الفضاء 

، والعقاد الذي ( 22، ص 7891مشواف، محمد سعد : ث، وينظر أيضا. م ص 7812شادي، الينبوع، 

 كان من أشد دعاة التجديد تحمسا أدرك بحسه أكثر مما أدرك بعقله أن شيئا فادحا سيحدث لم

يدرك أبعاده لكنه أحس بإرهاصاته التي ولدت في نفسه حيرة وقلقا وفتحت على ضميره الحساس وهو 

يحمل مسؤولية الريادة ساحة من الألم حين اكتشفت أن صورة العالم من حوله غير تلك التي 

 فلقد فتحها" : يقول العقاد مصورا هذا الإحساس المأساوي الفاجع. صورتها لنفسه حداثة العصر

ساحة من الأم تلفح المطل عليها بشراطها فلا يملك نفسه من التوجع حينا والتوجع أحيانا،  ىعل

وهذا للعصر طبيعته القلق، والتردد بين ماض عتيق ومستقبل مريب، قد بعدت المسافة فيه بين اعتقاد 

حوله  - فيما -الناس فيما يجب أن يكون وبين ما هو كائن، تغشيهم الغاشية، ووجد كل ذي نظر 

 .( 270، ص 7825عباس، إحسان )  ،"عالما غير الذي صورته لنفسهحداثة العصر وتقدمه -

لأنها تلخص مرحلة تاريخية بقدر ما كانت عامرة ،إن كلمات العقاد تستحق وقفة طويلة عندها 

 بالأحلام والأمل كانت تزخر كذلك بالتردد والخوف وتلتقي في الرؤية المتوجسة مع النص السابق

إلى مدى الإحساس بالتورط وبالاندفاع في طريق وعر لا  -بوضوح  -لأبي القاسم الشابي وتشير 

 .يعرف السائر لنفسه بداية أو نهاية

ويرصد عبدالرحمن شكري ظاهرة الحيرة والقلق لدى الشباب المصري وتردده بين الرفض والقبول 

م  7821الاعترافات الذي أصدره عام لمعطيات الواقع وسيطرة الشك على سلوكه فيقول في كتابه 

ميق مثل الأبد،شديد الإحساس ولكنه يبكي في وكل منهما ع...عظيم الأمل، ولكنه عظيم اليأس):

، وهو كثير الشكوى، قليل الصبر، وهو كثير الحيرة والشك بالرغم ضحكه، ويضحك في بكائه

شكري عبدالرحمن (.)ره وعاداته أصلح لهمنغروره، يترك ما يعنيه إلى مالا يعنيه، وهو لا يعرف أي أفكا

 (.727، ص 

كان الصوت الباكي الحزين ):ويرسم التليسي صورة قاتمة لأجواء الحياة في الثلاثينيات فيقول 
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سه صورة الحياة التي يحياها الناس ويعصر من ؤأحب الأصوات إلى القلوب، لأنه يحمل في حزنه وب

 (. 11م، ص  7829التليسي،  ة محمد خليف(. ) ذوب قطرات فيها الأسى والحيرة

نها أزمة النهضة أزمة نتجت عن البداية من نقطة غير صحيحة، وكأن تلك المقولة الأصولية إ

تجد مصداقيتها في الواقع العربي الحديث، ( ما بني على باطل فهو باطل: )الشائعة التي تقول

الرؤية وعطل المسيرة وعرقل فالبداية الخاطئة أدت إلى مزيد من تراكمات الخطأ مما حجب 

 الحركة، وكان هذا الانحراف على المسار الصحيح يستدعي التوقف والتفكير في تعديله أو التراجع

أن التراجع كان قد أصبح من الصعوبة بمكان، ويبدو أيضا أن سياسة التوريط في  عنه، ولكن يبدو

الساحة الفكرية والأدبية سجلت  مواقف يصعب التراجع عنها قد حققت نجاحا كبيرا ومع ذلك فإن

بعض التراجعات الفردية التي كانت تعطي مؤشرات إلى وجود إحساس بالقلق لدى  -أحيانا  –

من خطر الانزلاق في اتجاه غير مضمون العواقب يخشي أن يدفع إلى  -أنفسهم  -دعاة التجديد 

 .  مزيد من التورط

تياراً فكريا متكاملا يطرح إشكالية يث تصبح لكن هذه التراجعات لم تكن من الوعي والقوة بح

النهضة بكل تفاصيلها ويعود بها إلى نقطة البداية وينظر لمستقبلها، فظلت مجرد محاولات فردية 

تنم عن التململ والإحساس بالقلق والبوح بالشكوى أكثر منها عملا علميا فاعلا فتوقفت  جزئية

ولعل أصحاب هذه الأصوات القلقة  ،ث عن جذورهاولم يتعمق أحد في البح ،عند سطح الإشكالية

 . فضل أكثرهم أن يسير إلى الجحيم معصوب العينين على العودة إلى الركود والانغلاق

سواء كانت التبعية السلفية أم التبعية العربية  –وجد الإنسان العربي نفسه مجبرا على التبعية 

فهذا الإنسان كان يتطلع إلى التقدم والانعتاق اً، عربيعربياً س لم تكن التبعية اختياراًينوبعبارة بن

والدخول في روح العصر لم يتمكن من القبض على لحظة الوعي ولم يكن في استطاعته أن يعطى 

كان مجبرا على أن يتبنى بسرعة وأن يهضم بسرعة إنجازات الغرب مهما ، لحظة التكوين مداها 

قوة الواقع المتخلف الذي يتطلب عملا سريعا، وبقوة رة الهضم، كان مدفوعا إلى ذلك بسكانت عُ

الجديد المبهر الذي يقدم الحل الجاهز لكل شيء ، يقول كمال خير بك محللا أزمة الإنسان العربي 

هكذا يكون العربي مدفوعا اليوم إلى الدوران في حلقة مفرغة، فهو لكي يكون ): ة في مواجهة النهض

الآخرين ولكي يكون بمقدوره أن يواجه هؤلاء فإنه محمول على ذاته عليه أن يدفع عن نفسه ضد 

كمال (. ) التبني والهضم السريع لمنجزاتهم المادية التي لا تشكل إلا ثمرة نمطهم الحضاري الخاص

 (. 29م، ص  7892، 7خير بك، ، ط
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ي التي ه -يقية فوكان الطرف الآخر أكثر قدرة على التوحيد والاحتواء وكانت الصيغة التل

دون أن يزعجه المريض المخدر والمخدر الذي سهل له إجراء الجراحة  –مجرد استسلام للواقع المفروض 

ويلخص مطاع صفدي الثمار ، بصرخات الألم والتوجع  هالذي سهل له إجراء الجراحة دون أن يزعج

 ،نبرة متشائمة فيعلن فيمن القرن الماضي ات يالمرة لمسيرتنا الفكرية من بداية النهضة إلى السبعين

لم تكن سوى قبض الرياح وحصاد الهشيم، ويرى أن كل الاتجاهات والتيارات التي تعلقنا بها أو  أنها

حاولنا أن نجعلها طريقنا إلى الخلاص لم نعيها الوعي الصحيح، ويشير بشكل غير مباشر إلى أننا لم 

لا نسقط من جديد غرقى في نعتنق فكرة عن اقتناع حقيقي ، كنا فقط نريد شيئا نتشبث به كي 

مستنقع الجمود والنوم الأبدي والعزلة عن تطورات العصر، وهو يعبر بذلك عن حالة التشبث والقلق 

والتوجس والشك ، وهي حالة رأيناها هاجسا ملحا لدى عدد من الباحثين، وعبرت عن نفسها عمليا 

ية وطائفية كالفرعونية والفينيقية لدى باحثين آخرين في الدعوة إلى التعلق بنعرات ذات أصول عرق

لم يكن لدينا فكر قومي لم يكن :)وغير ذلك بقول مطاع صفدي ... والبربرية والثقافة المتوسطية

لدينا فكر ماركسي، لم يكن لدينا فكر إسلامي حقيقي، ما خلا نشر بعض الكتب التراثية فماذا كنا 

لدينا ينبوع واحد نعرفه حق المعرفة أتى من  الأبخرة المتصاعدة من كل الفجوات لم يكن... نملك؟

 .(28، ص 7821صفدي، مطاع (.)خارج أرضنا أو أنبثق منها

ترى لماذا تراجع العقاد عن موقفه في الدعوة إلى التجديد؟ هذا العملاق الذي نذر فكره وقلمه 

ر منذور ، هذا الموقف الذي جعل الدكتو(2العقاد ، مرجع سابق، ص عباس )لتحطيم أوثان الشعر

تراني اليوم من التطور العجيب الذي طرأ على العقاد شيئا فشيئا حتى أصبح )يتساءل في استغراب 

رائد المحافظين المتزمتين الساخطين على كل تطور أو تجديد في ميادين الثقافة والأدب 

اد إلى الشعر ، ولماذا دعت نازك الملائكة إلى الارتد(18م، ص  7817مجلة الآداب عدد يناير ()والفكر

، وهي من الرواد (.777، ص 7898، بيروت، 2ط ،الملائكةنازك )القديم أو ما يشبه الشعر القديم؟ 

الحديث ولماذا دعا الدكتور النويهي إلى تجريب النبر بديلا عن الأوائل الذين أسسوا للشعر 

 (.ومابعدها 215، ص 7895، 2النويهي، طمحمد.د) ؟التفعيلة

يرها تجد إجاباتها في أن الحركة الثقافية لم تكن تعيش في معزل عن التطورات إن هذه الأسئلة وغ

ونظم  ،التي حدثت في الميادين الأخرى فتعميم النموذج الغربي في السياسة والاقتصاد والاجتماع

وكان من ، الحكم أو محاولة التوافق معه كانت تصنع من بعض التراكمات المحلية واقعا جديدا 

وكان من الطبيعي ، يكون الشعر أكثر عناصر الثقافة تأثرا بهذا الواقع الجديد الطبيعي أن 
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كذلك أن توضع البنية الفنية والموضوعية للقصيدة العربية موضع للنقاش وأن ينالها شيء من 

التحرير والتغيير لكي تفي بالمتطلبات الجديدة فلم تكن أسئلة النهضة تنحصر في سؤال واحد لماذا 

 كان دائم الحضور لماذا عندهم وليس عندنا؟ آخر أخرنا؟ ولكن هناك سؤالتقدموا وت

ولما كان النقاد قد تبنوا التقسيم الغربي للشعر إلى غنائي وملحمي ودرامي فقد أدهشتهم خلو الشعر 

، وأوقعهم الانبهار بالنموذج (72موريه، مرجع سابق، ص . س) العربي من العنصر الملحمي والقصصي 

 أن يعزوا أهم أسباب هذه الظاهرة إلى استخدام القافية الموحدة في القصيدة العربية، الغربي إلى

م للإلياذة على شكل مقطوعات لكل مقطوعة قافية  7815م  7951وكانت ترجمة سليمان البستاني 

خاصة، أعظم المحاولات الجدية للتخلص من عبء وحدة القافية في القصيدة ذات اللون الواحد 

، وكان نظم الإلياذة مشجعا لعدد من الشعراء في البحث عن أشكال (70السابق، ص المرجع )

، وفي كل (77المرجع السابق ص )وموسيقى جديدة لموضوعات الشعر الملحمي والدرامي والقصصي 

محاولة كان يزداد شعورهم بأن القافية تشكل قيدا على حرية الشاعر وصفها بعضهم بأنها عضو 

 .زواله بالتمام لعدم فائدته، ولتقييده الشعر لابد من... أثري 

، ودعت الحماسة الزائدة .(72-77، ص 2م، جـ 872صبري، محمد )فلا يتقدم حرا كبقية الفنون

للألوان الجديدة المقتبسة من آدب الغرب إلى أن يجرب الشعراء الشعر غير المقفى الذي أطلقوا عليه 

، مرجع موريه.س(. )Blank verse)ه في الإنجليزيةالشعر المرسل محاكين في ذلك ما يطلق علي

 .(71سابق، ص 

وكانت هذه المحاكاة تتجاهل العلاقة بين الشكل والمضمون؛ لأن الشكل الجديد الذي تمثل في الشعر 

المقطوعي والشعر المرسل لم يكن تلبية لمطلب جماعي أو لحاجة اجتماعية دعا إليها واقع اجتماعي 

ن خارج جديد، وإنما كان فعلا متعسفا أريد به حي عنق القصيدة العربية لتحمل مضامين أتت م

لماذا عندهم وليس )المجتمع، ويبدو أن الدافع إليها هو ذلك السؤال الذي كان يطرحه رواد النهضة 

وهو سؤال على وجاهته ظل بلا إجابة كافية مع أسئلة أخرى، ولذلك فإن نتاج هذه الفترة ( عندنا؟

ا عن واقع معيش كان يعبر عن رغبة في التعرف عما عند الآخر أو الرغبة في امتلاكه وليس تعبير

وبعبارة أدق فإن الشكل الجديد كان تحويرا متعمدا في الشكل القديم ليستوعب مضامين جاهزة 

مستجلبة لا علاقة لها بالواقع الاجتماعي العربي، فلم يكن قد حدث امتزاج بين الشكل والمضمون 

ناصره عن الأخر دون وكانا أشبه بالمخلوط في الاصطلاح الكيميائي الذي يمكن فرز كل عنصر من ع

هو أن الشكل  –فعلا  –عناء ، وهذا ما يذهب إليه تروتسكي في تحديده العلاقة بين الشكل والمضمون 
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 –شأنه شأن أي شيء آخر  –الجديد يتم اكتشافه تحت ضغط حاجة ملحة لمطلب نفسي جماعي، له 

 (.51م، ص 7891( ديسمبر)الكانون  25مجلة الفصول الأربعة، العدد . )جذوره الاجتماعية

وكان من الطبيعي أن تؤدى الرغبة في التحرر من القديم والخروج من شرنقته إلى تغلغل أنماط 

وأن تهيئ التطورات  ،الحياة العربيةالحياة الغربية في السياسة والاقتصاد والاجتماع والثقافة في 

ربي وبنية القصيدة العربية المختلفة مناخا مناسبا ومجالا أوسع لتوجيه نقد عنيف إلى الشعر الع

وإلى تسريب مفاهيم جديدة وتقنيات جديدة مستمدة من النقد العربي والشعر العربي، وقامت بهذا 

تأزرت معها في أداء هذا  التي ثم جماعة أبولو وصاحبتها مدرسة شعراء المهجر ،الدور جماعة الديوان

 .الدور

فإن هذا الواقع كان يمر بكثير من ، تسلامي وعلى الرغم مما كان يبدو على السطح من سكون اس

الأحداث، وتتصارع فيه أفكار متباينة تطرحها أطراف متناقضة بعضها من الداخل وبعضها من 

قد أسفرت عن تفاعلات اجتماعية ، الخارج وكانت التطورات التي حدثت عبر المسيرة النهضوية 

لشعبية في المدن تبتعد في تكوينها وفي طريقة معقدة بدأت تدفع بفئات جديدة من الأرياف والأحياء ا

تفكيرها عن البنى الاجتماعية التقليدية وعن الشرائح العليا من الطبقة المتوسطة، وتختلف عنها 

كذلك في مصالحها وفي رؤيتها للحاضر والمستقبل، وكانت تطمح إلى التحرر من السيطرة 

ان العالم من حولها قبيل الحرب العالمية الثانية الداخلية والخارجية، وإلى بناء عالمها الخاص، وك

وفي أثنائها وبعدها يرهص بعالم جديد تتصارع فيه الأفكار وتتغير الموازين، وتقوم تحالفات وتسقط 

ولم يكن الشاعر الذي انبعث من هذه القوى أو الفئات الجديدة غريبا عن هذا الحلم ، تحالفات أخرى 

الواقع والخروج من حالة الميوعة التي انتهى إليها، وكان يرغب في  كان يرغب مثلها في تفكيك هذا

تحطيم القيود في الموضوع والتعبير معا، وكان شعراء هذا الجيل كما وصفهم الدكتور شكري عياد 

شيء صلب إلى  نسية الجيل الماضي، ليحيلوا الشعر إلىاينسلخون بعناء، وربما بدون وعى، من روم)

، 7829اد، الرؤيا النقدية، بعمحمد شكري .د(. )ة الشدةعيلجأ إليه الإنسان في سا بناء متين، يمكن أن

 (.92ص 

لأنه كان تصالحا مع الواقع نابعا فبقدر ما ؛ هو هذا الملجأ  –شعر التفعيلة  –وكان الشعر الحر 

بأنهم أرضى غرور الطامعين إلى إحداث تغيير جذري في الشعر العربي فقد أشعر المتمسكين بالقديم 

 .مازالت موجودة( التفعيلة)لم يفقدوا كل شيء، وأن ما حدث هو تنويعات على الأصل فالنواة 

وانعكس كل ذلك على نفسية الإنسان العربي بأسا وقنوطا وانكفاء على الذات، ومهد ذلك الطريق 
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ات في يعينإلى أن يتبنى الشعراء موجة الحداثة بمفهومها الغربي التبعي وهو ما تمثل بدء من السب

معقل الدعوة ( شعر)قصيدة النثر التي كانت بذورها ترمى في أرض الشعر العربي وكانت مجلة 

وهو يعنى شعر  –إليها منذ أعلن مؤسسها يوسف الخال أن الشعر الجديد قد استهلك نفسه 

لام المحكي التفعيلة، وأنه وصل إلى جدار الصوت، وأن اختراق هذا الجدار لا يكون إلا باعتماد لغة الك

، السنة الثانية، صيف خريف 12، 17مجلة شعر، العددان . )أساسا لصياغة العربية الأدبية المكتوبة

وهي دعوة تتجاوب مع دعوة لويس عوض التي كان قد أعلنها في مقدمة ديوانه ، (2، ص7812

 (.ومابعدها 72م، ص  7898عوض، الطبعة الثانية،  لويس. د. )بلوتولاند

جديد في الشعر العربي نمت على سفح القضية العامة، المشروع الحضاري العربي، هذا إن حركة الت

المشروع الذي افتقر إلى نظرية سياسية واقتصادية وثقافية عامة تأخذ في الاعتبار ماضي الأمة 

وتكوينها الحضاري وتنطلق من فهم مشاكل الواقع وتحدياته لترسم طريقا واضحا بقوة إلى تحقيق 

 .المنشودة ويحدد أبعادها المستقبلية الأهداف

ويلخص عبدالحكيم حسان العلاقة غير المتكافئة للشعر الشعبي والفكر العربي بالشعر الغربي والفكر 

الشعر العربي الحديث بالشعر الأوروبي أو الفكر  أما اتصال: )الغربي، عبر مسيرة هذا الاتصال فيقول

قرن التاسع عشر برمته فترة حضانة، فلم تظهر الآثار الثابتة فمن الممكن أن يعد ال ،الأوروبي بعامة

بدأ الشعر العربي يمر بمرحلة عنيفة لتمحيص طبيعته ه والمستقرة إلا مع بداية القرن العشرين، ومع

إلى فهم محدد لطبيعته  –بعد صراع عنيف بين القديم والجديد  –وتحديد اتجاهه، وانتهى به الأمر 

حسان، أزمة الشعر عبدالحكيم . د(. ) باقتفاء أثار الشعر الأوروبي الحديث وتحديد واضح لاتجاهه

 (.25م، ص  7822المعاصر، مجلة الشعر، العدد الثامن، أكتوبر 

وإذا كانت بعض المدارس الشعرية في مطلع القرن ) :إلى ذلك قوله عبدالحكيم حسان فضيوي

فإن بذور هذا الاتجاه كانت تكمن في ... تجاهالعشرين، قد ساعدت على دفع الشعر العربي في هذا الا

الحياة العربية ذاتها، فلقد صبت ألفاظ الحياة العربية في قوالب أنماط الحياة الأوروبية من حيث 

 ( .21المرجع السابق، ص (. )النوع وإن كان هناك خلاف في الدرجة

 –لنهضوية وإذا كانت هذه هي المسارات التي وجهت حركة الشعر العربي الحديث عبر مسيرته ا

صدى للصوت الغربي الذي هيمن بأشكال مختلفة على مراحل تطورها فإن الشعر في  –كما لاحظنا 

ولم يتداخل مع حركة الشعر العربي بفاعلية إلا في  ،ليبيا كان صدى الصدى في أغلب المراحل

ات، وهذه الدعوة صدى متأخر للأصوات التي ارتفعت في يالمرحلة الأخيرة أي مرحلة ما بعد السبعين
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بداية القرن في المشرق العربي لتحرير الشعر العربي من قيود الوزن والقافية ليستوعب الألوان 

الشعرية الجديدة التي وجدوها في شعر الغرب ولم يجدوها في الشعر العربي، ورفيق المهدوي في مقالته 

زيادة الأوزان وإرجاء ميزان جديد أما القافية فإنه يميل إلى عدم يتمسك بالوزن ولكنه يطالب ب

الا يدرك  ونلاحظ أن رفيق، خر من المقال آالتزامها في القصيدة الواحدة كما يقول ذلك في مكان 

فهو يرى أن الموضوع مجرد اختراع لأوزان جديدة يمكن أن  ،العلاقة الوثيقة بين الشكل والمضمون

وقد تشفع هذه الدعوة بمثال ، وهي رؤية قاصرة إن لم تكن سطحية ، وضي العصر يوكل أمرها إلى عر

ووزن هذه المثال من أبيات تركية ): من ابتكاره بعنوان قلب الشاعر والجمال، وقد علق عليه بقوله 

 أحمد رفيق(.)بتصرف في زيادة نغماته الموسيقية الاعتماد في وزنها على الطبع أعلى ميزان معروف

 :ومطلعها.( 78وي، ، مرجع سابق، ص المهد

 كالنحلة في الروضة تعبث بالنوار

 لا يفتأ جبران كثير الجولان

 يقتحم الأشواك إلى زهر البستان

 لا يبلغ ما يمكث مقدار الطيران

 إن رفرف كالواقف أو حوم أو طار

 .كالنحلة في الروضة تعبث بالنوار

ويرى أنه قد ، تأثره بالشاعر العراقي جميل الزهاوي ويعيد الأستاذ خليفة التليسي هذه الدعوة إلى 

في مضمون الشعر وحقيقته بمقدار ما )أثر في شاعرية رفيق ذلك أن التجديد عند الزهاوي لم يكن 

ويضيف التليسي أن رفيقا (. 51، ص 7821، 1التليسي، طخليفة ) ، ( تناول النواحي الشكلية فيه

لم تتجاوز تنويع القافية والتخلص من القيد الذي تفرضه لم يكن جادا في دعوته وأن محاولته )

القافية الواحدة على الشعر وليس لذلك سوى مثال واحد في شعره وفي قصيدته في رثاء الزهاوي إذ 

(. سرعان ما هجرها إلى البناء العمودي للقصيدة سواء في ذلك قصائده الوجدانية أو السياسية

 (.51المرجع السابق، ص )

دعوة رفيق في اختراع أوزان جديدة تجاوبا من قبل الشعراء في ليبيا فكان نصيب هذه المحاولة ولم تلق 

، ( .20المهدوي، مرجع سابق، ص أحمد رفيق ( )بيضة الديك)مثلما تنبأ لها الشاعر نفسه أن تكون 

. وتركت أثرا فنيا واحدا تمثل في هذا البيت الساخر العاتب من صديقه الشاعر موسى البرعصي

 (.22المرجع السابق، ص )
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 ونسيت الشطرا.. بحر أجاج ....   من أي بحر قد نظمت الشعر 

لقد جاءت هذه الدعوة إلى التجديد في فترة خصيبة في تاريخ الشعب الليبي، ففي بداية العقد الرابع  

عدو تترسخ كان قد تم لإيطاليا القضاء بصورة نهائية على المقاومة الشعبية المسلحة وبدأت أقدام ال

وانتزاع الأرض من  ،في الأرض، وشهدت هذه الفترة إلى نهاية الحرب العالمية الثانية توطين الإيطاليين

وتجنيد الليبيين للمشاركة في حروب إيطاليا، فلم  ،أصحابها ومحاولات تدريب الشخصية الوطنية

 .يكن المناخ العام ملائما لقبول دعوة التجديد

يطالي قد التمس المبررات لغزوه البلاد، تلك المبررات التي كان أبرزها الرغبة وإذا كان الاستعمار الإ

في تمدين الشعب الليبي والرقي الحضاري به وهي دعوة تذرع بها الاستعمار في كل بلد حل به فإن 

وعمل على عزله  ،الحقيقة هي أن الاستعمار الإيطالي قد سد أمام الشعب الليبي كل منافذ المعرفة

وطمس تاريخه وتراثه الوطني وأضعف لغته القومية ومارس كل ألوان  ،نابع الفكر والثقافةعن م

وإجبار الناس على الهجرة لتفريغ الأرض من سكانها  ،القمع لإخماد ثورته فلجأ إلى بناء المعتقلات

 . (98المرجع السابق، ص . )يقول رفيق واصفا هول ما يلاقيه المواطن في بوابات سور بنغازي

 على كل باب مالك، وله فيه زبانية التعذيب بالقدم* صور

 لا تسلك الريح إلا وهي واجفة    مما ترى من عذاب غير منقصم

 لو استطاعوا لسدوا عن مداخله  إذ أتت في حماهم هبة النسم

 ما في المرور على حد الصراط كما   في باب ذا الصور في هول لمقتحم

 .تموج في الهم موجا غير منتظم    كأنه سد يأجوج ومأجوج ولعن به 

 (20أحمد رفيق المهدوي ، ديوان شاعر الوطن ابكير، ص)

وفضل أغلب الشعراء والمثقفين الصمت والعزلة ،وكما حوصر المواطن حوصر الشاعر وكل ذي فكر 

ويكفى أن نشير هنا إلى أنه لم يصدر خلال فترة الاستعمار الإيطالي ديوان  ،أو الهجرة من البلاد

شعري واحد بينما كانت البلاد قد شهدت نشر ديوانيين في فترة اليقظة الثقافية التي سبقت الغزو 

م، وديوان سليمان الباروني طبع سنة  7992وهما ديوان مصطفى بن زكري طبع سنة  ،الإيطالي

 ( .11عمران بن سليم ، صأحمد )*. م 7809

وقد أدت هذه المعطيات إلي إضعاف الحركة الثقافية بصوة عامه والحركة الشعرية بصورة خاصة ، 

فظلت هذه الحركة رغم الأصداء التي تترامى إليها من الشرق العربي تترسم على استحياء خطوات 

قي ، حافظ إبراهيم ، والرصافي ، المدرسة التقليدية متمثلة في أهم شعراء المشرق العربي ، أحمد شو
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والزهاوي، ولم تستطع أن تُلم بما طرأ على هذه المدرسة وامتداداتها مرحلة الاحتلال الإيطالي 

 . ومرحلة ما بعد الحرب العالمية الثانية ومرحلة الاستقلال 

ة قصائد في المرحلة الأولى وقبل أن يتمكن العدو من احتلال البلاد كان لبعض شعراء هذه المدرس

مجلجلة تظهر روح التحدي والاستهانة بالعدو وقوته ، وتحثُ على الجهاد في سبيل الوطن والدين 

ولكن ما أن تمكن العدو من احتلال الأرض وبسط نفوذه عليها ( 97ديوان أحمد الشارف ، ص)والمجد 

ارج البلاد فراراً من حتى تراوح موقف شعرائها بين الصمت حينا وإيثار العزلة حيناً آخر أو الهجرة خ

ضغوط قد يصعب الصمود أمامها ، ومنهم من مالأ المستعمر وخطب وده فعل ذلك الهنقاري خوفاً 

) من ضياع وظيفته، وقد دفعه خجله مما فعل إلى الاعتذار بعد فوات الأوان حيث يقول مبرراً سقوطه 

م ، 7891، 7غرب العربي ، طمحمد طه الحاجري ، دراسات وصور من تاريخ الحياة الأدبية في الم

 ( 152ص

 مواليه والله يدري دخائلي تكلفت مدحاً للئيم ولم أكن

 ولكنه المبغوض عند الأمائل     مدحتُ لئيم النفس لا عن محبة            

 تكلفني إطراء أهل الرذائل ألا قبح الله الوظيفة إنها

 .الأباطل ولم أك يوماً من دعاة  تكلفني ما لا أطيق احتماله  

 .وعندي فراخ فاغرات الحواصل  وهل لي إلى ترك الوظيفة مخلص

 (1)"الدوتشي"ولم يتورع شيخ ازهري هو الشيخ عبدالسلام الفيتوري عن مدح الزعيم 

 .م 7812سنة 

يكاد يكون الوحيد بين الشعراء ليبيا في هذه الفترة بعيداً عن )ولعل الشاعر أحمد رفيق المهدوي 

محمد طه .د( )الاستعمار ، فلم يتورط فيما تورط فيه غيره من مصانعة المستعمر أو ممالأتهمنافقة 

 ( .181الحاجري ، مرجع سابق ، ص

وإن هذا الموقف الغريب من شعراء المدرسة التقليدية وضع الشعر الفصيح موضع الاتهام لدى بعض 

فروض أن يضطلع به في معركة الباحثين الذين أبدوا دهشتهم لتخليه عن دور وطني كان من الم

شرسة دامت أكثر من عشرين سنة، وقد التمس التليسي العذر لهؤلاء الشعراء معللًا مسلكهم 

حاول القضاء على الشخصية العربية وإهانة أمجادها والفصل )بسياسة الاستعمار الإيطالي الذي 

                                                 
1

،                                5في ليبيا المصورة ، العدد الخامس  1331انظر القصيدة الذي نشرها بمناسبة زيارة موسوليني لليبيا ، سنة 

 1331السنة الثانية فبراير 

 (.بالصاد ولعله يحاكي اللهجة الليبية( صور)هكذا في الديوان * 

 .م 1931ويذكر المؤلف أن هناك ديوانا ثالثا لعبدالله الباروني، والد سليمان الباروني، قد طبع بالقاهرة، سنة * 
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وكان ... التعليم ومصادرة الحريات بينها وبين تراثها ، وإذلال العرب ، ومحو اللغة العربية وإضعاف 

 (من الطبيعي أن يخمد كل صوت مرتفع معبراً عن الالآم والآمال الوطنية 

 ( 772،779خليفة محمد التليسي ، رفيق شاعر الوطن ، مرجع سابق ، ص)

 :وفي هذه الأبيات عبّر الشاعر أحمد الشارف عن الضعف والاستسلام قائلًا 

  لغيرك ما تحبوأختر أعمل لنفسك صالحاً  

 ودع محاولة الشغّب وادفع عدوك بالأناة

 من الوقوف إذا تعب لا بد للفرس الجموح  

 أمام تيّار الغضب واربأ بنفسك أن تقوم  

 بالغاز يرتفع اللّهب كالنّار إن ضايقتها

 نتيجة الهمّ الطرب واصبر فليس من البعيد

 حب الركون لمن غلب والناس قد جبلوا على

 ( 112ديوان أحمد الشارف ، مرجع سابق ، ص) 

إنها الرؤية التي تحددت ملامحها : )ويوضح أمين مازن الرؤية المحدودة لشعراء هذه المدرسة حين يقول 

الأولى في فترات الكفاح الوطني ، وظلت مرتكزة على المبادئ العامة التي كونت مضمون النضال 

نضمام إلى الجامعة العربية ، وما إلى ذلك من المبادئ الذي الوطني، وهي مبادئ الوحدة الشاملة والا

يمكن أن يحملها أي إنسان طالماً أنها لاتجدد مضموناً للاستقلال ولا شكلًا للنظام الاقتصادي الذي 

م ، 7829أمين مازن ، قراءات في الشعر العربي المعاصر ، ( )ينبغي أن يسود كبنية متفرعة عنه 

 ( 17ص

 :حمد رفيق المهدوي في إعلان الاستقلاليقول الشاعر أ

 عيد عليه مهابة وجلال        عيد وحسبك أنه استقلال

 ( .217ديوان أحمد رفيق المهدوي ، مرجع سابق ، ص)

 (211المرجع نفسه ، ص)ثم يقول الشاعر نفسه في مناسبة صدور الدستور 

 لالوقفتُ للدستور ثم منحته         من بعض حقك فاحتواه ح       

 حتى سمحت به لشعبك راضياً       إن الملوك يمثله بحال

أما أحمد الشارف فإنه يقزم مفهوم الاستقلال ليتحول على لسانه إلى رتب وألقاب ، يقول مخاطباً 

 ( .81ديوان أحمد الشارف ، ص)الملك 
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 عناية الله مازالت تسير بكم          إلى الأمام بلا خوف ولا رهب

 باستقلالها منحت          ما تستحق من الألقاب والرتبفليبيا اليوم 

لم يكن هؤلاء الشعراء بطبيعة تكوينهم الاجتماعي والثقافي يملكون وعياً سياسياً أو فكرياً يمكنهم 

من تطوير مفاهيمهم القديمة، وبعبارة أدق بم يكن وعيهم يتجاوز ما تحقق وهذا ما يفسر لنا 

م، فالقوى التي استلمت 7857ديسمبر  22بعد إعلان الاستقلال في علاقتهم المنسجمة مع النظام 

السلطة هل نفسها القوى التقليدية التي تدربت على المهادنة مع المستعمر ارتضت لنفسها القيام بدور 

 .  الوسيط كلما تأجج غضب الجماهير وعبّر عن نفسه بشكل يهدّد وجوده 

والذين يهدفون إلى حماية الإنسان : )طرابلس الغرب  ويقول علي الرقيعي في مقال نشره في جريدة

من القلق والحيرة والمصير الغامض عليهم أن يحاربوا أسباب القلق ودوافعهم عليهم أن يخرجوا ولو 

ليحددوا موقفهم من الحرب الأيدولوجية الإمبريالية العالمية وكل العقليات التي تهدد  ؛مرة واحدة

جريدة طرابلس 71علي الرقيعي، (.)دق ضخمة لدفن البشر بالجملةحياة الإنسان، وتجهز له خنا

 (.م 71/72/7/7858الغرب 

والعنصر الذاتي في الأدب بالنسبة ) :وكتب محمود عزت بريون من مقال في جريدة طرابلس الغرب

لواقعنا الحاضر يعتبر عنصرا تافها صغيرا لا يظهر ولا يبقى في خضم المشاكل التي يعانيها 

 ( .م 27/7/7858بريون،  محمود عزت. )المجموع

إن هذه المقالات تعلن أن جيلا جديدا قد تشبع بمقولات الرفض والتمرد والثورة وقضايا الإنسان قد 

الأحلام الرومانسية وعلي التهويم  ىبدأ في الظهور جيل يرفض حياة السكون والاستسلام ويتمرد عل

كلة، ويرمي بصره إلى المستقبل، وقدرة الإنسان على في عالم الخيال، وينظر في واقعة ويتحسس مشا

صياغة مصيره، هذا الجيل لم يتخرج معظمه في الجامعات أو يحصل على مؤهل من مدرسة عليا 

ولكن بهرته حركة الحياة من حوله بعد أن أصبح في إمكانه أن يسمع ضجيجها عن طريق رسائل 

لقمم وأن يستقبل نسمات الحياة فأقبل على القراءة وأحس أن في إمكانه أن يحطم ا ،الاتصال المختلفة

قرأ للعقاد، ومندور، وطه حسين، والمنفلوطي، وناجي، والشابي، وجبران، وميخائيل نعيمة، وإيليا أبي 

ماضي، وتعرف عن طريق الترجمة على تشيخوف، دويستوفسكي، واستهوته شخصيات وزعامات عربية 

يات ومذاهب مختلفة في السياسة والأدب والفكر، ومن كل وأجنبية، جمال عبدالناصر وتعلق بنظر

هذه المصادر تكونت ثقافته، وتحددت أبعاد شخصيته، وتشكلت رؤيته ولعله لم يكشف نقائص هذه 

 .التكوين إلا في فترة متأخرة 
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قد عبروا عن مرحلة )وكانت المدرسة التقليدية قد استهلكت نفسها شكلا ومضمونا كان شعراؤها 

معينة لها أبعادها الخاصة، وبانقضاء تلك المرحلة اختفوا ولم يتجاوزوا تلك الأبعاد إلا من  تاريخية

 زغبية،خالد (. ) خلال ظلالهم التي كانت تلوح بين حين وآخر في أركان المناسبات العابرة الزائلة

 (.70مرجع سابق، ص دراسات في الشعر الليبي المعاصر ، 

تداخلت معها في فترة ما بعد الحرب العالمية الثانية فإنها بدأت تفقد  أما المدرسة الرومانسية التي

بريقها، ولم تعد صرخاتها المتألمة وأنائها الحزينة وعزلتها النفسية تهويماتها الضبابية تتناسب مع 

مواجهة ى لى الكفاح والإيمان بقدرة الإنسان علإالتطورات الجديدة التي تدعو إلى اقتحام الحياة و

 .قعالوا

إن قضيتنا ليست قضية حب فاشل، ولا أحلام  :) أحد أنصار الرومانسية ىيقول كامل عراب ردا عل

معسولة لا تغير من الواقع شيئا، ولا هي تفاهات وعربدات ماجنة ،،، وشطحات عن الوجود وما وراء 

، قضية هؤلاء الوجود،،،، قضيتنا قضية خبز لألاف الجوعى والعراة الذين تستوعبهم متاهات البطالة

البسطاء الذين يعرقون من أجل اللقمة ومن أجل العدل والإنصاف والصراع مع التيارات الرجعية 

 (.29ص   معارك الأمس ، عراب،كامل الهادي . )المنعزلة عن كل حركة

ولم يكن في استطاعتها من الناحية الفنية أن نضيف شيئا إلى الإنجازات التي حققتها جماعة أبولو 

في فترة مبكرة من الناقد خليفة  –ة المهجر وكان شعراء هذه المدرسة قد تلقوا نقدا عنيفا ومدرس

بفقر الومضة الذهنية، بفقر الهزة الشعورية،  –التليسي الذي وصف شعرهم بفقر العاطفة الحارة 

 (.21، ص 7822التليسي، خليفة محمد . )بالفقر إلى خفقات الوجدان ونبضاته

عطفا جديدا في تاريخ الشعر العربي في ليبيا ففي هذا العام وبالتحديد في شهر من 7852ويشكل عام 

( أحلام وثورة)للشاعر علي الرقيعي وبعده بأشهر صدر ديوان ( الحنين الظامئ)أبريل صدر ديوان 

للشاعر علي صدقي عبدالقادر المحامي ولقى الديوان الأول عناية وترحيبا من ناقدين لهما وزنهما في 

خليفة التليسي، وكامل المقهور، يقول التليسي موضحا أهمية هذا : اة الثقافية والأدبية هماالحي

فشعره ظاهرة جديدة في تاريخنا الشعري وظاهرةتستحق أن تشجعها، وتستحق أن تنتظر : )الديوان

وج به إلى منها الكثير أنها خروج بالشعر من المألوف في هذه البلاد، خروج به إلى الأجواء المشرقة، خر

، ص 7828، 7الحنين الطامي طالرقيعي، علي . )المعاني البيرة التي كان الشعر في بلادنا غريبا عنها

2) 

والذي اعتقده أن هذا الديوان ليس : )ويلخص كامل المقهور رأيه في الديوان بعد مقدمة طويلة قائلا
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..... سبيل ثقافة تؤمن بنا وتعيش معناإلا لبنة في بناء حياتنا الثقافية الجديدة، إنه خطوة جديدة في 

 (.21المرجع السابق، ص (. )وتكافح في سبيلنا

 –وكان حلم التغير هو أقوى الأسلحة التي يملكونها في مواجهة الواقع وشروطه الصعبة، وهو حلم 

تكون من معطيات مختلفة تراكمت عبر مسيرة النهضة وتركزت خلاصتها  –كما رأينا سابقا 

يل رواد حركة الشعر العربي الحديث الذين تتلمذ شعراء التفعيلة في ليبيا على أيديهم الفنية في ج

من أمثال بدر شاكر السياب، ونازك الملائكة، وصلاح عبدالصبور، وعبدالوهاب البياتي، وغيرهم، هؤلاء 

بية في الشعراء الذين كان لهم فضل الريادة وتعميم التجربة في أنحاء الوطن العربي يقول خالد زغ

في فترة زمنية واحدة ( يعنى الشعراء الليبيين)وقد برزوا )مقال له حول الشعر الحديث في ليبيا 

وكانوا الرواد الأوائل لحركة التجديد في الشعر الليبي، وهم يعاصرون كبار رواد المدرسة الواقعية 

غبية، مرجع سابق، ص ز خالد....(. )الجديدة في المشرق العربي فعلى هؤلاء تتلمذ شعراؤنا الشبان

70.) 

و من أهم الموضوعات التي تناولها شعر التفعيلة في القطر الليبي القضايا الإنسانية و على رأسها 

التمرد على المستعمر الذي كرّس كل جبروته و إمكاناته من أجل السيطرة على الشعوب و قهرها و 

 .إخضاعها لتسير في فلكه ، و تأتمر بأوامره 

لظواهر التي يلمسها القارئ في أشعار الشعراء في تلك الفترة وجود روح التفاؤل و الحلم و من أهم ا

بمستقبل أفضل ؛ فعلى الرغم من أن الدول الاستعمارية كانت تعمل على إغراق العالم في حالة من 

قوى مهما الظلم و الظلام و الإحباط لتسد دروب النور أمام المؤمنين بمستقبل الإنسان ، إلا أن تلك ال

بلغت من جبروتها فإنها لا تستطيع أن تقتل في الإنسان الروح الخيرة التي تهدي خطاه ليتجاوز حالة 

 :اليأس و التردي 

 يا رفيقة

 خلّنا للحب نجني

 من حقول الشوق زهرة

 خلّنا للكون نهدي

 من زهور الحب باقة

 علّنا نصنع للإنسان فجرا

 كي يرى في عتمة الليل طريقه
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 ( . 11م ، 7819، زغبية ) 

و يتحدث الشاعر حسن محمد صالح عن معاني الإنسانية و التفاؤل و السلام بصرف النظر عن 

 :الانتماء فيقول 

 حبيبتي لا تيأسي إن كنت من بعيد

 (عمان)أو ( بكين)إن كنت من 

 لأنني إنسان

 حبيبتي لأنني إنسان

 أكفر بالحدود و الأوطان

 و دائماً أغنيتي السلام

 للعالم المعذّب الحيران 

 (.22م،ص7811حسن محمد صالح ، ) 

و إذا كانت القوى الشريرة تتوحّد في جبهة واحدة في عدائها للشعوب فإن تلك الشعوب مطالبة أيضاَ 

أن توحّد جهودها في مجابهتها ؛ فالعدو واحد لأنه لا فرق بين الوجود العنصري الصهيوني في 

في جنوب اليمن أو الوجود الأمريكي في فيتنام ، فكل هذه القوى تعكّر  فلسطين أو الوجود البريطاني

 :السلام و تنشر الخراب و الدمار ، و تنهب خيرات الشعوب و تستبعدها 

 واحد( هانوي)و في ( عدن)في ( القدس)فعدونا في 

 فلتلتقِ الأيدي على طلق الرصاص

 (.927علي صدقي عبد القادر ، ص)

إلى مستقبل سعيد حُرّ تصنع فجره بنضالها ، فإن الإمبريالية العالمية بزعامة  و بينما تتطلع الشعوب

أمريكا تسعى إلى شن الحروب و ترويج تجارة السلاح و السيطرة على اقتصاد العالم و تجويع الشعوب 

 :و حرمانها من العيش في أمن و سلام 

 يا بلاداً ليس فيها ، يتحكّم

 غير دولار حقير

 ةو مصانع للذخير

 زوّدتها طغمة المنتهزين

 (فورد)و ( روكفيلر)مثل 
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 بجهود الكادحين

 لتشيع الرعب بين الناس في كل مكان

 و تنمّي الاحتكار

 بين تجار الحروب

 سالبي أمن الشعوب

 ( .29زغبية، مرجع سابق ، ص)

، و تصبح و تتسع نظرة الشاعر لتشمل هموم الإنسان، و ما يعانيه من فقر و قهر و إذلال في كل مكان 

 :رحلاته الشاقة كفاحاً من أجل هذا الإنسان و دفاعاً عنه و حزناً لمأساته 

 و إذا لاقالك طفل ذابل العينين يقتات رماد

 في بلاد الفقر و القهر في أي بلاد

 فاقرئي ملحمة الأحزان هذي

 اقرئيها

 فهي إرث السندباد

 (. 222علي الفزاني ، ص)

الرغم من تشاؤمه من الحال التي وصل إليها جنون العالم إلا أنه  أما الشاعر إدريس الطيب ، فعلى

يؤمن باستطاعة المؤمنين بمستقبل الإنسان أن يتعاونوا على أن ينقذوا ما يمكن إنقاذه ، لأن الأمل 

يظل معقوداً بأولئك الشجعان الذين يتغاضون عن جراحاتهم ؛ ليكونوا الجسر الذي يعبر عليه 

 :الآخرون 

 ل قشةلنكن أمثا

 في خضم البحر رمزاً للحياة

 و لنمرّض جرحنا الدامي بأن نحيا ليحيا

 الآخرون

 (.28، ص 7828إدريس بن الطيب ،)

و قد تعالت صرخات الشعراء منادية بالويل و الثبور لأولئك الطغاة الذين لم تعد ألاعيبهم تنطلي 

 :على الشعوب ، لتهتف تلك الشعوب بسقوطهم و نهايتهم المحتومة 

 الموت للمتآمرين على السلام
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 الموت للأوغاد تجار الرقيق

 الموت للذؤبان أعداء الحياة

 الوالغين من الدماء

 الموت للسجّان ذي الوجه الكريه

 (.59م،ص7880الرقيعي ، )

و هكذا فإن التجربة الشعرية عند رواد شعر التفعيلة في ليبيا لم تكن تجربة ذاتية بحتة ، بل هي 

تؤكد التزامهم بهموم الإنسان و قضاياه ، و تتسم في أحيان كثيرة بطابع الثورة تجربة إنسانية 

الفكرية التي ترفض القهر و الظلم ، و تتبنّى الدفاع عن القيم الإنسانية النبيلة ، و لكنها من الزاوية 

تحمل خصائص التقرير و المباشرة و الخطابية ، لتبتعد عن التجارب -في أحيان كثيرة  –الفنية

 الشعرية الإبداعية 

 الخاتمة

إن هذا البحث قد اتخذ من الشعر الحرّ في ليبيا موضوعاً للدراسة فإنهالا تنتزع منزعاً  

 -منذ البداية  -تؤكد وإنما يدرسها في إطار حركة الشعر العربي الذي ينتمي اليه ، و ،اقليمياً

وثقافتها ووحدتها الشعرية ، ومن هذا المنطلق تابعتُ المسارات العامة التي  اوحدة الأمة ووحدة تراثه

وجهت حركة الشعر العربي منذ بدأ الاتصال بالغرب يعمل على تصميم نموذجه في الفكر والسياسة 

قصيدة العربية بوصفها مظهراً ثقافياً قد ن الأوالثقافة وفي مجالات الحياة المختلفة ، وتبيّن لنا 

اخضعت لعمليات تطويع متتالية لتعبر عن ألوان من الشعر قد تهيأت لها حين بدأت حملات التشهير 

 .بالقصيدة العربية تصفها بالجمود وبالعجز عن التعبير عن روح العصر 

واقع الأمة ومن ن غياب رؤية عربية شاملة لطبيعة التطور المنشود تنطلق من أووضحنا  

تاريخها ومن حاجاتها الفعلية قد سهّل الانسياق على كل الأصعدة وراء ما يقدمه الغرب من حلول 

ناجزة في الفكر والسياسة والاقتصاد والثقافة وأدى ذلك إلى تشكيل الحياة العربية وفقاً للنموذج 

كانت هذه التطورات قد بدأت في  الغربي المطروح الذي أصبح في بعض الفترات يمثل المثل الأعلى وإذا

بعض أقطار المشرق العربي التي كانت أكثر اتصالًا لأسباب مختلفة بالغرب ، فقد كان لها صداها 

في أقطار الوطن العربي المختلفة ، وإن اختلفت في قوة تأثيرها وفي توقيتها من قطر لآخر بسبب 

ة الإحياء هي المهيمنة إلى نهاية الحرب الظرف التاريخي الذي كان يعيشه ، وفي ليبيا ظلت قصيد

وإجلاء الإيطاليين حدث انفراج تمثل في الانفتاح  ،نهاية الحرب العالمية الثانية عالعالمية الثانية ، وم
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وقد سمح هذا الانفراج باستقبال التيار الرومانسي وتأثيرات  ،على الأقطار العربية وخاصة مصر

افس هذا التيار الجديد التيار الإحيائي وزاحمه في الساحة الأدبية ، ون، مدارس الديوان وأبولو والمهجر

ووجد فيه الشعراء من الجيل الجديد الذين تأثروا بمحمود علي طه ، وابي القاسم الشابي ، وإيلياأبو 

بة آمالهم في واقعهم الوطني وبؤس الحياة الاجتماعية في يماضي ما يعبّر عن آلامهم الخاصة وخ

م بين الاتجاه الواقعي والاتجاهين 7859قد أكدت المعركة الأدبية التي بدأت في عام مجتمعهم ، و

الكلاسيكي والرومانسي قوة التيار الواقعي وقدرته على قيادة الحركة الأدبية وسيطرته على الساحة 

 .تهما السابقةاالأدبية بصورة تكاد تكون كاملة ، وعلى تراجع التيارين الآخرين عن مكن

 :اجع والمصادرالمر  

 :المراجع -أولًا

 .7822أبو القاسم الشابي، الخيال الشعري عند العرب، الدار التونسية للنشر، تونس  -7

 .7825الدكتور إحسان عباس، فن الشعر، دار الثقافة، الطبعة الخامسة، بيروت  -2

، 7للنشر والتوزيع والإعلان، ط الدكتور أحمد إبراهيم الفقيه، أبناء النار وأبناء الماء، المنشأة العامة -1

 .م 7895طرابلس 

حمد عمران بن سليم، المقالة في ليبيا نشأتها وتطورها، منشورات جامعة قاريونس، الطبعة الأولى، أ -2

 .م 7882

ال زكي، دراسات في النقد الأدبي، دار الأندلس، الطبعة الثانية، مزيده ومنقحة، محمد كأالدكتور  -5

 .م 7890

 .م 7892غلبون، اغتيال العقل العربي، دار التنوير للطباعة والنشر، الطبعة الثانية بيروت  برهان -1

خالد زغبية، صور من الشعر الليبي المعاصر، وزارة الإعلام والثقافة، الإدارة العامة، كتاب الشهر  -2

 .م 7822الخامس، مطابع الجمهورية، طرابلس، 

 .رحلة عبر الكلمات -الوطن،   برفيق شاعر  -أ: خليفة التليسي -9

س موريه حركات التجديد في موسيقى الشعر العربي الحديث، ترجمة سعد مصلوح، عالم الكتب،  -8

 .7818مطبعة المدني، الطبعة الأولى القاهرة، 

عباس محمود العقاد، شعراء مصر وبيئاتهم في الجيل الماضي، منشورات المكتبة العصرية، الديوان في  -70

 .دب والنقد الطبعة الثالثةالأ

الدكتور علي عباس علوان، تطور الشعر العربي الحديث في العراق، اتجاهات الرؤيا وحالات النسيج،  -77

 .دار الشؤون الثقافية العامة، وزارة الثقافة والإعلام، بغداد

 .م 7897عمر فاخوري، كيف ينهض العرب، دار الآفاق الجديدة، بيروت -72



 

 (222-252)                                                                          في ليبيا( ةشعر التفعيل)بدايات الشعر الحر 

 

  م2222 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

222 

غالي شكري، سيسيولوجيا النقد الحديث، دار الطليعة للطباعة والنشر، الطبعة الأولى، الدكتور  -71

 .م 7892بيروت، 

فاضل تامر، مدارات نقدية في إشكالية النقد والحداثة والإبداع، دار الشؤون الثقافية الهامة، وزارة  -72

 .7892الثقافة، بغداد، 

العامة للنشر والتوزيع والإعلان، الطبعة الأولى، طرابلس  كامل الهادي عراب، معارك الأمس، المنشأة -75

 .م 7891

الدكتور كمال خير بك، حركة الحداثة في الشعر العربي المعاصر، الشرق للطباعة والنشر والتوزيع،  -71

 .م 7892الطبعة الأولى، 

 م 7898الدكتور لويس عوض، بلوتولاند، الهيئة المصرية العامة للكتاب،  -72

دكتور محمد بنبس، حداثة السؤال بخصوص الحداثة العربية في الشعر والثقافة، المركز الثقافي ال -79

 .7899العربي، الطبعة الثانية، بيروت 

محمد شكري عياد، المذاهب الأدبية والنقدية عند العرب والغربيين، المجلس الوطني للثقافة والفنون  -78

 .م 7881والآداب، الكويت، سبتمبر 

 .م 7872القاهرة  –مد صبري، شعراء العصر مح -20

الدكتور محمد مصطفى هدارة، دراسات في النقد الأدبي بين النظرية والتطبيق، الدار الأندلسية،  -27

7898. 

الدكتور محمد النويهي، قضية الشعر الجديد، دار الفكر، الطبعة الثانية، مزيدة ومنقحة، القاهرة  -22

 .م 7829

تجربة الناصرية والنظرية الثالثة مؤسسة الأبحاث العلمية العربية العليا، منشورات مطاع صفدي، ال -21

 .7821دار الحكيم، بيروت، 

 .ميخائيل نعيمة، الغربال، دار المعارف بمصر، الطبعة الخامسة -22

 .7898نازك الملائكة، قضايا الشعر المعاصر، دار العلم للملايين، الطبعة الثانية، بيروت،  -25

 .يسري سلامة،  عبدالرحمن شكري شاعر الوجدان -21

 :المصادر -ثانيا

 أحمد رفيق المهدوي -7

 .م 7827ديوان شاعر الوطن أحمد رفيق المهدوي، الطبعة الأهلية، الطبعة الأولى، بنغازي، - 

لعمل م، وزارة ا 7818-21ديوان شاعر الوطن الكبير، أحمد رفيق المهدوي، الفترتان الرابعة والأخيرة - 

 .والشؤون الاجتماعية، الطبعة الأولى، بنغازي

 .علي محمد الرقيعي -2



 

 (222-252)                                                                          في ليبيا( ةشعر التفعيل)بدايات الشعر الحر 

 

  م2222 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

222 

 .7828الحنين الظامئ، الشركة العامة للنشر والتوزيع والإعلان، الطبعة الأولى، طرابلس، - 

 .7811أشواق صغيرة، نشر اللجنة العليا لرعاية الفنون والآداب، طرابلس، يوليو - 

 :الدوريات -ثالثا

 :أدب ونقدمجلة  -7

 .7882أبريل  702العدد - 

 .م 7881، نوفمبر 88العدد - 

 .م 7881، سبتمبر 82العدد - 

 مجلة الرواد -2

مارس / فبراير 1م، والعدد  7818أبريل / مارس  201م، والعدد  7815أبريل  1م، والعدد  7815مايو  2العدد 

 .م 7811

 مجلة شعر -1

 .العددان الأول والثاني

 بلس الغربجريدة طرا -2

71/72/7/7858. 

 مجلة عالم الفكر -5

 .م 7821، يوليو، أغسطس، سبتمبر 2المجلد الرابع، العدد 

 مجلة الفصول الأربعة -1

 .7880، 7891، 22، 12، 15العدد 

 .مجلة ليبيا المصورة -2

 .7811العدد الأول نوفمبر 

 .م 7811العدد الثالث ديسمبر 

 .م 7819العدد السادس، مارس 

 

 

 

 



 

 (306-287) ........ .......بمرحلة  المشكلات النفسية التي تواجه الطلاب المتفوقين والمتأخرين دراسيا

 

 م 2022 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

287

287 

 

 

 

 المشكلات النفسية التي تواجه الطلاب المتفوقين والمتأخرين دراسيا

 بمرحلة التعليم الثانوي بمنطقة الجمعة زليتن 

 رحومة حسين أبوكرحومة                                   فاطمة فرحات فرحات 

 الجامعة الأسمرية الإسلامية    ،كلية الآداب قسم التربية وعلم النفس، 

 

 

 :خص البحثمل

ن ون والمتأخروهدف البحث إلى التعرف على أهم المشكلات النفسية التي يعاني منها الطلاب المتفوق

دراسيا بمرحلة التعليم الثانوي بمنطقة الجمعة زليتن، وهل هناك فروق ذات دلالة إحصائية بينهم، 

لبة المتفوقون دراسياً تعرض الطواستخدم لتحقيق ذلك المنهج الوصفي التحليلي، ومن أهم نتائجه 

عدم وجود مناهج خاصة بالمتفوقين، كما يعاني بعض المتفوقين من عدم : من المشاكل منها  عددل

من المشاكل منها  عددفهم الآخرين لهم خاصة مدرسيهم، كما يتعرض الطلبة المتأخرون دراسياً ل

وء العلاقة مع بعض الزملاء وبعض سصعوبة المواد الدراسية، وأثناء المناقشة، و يةعدم المشاركة الصف

المعلمين، والخوف المستمر من الرسوب، والشعور بالتوتر والقلق، والانطواء والانعزال عن الآخرين، 

أكثر الطلبة المتأخرين دراسياً يواجهون مشاكل النفسية ضعف الموارد المالية لدى الأسرة، كما أن و

ن دراسياً يواجهون نفس ي والمتأخرينطلاب والطالبات المتفوقمقارنة بزملائهم المتفوقين دراسياً، وأن ال

المشاكل النفسية، ومن أهم توصيات البحث أن تعمل وزارة التعليم على توفير مناهج خاصة 

  .بالمتفوقين دراسياً بحيث تحاكي أفكارهم وتخلق لديهم نوعا من التحدي الايجابي

دراسيا، مرحلة التعليم الثانوي،  ونن والمتأخروالمتفوق المشكلات النفسية، الطلاب :الكلمات المفتاحية

 .منطقة الجمعة زليتن

- :مقــــــدمــة

ولذا وجب الاهتمام بهم  ؛في بناء المجتمع وتطويره فعالًا يلعب الطلاب المتفوقون دراسيا دوراً 

عوائق تفوقهم والتخلص من العقبات وال ىوالحرص عليهم ومساعدتهم بأقصى ما يمكن للحفاظ عل
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التي تواجههم، ويتوسع هذا الدور ليشمل الطلاب المتأخرين دراسيا فلهم دورهم أيضا في بناء المجتمع 

حيث إنهم جزء من الطاقة البشرية في المجتمع ويجب الاهتمام بهم وإتاحة فرصة مشاركتهم في بناء 

 .      مكانياتهمإالمجتمع حسب 

تحقيق رسالتها على الوجه الأكمل ويمكن  للمدرسة عن يمثل التأخر الدراسي عائقاً 

هدار طاقات المجتمع المادية إاعتباره من بين أهم عوامل التخلف التربوي والثقافي، ويؤدى وجوده إلى 

 .والبشرية، ويؤدى إلى إعاقة المجتمع عن تحقيق التقدم والازدهار

لمشكلات النفسية والعمل ن دراسيا من اون والمتأخروإن التعرف على ما يعانيه الطلاب المتفوق

ومسؤولية مشتركة بين المهتمين والمختصين بهاتين  هاماً اًعلى توفير الرعاية المناسبة لهم يعتبر أمر

 .الفئتين

وتشتت  ،من المشكلات التي تواجه الطلاب المتأخرين دراسيا نقص الذكاء وصعوبة التعلم

 ،وعدم الأمان، والقلق ،والتوتر،لإجهادوا ،الانتباه وضعف القدرة على التركيز واضطراب الفهم

) الخ ،...والهروب من المدرسة ،والغياب ،والمخاوف المدرسية ،وشرود الذهن ،والخجل ،والاكتئاب

 (  129: 9111زهران،

فالطلاب المتفوقون دراسيا يحتاجون لرعاية خاصة وإن إهمال رعايتهم قد يؤدى إلى أن يفقد المجتمع 

  .(2999112،ويب وآخرون)لممكن أن تؤدى إلى عائد مفيد لهذه المجتمعاتمواهب وقدرات كان من ا

- :مشــــكلة الــبحث

يواجه طلاب المرحلة الثانوية مواقف جديدة يصعب عليهم مواجهتها، ومن أجل ذلك يحتاجون     

 دائما إلى التوجيه والإرشاد لمساعدتهم في التغلب على المشكلات على أسس علمية صحيحة حتى لا

يحاول هذا البحث ولذلك بالطرق الصحيحة؛ عقبة قد يصعب حلها، إذا لم يتم مواجهتها  تصل إلى

 : الأسئلة الآتيةالإجابة عن 

ن دراسيا بمرحلة التعليم الثانوي وما أهم المشكلات النفسية التي يعاني منها الطلاب المتفوق _ 9

 بمنطقة الجمعة زليتن؟

ن دراسيا بمرحلة التعليم الثانوي و يعاني منها الطلاب المتأخرما أهم المشكلات النفسية التي_ 2

 بمنطقة الجمعة زليتن؟

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى المشكلات النفسية بين الطلاب المتفوقين والمتأخرين  _3

 دراسيا بمرحلة التعليم الثانوي بمنطقة الجمعة زليتن؟
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في مستوى المشكلات النفسية التي يتعرض لها الطلاب  يةإحصائ هل توجد فروق ذات دلالة  _1

ن دراسياً بمرحلة التعليم الثانوي بمنطقة الجمعة زليتن التي تعزى لمتغير ووالمتأخرالمتفوقون 

 الجنس؟ 

 :أهميــــة البــحث 

يستمد البحت أهميته من تناوله موضوع المشكلات النفسية لكل من الطلاب المتفوقين دراسيا  -

وهذا يزيد من المخزون المعرفي عن هذه المشكلات  ،ب المتأخرين دراسياً بصفة عامةوالطلا

 .وكذلك الأسباب التي تقف وراءها
إلقاء المزيد من الاهتمام والعناية بالمشكلات النفسية للطلاب المتفوقين والمتأخرين دراسياً  -

 .المشكلاتبالمرحلة الثانوية يزيد من فرصة اقتراح الحلول للتغلب على هذه 
الاستفادة من نتائج هذا البحث في إعداد البرامج الإرشادية المناسبة لكل من الطلاب المتفوقين  -

وتحسين رعاية  ،والمتأخرين دراسياً والتي تسهم في الحد من المشكلات النفسية التي يعانون منها

 .لهم هذه الفئات نفسيا وتربوياً واجتماعا وتحقيق مستوى مرض من الصحة النفسية
قد يفتح هذا البحث المجال للقيام ببحوث أو دراسات أخرى تتناول هذا الموضوع من جوانب تعد  -

 .مكملة لموضوع البحث
 :مصطلحات البحـــث 

 ،والحزن ،هي تلك المشكلات التي تظهر لدى المراهقين مثل القلق والاكتئاب :المشكلات النفسية  -

أو التعبير عن الغضب بالاعتداء على الآخرين، والشعور  ،والغضب لأسباب بسيطة ،والحساسية الزائدة

بالخجل وضعف الثقة بالذات، وتدني مفهوم الذات، والمخاوف المرضية مثل الخوف من التحدث مع 

، نقلا 163:  9111التل وآخرون  ) القرارات  ذوأمام الصف الدراسي، والتردد وصعوبة اتخا ،الآخرين

 (1: 2003عن العنزي، 
 .جرائيا بأنها الدرجات التي يتحصل عليها الطالب في أداة البحثوتعرف إ

فأكثر من المجموع الكلي % 12هو الطالب الذي يتحصل على نسبة نجاح  : الطالب المتفوق دراسيا

. للدرجات في اختبار الفصل الدراسي الأول أو الثاني، أو في نتيجة نهاية العام الدراسي

 (32: 9112الخليفة،)

هو الطالب الذي رسب في صفه الذي هو فيه في مادة دراسية أو أكثر في  :تأخر دراسيا الطالب الم

وهذا ( 3699110:الخليفة .)اختبار الفصل الدراسي الأول أو الثاني، أو في نتيجة نهاية العام الدراسي
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تبط ما يعرف بالتأخر الدراسي الخاص وهو متعلق بنقص القدرة بخلاف التأخر الدراسي العام المر

 (.112، 9111زهران، .)12-10وتتراوح نسبة الذكاء فيه بين  ،بالغباء

 :المرحلة الثانوية

أو  ،وتؤهل المتخرج منها للالتحاق بالجامعات المختلفة ،هي المرحلة التي تلي مرحلة التعليم الأساسي

 .ما يعادلها، ومدة الدراسة بها ثلاث سنوات حسب نظام التعليم في ليبيا

 :عة منطقة الجم

ومن الغرب ، هي المنطقة الواقعة في الجزء الغربي من مدينة زليتن يحدها من الشرق محلة الغويلات

 .ومن الجنوب بني وليد ،ومن الشمال البحر المتوسط ،محلة كعام

 :مدينة زليتن 

عن العاصمة الليبية طرابلس، . م.ك 922تقع مدينة زليتن في شمال غرب ليبيا علي بعد حوالي 

ومن  ،ومن الشرق مدينة مصراتة ،علي البحر المتوسط ويحدها من الغرب مدينة الخمسوتطل 

 .الجنوب مدينة بني وليد

 :حدود البحث 

 .المشكلات النفسية للمتفوقين والمتخلفين دراسيا:الحدود الموضوعية 
 (.209192091) دراسيالعام ال: الحدود الزمانية 

 .ة زليتنمنطقه الجمعة بمدين: الحدود المكانية 

 .ن دراسيا بالمرحلة الثانويةون والمتأخروالطلاب المتفوق:الحدود البشرية 

 :الإطار النظري

 الطلاب المتفوقون دراسيا _أولًا

 ـ:مفهوم التفوق الدراسي  

لا يستطيع أحد القول بأنه يمكن استخدام مصطلحات مثل موهوب ومتفوق ومبدع ومتميز وذكي  

وق يعد اللغوية تكاد تتفق المعاجم العربية والإنجليزية علي أن التفبمعنى واحد، ومن الناحية 

استعدادا فطريا غير عادي لدى الفرد، وبينما يرد مصطلح موهبة إما كمرادف في المعنى لمصطلح 

التفوق، وإما بمعنى قدرة موروثة أو مكتسبة سواء أكانت عقلية أم بدنية، أما من الناحية التربوية 

 .(9112932الخليفة ) .أكثر تشعبا وتعقيدا فإن الأمر يبدو

بأنهم الطلبة الدين يعطون دليل قدرتهم علي ( 95  -2002) ويعرفهم  فتحي عبد الرحمن جروان  

والأكاديمية الخاصة، مما يؤكد  ،والقيادية ،والنفسيةوالإبداعية، الأداء الرفيع في المجالات العقلية 
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ع خاصة ونشاطات لتلبية احتياجاتهم في مجالات تفوقهم حاجتهم لبرامج تربوية خاصه أو مشاري

والتي لا تقدمها المدرسة العادية عادة، وذلك من أجل الوصول بهم إلى أقصى درجة ما  ،وموهبتهم

 ( 919، 2092عطا،، نقلا عن 21، 2002 جروان،)  .كاناتهم وقدراتهمإمتسمح به 

  :علاقة التفوق ببعض المفاهيم

 .للتفوق العقلي  يعتبر مصطلح العبقرية مرادفاً:  لتفوق والعبقرية -9
حيث يتضمن  شمولًا أكثر ي السائد أن مصطلح التفوق أكان الر:   التفوق والموهبة -2

مصطلح الموهبة يركز على امتلاك بعض القدرات الخاصة وأن  ،كل من الموهبة والابتكار

للموهبة ويستخدم بنفس  فاًالتفوق مرادأن ولكن وجد  ،بشكل متميز كالرسم والموسيقى

 .المعنى
الناتج الابتكاري الجيد والتفوق لإفراز  أساسياً يعتبر الذكاء شرطاً:  التفوق والذكاء -3

 (.26 ،2090،صوص ؛جميل) .المستمر
 :مشكلات المتفوقين دراسيا         

  -:الآتيةنواع  الألقد تم تصنيف مشكلات المتفوقين دراسيا إلى           

 .وأهمها عدم كفاية المناهج الدراسية، وتدني التحصيل الدراسي: لات معرفيةمشك -9
 ومنها الحساسية المفرطة، والحدة والانفعالية، الكمالية : مشكلات انفعالية -2
ومنها صعوبة الاختبار وتحديد الأهداف المهنية، والرغبة في تغيير : مشكلات مهنية -3

 .تخصصاتهم المهنية
الطفل المتفوق أو وإهمال اللامبالاة من جانب الوالدين، وأهمها : مشكلات أسرية -1

وإهمال إشباع والمبالغة في تقدير الوالدين لتفوق الطفل،  ،الموهوب والسخرية منه

 .إخوتهالحاجات الأساسية لديه، وسوء توافق الموهوب أو المتفوق مع 
المدرسة العادية،  تجاوز الطفل الموهوب لسرعة التعلم في –وأهمها :  المشكلات المدرسية -2

شباع حاجاته، وفتور حماسه تدريجيا، وتدني التحصيل كنتيجة لغياب إخفاقها في إو

 ،2000 ،جروان). التشجيع، وتحول المدرسة في نهاية المطاف إلى مركز لطرد الموهوب

 (.912 ،2092ار،عط: ،نقلا عن12

 : أسباب مشكلات المتفوقين والمتأخرين دراسيا

 ـــ :المتفوقين والمتأخرين دراسيا إلى الأسباب التالية  ترجع غالب مشكلات

ــ ومنها البلوغ الجنسي والتهيؤ له نفسيا، والشعور :الأسباب الحيوية البيولوجية والفسيولوجية-9
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بالتعب الزائد بسرعة، والتغذية غير المناسبة، والشعور بألم في الأسنان أو ضعف النطر، والنمو 

 .الحجم أو صغره عن العادي الطبيعي للفرد مثل كبر
، والمعاناة من الإمكانياتحباطات المتعددة أمام مطالب البيئة ونقص ومنها الإ: الأسباب النفسية-2

الحاجات النفسية والاجتماعية، وعدم النضج الانفعالي، وتذبذب الروح المعنوية إشباع الحرمان وعدم 

سؤولية ونقص الثقة في النفس، والشعور بين الارتفاع والانخفاض وعدم القدرة على تحمل الم

 (. 9111،111 ،زهران. )بالنقص، والخجل
ـ ومنها كثرة الخلافات الأسرية التي قد تنتهي إلى من التفكك :الأسباب الاجتماعية والبيئية-3

، والضغوط الأسرية والاجتماعية وقلة الرعاية في الإخوةوالطلاق، وعدم التوافق في بيت الوالدين أو 

سرة والمجتمع بصفة عامة، وسوء التوافق الشخصي والاجتماعي والانطواء ونقص الاهتمامات الأ

الاجتماعية  وغيرها، والاندفاع والمخاطرة ومخالفة القانون والعرف بسبب نقص الخبرة والمهارات لدى 

تعارض مع بعص المراهقين، والرغبة  القوية للارتباط  برفاق السن وتكوين مجموعات ونواد مما قد ي

 .المسؤوليات في المدرسة والأسرة
التربوي وعدم قدرة بعض المعلمين على توصيل الإرشاد نقص :ــ ومنها ما يلي :الأسباب المدرسية-1

المعلومات للتلاميذ بطريقة فعالة، وعدم تفهم بعض المعلمين بطبيعة مرحلة المراهقة وحساسيتها، 

       .ع المدرسين للطالب علي الاستذكار والنجاحوالقلق والخوف من الامتحانات، وعدم تشجي

 (.111 -9111زهران )

 :التأخر الدراسي أو المتأخرين دراسيا _ثانيا 

التي تشغل المربون وهي مشكلة متعدد الأسباب البيت يعد التأخر الدراسي من المشكلات      

مية والعقلية والانفعالية، والشارع والمدرسة كما ترجع أسبابها إلى الطالب نفسه ونواحيه الجس

كبير في العملية التربوية وارتفاع إهدار  إلى ويعتقد المربون أن مشكلة التأخر الدراسي تؤدي 

كلفة التعليم وزيادة النفقات المخصصة له، ومما لا شك فيه أن الثروة الحقيقة لأي أمة من 

ر إلى الأمام في جميع مجالات الأمم تتمثل في مواردها البشرية القادرة على  دفع عجلة التطو

 (911ـ ص 2001 عبد الحميد،)  .الحياة بما يحقق آمال الأمة

تمع؛ ولذلك يجب الاهتمام بهم من ثروة المج ن دراسيا جزءاًوالطلبة المتأخركما يعد 

 .ومساعدتهم للتغلب على الصعوبات التي يواجهونها
  -:أسباب التأخر الدراسي  
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 ــ:ب التأخر الدراسي فيما يلي يمكن تلخيص أهم أسبا    

تأخر النمو، وضعف البنية، والتلف المخي، وضعف حواس السمع والبصر، :  مثل ،ــ الأسباب الحيوية9 

والحالة السيئة للأم خلال الحمل  والضعف الصحي العام وسوء التغذية والانيميا، واضطراب الكلام،

 .وإصابتها بأمراض خطيرة وظروف الولادة العسرة

والغباء، وضعف القدرات العقلية، ونقص الانتباه وضعف ، الضعف العقلي : مثل ،ــ الأسباب النفسية2

الذاكرة والنسيان، والشعور بالنقص وضعف الثقة بالذات، والاستغراق في أحلام اليقظة، واضطراب 

الاتزان الانفعالي وعدم والإحباط الحياة النفسية للطالب، وسوء التوافق العام، والمشكلات الانفعالية 

والقلق، والاضطراب العصبي، وكراهية مادة دراسية معينة أو أكثر، وعدم تنظيم مواعيد النوم 

 . والاضطراب الانفعالي للولدين

الانخفاض الشديد للمستوى الاجتماعي والاقتصادي، واضطرب : مثل ،ــ الأسباب الاجتماعية3

وظروف السكن  ،مي للوالدين، وكبر حجم الأسرةالظروف الاقتصادية، وانخفاض المستوي التعلي

السيئة، وسوء التوافق الأسري والعلاقات الأسرية المفككة، وأسلوب التربية الخاطئ، والقلق علي 

الطموح بما لا يتناسب مع قدرات الطالب، واللامبالاة وعدم الاهتمام  ىالتحصيل وارتفاع مستو

 (22، 9111النمر والشريدة، .)بالتحصيل

  :اض التأخر الدراسيأعر

 ــ:يمكن تلخيص أعراض التأخر الدراسي فيما يلي 

 . والتوتر والحركات الجسمية العصبية والأزمات الحركيةالإجهاد : وهي -ــ الأعراض الجسمية9

نقض الذكاء، أقل من المتوسط، أو الضعف العقلي، وتشتت : وهي ،ــ الأعراض العقلية المعرفية2

بصورة عامة ) ة على التركيز، وهروب الأفكار واضطرب الفهم، وضعف التحصيلالانتباه وعدم القدر

  .، وقلة الاهتمام بالدراسة والغياب المتكرر من المدرسة والتسرب(دون المتوسط، وفي مواد خاصة ضعيفة 

اضطراب العاطفة والقلق وعدم الأمن والخمول والبلادة، والاكتئاب : وهي ،ــ الأعراض الانفعالية3

عابر، وعدم الثبات الانفعالي، والشعور بالذنب، والغيرة والحقد، والخجل والاستغراق في أحلام ال

 .اليقظة، وشرود الذهن

.      بالفشل والانطواء والعزلة، والميل للتخريب والعدوانالإحساس : وهي ،ــ الأعراض الاجتماعية 1

 (9111،19بياري، عواطف فيصل، )
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 :علاج التأخر الدراسي

والاخصائي  ،والمدرس  ،يتعاون في علاج التأخر الدراسي كلا من الأخصائي والمرشد النفسي      

والوالدين، وذلك بهدف المحافظة على مستوى التحصيل وتحسينه والحماية  ،والطبيب ،الاجتماعي

 :من زيادة التأخر، ويتضح ذلك من خلال التفصيل التالي

سمي العام وتصحيح أوجه القصور الحسي مثل ضعف البصر ويشمل العلاج الج: ــ العلاج الطبي 9

 (2006،21عواد، ). .وعلاج الأمراض التي تؤثر على الصحة العامة ،والسمع

ويكون من خلال إقامة علاقة بين الطالب والأخصائي في جو علاجي ملائم، : ــ العلاج النفسي 2

صوص تجنب أسباب التأخر الدراسي لدى وإرشاد الوالدين بخ ،النفسيالإرشاد والعلاج النفسي العام 

الطالب، ومحو الأعراض وتحليل وتعديل الأسباب النفسية، وتنمية القدرات والعادات والمهارات وتنمية 

 .بصيرة الطالب وتشجيع التعديل الذاتي للسلوك

العناية التربوي والمهني والتعليم العلاجي حيت توجه الإرشاد ويكون من خلال : ــ العلاج التربوي 3

الفردية اللازمة للطالب المتأخر دراسيا مع إعطاء تمرينات علاجية في فصول علاجية خاصة أحيانا، 

وتنمية الدافع  ،والاهتمام بالقدرات والمهارات الأساسية بما يمكن الطالب المتأخر من اللحاق بزملائه

سين مستوى التوافق وتوجيه النشاط التربوي توجيها علاجيا سليما، وتح ،والتحصيل الدراسي

 .المدرسي

ويكون ذلك من خلال تحسين مستوى التوافق الأسري والاجتماعي بصورة : ــ العلاج الاجتماعي 1

 (2006،21عواد، ). .عامة، والتعاون بين الأسرة والمدرسة لعلاج الحالة

 :أنواع التأخر الدراسي 

 :ينقسم التأخر الدراسي إلى عدة أنواع هي على التالي

تقريباــ الأساسية منها أو الثانوية، -وهو الذى يشمل جميع المواد الدراسية ـ: التأخر الدراسي العامــ 9

 %.10و% 10وهذا النوع مرتبط غالبا بالضعف العقلي، حيث تتراوح نسبة ذكاء صاحبه بين 

تعدوا أصحاب هذا النوع الطائفي من التلاميذ من المفروض أن لا ي: ــ التأخر الدراسي الطائفي2

السنة الرابعة أو الخامسة من التعليم الابتدائي، وهو مرتبط بتأخر الطالب في مجموعة مواد في 

.                                         الرياضيات والعلوم، أو الأدبيات واللغات: مجال دراسي معين مثل

 ((30، 2006عواد،))

بحيث يقل تحصيل الطالب عن مستوى قدراته على مدى وهو مكمل للعام، : ــ التأخر الدراسي الدائم3
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فترة زمنية طويلة بسبب الأمراض المتكررة والمزمنة التي قد تصيبه كالصرع، والربو والسكرى، وتجعله 

 .يتغيب بين فترة وأخرى، فيتراجع في مستواه الدراسي، وبعدها يصاب بالتأخر

دراسته بشكل جزئي أو كلي بسبب حدوث وهو تأخر الطالب في : ــ التأخر الدراسي الموقفى1

دخاله للمستشفى أو إاضطرابات في أسرته كوفاة أحد الوالدين، أو إصابته بمرض مفاجئ يستدعي 

 (20، 2002منصوري، .   )بصدمة انفعالية حادة

 :دراسات سابقة

ات حققت تناولت موضوع المشكلات التي تواجه الطلاب المتفوقين والمتأخرين دراسيا عدة دراس     

- :الكثير من الأهداف والنتائج المرجوة ويمكن تناولها وفق الآتي

 (2009)ــ دراسة محاسنة 9

 ،هدفت الدراسة إلى التعرف على حاجات ومشكلات الطلبة المتميزين الملتحقين بالبرامج التعليمية

ونت وتك(2621)واستخدم لتحقيق ذلك المنهج الوصفي التحليلي وتكون مجتمع الدراسة من 

 2000 \ 9111طالبا وطالبة من الصف العاشر والأول ثانوي في العام الدراسي ( 9111)عينتها من 

وطالبة من الطلبة  طالباً( 116)من الطلبة المتميزين والملتحقين ببرامج المتميزين و( 123)منهم 

قياس مناشدة الكشف غير المتميزين من المدارس العادية، وطبق على أفراد العينة الصورة المعربة عن م

النتائج أن أهم الحاجات والمشكلات لدى الطلبة  من أهمو، عن حاجات ومشكلات الطلبة المتميزين

المماطلة والمواد الدراسية غير المتحدية لقدراتهم، كما أظهرت نتائج الدراسة وجود : المتميزين هي

ميزين الملتحقين بالبرامج التعليمية فروق ذات دلالة إحصائية في الحاجات والمشكلات بين الطلبة المت

: للمتميزين وبين الطلبة العاديين، وكانت الفروق لصالح الطلبة العاديين في خمسة أبعاد وهي 

بالإحباط والعجز عن والإحساس الخوف من الفشل، وعدم تفهم الوالدين لحاجاتهم الشخصية، 

ذات، أما بعدي مناشدة الكمال، والمواد الدراسية القرار، ومفهوم ال ذالتغيير، والافتقار للقدرة على اتخا

 (2009محاسنة،) .غير المتحدية لقدراتهم فقد كانت لصالح الطلبة المتميزين

 :(2003)ــ دراسة العنزي 2

ن وهدفت الدراسة إلى إلقاء الضوء على بعض المشكلات النفسية التي يعاني منها الطلاب المتفوق

ن دراسيا بالمرحلة الثانوية بمدينة الرياض، واستخدم لتحقيق ذلك المنهج وتأخردراسيا والطلاب الم

لبا وطالبة وتكونت عينة الدراسة من مجموعتين اط(9312)وتكون مجتمع الدراسة من ، الوصفي

طالبا والثانية من الطلاب المتأخرين دراسيا ( 920)الأولى من الطلاب المتفوقين دراسيا وعددهم 
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طالبا من طلاب المرحلة الثانوي بمدينة الرياض؛ وتم اختيارهم بطريقة عشوائية من ( 920)وعددهم 

إحصائية بين ذات دلالة المدراس الحكومية، وكان من أهم نتائج الدراسة إلى أنه لا توجد فروق 

المشكلات النفسية للطلاب المتفوقين دراسيا والمشكلات النفسية للطلاب المتأخرين دراسيا؛ واختلف 

ترتيب المشكلات النفسية لدى الطلاب المتفوقين دراسيا عن ترتيبها للطلاب المتأخرين دراسيا، كما 

اختلفت الأسباب التي تقف وراء حدوث المشكلات النفسية لدى الطلاب المتفوقين دراسيا عنها لدى 

 (2003العنزي، ) .الطلاب المتأخرين دراسيا

 :( 2002)الأحمدي دراسة ــ  3

هدفت الدراسة إلى التعرف على المشكلات الشائعة لدى الطلاب الموهوبين في المملكة العربية السعودية، 

وما أثر متغيري الجنس والعمر على درجة وجود هذه المشكلات وأبعادها واستخدم لتحقيق ذلك 

ع البحث من جميع الطلاب يتكون مجتم) وكان عدد مجتمع الدراسة هو ،المنهج الوصفي التحليلي

 هـــــــــــ، 9122الموهوبين والطالبات الموهوبات الذين التحقوا بالبرامج الإثرائية الصيفية لعام 

 المدينة المنورة،:)وكذلك الطلاب الموهوبين الملتحقين بمراكز رعاية الموهوبين بثلاث مناطق هي 

، طالبا وطالبة من الموهوبين والموهوبات( 911)، وبلغ عدد أفراد عينة الدراسة (والطائف  وجدة،

وأظهرت النتائج أن أكثر المشكلات شيوعا لدى الطلاب ،واستخدم لتحقيق ذلك المنهج الوصفي

مشكلات النشاط والهوايات وأوقات الفراغ، : تمحورت حول بعدين هما( الذكور والإناث ) الموهوبين 

إحصائيا على مشكلات  دالًا ير الجنس تأثيراًكذلك المشكلات الانفعالية، كما أظهرت أن لمتغ

الطلاب الموهوبين والطالبات الموهوبات وأبعادها، باستثناء بعد المشكلات الأسرية لصالح الطالبات، وأن 

             .                                 على تلك المشكلات لصالح الطلاب الموهوبين الأكبر عمرا دالًا لمتغير العمر أيضا تأثيراً

 (2002الأحمدي، )

 :(2001) ــ دراسة بنات ويحيى2

ن في المراكز ون والموهوبوهدفت الدراسة إلى التعرف على المشكلات التي يعاني منها الطلبة المتفوق

الريادية؛ والكشف عن الاستراتيجيات التي يستخدمها هؤلاء في التعامل مع هذه المشكلات واستخدم 

وطالبة من الموهوبين والمتفوقين في  اًطالب( 19)عينة الدراسة وكانت نهج الوصفي، لتحقيق ذلك الم

، وأشارت نتائج الدراسة إلى أن (191)المركز الريادي، مع العلم أن مجتمع الدراسة كان عدده 

المشكلات الانفعالية هي أكثر المشكلات حدوثا لدى الطلبة الموهوبين والمتفوقين، بينما المشكلات 

سرية هي أقلها، وأن استراتيجية الاسترخاء هي الأكثر استخداما من قبل الطلبة الموهوبين الأ
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والمتفوقين للتعامل مع المشكلات؛ بينما استراتيجية الانعزال هي أقل استخداما، كما أشارت النتائج 

لطلبة إلى وجود فروق في طبيعة المشكلات وكذلك في نوعية الاستراتيجيات المستخدمة من قبل ا

 (2001بنات ويحيى، . )الموهوبين والمتفوقين تعود للجنس لصالح الطالبات 

   -:التعليق على الدراسات السابقة

ـــــ تناولت مجمل الدراسات السابقة الطلاب المتفوقين والمتأخرين دراسيا والمشكلات التي 

وقد كانت هذه  ،عوباتأن تساعدهم في التغلب على هذه الص يواجهونها والاحتياجات التي يمكن

وهذا يمكن أن يساعد في إجراء مقارنة مع نتائج هذا البحث في أوجه  ،الدراسات في بيئات العربية

من  اناستفاد الباحث، وقد الشبه أو الاختلاف مقارنة بما يتوصل له هذا البحث في البيئة الليبية

تشابهت الدراسة الحالية مع الدراسات ، كما هدفهاأالدراسات السابقة في بناء أداة الدراسة وتحديد 

التعرف علي في هدف ( 2001)، بنات ويحيي (2002)، الاحمدي (2009)محاسنة : دراسات السابقة

 .حاجات ومشكلات الطلبة المتميزين والمتفوقين 

 :إجراءات البحث

 :منهج البحث -أولًا

المشكلات النفسية التي تواجه الطلاب " تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي والذي يحاول تقييم واقع  

، ويحاول هذا المنهج المقارنة "المتفوقين والمتأخرين دراسياً بمرحلة التعليم الثانوي بمنطقة الجمعة زليتن

 .والتفسير والتقييم  أملًا في الوصول إلى تعميمات ذات معنى لزيادة التعرف على موضوع البحث

 :مجتمع البحث

الطلبة المتفوقين والمتأخرين بمرحلة التعليم الثانوي بمنطقة الجمعة زليتن، من  تكون مجتمع البحث

 ( 9120)والبالغ عددهم 

 :عينة البحث

استمارة ( 910) نظراً لكبر مجتمع البحث فقد تم اختيار عينة عشوائية منه  حيث قامت الباحثة بتوزيع 

(  911)عة زليتن، وتم استرجاع منها عدد استبيان على عينة عشوائية من المدارس الثانوية بمنطقة الجم

  .استمارة استبيان بعد تعبئتها واستكمالها من أفراد عينة البحث

 : بحثأداة ال

المشكلات النفسية التي تواجه الطلاب المتفوقين والمتأخرين دراسياً بمرحلة " تم إعداد قائمتي استبيان حول 

 ".التعليم الثانوي بمنطقة الجمعة زليتن 
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تم استخدام مقياس ليكرت الثلاثي لقياس استجابات المبحوثين لفقرات الاستبيان حسب الجدول وقد 

 :التالي 

 يبين درجات مقياس ليكرت( : 9)جدول رقم 

 نعم أحياناً لا الاستجابة

 3 2 9 الدرجة

 : ثبات الاستبيان -3

عادة توزيعها أكثر من مرة تم إ يقصد بثبات قائمة الاستقصاء أن تعطي هذه القائمة نفس النتيجة لو   

البحث من خلال معامل  قائمة استقصاءتحت نفس الظروف والشروط، وقد تحققت الباحثة من ثبات 

 :ألفا كرونباخ وذلك كما يلي 

 :معامل ألفا كرونباخ 

قائمة للصدق والثبات من الاختبارات الإحصائية المهمة لتحليل بيانات ( α)اختبار ألفا كرونباخ 

وهو ( α)يجب إجراء اختبار  ألفا كرونباخ قائمة الاستقصاء وللقيام بأي تحليل لبيانات  تقصاءالاس

 :قائمة الاستقصاءاختبار يبين مدى مصداقية وثبات إجابات أفراد العينة على أسئلة 

 

 
 .عدد الأسئلة في الاستبيان K:  حيث 

 2

iS   :مجموع تباينات العناصر. 

2

TS  :تباين الدرجة الكلية. 

ويبين مدى الارتباط بين إجابات مفردات العينة، فعندما (  9إلى  0) ومعامل ألفا تكون قيمته من 

فذلك يدل على عدم وجود ارتباط مطلق ما بين إجابات مفردات العينة، أما إذا ( 0)تكون قيمة ألفا 

فإن ذلك يدل على وجود ارتباط تام بين إجابات مفردات  اً،صحيح اًكانت قيمة معامل ألفا واحد

إلى  0610) اوح بين وأفضل قيمة تتر 0660هي ( α)العينة، ومن المعروف أن أصغر قيمة مقبولة لمعامل 

كان  ذلك أفضل، وفي حين ما إذا كانت قيمة معامل ألفا  0610وكلما زادت قيمته عن (  0610

 SPSSفيتم إجراء حذف الإجابات الأقل ارتباطاً وذلك باستخدام برنامج  0660كرونباخ أقل من 

أو  0660ألفا إلى فيتم حذف الاسئلة ذات العلاقة والتي تؤثر في البحث حيث تصل قيمة معامل 

 .أكثر
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طريقة ألفا كرونباخ لقياس ثبات الاستبيان، وكانت النتائج كما في الجدول  اناستخدم الباحث

(2.) 

 يبين نتائج اختبار ألفا كرونباخ لقياس ثبات استبياني البحث( : 2)جدول رقم 

 معامل ألفا كرونباخ الاستبيان م
 0610 المتفوقون دراسياً 9

 0611 راسياًالمتأخرون د 2

يتضح من النتائج بالجدول السابق أن قيمة معامل ألفا كرونباخ كانت مرتفعة لجميع فقرات 

 المتأخرينلاستبيان الطلاب ( 0611)لاستبيان الطلاب المتفوقين دراسياً و ( 0610)فكانت  الاستبيانين

( 3) ئية كما في الملحق رقم في صورتها النهاقائمتي الاستقصاء وبذلك فإن ، دراسياً، وهي قيم مرتفعة

 .قابلة للتوزيع

 :الأساليب الإحصائية المستخدمة في البحث 

، ومن الأدوات والمقاييس (SPSS)تم تفريغ وتحليل الاستبيان من خلال الحزمة الإحصائية 

 :الإحصائية المستخدمة ما يلي

 يستخدم هذا الأمر : النسب المئوية والتكرارات والمتوسط الحسابي والمتوسط الحسابي النسبي

 .بشكل أساسي لأغراض معرفة تكرار فئات متغير ما، ويفيد الباحث في وصف عينة البحث
  اختبار(T) حول المتوسط لعينة واحدة. 
  اختبار(T) حول المتوسط لعينتين مستقلتين. 

 .الوصف الإحصائي لعينة البحث وفق الخصائص والسمات الشخصية

 .فق هذه الخصائص والسماتوفيما يلي عرض لعينة البحث و
 توزيع أفراد عينة المتفوقين دراسياً حسب متغير الجنس : 

 يبين التوزيع التكراري والنسبي للطلبة المتفوقين وفقاً لمتغير الجنس(: 3)جدول رقم 

 %النسبة المئوية  العدد الجنس
 %1061 21 ذكر

 %2163 32 أنثى

 %900 21 المجموع

كانوا % 1061من الطلبة المتفوقين دراسياً كانوا إناثاً بينما % 2163بأن يتضح ( 3)من الجدول رقم 

 .ذكوراً
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 يبين التمثيل البياني للطلبة المتفوقين حسب الجنس(: 9)الشكل رقم 

 : توزيع أفراد عينة المتأخرين دراسياً حسب متغير الجنس  -

 

 أخرين وفقاً لمتغير الجنسيبين التوزيع التكراري والنسبي للطلبة المت(: 1)جدول رقم 

 %النسبة المئوية  العدد الجنس
 %1261 31 ذكر

 %2163 29 أنثى

 %900 11 المجموع

% 1261هم من الطلبة المتأخرين دراسياً كانوا اناثاً بينما % 2163يتضح بأن ( 1)من الجدول رقم 

 .كانوا ذكوراً
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 تأخرين حسب الجنسيبين التمثيل البياني للطلبة الم(: 2)الشكل رقم 

 :توزيع أفراد العينة من الطلبة المتفوقين دراسياً حسب متغير المدرسة  

 يبين التوزيع التكراري والنسبي للمتفوقين حسب المدارس( : 2)جدول رقم 
 %النسبة المئوية  العدد المدرسة

 %936221 8 حسان بن ثابت 

 %966111 10 جابر بن حيان 
 %996161 7 الغويلات 

 %926221 9 لانتصار ا
 %936260 8 معيتيقة الشهيدة

 %996161 7 سكينة بنت الحسين
 %966120 10 الزهراء 
 %100 59 المجموع

 .الطلبة المتفوقين متقاربة جدا بين المدارس  أن نسب( 2)يبين الجدول رقم 
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 دارسيبين التمثيل البياني لتوزيع الطلبة المتفوقين حسب الم( : 3)الشكل رقم 

 توزيع أفراد العينة من الطلبة المتأخرين دراسياً حسب متغير المدرسة: 
 يبين التوزيع التكراري والنسبي للمتأخرين حسب المدارس( : 6)جدول رقم 

 %النسبة المئوية  العدد المدرسة
% 11 حسان بن ثابت 12.4 
% 14 جابر بن حيان 15.7 

% 11 مدرسة الغويلات 12.4 
% 13 الانتصار 14.6 

% 11 مدرسة الشهيدة 12.4 
% 14 سكينة بنت الحسين 15.7 

% 15 الزهراء 16.9 
% 89 المجموع 100.0 

 .رين متقاربة جدا بين المدارسخالطلبة المتأ  أن نسب( 6)يتضح من الجدول رقم 
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 يبين التمثيل البياني لتوزيع الطلبة المتأخرين حسب المدارس( : 1)الشكل رقم 

 ( :الإجابة على أسئلة البحث)نات المتعلقة بمتغيرات البحث اختبار البيا*

تم إجراء التحليل الإحصائي لجميع متغيرات البحث وفقًا لإجابات أفراد عينة البحث على الفقرات 

الواردة في الاستبيان، حيث احتسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، مع الأخذ في الاعتبار 

ستخدم في البحث، واستناداا إلى ذلك فإن قيم المتوسطات الحسابية التي وصلت إليها تدرج المقياس الم

 :البحث اعتمدت على المعيار التالي لتفسير البيانات

 معيار متوسط إجابات المبحوثين( 1)جدول رقم 

 اتجاه الرأي المتوسط الحسابي
 لا '9661 – 9600

 أحياناً '2633 – 9661

 نعم '3600 – 2633

 :نتائج البحث -أولًا

ن دراسياً بمرحلة التعليم وما أهم المشكلات النفسية التي يعاني منها الطلاب المتفوق: ل الأول االسؤ

 الثانوي بمنطقة الجمعة زليتن؟

الطلبة لتصورات  ستخرجت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةال اللإجابة عن هذا السؤ

( 1) تواجه الطلاب المتفوقين دراسياً بمنطقة الجمعة بزليتن، والجدول لأبعاد المشاكل النفسية التي
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتصورات الطلاب المتفوقين لأبعاد المشاكل ( 1)جدول رقم 

 النفسية

 أبعاد المشاكل النفسية ت
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مستوى 

 المعنوية

اه اتج

 الرأي
 رفض 0600 0.463 1.63 بعد المشكلات الأسرية 9

 موافقة 0600 0.420 2.58 بعد المشكلات المدرسية 2

 موافقة 0.031 0.416 2.42 بعد المشكلات النفسية والاجتماعية 3

لأبعاد المشاكل أن المتوسطات الحسابية لتصورات الطلاب المتفوقين دراسياً ( 1)يبين الجدول رقم 

، جاءت (والمشكلات النفسية والاجتماعية ،والمشكلات المدرسية ،المشكلات الأسرية)فسية التي يواجهونها الن

 :كما يلي 

 وبالتالي فإن درجة ( 0600)وبمستوى معنوية ( 2621)بمتوسط حسابي  المشكلات المدرسية

ن وطلاب المتفوقالممارسة عالية بذلك فإن المتوسط يقع في منطقة القبول مما يشير الى تعرض ال

 .دراسياً بشكل كبير للمشكلات المدرسية
 ( 06031)وبمستوى معنوية ( 2612)بمتوسط حسابي  المشكلات النفسية والاجتماعية

وبالتالي فإن درجة الممارسة عالية بذلك فإن المتوسط يقع في منطقة القبول مما يشير إلى تعرض 

 .لاجتماعية بشكل كبيردراسياً للمشكلات النفسية واالمتفوقون  الطلاب
  وبالتالي فإن درجة ( 0600)وبمستوى معنوية ( 9663)المشكلات الأسرية بمتوسط حسابي

الممارسة ضعيفة وبالتالي فإن المتوسط يقع في منطقة الرفض مما يشير إلى عدم مواجهة الطلاب 

 .المتفوقين دراسياً بمنطقة الجمعة بزليتن لهذا النوع من المشاكل

الطلاب المتفوقين دراسياً لأبعاد المشاكل النفسية التي عرض تفصيلي لتصورات وفيما يلي 

 .يواجهونها

 :دراسياً المتفوقون مستوى المشكلات الأسرية التي يواجهها الطلبة ( 9

المشكلات المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتصورات الطلبة المتفوقين  نحو (: 1)جدول رقم 

 الأسرية

رقم 

 الفقرة
 الفقرة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مستوى 

 المعنوية

اتجاه 

 الرأي
 رفض 0.003 0.749 1.63 عدم التشبع بالأسرة بالشكل المطلوب 9



 

 (306-287) ........ .......بمرحلة  المشكلات النفسية التي تواجه الطلاب المتفوقين والمتأخرين دراسيا

 

 م 2022 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

226

226 

2 
قلة المتابعة والتوصية للمتفوقين من قبل والديهم وباقي أفراد 

 .الأسرة
 رفض 0.001 0.734 1.60

 رفض 0.003 0.749 1.63 ئدةكراه والحماية الزاالتسلط والإ 3

1 
افتقار البيئة المنزلية للأدوات والوسائل اللازمة لتنمية قدرات 

 المتفوقين
 رفض 0.001 0.786 1.63

 محايد 0.358 0.702 1.92 عدم تهيئة الجو الملائم والمكان المناسب للمذاكرة في البيت 2
 رفض 0.00 0.667 1.37 كثرة الخلافات بين الوالدين 6
 رفض 0.00 0.673 1.59 عدم توفر الحرية المطلوبة للمتفوقين داخل البيئة المنزلية 1
 رفض 0.00 0.726 1.56 الماديةالإمكانيات عدم توفر  1
 رفض 0.00 0.46325 1.63 المتوسط الكلي لبعد المشكلات الأسرية التي تواجه الطلبة المتفوقين -

 

 :ن دراسياًوا الطلبة المتفوقمستوى المشكلات المدرسية التي يواجهه( 2

المشكلات المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتصورات الطلبة المتفوقين  نحو (: 90)جدول رقم 

 .المدرسية

رقم 

 الفقرة
 الفقرة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مستوى 

 المعنوية

اتجاه 

 الرأي
 موافقة 0.027 0.689 2.31 .ضعف فهم المعلمين للمتفوقين وحاجاتهم 9

2 
الفروق الفردية في التوزيع الكمي والكيفي للطلاب  ةعدم مراعا

 .داخل الصفوف المدرسية
 موافقة 0.002 0.725 2.11

 موافقة 0.000 0.770 2.22 .عدم وجود مناهج خاصة بالمتفوقين 3
 موافقة 0.008 0.762 2.37 .عدم وجود مدرس مؤهل لتدريس الطلاب المتفوقين 1

2 
انعدام المؤهلين تربوياً واجتماعياً للتعامل مع المتفوقين من 

 .الطلاب
 موافقة 0.001 0.783 2.16

 حياد 0.582 0.705 1.95 .قل من قدراتهمأشعور بعض المتفوقين أن الامتحانات  6
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6 
المتوسط الكلي لبعد المشكلات المدرسية التي تواجه الطلبة 

 .المتفوقين
 موافقة 0.000 0.420 2.21

 

 :مما سبق يتضح أن أهم المشاكل المدرسة التي يواجهها الطلبة المتفوقون دراسياً تأتي بالترتيب التالي
 عدم وجود مناهج خاصة بالمتفوقين. 
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 انعدام المؤهلين تربوياً واجتماعياً للتعامل مع المتفوقين من الطلاب. 

  للطلاب داخل الصفوف المدرسيةعدم مراعات الفروق الفردية في التوزيع الكمي والكيفي. 

 عدم وجود مدرس مؤهل لتدريس الطلاب المتفوقين. 

 عدم مراعات الفروق الفردية في التوزيع الكمي والكيفي للطلاب داخل الصفوف المدرسية. 

 :دراسياً المتفوقون مستوى المشكلات النفسية والاجتماعية التي يواجهها الطلبة ( 3
الحسابية والانحرافات المعيارية لتصورات الطلبة المتفوقين  نحو المتوسطات (: 99)جدول رقم 

 .المشكلات النفسية والاجتماعية

رقم 

 الفقرة
 الفقرة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مستوى 

 المعنوية

اتجاه 

 الرأي
 حياد 0.843 0.656 2.02 فشل الطلاب المتفوقين في مشاركة الأنشطة الاجتماعية 9
 رفض 0.004 0.744 1.61 تفوقين بالوحدةشعور  الم 2
 موافقة 0.015 0.727 2.24 عدم مراعاة القدرات الخاصة للمتعلمين وحاجاتهم 3

1 
عدم استغلال اوقات الفراغ الاستغلال الجيد بالنسبة لبعض 

 المتفوقين
 موافقة 0.002 0.696 2.29

2 
لهم خاصة الآخرين يعاني بعض المتفوقين من عدم فهم 

 هممدرسي
 موافقة 0.001 0.706 2.32
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2 
المتوسط الكلي لبعد المشكلات النفسية والاجتماعية التي تواجه 

 .الطلبة المتفوقين
 موافقة 0.00 0.416 2.12

 

مما سبق يتضح أن أهم المشاكل النفسية والاجتماعية التي يواجهها الطلبة المتفوقون دراسياً تأتي 

 :بالترتيب التالي

 لهم خاصة مدرسيهمالآخرين فوقين من عدم فهم يعاني بعض المت. 

  الفراغ الاستغلال الجيد بالنسبة لبعض المتفوقينأوقات عدم استغلال. 
 عدم مراعاة القدرات الخاصة للمتعلمين وحاجاتهم. 

ن دراسياً بمرحلة التعليم وما أهم المشكلات النفسية التي يعاني منها الطلاب المتأخر: ل الثاني االسؤ

 ي بمنطقة الجمعة زليتن؟الثانو

الطلبة لتصورات  ل استخرجت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةاللإجابة عن هذا السؤ
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لأبعاد المشاكل النفسية التي تواجه الطلاب المتأخرين دراسياً بمنطقة الجمعة بزليتن، والجدول 

 .يبين ذلك( 92)
ات المعيارية لتصورات الطلاب المتأخرين لأبعاد المتوسطات الحسابية والانحراف( 92)جدول رقم 

 المشاكل النفسية

 ابعاد المشاكل النفسية م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مستوى 

 المعنوية

اتجاه 

 الرأي
 موافقة 0600 0.401 2.31 بعد المشكلات الأسرية 9

 موافقة 0600 0.401 2.52 بعد المشكلات المدرسية 2

 موافقة 0.00 0.423 2.31 ت النفسية والاجتماعيةبعد المشكلا 3

 

لأبعاد المشاكل أن المتوسطات الحسابية لتصورات الطلاب المتأخرين دراسياً ( 92)يبين الجدول رقم 

، جاءت (والمشكلات النفسية والاجتماعية ،والمشكلات المدرسية ،المشكلات الأسرية)النفسية التي يواجهونها 

 :كما يلي 

  وبالتالي فإن درجة الممارسة ( 0600)وبمستوى معنوية ( 2622)بمتوسط حسابي  المدرسيةالمشكلات

عالية بذلك فإن المتوسط يقع في منطقة القبول مما يشير إلى تعرض الطلاب المتأخرين دراسياً 

 .بشكل كبير للمشكلات المدرسية
 وبالتالي فإن ( 0600) وبمستوى معنوية( 2631)بمتوسط حسابي  المشكلات النفسية والاجتماعية

درجة الممارسة عالية بذلك فإن المتوسط يقع في منطقة القبول مما يشير إلى تعرض الطلاب 

 .ن دراسياً للمشكلات النفسية والاجتماعية بشكل كبيروالمتأخر
 
  وبالتالي فإن درجة الممارسة ( 0600)وبمستوى معنوية ( 2631)المشكلات الأسرية بمتوسط حسابي

التالي فإن المتوسط يقع في منطقة القبول مما يشير إلى أن الطلاب المتأخرين دراسياً عالية وب

 .بمنطقة الجمعة بزليتن يواجهون بشكل كبير هذا النوع من المشاكل

الطلاب المتأخرين دراسياً لأبعاد المشاكل النفسية التي وفيما يلي عرض تفصيلي لتصورات 

  .يواجهونها
 :دراسياً المتأخرون سرية التي يواجهها الطلبةمستوى المشكلات الأ( 9
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتصورات الطلبة المتأخرين  نحو (: 93)جدول رقم 

 .المشكلات الأسرية

رقم 

 الفقرة
 الفقرة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مستوى 

 المعنوية

اتجاه 

 الرأي
 حياد 0.01 0.589 2.29 ين الوالدينكثرة المشكلات والمشاحنات ب 9
 موافقة 0.00 0.553 2.51 وفاة أحد الوالدين أو كليهما 2
 موافقة 0.00 0.621 2.44 ضعف الموارد المالية لدى الأسرة 3
 رفض 0.00 0.620 1.31 جهل الوالدين بأهمية التعليم بالمدرسة  1
9-

1 
 موافقة 0.00 0.40125 2.31 الطلبة المتأخرون المتوسط الكلي لبعد المشكلات الأسرية التي تواجه

ن دراسياً تأتي بالترتيب ومما سبق يتضح أن أهم المشاكل الأسرية التي يواجهها الطلبة المتأخر

 :التالي
 وفاة أحد الوالدين أو كليهما. 
 ضعف الموارد المالية لدى الأسرة. 

 :ن دراسياً ومستوى المشكلات المدرسية التي يواجهها الطلبة المتأخر( 2

المشكلات المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتصورات الطلبة المتأخرين نحو (: 91)جدول رقم 

 المدرسية

رقم 

 الفقرة
 الفقرة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مستوى 

 المعنوية

اتجاه 

 الرأي
 حياد 0.209 0.754 1.90 .انتشار الدروس الخصوصية 9
 موافقة 0.006 0.750 2.42 .واد الدراسيةصعوبة الم 2
 حياد 0.379 0.720 1.93 عدم الرغبة بالمذاكرة 3
 موافقة 0.000 0.602 2.34 .الغياب والهروب المتكرر من المدرسة 1
 موافقة 0.000 0.617 2.73 .عدم المشاركة في الصف أثناء المناقشة 2
 موافقة 0.011 0.776 2.39 سوء العلاقة مع بعض الزملاء وبعض المعلمين 6
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6 
المتوسط الكلي لبعد المشكلات المدرسية التي تواجه الطلبة 

 .المتأخرين
2.223 

0.401 
 موافقة 0.000
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 :ن دراسياً تأتي بالترتيب التاليومما سبق يتضح أن أهم المشاكل المدرسة التي يواجهها الطلبة المتأخر
 عدم المشاركة في الصف أثناء المناقشة. 

 بة المواد الدراسيةصعو. 
 سوء العلاقة مع بعض الزملاء وبعض المعلمين. 
 الغياب والهروب المتكرر من المدرسة. 

 :دراسياً الطلاب المتأخرون مستوى المشكلات النفسية والاجتماعية التي يواجهها ( 3
المشكلات نحو المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتصورات الطلبة المتأخرين (: 92)جدول رقم 

 النفسية والاجتماعية
رقم 

 الفقرة
 الفقرة

المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 يالمعيار

مستوى 

 المعنوية

اتجاه 

 الرأي
 موافقة 0.00 0.715 2.61 الشعور بالتوتر والقلق 9
 رفض 0.00 0.659 1.48 الخمول والبلادة والشعور بالنقص 2
 موافقة 0.016 0.768 2.36 الاستغراق بأحلام اليقظة 3
 موافقة 0.005 0.737 2.41 عدم السيطرة على الانفعالات 1
 موافقة 0.00 0.769 2.74 الخوف المستمر من الرسوب 2

6 
الانسحاب من المشاركة الاجتماعية لدى بعض المتأخرين 

 دراسياً
 حياد 0.063 0.768 1.16

 موافقة 0.00 0.686 2.60 الانطواء و الانعزال عن الآخرين 1

 موافقة 0.001 0.631 2.38 الاعتداء عن الآخرين 1

1 
الاحباط والإحساس بالفشل أهم ما يميز السلوك الاجتماعي 

 للمتأخرين
 رفض 0.00 0.845 9.37
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1 
المتوسط الكلي لبعد المشكلات النفسية والاجتماعية التي تواجه 

 .الطلبة المتأخرين
 موافقة 0.00 0.423 2.35

 
دراسياً تأتي المتأخرون م المشاكل النفسية والاجتماعية التي يواجهها الطلبة مما سبق يتضح أن أهو

 :بالترتيب التالي

 الخوف المستمر من الرسوب. 
 الشعور بالتوتر والقلق. 
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 الانطواء والانعزال عن الآخرين. 
 عدم السيطرة على الانفعالات. 
 الاعتداء عن الآخرين. 
 الاستغراق بأحلام اليقظة. 

في مستوى المشكلات النفسية بين الطلاب إحصائية هل توجد فروق ذات دلالة : ل الثالثاالسؤ

 المتفوقين والمتأخرين دراسياً بمرحلة التعليم الثانوي بمنطقة الجمعة زليتن؟ 

لمعرفة ما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى المشكلات النفسية التي يتعرض لها 

( (Tتم استخدام اختبار ذلك  طلبة المتفوقين والمتأخرين دراسياً، ومن أجلأفراد عينة الدراسة من ال

 . للفرق بين متوسطي عينين مستقلتين

 

حول المتوسط لعينتين مستقلتين لدراسة الآراء حول المشاكل ( T)اختبار(:96)نتائج جدول 

 .النفسية وفق متغير المستوى الدراسي

 لاالسؤ
المستوى 

 الدراسي

المتوسط 

سابي الح

X 

الانحراف 

 Sالمعياري 
 Tقيمة 

الدلالة 

Sig 
 القرار

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في 

مستوى المشكلات النفسية التي يتعرض 

 .دراسياًالمتفوقون المتأخرون لها الطلبة 

 

 06326 9639 متفوقون

 رفض 0600 10.15

 06101 9616 متأخرون

وهو أصغر من مستوى الدلالة ( 0600)دول أعلاه أن قيمة مستوى الدلالة كانت يتضح من الج

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد عينة نه فإ، وبالتالي (0602)المعتمد في الدراسة 

 .الدراسة تُعزى إلى متغير المستوى الدراسي

دراسياً، المتفوقون و المتأخرون ض لها الطلبة مستوى المشكلات النفسية التي يتعرأي أن هناك فروقا في 

ومن الجدول يتضح أن الطلبة المتأخرين دراسياً يتعرضون إلى مستوى أعلى من المشاكل النفسية 

 .مقارنة بأقرانهم من الطلبة المتفوقين دراسياً

تعرض لها في مستوى المشكلات النفسية التي ي إحصائية هل توجد فروق ذات دلالة : ل الرابع االسؤ 
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ن دراسياً بمرحلة التعليم الثانوي بمنطقة الجمعة زليتن تعزى لمتغير ووالمتأخرالمتفوقون الطلاب 

 الجنس؟ 

لمعرفة ما إذا كانت هناك فروق إحصائية في آراء أفراد عينة الدراسة وفقاً لمستوى المشكلات النفسية 

لفرق بين متوسطي عينين ل( (Tتم استخدام اختبار ذلك تعزى لمتغير الجنس، ومن أجل 

 . مستقلتين

حول المتوسط لعينتين مستقلتين لدراسة الآراء حول المشاكل ( T)اختبار(:91)نتائج جدول 

 .النفسية وفقاً لمتغير الجنس

 الجنس لاالسؤ

المتوسط 

الحسابي 

X 

الانحراف 

 Sالمعياري 
 Tقيمة 

الدلالة 

Sig 
 القرار

ات دلالة إحصائية في لا توجد فروق ذ

مستوى المشكلات النفسية التي يتعرض 

ن دراسياً ووالمتأخرالمتفوقون لها الطلبة 

 .تُعزى لمتغير الجنس

 

 06290 9621 ذكور

 موافقة 06106 0.119

 06112 9621 اناث

وهو أكبر من مستوى الدلالة ( 06106)يتضح من الجدول أعلاه أن قيمة مستوى الدلالة كانت 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد عينة  ه، وبالتالي فإن(0602)عتمد في الدراسة الم

 .الدراسة تُعزى إلى متغير الجنس

أي أن الطلاب والطالبات المتفوقين والمتأخرين دراسياً يتعرضون الى نفس المستوى من المشاكل 

 .النفسية

 :ملخص النتائج 

 :ون دراسياً لمستوى عال من المشاكل المدرسية هييتعرض الطلبة المتفوق .9
 عدم وجود مناهج خاصة بالمتفوقين. 

 انعدام المؤهلين تربوياً واجتماعياً للتعامل مع المتفوقين من الطلاب. 

 الفروق الفردية في التوزيع الكمي والكيفي للطلاب داخل الصفوف المدرسية ةعدم مراعا. 

 ب المتفوقينعدم وجود مدرس مؤهل لتدريس الطلا. 
 :يتعرض الطلبة المتفوقون دراسياً لمستوى عال من المشاكل النفسية والاجتماعية هي  .2
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 يعاني بعض المتفوقين من عدم فهم الآخرين لهم خاصة مدرسيهم. 

 عدم استغلال أوقات الفراغ الاستغلال الجيد بالنسبة لبعض المتفوقين. 
 معدم مراعاة القدرات الخاصة للمتعلمين وحاجاته. 

 .لا يتعرض الطلبة المتفوقون دراسياً لأية مشاكل أسرية .3
 :يتعرض الطلبة المتأخرون دراسياً لمستوى عال من المشاكل المدرسية هي .1

 عدم المشاركة في الصف أثناء المناقشة. 

 صعوبة المواد الدراسية. 
 سوء العلاقة مع بعض الزملاء وبعض المعلمين. 
 الغياب والهروب المتكرر من المدرسة. 

 :يتعرض الطلبة المتأخرون دراسياً لمستوى عال من المشاكل النفسية والاجتماعية  .2
 الخوف المستمر من الرسوب. 
 الشعور بالتوتر والقلق. 

 الانطواء والانعزال عن الآخرين. 
 عدم السيطرة على الانفعالات. 
 الاعتداء عن الآخرين. 
 الاستغراق بأحلام اليقظة. 

 :سياً لمستوى عالي من المشاكل الأسرية هييتعرض الطلبة المتأخرون درا .6
 وفاة أحد الوالدين أو كليهم. 
 ضعف الموارد المالية لدى الأسرة. 

الطلبة المتأخرين دراسياً يواجهون مستوى أعلى من المشاكل النفسية مقارنة بزملائهم المتفوقين  .1

 .دراسياً
 .المستوى من المشاكل النفسيةالطلاب والطالبات المتفوقون والمتأخرون دراسياً يواجهون نفس  .1

 :توصيات البحث -ثانيا 

أن تعمل وزارة التعليم على توفير مناهج خاصة بالمتفوقين دراسياً بحيث تحاكي أفكارهم  .9

 .وتخلق لديهم نوعا من التحدي الايجابي
تأهيل المعلمين والاخصائيين الاجتماعين للتعامل بشكل خاص مع الطلاب المتفوقين  .2
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 .دراسياً
اة الفروق الفردية بين الطلاب في توزيعهم داخل الفصول الدراسية وذلك بهدف خلق مراع .3

 .نوع من التوازن الفكري والعلمي داخل الفصول الدراسية
على وزارة التعليم أن تعمل بشكل مستمر لتطوير المدارس وتجهيزها بالاحتياجات المادية  .1

 .سياًوالمعنوية لتكون بيئة مناسبة للطلبة المتفوقين درا
توفير النوادي الفكرية والتنسيق مع أسر الطلبة المتفوقين دراسياً لاستغلال أوقات فراغهم  .2

 .بالشكل الأمثل
تدريب المعلمين وتطوير امكانياتهم بشكل مستمر للتعامل مع الطلاب المتأخرين دراسياً  .6

قتهم ومحاولة ادماجهم في المناقشات الفصلية وزرع الثقة بالنفس لديهم وتحسين علا

 . بمعلميهم
على الأخصائيين الاجتماعيين بالمدارس التواصل مع أسر الطلاب المتأخرين دراسياً للوقوف  .1

على أهم مشاكلهم النفسية والمادية ومحاولة التعاون مع أسرهم لتجاوزها وتحقيق أعلى 

 .مستوى من الأهداف يمكن الوصول إليه
 :مقترحات البحث -ثالثا 

 .لة على رقعة جغرافية أوسع على مستوى المدينة والدولةالقيام بدراسات مماث

 -:مراجع البحث

مشكلات الطلاب الموهوبين بالسعودية و علاقتها بعدد من (.2002.)الأحمدي، محمد بن عليثة -9

 أنظمة مؤسسة الملك عبد العزيز و رجاله. المؤتمر العلمي العربي الرابع لرعاية الموهوبين والمتفوقين. المتغيرات

 .عمان، الأردن، لرعاية الموهوبين والمتفوقين

، دراسة مقارنة لمشكلات الطلاب المتفوقين والمتأخرين دراسيا في المرحلة (5991.)الخليفة، خالد محمد ناصر-2

رسالة ماجستير غير .)المتوسطة والحاجات الإرشادية لهم بمحافظة الإحساء بالمملكة العربية السعودية

  .بية، جامعة الملك فيصل، كلية التر(منشورة

،بعض المشكلات النفسية للطلاب المتفوقين والمتأخرين (2003)العنزي، مضحي ساير حميد المصلوخي،-3

جامعة (.رسالة ماجستير غير منشورة (. )دراسة مقارنة علي طلاب المرحلة الثانوية بمدينة الرياض)دراسيا 

 .جتماعية بالرياضكلية العلوم الا.الإمام محمد بن سعود الإسلامية

. ) ، الرسوب والتسرب في مدارس التعليم العام بدولة الكويت(9111.)رسمية الشريدة؛ النمر، فتحي أحمد-1



 

 (306-287) ........ .......بمرحلة  المشكلات النفسية التي تواجه الطلاب المتفوقين والمتأخرين دراسيا

 

 م 2022 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

302

302 

 .، العدد الثاني، السنة الأولى، الكويت(دراسة إحصائية وثائقية 

يادية مشكلات الطلبة الموهوبين والمتفوقين في المراكز الر(. 2001.)يحيى، خولة؛بنات، سهيلة-2

الأردن،  التربوية، الزرقاء، العلوم ليةک متغير، عالم في التربية بمؤتمر عمل ورقة .واستراتيجيات التعامل معها

 .أبريل 1-1. الهاشمية الجامعة

، العوامل المؤدية إلى تأخر طلاب المرحلة الثانوية دراسيا، مجلة التربية، (9111.)بياري، عواطف فيصل-6

 .مبر، الكويتتد الثاني،السنة الأولى، سبوزارة التربية، العد

حاجات الطلبة الموهوبين والمتفوقين ومشكلاتهم، ورقة عمل مقدمة (. 2000.)جروان، فتحي عبدالرحمن-1

" التربية الابداعية أفضل استثمار للمستقبل " ،في المؤتمر العلمي العربي الثاني لرعاية الموهوبين والمتفوقين

 .المجلس العربي للموهوبين والمتفوقين( الاردن )عمان  نوفمبر، 2أكتوبر ـ  39

  .، أساليب الكشف عن الموهوبين و رعايتهم، دار الفكر، الاردن(2002)جروان، فتحي عبد الرحمن، -1

                                     .                              القاهرة، عالم الكتب ،3، ط التوجيه والارشاد النفسي،(9111)حامد عبدالسلام  ،زهران -1 

 .القاهرة، عالم الكتب ،1،علم نفس النمو، ط (9111)حامد عبدالسلام  ،زهران  -90

 .، التسرب التعليمي، القاهرة(2001)عبد الحميد، محمد علي، ومنى أبراهيم قرشي، -99

مقدم إلى ندوة دور المدرسة  بحث، تجربة معرفي تربية المتفوقين، (2003)عبد السلام  عبد الغفار،-92

 . سرة والمجتمع في تنمية الابتكار، كلية التربية، قطروالأ

مشكلات الطلبة المتفوقين في المدرسة الجزائرية، دراسة ميدانية في ثانويات (:  2092) .، سعيدةعطار-93

 . 1مدينة تلمسان الجرائر، مجلة العلوم الانسانية والاجتماعية، 
 .الدار المناهج  للنشر والتوزيع: سيكولوجيا التأخر الدراسي،عمان (. 2006)اب عواد، يوسف ذي-91

إستراتيجات المعلمين في التعامل مع الطلبة ) ، (2090) عبدالله، ، فاطمة؛ صوص، فاطمة جميل-92

غير  رسالة ماجستير(.) المتفوقين دراسيا في المدراس الثانوية الحكومية من وجهة نظر المعلمين والمديرين 

 . 1دارة التربوية، جامعة  النجاح الوطنية، كلية الدراسات العليا، فلسطين، نابلس،الإ، منشورة
حاجات ومشكلات الطلبة المتميزين الملتحقين ببرامج المتميزين في (. 2009. )محاسنة، عبدالرحيم-96

 .ة الاردنية، عمانرسالة ماجستير غير منشورة، الجامع. الأردن مقارنة مع الطلبة غير المتميزين

،بعض المشكلات (2003)، نقلا عن العنزي، مضحي ساير حميد المصلوخي، (9112)ويب وآخرون، -91

دراسة مقارنة علي طلاب المرحلة الثانوية بمدينة )النفسية للطلاب المتفوقين والمتأخرين دراسيا 

لامية، كلية العلوم الاجتماعية جامعة الإمام محمد بن سعود الإس(.رسالة ماجستير غير منشورة.)الرياض

 .بالرياض
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 المميزات التأسيسية للقرآن المكي

 علي جبريل صقر

 قسم الدراسات الإسلاميةــ كلية التربيةــ جامعة الزيتونة

 

 

 :الملخص

يتناول هذا البحث المميزات والسمات التأسيسية للقرآن المكي، التعريف بالقرآن المكي وبيان طريقتي    

ا السماع والقياس، وبيان بعض المميزات اللفظية التي استدل به: العلماء في معرفة القرآن المكي، وهما

ميزات الموضوعية التي نزل العلماء على القرآن المكي، وكانت موضع عناية المتقدمين، وذكر أهم الم

تقرير أصول العقائد الإيمانية، بدعوة الخلق إلى توحيد الله تعالى وإفراده بها القرآن المكي، ك

الحملة على الشرك والوثنية، والإلحاد والدهرية، وإقامة الحجج والبراهين الدامغة على ، وبالعبادة

والأكوان على عظمة الله تعالى وسلطانه، الاستدلال بدلائل الأنفس و بطلان عقائدهم الزائغة،

ووجوب طاعته والانقياد له، وتوحيده في ألوهيته وربوبيته، والإيمان بالقيامة والبعث بعد الموت، 

واعتناء القرآن المكي بقصص الأنبياء مع أقوامهم، وشرح أصول الأخلاق، مما لا يختلف فيه حال ولا 

نسانية الإنسان، واطمئنانه بالإيمان، كالصدق، والبّر، والصلة، عقل، لكونها من المقوّمات الأساسية لإ

 .وبرّ الوالدين، وإكرام الجار، وطهارة القلب واللسان، وغير ذلك

 المقدمـــــــة

صلى الله عليه _الحمد لله رب العالمين، وأصلي وأسلم على المبعوث رحمة للعالمين محمد بن عبد الله     

 .تسليمًا كثيًرا إلى يوم الدين _وسلموعلى آله وصحبه وأتباعه 

 :أما بعد   

فقد لقيت علوم القرآن عناية العلماء، واهتمام الباحثين قديماً وحديثاً، والذي يقرأ القرآن الكريم    

يجد لآياته المكية خصائص ليست للآيات المدنية في معانيها ووقعها، وإن كانت الثانية مبنيَّة على 

الناسخ والمنسوخ من الآيات، ومعرفة القرآن المكي له أثر كبير في معرفة . الأولى في الأحكام والتشريع

 . كما أنه يبيِّن لنا المنهج الأمثل في الدعوة إلى الله، وتكوين مجتمعات مؤمنة موحدة
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وهذا البحث يبين المميزات اللفظية والموضوعية للقرآن المكي، ويهدف إلى تحقيق مجموعة أهداف،     

 :من أهمها

صحيحاً، ويساعد على ذلك معرفة مواقع النزول فهم آيات القرآن المكي وتفسيرها تفسيراً -

 .والعلم بما نزل بمكة من القرآن

فخصائص عوة إلى الله، تذوق أساليب الخطاب في القرآن المكي والاستفادة منها في أسلوب الدّ-

يختلف الخطاب والأسلوب المكي في القرآن تعطي الدارس منهجًا لطرائق الخطاب في الدعوة إلى الله، 

ف معتقدات الناس وأحوال بيئاتهم، ويبدو هذا واضحًا بأساليب القرآن المختلفة في خااطبة باختلا

 .المؤمنين وأهل الكتاب والمنافقين والمشركين

في العهد المكي من خلال آيات القرآن المكي -صلى الله عليه وسلم–الوقوف على سيرة رسول الله -

      .المرجع الأصيل لهذه السيرة

 :تيار الموضوع للأسباب الآتيةويرجع اخ

رغبة الباحث في استقراء السور المكية، والتنبيه على ما استنبط العلماء من ضوابط قياسية -

 . للقرآن المكي، تبيّن خصائصه الأسلوبية والموضوعات التي يتناولها

 .العصر تبيين خصائص القرآن المكي ومميزاته، والإفادة منها في فهم النص القرآني في هذا-

 .الحاجة الماسة للدراسات القرآنية؛ لأنها تجدد صلتنا بخالقنا وتوثق صلتنا بديننا الحنيف-

 : واشتمل البحث على مقدمة وثلاثة مطالب وخاتمة، وتفصيلها الآتي   

 .التعريف بالقرآن المكي، وفوائده: المطلب الأول

 .المميزات اللفظية للقرآن المكي: المطلب الثاني

 .المميزات الموضوعية للقرآن المكي: المطلب الثالث

 .وقد سجلت فيها أهم النتائج التي توصلت إليها: الخاتمة

 .واتبعت في هذا البحث المنهجين الوصفي والاستقرائي التحليلي

 :التعريف بالقرآن المكي، وفوائده: المطلب الأول

 :تعريف القرآن المكي: الفرع الأول

المكي ما نزل في شأن أهل مكة، وإن كان نزوله في أهل : فقيل.  المكي من السوراختلف العلماء في   

مكي، [72:الأعراف]   (ڄ ڄ)[72:البقرة] (  ڱ ڱ)فما كان في القرآن .المدينة
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   فإنه مدني(   گ ڳ ڳ)كان وما

أنزل بالمدينة، وما (گ ڳ ڳ) ما كان: الحاكم في المستدرك عن عبد الله قال وأخرج   

فبمكة (  ڱ ڱ)كان

في المكي ما صدر  وهذا القول إن أُخذ على إطلاقه ففيه نظر؛ لأنه لوحظ فيه المخاطبون، فإنَّ    

، حداهماإوفيهما ما لم يصدر ب (   ڱ ڱ)بـــــوفي المدني ما صدر (گ ڳ ڳ)بـــــ

گ ڳ ڳ ڳ ڳ ڱ ڱ ڱ ):وفيها مكية،مثلًا فسورة الحج 

 .فهو صحيح ذلك،فإن أراد المفسرون أن الغالب ،  [00:الحج](   ڱ ں ں

ويدخل في مكة  المكي ما نزل بمكة ولو بعد الهجرة، كالذي نزل في عام الفتح وفي حجة الوداع، :وقيل   

فما نزل بالأسفار لا يطلق  ،وعلى هذا تثبت الواسطة ،ضواحيها كالمنزل بمنى وعرفات والحديبية

 (./م، السيوطي،:ينظر) .عليه مكي ولا مدني

أنزل )): -صلى الله عليه وسلم-قال رسول الله : وقد أخرج الطبراني في الكبير عن أبي أمامة قال   

 (.م، رقمالطبراني،((. )والشاممكة والمدينة : القرآن في ثلاثة أمكنة

إلى المدينة وإن -صلى الله عليه وسلم–هجرته أن المكي ما نزل قبل : يه الجمهورالذي عل الصحيحو   

جل -إلى الله هي التي نزلت في أول الإسلام لأجل الدعوة : ، فالسور المكيةكان نزوله خارج مكة

 (./م،ينظر محمد رشيد،) .، ولبيان أساس الدين وكلياته-جلاله

هو أن المكي ما نزل قبل  والمدني،أشهر المصطلحات وأصحَّها في تعريف المكي : " قال محمد بكر   

     (.م، صمحمد بكر، ". )الهجرة، والمدني ما نزل بعدها

وهذا التعريف جامع مانع، روعي فيه زمان النزول، وهو أولى من رعاية المكان؛ لأن معرفة التدرج في    

التشريع ومعرفة الناسخ والمنسوخ، وغير ذلك من الفوائد متوقفة على معرفة المتقدِّم والمتأخِّر في 

              .            الزمان، لهذا كان هذا التعريف هو المعتمد عند أكثر أهل العلم

چ چ چ چ ڇ ڇ ڇ ڇ ڍ ڍ ڌ ڌ ڎ  ) 

حجة الوداع؛ لأن ذلك كان بعد في بعرفة  يوم الجمعة نزلت أنها مدنية مع      [3:المائدة]   (

 .   الهجرة
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ۆ ۆ ۈ ۈ ۇٴ ۋ ۋ ۅ ۅ ۉ ۉ ې ې ې ې ى ى )

فإنها مدنية مع أنها نزلت بمكة في جوف الكعبة عام          [83:النساء](   ئا ئا ئە ئە ئو ئو ئۇ ئۇ ئۆ ئۆ

 .الفتح الأعظم

خاصة في أمر مفتاح  -صلى الله عليه وسلم-ذلك خطاب للنبي  : "في تفسيره قال القرطبي  

ومن ابن عمه شيبة بن عثمان  عبد الدار،الكعبة حين أخذه من عثمان بن أبي طلحة العبدري من بني 

اف له السدانة إلى ضبن أبي طلحة وكانا كافرين وقت فتح مكة، فطلبه العباس بن عبدالمطلب لتن

الكعبة فكسر ما كان فيها من الأوثان، وأخرج  -صلى الله عليه وسلم-السقاية؛ فدخل رسول الله 

صلى الله عليه -وخرج رسول الله : ابقال عمر بن الخط. مقام إبراهيم ونزل عليه جبريل بهذه الآية

خالدة  خذاها)): وهو يقرأ هذه الآية، وما كنت سمعتها قبل منه، فدعا عثمان وشيبة فقال -وسلم

 (./م،القرطبي، ).((تالدة لا ينزعها منكم إلا ظالم 

زلت ببدر، ؛ كفاتحة سورة الأنفال، وقد ن-عليه الصلاة والسلام-وقل مثل ذلك فيما نزل بأسفاره 

 .فإنها مدنية لا مكية على هذا الاصطلاح المشهور

 :المكيطرق معرفة القرآن : الفرع الثاني

 . السماع والقياس: ذكر العلماء لمعرفة القرآن المكي طريقتين لا ثالث لهما، وهما   

عاينوا  ، أو عن الصحابة الذين-صلى الله عليه وسلم-والمراد به النقل عن النبي : السماع: أولًا

 .، أو عن التابعين الذين تلقوا عن الصحابة وسمعوا منهم كيفية النزول ومواقعه وأحداثهالتنزيل

 (.م، صينظر مناع القطان، )

وقد كانت عناية الصحابة والتابعين بهذه الأمور عناية بالغة حتى نجد العالم يعتز بعلمه بهذا    

 .الموضوع

وَالَّذِي لَا إِلَهَ غَيْرُهُ مَا مِنْ )): قَالَ ،-الله عنهرضي -عَبْدِ الِله ابن مسعود أخرج البخاري ومسلم عَنْ    

أَعْلَمُ أَحَدًا هُوَ أَعْلَمُ  كِتَابِ الِله سُورَةٌ إِلَّا أَنَا أَعْلَمُ حَيْثُ نَزَلَتْ، وَمَا مِنْ آيَةٍ إِلَّا أَنَا أَعْلَمُ فِيمَا أُنْزِلَتْ، وَلَوْ

( أخرجه مسلم واللفظ له، د ت، رقم((. ) مِنِّي، تَبْلُغُهُ البإِبِلُ، لَرَكِبْتُ إِلَيْهِبِكِتَابِ الِله

 (.م، رقموالبخاري،)

 .نزلت في سفح ذلك الجبل، وأشار إلى سلع: وسأل رجل عكرمة عن آية من القرآن؟ فقال

فإخبار عكرمة بذلك لا يكون إلّا إذا سمعه من الصحابة الذين "(. /م، السيوطي،:ينظر)
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 على-عنهرضي الله -أن ابن مسعود  والدليل على ذلك، عرفوا هذا المكان، فأخبروه بما رأوا وسمعوا

عنه نزر يسير، وهو إذا لم يكتم علما في معرفته  ما رويزمان ومكان النزول، إلّا أن ب تهالرغم من معرف

محمد ) ."_رضوان الله عليهم _نه يكون قد علّمه إلى من سمع منه من التابعيننفع للأمة، فإ

 (.-م، صعلي،

إنما يُرجع في معرفة المكي والمدني إلى حفظ الصحابة والتابعين، ولم يرد عن النبي : "قال السيوطي    

ك من فرائض الأمة، في ذلك قول؛ لأنه لم يؤمر به، ولم يجعل الله علم ذل-صلى الله عليه وسلم-

عرف ذلك بغير نص يُ وإن وجب في بعضه على أهل العلم ومعرفة تاريخ الناسخ والمنسوخ فقد

 (./م، السيوطي،)".الرسول

وهو ضوابط عرفت بالاستقراء، واستدل بها العلماء على القرآن المكي، وكان ذلك  :القياس _ثانياً

 .  موضع عناية المتقدمين

المكي، فإذا ورد في السورة آية تحمل طابع التنزيل  القرآن ويستند القياس الاجتهادي إلى خصائص   

إنها مكية، وإذا وُجِدَ في السورة خصائص المكي قالوا إنها مكية،  :المكي أو تتضمن شيئًا من حوادثه قالوا

 .الأمم الخالية مكية، وهكذاكل سورة فيها قصص الأنبياء و: وهذا قياس اجتهادي، ولذا قالوا مثلًا

 (.م، صمناع القطان، : ينظر)

 (./م،الزركشي،) "سماعي وقياسي: لمعرفة المكي والمدني طريقان: قال الجعبريو"   

ولا شك أن السماعي يعتمد على النقل، والقياسي يعتمد على العقل، والنقل والعقل هما طريقا    

 .العلمي المعرفة السليمة والتحقيق

 : فوائد العلم بالقرآن المكي: الفرع الثالث

والاستفادة منها في أسلوب الدعوة إلى الله، ومراعاة مقتضى الحال،  المكي أساليب القرآن تذوق- 

منهجًا لطرائق الخطاب في الدعوة إلى الله، بما  الداعيةتعطي  سلوب المكي في القرآنالأوخصائص 

مرحلة من مراحل الدعوة موضوعاتها وأساليبها، ويبدو هذا واضحًا  يلائم نفسية المخاطب، ولكل

 . أساليب القرآن المختلفة في خااطبة المشركين والمنافقين وأهل الكتابفيجليًا 

، ويستطيع المفسر في ضوء ذلك عند اوتفسيره اتمعرفة مواقع النزول تساعد على فهم الآي– 

 .الناسخ والمنسوخ، فإن المتأخر يكون ناسخًا للمتقدمتعارض المعنى في آيتين أن يميز بين 

 ،على السيرة النبوية من خلال الآيات القرآنية، فالقرآن هو المرجع الأصيل لهذه السيرة الوقوف- 

 . ويقطع دابر الخلاف عند اختلاف الروايات



 

 (370-370)                                                                                            التأسيسية للقرآن المكي المميزات 

 

  م2222 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

327 

اثنتا : المختلف فيها سورة، وعدد عشرون: سورة، والسور المدنية اثنتان وثمانون: السور المكية عدد- 

 (.-م، صينظر مناع القطان، ) .سورة أربع عشرة ومائة: سورة، ومجموعها عشرة

معرفة تاريخ التشريع، والوقوف على سنة الله في التدرج بالأمة من الأصول إلى الفروع، ومن -

 . تربية الفرد والجماعةالأخفِّ إلى الأثقل، وهذا يترتب عليه الإيمان بسموِّ السياسة الإسلامية في

الوقوف على الخصائص البلاغية للقرآن المكي، والكشف عن ظواهرها المختلفة، والبحث في -

مواضع الجمال فيها من غير تفضيل ولا موازنة، لأن القرآن كله متساوٍ في الفصاحة والبلاغة، 

 .والحلاوة والطلاوة والجمال

وفي  وأوقاتها المختلفة، أماكنهاتتبع جهات النزول في وكة، بم من القرآن بتتبُّع ما نزلالعناية -

ذلك دليل على سلامة القرآن من أي تغيير أو تحريف، فقد تلقَّاه الجمع الغفير من التابعين عن 

مع الوقوف على أماكن نزوله وأوقاته  ،الصحابة، وتلقَّاه الأواخر عن الأوائل بالمشافهة والتلقين

ڳ ڳ ڳ ڱ ڱ ڱ ):تعالىقال  .وأسبابه، وغير ذلك مما يتصل بألفاظه ومعانيه ومقاصده

       .[9:الحِجر](        ڱ

 المميزات اللفظية للقرآن المكي  : المطلب الثاني                        

ذكرنا أن الطريقة لمعرفة القرآن المكي هي النقل والسماع، ويضاف إلى ذلك أن العلماء توصلوا إلى  

لمعرفة المكي، وذلك نتيجة النظر في أساليب القرآن الكريم  اللفظية بعض الضوابط أو المميزات

                                                                                                                                                                                                                                                                                          :وموضوعاته، ومن مميزات القرآن المكي اللفظية

 .والتشبيه ،والأمثال ،كالإكثار من القسم ؛يكثر فيه أسلوب التأكيد ترسيخاً للمعاني-

 .وبلاغة أهلها تتسق مع الموجز من العبارة المكرمة، وذلك لنزوله بمكة ؛قصر أكثر آياته وسوره-

وجاء قسم  ،في معظمه موجزاً جاء قسم القرآن المكي قصيراً : "قال صاحب مناهل العرفان ما نصه   

من أن القرشيين في مكة كانوا في  ويرجع ذلك إلى ما أشرنا إليه قبلًا، في أكثره مسهباً المدني طويلًا

فلا بدع أن يخاطبهم القرآن  ،وشجاعة وفصاحة وبلاغة وشرفاً ألمعيةوالذؤابة من قبائل العرب ذكاء 

بغير ما يخاطب  ،بالقصير من سوره وآياته رعاية لحق قانون البلاغة والبيان في خطاب الذكي النابه

 (./م،الزرقاني،". )به من كان دونه

؛ لأن غالب أهل غالبا مكيةفهي    (ڄ ڄ) بـــأو  (   ڱ ڱ) بـــــكل سورة فيها النداء -
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گ ڳ )ما كان": قال-رضي الله عنه– عن عبد الله بن مسعودمكة كانوا كافرين، ف

".   فبمكة (  ڱ ڱ)، وما كانبالمدينة أنزل(ڳ

، بل استثني من ذلك مواضع قليلة، منها موضعان في شاملًا وهذه العلامة ليست عامة عموماً

  ڱ ڱ ں ں ڻ ڻ ڻ ڻ ۀ ۀ ہ):-تعالى-قوله : سورة البقرة هما

ې ى ى ئا ئا ئە ئە ئو ئو ئۇ ئۇ ):-تعالى-وقوله   [72:البقرة](   

    [223:البقرة](   ئۆ ئۆ ئۈ ئۈ ئې ئې

ٱ ٻ ٻ ٻ ٻ پ پ پ پ ڀ ڀ ڀ ڀ ٺ ٺ ٺ ٺ ٿ ) 

ى ئا )[2:النساء](    ٿ ٿ ٿ ٹ ٹ ٹ ٹ ڤ ڤ ڤ ڤ ڦ

 [233:النساء](   ئا ئە ئە ئو ئو ئۇ ئۇ ئۆ ئۆ ئۈ ئۈ

ې ى ى ئا ئا ئە ئە ئو ئو ئۇ ئۇ ئۆ ئۆ ئۈ ئۈ ئې ئې ئې ئى ئى ئى )

گ ڳ ڳ ڳ )[207:النساء](   ی ی ی ی

لأنها  ؛في سورة الحج المكية[00:الحج](   ڳ ڱ ڱ ڱ ڱ ں ں

 (.م، صنور الدين عتر، :ينظر)  .مكية ومدنية

 :ينظر. )كل سورة فيها ذكر لقصة آدم وإبليس فهي مكية سوى سورة البقرة-

 (.م، صوعبد الله الجديع، (. )/م،الزركشي،

وثلاثين مرة في  اًوقد ذكر هذا اللفظ في القرآن ثلاث ،فهي مكية( كلا)كل سورة فيها لفظ -

وحكمة ذلك أن نصف القرآن الأخير نزل ، لها في النصف الأخير من القرآنخمس عشرة سورة ك

وأكثرها جبابرة فتكررت فيه على وجه التهديد والتعنيف لهم والإنكار عليهم بخلاف  ،أكثره بمكة

 :ينظر). في اليهود لم يحتج إلى إيرادها فيه لذلتهم وضعفهم من القرآنوما نزل  النصف الأول،

 (./م، الزرقاني، 

البقرة وآل عمران، : كل سورة افتتحت بحروف التهجي المقطعة فهي مكية سوى الزهراوين- 

مصطفى ديب البغا، : ينظر). خلاف، والأصح أنها مكيةفإنهما مدنيتان بالإجماع، وفي سورة الرعد 
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 (.م، ص

لأمور اعتقادية تشمل كل الناس، وهي مناط الخطاب في مكة كان أن والحكمة في ذلك ترجع إلى    

، (كَلاَّ) كما أن محاورة أهل العناد تناسب حرف الردع(ڱ ڱ)ـــإنسانيتهم، فناسب خطابهم ب

وكذلك التنويه بإعجاز القرآن لإفحام المنكرين، والاستفتاح بحروف الهجاء في أوائل السور، فقد 

 (.-م، صالحلبي، نور الدين : ينظر. )تأسيسكانت فترة مكة فترة 

كل سورة في أوائلها حروف التهجي فإن في أوائلها ذكر الكتاب أو التنزيل أو : قال الرازي في تفسيره  

(    ٱ ٻ ٻ ٻ ٻ) [7 -2:يس](   ڦ ڦ ڦ ڤ ڤ):القرآن كقوله تعالى

ٻ ٻ ٻ پ پ پ پ ڀ   ٱ ٻ)[2:ق]   ( ٱ ٻ ٻ ٻ)[2:ص]

لَت](   ٻ ٻ پ پ ٻ  ٱ ٻ)[7-2:السجدة] (  ڀ والحكمة في [7-2:فُص ِّ

افتتاح السور التي فيها القرآن أو التنزيل أو الكتاب بالحروف هي أن القرآن عظيم، فكل سورة في أولها 

ذكر القرآن والكتاب والتنزيل قدم عليها منبه يوجب ثبات المخاطب لاستماعه، فكان الواجب أن يكون 

 (./م، الرازي، ينظر. )في أوائل كل سورة منبه

 .الأمم السابقة فهي مكية سوى البقرةذكر كل سورة فيها قصص الأنبياء و-

ابن ). ما كان من ذكر الأمم والقرون والعذاب، فإنّه أنزل بمكّة: قال التّابعيّ الإمام عروة بن الزّبير   

  (.هــ، رقمأبي شيبة،

من القرآن بمكّة، وما أنزل بالمدينة، فأمّا ما نزل بمكّة فضرب الأمثال إنّي لأعلم ما نزل ": وفي رواية   

هــ، ابن أبي شيبة،". )وذكر القرون، وأمّا ما نزل بالمدينة فالفرائض والحدود والجهاد

 (.رقم

وسجدات القرآن . (/م، الزرقاني، . )كل سورة فيها سجدة فهي مكية لا مدنية-

  :، هيخمس عشرة سجدة

 {یئۆ ئۈ ئۈ ئې ئې ئې ئى ئى ئى ی ی ) :-تعالى–قوله    

لِلّهِ يَسْجُدُ مَن فِي السَّمَاوَاتِ وَالأَرْضِ طَوْعًا وَكَرْهًا وَظِلالُهُم بِالْغُدُوِّ }[772:الأعراف] وَ

ۀ ۀ ہ ہ ہ ہ ھ ھ ھ ھ ے )[28:الرعد] {وَالآصَال
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       [87 - 33: النحل](   ۆ ۈ ۈڭ ڭ ڭ ۇ ۇ ۆ  ے ۓ ۓ ڭ

ڎ )      [273:الإسراء]   ( ڍ ڌ ڌ ڎ ڎ ڈ)

ڎ ڈ ڈ ژ ژ ڑ ڑ ک ک ک ک گ گ گ گ ڳ ڳ ڳ ڳ ڱ ڱ ڱ ڱ ں 

ڄ ڄ ڄ ڃ ڃ ڃ ڃ چ چ )  [83:مريم] (   ں ڻ ڻ ڻ ڻ ۀ 

چ چ ڇ ڇ ڇ ڇ ڍ ڍ ڌ ڌ ڎ ڎ ڈ ڈ ژ ژ ڑ ڑ ک 

گ ڳ ڳ )  [23:الحج](   ک ک ک گ گ گ گ ڳ ڳ ڳ ڳ ڱ ڱ

   [00:الحج](   ڳ ڳ ڱ ڱ ڱ ڱ ں ں ڻ ڻ

 [27:الفرقان](   ڈ ڈ ژ ژ ڑ ڑ ک ک ک ک گ گ گ گ)

ڍ )   [72:النمل](   ڇ ڇ ڇ ڇ ڍ ڍ ڌ ڌ ڎ)

   [28:السجدة](   ک ک کڌ ڌ ڎ ڎ ڈ ڈ ژ ژ ڑ ڑ ک 

ہ ہ ہ ھ ھ ھ ھ ے ے ۓ ۓ ڭ ڭ ڭ ڭ ۇ ۇ ۆ ۆ )

    [73:ص](   ۈ ۈ ۇٴ ۋ ۋ ۅ ۅ ۉ ۉ ې ې ې ې ى ى ئا 

لَت](   ئە ئە ئو ئو ئۇ ئۇ ئۆ ئۆ ئۈ ئۈ ئې ئې ئې ) [33:فُص ِّ

ۉ ۉ ې ې ې )[22:النجم](   ہ ہ ہ ھ )

[23:العلق](   ئۇ ئۆ ئۆ ئۈ ئۈ ئې )  [72:الانشقاق](   ې ى 

ل بمكة فمكثنا نزل المفصّ :أخرج الطبراني عن ابن مسعود قال، كل سورة من المفصل فهي مكية-

 (.هـ، رقمالطبراني، . )نقرؤه ولا ينزل غيره حججاً

كسورة النصر فإنها كانت  ؛مدني نزل بعد الهجرة اتفاقاً المفصلسور لكن يرد على هذا أن بعض "    

فالأولى أن يحمل كلام ابن مسعود هذا على  ،إنها آخر ما نزل :بل قيل ،من أواخر ما نزل بعد الهجرة

وزان معظم هو السورة أالكثرة الغالبة من سور المفصل لا على جميع سور المفصل والمفصل على 

كريم مبتدأة من سورة الحجرات على الأصح وسميت بذلك لكثرة الفصل فيها الأخيرة من القرآن ال

 بين السور بعضها وبعض من أجل قصرها 
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م، الزرقاني، ) "وقيل سميت بذلك لقلة المنسوخ فيها فقولها قول فصل لا نسخ فيه ولا نقض 

/-.) 

لأن أهل مكة ؛ والتهديد والتخويف يغلب عليه التعنيف تتميز بأسلوب يلاحظ أن الآيات المكية   

كان لا بد من خااطبتهم بما يلائم حالهم، ف، وقلوبهم قاسيةكانوا مشركين أشداء في عداوتهم 

الدالة على « كلا»ويتلاءم مع الوضع النفسي الذي كان قائما آنذاك، ولهذا استعمل القرآن كلمة 

، وأكثر من قصص «يا أيها الناس»وخاطبهم بلفظة  واستعمل حروف التهجي، ،الزجر والإنكار

ليدلل على الصراع  ؛الأنبياء بهدف الإقناع، واستشهد بما وقع للأمم السابقة، وذكر قصة آدم وإبليس

: ينظر) .الآيات موجزة، وهي مليئة بالقسمو بين الخير والشر والإيمان والكفر، وجاءت السور قصيرة،

 (.م، صمحمد النبهان،

 المميزات الموضوعية للقرآن المكي: المطلب الثالث

في مكة، -صلّى الله عليه وسلّم-مستمدة من طبيعة المرحلة التي عاشها الرسول  مميزاتوهي    

الغالبة في القرآن المكي  المميزاتمن و، صدود الكافرين ومقاومتهم من حيث كان يعاني في مكة

 :التالية التأسيسيةالاهتمام بالموضوعات 

والإيمان بالرسالة،  ،-تعالى–إلى توحيد الله  العبادالعقائد الإيمانية، بدعوة  أصول تقرير- 

  .والبعث والجزاء

تدعو إلى الإيمان بالله تعالى  آياتها يجدسورة القصص المكية ودعوتها لهذه الأصول،  والمتدبر في

 :وتوحيده

ئې ئې ئى ئى ئى ی ی ی ی ئج  ئو ئۇ ئۇ ئۆ ئۆ ئۈ ئۈ ئې) :-تعالى-قال     

ٱ ٻ ٻ ٻ ٻ پ پ پ پ ڀ ڀ ڀ ڀ ٺ ٺ    بح بخ بم ئح ئم ئى ئي بج

ٹ ٹ ٹ ٹ ڤ ڤ ڤ ڤ ڦ ڦ ڦ ڦ ڄ    ٺ ٺ ٿ ٿ ٿ ٿ

  [07-02-07-23القصص](       ڄ ڄ ڄ ڃ ڃ ڃ ڃ چ چ چ

أبان اللّه تعالى أنه هو صاحب الاختيار المطلق في تعيين الشفعاء، لا المشركون،  : "قال الزحيلي

وكذا في اصطفاء بعض المخلوقات للرسالة والنبوة وتمييزهم عن غيرهم، فكان اختيار المشركين 

أنه العالم بالخفايا والظواهر، وأنه لإنعامه المستحق : وسبب كون الاختيار للّه. جهلا وغباء وضلالا

للعبادة، فلا يستحقها إلا هو، وأنه صاحب القضاء النافذ في كل شيء، وأن إليه المرجع والمآب للسؤال 
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  (./هـ، الزحيلي،". )والحساب

ة والبراهين الدالة لوبعد أن أبان أنه المستحق للحمد على ما تفضل به من النعم، أورد بعض الأد   

يختص بها دون من سواه، لينبه الناس إلى ما يجب عليهم من على عظمته وسلطانه وهي النعم التي 

 (./هـ، الزحيلي،: ينظر). حمده وشكره على نعمه، والثناء عليه بما يستحق

 :القيامة يوم تعرض من مشاهدوما وتدبر هذه الآيات الكريمة من سورة إبراهيم          

ڻ ڻ ڻ ۀ  ں ں ڻ گ گ ڳ ڳ ڳ ڳ ڱ ڱ ڱ ڱ)            

ڭ  ھ ے ے ۓ ۓ ڭ ڭ ۀ ہ ہ ہ ہ ھ ھ ھ

ى ى  ۈ ۇٴ ۋ ۋ ۅ ۅ ۉ ۉ ې ې ې ې ڭ ۇ ۇ ۆ ۆ ۈ

     [87-82-87-33-33-30:إبراهيم](     ئا ئا ئە ئە ئو ئو ئۇ ئۇ ئۆ ئۆ ئۈ ئۈ

ويراد بهذا . أن الله خالف رسله وعده، بل هو منجز لهم ما وعدهم به النبيلا تظنّن أيها : والمعنى

 أنت-محمدلا تحسب يا  :الخبر زرع الثقة بوعد الله بنصر المؤمنين وتعذيب الظالمين، وبعبارة أخرى

أن الله لا ينجز وعده في نصر رسله، ومعاقبة من كفر بهم في  وغيرها-أمّتكومن اعتبر بالأمر من 

ثم أخبر الله تعالى عن  .رة، فإن الله عزيز قوي لا يمتنع منه شيء، ذو انتقام من الكفرةالدنيا والآخ

وقت انتقامه من أعدائه، وهو اليوم الذي تبدّل فيه الأرض، فتصبح على غير الصفة المألوفة، وتبدل 

ول أما الأرض الحالية فتصبح كالدخان المنتشر، وأما السماوات فتتبدّد وتز ،السماوات أيضاً

 ويبرز الناس في فضاء واحد، وتخرج الخلائق جميعها من القبور، انتظاراً كواكبها وشمسها وقمرها،

ولما وصف الله تعالى ذاته بكونه قهارا، وصف عجز ، ، وفي هذا تهويل وتخويفالقهار لحكم الله الواحد

ذين أجرموا المجرمين مقرنين في الأصفاد، أي جعل ال كون-:صفاتهمالناس أمامه، وذكر من 

 :ينظر).بكفرهم وفسادهم مقيّدين بعضهم إلى بعض في الأغلال أو القيود، كل صنف مع نظيره

 (./هــ،الزحيلي،

 :إيمانا بالآخرة همن سورة ق يطمئن قلب البينات يتدبر في مثل هذه الآياتومن    

ڑ ک  ڇ ڇ ڍ ڍ ڌ ڌ ڎ ڎ ڈ ڈ ژ ژ ڑ)             

ں ڻ ڻ ڻ ڻ  ڳ ڱ ڱ ڱ ڱ ں گ گ گ ڳ ڳ ڳ ک ک ک گ

ۓ ۓ ڭ ڭ ڭ ڭ ۇ ۇ ۆ    ھ ھ ھ ھ ے ے ۀ ۀ ہ ہ ہ ہ
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 [22-27-3-3-0-2:ق](       ۆ ۈ

الخروج من الأرض أحياء بعد موتكم، ومثل : والإشارة في ذلك إلى الإحياء؛ أي": قال أبو حيان

: في السماء ثلاثة-تعالى–ذلك الحياة للبلدة الميت، وهذه كلها أمثلة وأدلة على البعث، وذكر 

المد  قابل المد بالبناء؛ لأن. المد وإلقاء الرواسي والإنبات: البناء والتزين ونفي الفروج، وفي الأرض ثلاثة

وضع والبناء رفع، وإلقاء الرواسي بالتزيين بالكواكب؛ لارتكاز كل واحد منهما، والإنبات المترتب على 

ونبه فيما تعلق به الإنبات على ما يقطف كل سنة ويبقي أصله، . الشق بانتفاء الفروج، فلا شق فيها

بعض الثمار فاكهة لا وما يزرع كل سنة أو سنتين ويقطف كل سنة، وعلى ما اختلط من جنسين، ف

 (./م، أبو حيان،)". قوت، وأكثر الزرع قوت والثمر فاكهة وقوت

: والعنادوهكذا الآيات من سورة القيامة في إثبات المعاد، والرد على من أنكره من أهل الزيغ والجهل    

ھ ے    ہ ہ ہ ھ ھ ھ    ڻ ڻ ڻ ڻ ۀ ۀ ہ   ڱ ڱ ڱ ڱ ں ں) :-تعالى  -قال

[37-33-33-30-32:القيامة] (ڭ ڭ ڭ ۇ ۇ ۆ ۆ ۈ   ے ۓ ۓ ڭ

يعني لا يؤمر ولا : وقال مجاهد. لا يبعث: يعني: قال السدي     (   ڱ ڱ ڱ ڱ ں) "

ليس يترك في هذه الدنيا مهملا لا يؤمر ولا ينهى، ولا يترك : والظاهر أن الآية تعم الحالين، أي. ينهى

والمقصود هنا . في قبره سدى لا يبعث، بل هو مأمور منهي في الدنيا، محشور إلى الله في الدار الآخرة

د، والرد على من أنكره من أهل الزيغ والجهل والعناد، ولهذا قال مستدلا على الإعادة إثبات المعا

فصار علقة، ثم مضغة، ثم شُكّل ونفخ فيه الروح، فصار : أي (ہ ہ ہ ھ ھ    ):فقالبالبداءة 

   ھ ے ے ۓ ۓ) :خلقا آخر سَويًا سليم الأعضاء، ذكرا أو أنثى بإذن الله وتقديره؛ ولهذا قال

أما هذا الذي أنشأ هذا الخلق السوي من هذه النطفة : أي؛ (ڭ ڭ ڭ ۇ ۇ ۆ ۆ)  (

الضعيفة بقادر على أن يعيده كما بدأه؟ وتناولُ القدرة للإعادة إما بطريق الأولى بالنسبة إلى 

 (./م، ابن كثير،) ".البداءة، وإما مساوية على القولين

الحملة على الوثنية والشرك، وإقامة البراهين والحجج الدامغة على فساد عقائدهم، مستعينا - 

بضرب الأمثال، حتى كشف لهم زيغ عقائدهم وفضحها حتى جعل أصنامهم دون الذباب، تدبر هذه 

 :الآيات من سورة الحج
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ٱ ٻ ٻ ٻ ٻ پ پ پ پ ڀ ڀ ڀ ڀ ٺ ٺ )

ڦ    ڤ ڤ ڤ ڤ ڦ ڦ ڦ ٺ ٺ ٿ ٿ ٿ ٿ ٹ ٹ ٹ ٹ

         [03-03:الحج](   ڄ ڄ ڄ ڄ ڃ ڃ ڃ ڃ چ چ

 مَثَلًا،بديعة رائقة حقيقة بأن تسمى  قصة-جل جلاله-الحق  يُبين: هقال ابن عجيبة في تفسير   

إن الذين  :لضرب هذا المثل؛ استماع تدبر وتفكر ، وهو ؛( پٻ )والأعصاروتنشر في الأمصار 

   (ٺ ٿ ٿ ٿ)،لن يقدروا على خلقه أبدًا ، مع صغره وحقارته من دونهتدعونهم آلهة وتعبدونهم 

لا يقدرون على خلقه مجتمعين له ، متعاونين عليه ، فكيف إذا كانوا : الذباب، كأنه قال : أي ؛

من شأنها الاقتدار  التي-حيث وَصَفوا بالألوهية  قريش،وهذا أبلغ ما أنزل في تجهيل ! منفردين؟

يستحيل منها أن تقدر على أضعف  وتماثيل، صُورًا-والإحاطة بكل المعلومات  المقدورات،على جميع 

لو اختطف منهم شيئًا  الأضعف،هذا الخلق الأرذل له، ولو اجتمعوا  وأذله،ما خلقه الله تعالى 

 والطيب،انوا يطلُونها بالعسل أنهم ك: وعن ابن عباس ،لم يقدروا منه،فاجتمعوا على أن يستخلصوه 

الصنمُ ، فضعف فتعجز الأصنام عن أخذه فيأكله،فيدخل الذبابُ من الكُوِي  الأبواب،ويغلقون عليها 

ولو حققت  الضعف،وهذا كالتسوية بينهم وبين الذباب في  .سَلَبباب بما بطلب ما سُلب منه، الذُّ

جمادلوجدت الطالب أضعفَ وأضعفَ؛ فإنَّ الذباب حيوان والصنم 

ما عرفوه حق معرفته ، : (   ڦ ڄ ڄ ڄ ڄ ڃ ڃ ڃ ڃ چ چ)      

وبَعْدَ أن ذكر تعالى أنهم لم يقدروا له قدرًا؛ حيث عبدوا . حيث جعلوا هذا الصنم الضعيف شريكًا له

صفاته، وسموه باسمه مع عجزه، ختم بصفتين منافيتين لصفات آلهتهم؛ وهي معه من هو منسلخ من 

 (./م،ابن عجيبة،ينظر . )القوة والغلبة

تحاجج المشركين بضرب الأمثال لهم تقريعا وتوبيخا، وهي وتأمل هذه الآيات من سورة العنكبوت    

ڇ ڇ ڇ ڍ ڍ ڌ ) :-تعالى–وتحاجج أهل الكتاب بالحسنى واللين والحكمة، قال 

ڌ ڎ ڎ ڈ ڈ ژ ژ ڑ ڑ ک ک ک ک گ گ 

 أن صفة المشركين في اتخاذهم الأصنام آلهة من دون اللّه، طمعاً: والمعنى،       [32:العنكبوت](   گ

مسك بهم في الشدائد، كصفة العنكبوت في ضعفها اتخذت لنفسها في نصرهم ورزقهم ونفعهم، والتَّ

فكذلك هؤلاء ، يقيها الأذى والحر والبرد، فلم يفدها شيئا، وإذا هبت ريح يصير هباء منثوراً بيتاً
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المشركون لا تفيدهم أصنامهم، ولا تدفع عنهم سوءا، ولا تجديهم شيئا، وتصبح أعمالهم للأوثان 

ژ ژ ڑ ڑ ک  )مبددة ذاهبة الأثر، ثم بيّن اللّه تعالى مدى ضعف هذا البيت، فقال

لأنه يخرب بأدنى شيء،  ؛وإن أضعف البيوت بيت العنكبوت: أي ؛ (گ گ ک ک ک گ

ولا يبقى منه أثر، فكذلك عملهم لا أثر له، فلو كانوا يعلمون علما صحيحا أن أصنامهم وعبادتهم 

لها لا تنفعهم شيئا، ما فعلوا ذلك، إلا أنهم في الواقع في غاية الجهل، لا يعلمون شيئا من عواقب 

 (./ـ، هينظر الزحيلي،)  .الأمور، فتراهم يظنون بذلك النفع

فساد التقليد ووجوب التمسك بالاستدلال، واحتج ومن المميزات الموضوعية القرآن المكي بيان    

المشركون بما وجدوا عليه آباءهم، فدعا القرآن إلى توسيع آفاق العقل وأمر بوجوب النظر والتفكر، 

إعمال فكر عاراً وشناراً، فضلا وسفّه أحلامهم وأحلام آبائهم، وجعل مجرد التقليد الأعمى للآباء دون 

 .عن تقليد النصارى وأعداء الإسلام في مجتمعاتهم الفاسدة

ڦ ڄ ڄ ڄ ڄ ڃ ڃ ڃ ڃ چ چ چ چ ڇ ڇ ڇ ڇ ڍ ): -تعالى– قال   

       [72:لقمان](   ڍ ڌ ڌ ڎ ڎ

(ڦ ڄ ڄ ڄ ڄ ڃ ڃ)

ڇ ڇ ڇ ڍ ڍ ڌ ڌ )

، فاستجاب له آباؤهم، ومشوا خلفه، وصاروا من تلاميذ الشيطان، واستولت عليهم الحيرة(ڎ

لهم، وينادي فهل هذا موجب لاتباعهم لهم ومشيهم على طريقتهم، أم ذلك يرهبهم من سلوك سبي

وليس دعوة الشيطان لآبائهم ولهم، محبة لهم ومودة، وإنما ذلك ، على ضلالهم، وضلال من اتبعهم

عداوة لهم ومكر بهم، وبالحقيقة أتباعه من أعدائه، الذين تمكن منهم وظفر بهم، وقرت عينه 

بكر  وأبي) (.م، صالسعدي،: ينظر)   ."باستحقاقهم عذاب السعير، بقبول دعوته

 (./م،الجزائري،
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الاستدلال بدلائل الأنفس والأكوان على عظمة الله تعالى وسلطانه، ووجوب طاعته والانقياد "– 

حتى كانت في تلك الآيات ، له، وتوحيده في ألوهيته وربوبيته، والإيمان بالقيامة والبعث بعد الموت

والإنسان والحياة، ونواميس خلقه تعالى وسنن  دلائل إعجاز علمي، لما اشتملت عليه من حقائق الكون

 (.م، صنور الدين عتر، ) ."تصريفه لأمور الأكوان

تدبر الآيات المباركات من سورة لقمان وما فيها من وصايا وعبر تضمنت الكلام عن موضوعات    

بوة، والإقرار بالبعث ، وتصديق النوروحانيتهالسور المكية وهي إثبات أصول العقيدة من الإيمان باللّه 

 :واليوم الآخر

ٱ ٻ ٻ ٻ ٻ پ پ پ پ ڀ ڀ ڀ ڀ ٺ ٺ ٺ ٺ ٿ ٿ )

ڭ ڭ ۇ ۇ ۆ ۆ              ٿ ٿ ٹ ٹ ٹ ٹ ڤ ڤ ڤ ڤ ڦ ڦ ڦ

جل -بعد أن ذكر الله ف      [78-77:لقمان](   ۈ ۈ ۇٴ ۋ ۋ ۅ ۅ ۉ ۉ ې ې ې

بالحكمة، لا بالنبوة، عاد إلى توبيخ المشركين لإصرارهم على  هأن لقمان عرف توحيد-جلاله

الشرك، مع مشاهدتهم دلائل التوحيد عيانا في عالم السماوات والأرض، وتسخير ما فيها لمنافعهم، 

ثم أبان اللّه تعالى حال المسلم، ، وإنعامه عليهم بالنعم المحسوسة والمعقولة، المعروفة لهم وغير المعروفة

على ما -صلّى اللّه عليه وسلّم-ن منتهى الأمور صائرة إليه، ثم أردفه بتسلية الرسول وأخبر بأ

يلقاه من إعراض المشركين عن دعوته عنادا، وهددهم بالعقاب الشديد في الدنيا والآخرة، مع التنبيه 

 (.وما بعدها /هـ، الزحيلي،: ينظر) .بأن عذاب الآخرة أشد وأثقل

المكي بشرح الأصول والقواعد العامة الأخلاقية والاجتماعية مما لا تختلف فيه تميز القرآن - 

العقول والأحوال؛ لكونها من البديهيات الظاهرة والمقوّمات الأساسية لإنسانية الإنسان، كالإيمان، 

 وقد بين. والصدق، وبرّ الوالدين، وصلة الأرحام، وإكرام الجار، وطهارة القلب واللسان، وغير ذلك

 .القرآن المكي تلك القيم، وكرّه إليهم الكفر القتل، ووأد البنات، والزنا، والظلم

 :الأخلاقية والاجتماعية في سورة الإسراء وما فيها من وصاياتدبر هذه الآيات 

ڳ ڳ ڳ ڱ ڱ ڱ ڱ ں ں ڻ ڻ ڻ ڻ ۀ ۀ )

ڭ ڭ ڭ ڭ ۇ ۇ ۆ  ہ ہ ہ ہ ھ ھ ھ ھ ے ے ۓ ۓ

 ې ې ې ې ى ى ئا ئا ئە ئە ۅ ۅ ۉ ۉ ۆ ۈ ۈ ۇٴ ۋ ۋ
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ئى ئى ئى ی ی ی ی  ئو ئو ئۇ ئۇ ئۆ ئۆ ئۈ ئۈ ئې ئې ئې

ٺ ٺ ٺ  ٱ ٻ ٻ ٻ ٻ پ پ پ پ ڀ ڀ ڀ ڀ    ئج ئح ئم ئى

ڤ ڤ ڦ ڦ ڦ ڦ ڄ ڄ ڄ ڄ  ٺ ٿ ٿ ٿ ٿ ٹ ٹ ٹ ٹ ڤ ڤ

ژ  چ چ چ چ ڇ ڇ ڇ ڇ ڍ ڍ ڌ ڌ ڎ ڎ ڈ ڈ ڃ ڃ ڃ ڃ

 [37-73:الإسراء](   ژ ڑ ڑ ک ک ک ک گ 

فالله ، -تعالى–الله  القرآن الكريم الأدب الجم، والوفاء للجميل ورد المعروف، وتقدير النعم يعلمنا   

، ويبذل الوالدان ما في وسعهما لتربية الأولاد والحفاظ على حياتهم على عباده المتفضل هو المنعم

لوالديه  وصحتهم، وإمدادهم بكل ما يحتاجون، فكان مقتضى هذا الإحسان والتضحية مقابلة الولد

بالبر ورد الجميل، والأدب والرعاية ولا سيما في سنّ الكبر والشيخوخة، أو المرض، أو الحاجة، قال الله 

(   ڳ ڳ ڳ ڱ ڱ ڱ ڱ) تعالى قارنا بين الأمر بتوحيده وعبادته، وبر الوالدين

   [73:الإسراء]

 وذمرب والمحتاجين، اقعلى النفس والأ التوسط والرحمة والاعتدال في النفقةإلى  وأرشد الإسلام

-، قال الله وحده رزق الله لا ينقطع ولا ينفد، وليتكل على اللهفالبخل والتقتير، الإسراف والتبذير، 

ئو ئو ئۇ ئۇ )  :جميعامبينا دستور الإنفاق على القرابة والمحتاجين والأهل -عز وجل

    [32 :الإسراء](   ئۆ ئۆ ئۈ ئۈ ئې ئې

القرآن الكريم حق الحياة العزيزة الكريمة، من أجل بقاء النوع الإنساني الطاهر النظيف، قد صان و   

وجعل الاعتداء على الأولاد والأنفس جريمة، ووأد البنات عارا ورذيلة، ووصف العلاقات غير المشروعة 

عقد فضيلة بأنها فاحشة وسبيل سيئ، وجعل أكل أموال اليتامى ظلما وعدوانا، والوفاء بالعهد أو ال

چ چ چ چ ڇ ڇ ڇ ڇ )ومحل مسئولية ومطالبة، قال الله تعالى مبينا هذه القواعد

 :الإسراء](   ژ ژ ڑ ڑ ک ک ک ک گ  ڍ ڍ ڌ ڌ ڎ ڎ ڈ ڈ

62-63] 

الاجتماعية المالية، على أساس من الحق والعدل، والثقة والأمانة،  العلاقات-تعالى–نظّم الله و

أحد على حقوق الآخرين، ولا يلحق به  يفتتحتى لا تنشأ مشكلات، أو تثار منازعات وخصومات، ولا 

 ...ضررا أو شرا، وتلك أصول الحياة السوية، وميزان المبادلات والمعاملات الصحيحة



 

 (370-370)                                                                                            التأسيسية للقرآن المكي المميزات 

 

  م2222 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

373 

 (.وما بعدها/هــ،الزحيلي، :ينظر) 

اعتناء  منبقصص الأنبياء مع أقوامهم، والحكمة  ؤهاعتناومن العلامات المميزة للقرآن المكي  – 

، والصحابة-وسلمصلى الله عليه -القرآن المكي بقصص الأنبياء والأمم الغابرة تثبيت النبي 

ه بالنصر والتمكين، ووعد جميل له ولأمت، من أذى قريش ومواساتهم فيما كان يصيبهموتسليتهم 

   .بقصص من سبقهم والاعتبار، المشركينوإنذار 

والمتدبر في القصص القرآني في السور المكية يجد فيها أبلغ المواعظ والعبر لتقرير سننه تعالى في    

وتأمل قوله تعالى في آخر قصة موسى مع فرعون في ، الانتصار للمؤمنين، وإهلاك المشركين المكذبين

 :رسورة غاف

ں ں ڻ  گ گ گ گ ڳ ڳ ڳ ڳ ڱ ڱ ڱ ڱ)

ھ ے ے ۓ ۓ  ڻ ڻ ڻ ۀ ۀ ہ ہ ہ ہ ھ ھ ھ

ۉ ۉ  ڭ ڭ ڭ ڭ ۇ ۇ ۆ ۆ ۈ ۈ ۇٴ ۋ ۋ ۅ ۅ

ئو ئۇ ئۇ ئۆ ئۆ ئۈ ئۈ ئې  ې ې ې ې ى ى ئا ئا ئە ئە ئو

نجى -جل جلاله-أن الله : والمعنى     [19-14-13-12-14:غافر](    ئې ئې ئى ئى ئى 

فرعون، حيث حفظه من سوء مكرهم، وتآمرهم على قتله، وأحاط سوء العذاب الرجل المؤمن من آل 

آل فرعون بأرواحهم في قبورهم  ويعرض بآل فرعون في الدنيا بالغرق في البحر، وسيعذبون في الآخرة،

على النار في الصباح والمساء من أيام الدنيا إلى قيام القيامة، أي إنهم يعذبون في القبور، وسيدخلون 

بادر الإنسان حينما يقع في فخ الحقيقة يوجهنم يوم القيامة، حيث يكون العذاب فيها أشد وأعظم، 

وينسى نفسه وتقصيره، وذلك في الدنيا، أو في حال والجزاء إلى تقاذف المسؤولية ولوم الآخرين، 

 (./هــ،ينظر الزحيلي،. )العذاب في نار الآخرة

وتميز القرآن المكي بتصحيح العقيدة، ونبذ الشرك، والدعوة إلى الإيمان بالله وحده، والإيمان    

فسوق والعصيان والاعتداء بالبعث، والدعوة إلى الالتزام بالأخلاق والاستقامة، ورفض كل أنواع ال

على حقوق الآخرين، واقترن ذلك بالنهي عن العادات التي كانت سائدة في مجتمعهم من عبادة 

 .الأصنام، وشرب الخمر وإتيان الفواحش، وأكل مال اليتيم

ويلاحظ أن المرحلة المكية لم تكن مهيأة لوضع أسس نظام إسلامي، لغياب مكونات ذلك المجتمع،    

بإصلاح العقيدة، عن طريق المقارنة بين الإيمان والكفر، واستخدام العقل  بد من الاهتمام أولًا فكان لا
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كأداة للتمييز والترجيح، واكتشاف الحقيقة، ولهذا استعمل القرآن الكلمات المعبرة عن ثقة الدعوة 

ق والباطل، الإسلامية بالعقل، والاحتكام إلى العقلاء؛ لكي يسلطوا الضوء على الصراع بين الح

والإيمان والكفر، والتوحيد والشرك، والفضيلة والرذيلة، ولا بد في النهاية من انتصار الحق والإيمان 

والتوحيد والفضيلة؛ لأن الاستقامة هي الأصل، والانحراف عن الأصل سرعان ما ينكشف أمره عند 

 (.-م، صينظر محمد النبهان،)  .طلوع الفجر

 ـةالخاتمـــــــــ

أشرف الأنبياء والمرسلين، وعلى آله وصحبه ، والصلاة والسلام على رب العالمينالحمد لله    

 .أجمعين

فإن هذا ما وفقني الله تعالى لكتابته وعرضه في هذا البحث، في ختامه أود أن أشير إلى : وبعد   

 : أهم ما ورد فيه من نتائج في النقاط الآتية

أن المكي ما نزل قبل هجرته : اختلف الفقهاء في تعريف المدني من السور والذي عليه الجمهور-

هي التي نزلت في أول : إلى المدينة وإن كان نزوله خارج مكة، فالسور المكية-صلى الله عليه وسلم–

  .، ولبيان أساس الدين وكلياته-جل جلاله-الإسلام لأجل الدعوة إلى الله 

 . السماع والقياس: لماء لمعرفة القرآن المكي طريقتين لا ثالث لهما، وهماذكر الع-

، أو عن الصحابة الذين عاينوا -صلى الله عليه وسلم-والمراد به النقل عن النبي : السماع _أولًا

 .، أو عن التابعين الذين تلقوا عن الصحابة وسمعوا منهم كيفية النزول ومواقعه وأحداثهالتنزيل

وهو ضوابط عرفت بالاستقراء، واستدل بها العلماء على القرآن المكي، وكان ذلك  :القياس_ثانياً

 . موضع عناية المتقدمين

والاستفادة منها في أسلوب الدعوة إلى الله، ومراعاة ه أساليب تذوق: من فوائد العلم بالقرآن المكي-

منهجًا لطرائق الخطاب في الدعوة  الداعيةتعطي  سلوب المكي في القرآنالأمقتضى الحال، وخصائص 

 أساليب القرآن المختلفة في خااطبة المشركين والمنافقين وأهل فيإلى الله، ويبدو هذا واضحًا جليًا 

 .الكتاب

ويستطيع المفسر في ضوء ذلك عند  وتفسيرها، اتإن معرفة مواقع النزول تساعد على فهم الآي – 

 .ناسخ والمنسوخ، فإن المتأخر يكون ناسخًا للمتقدمتعارض المعنى في آيتين أن يميز بين ال

لأن أهل مكة كانوا ؛ يغلب عليه التعنيف والتهديد والتخويف يتميز القرآن المكي بأسلوب-

كان لا بد من خااطبتهم بما يلائم حالهم، ويتلاءم مع ف، وقلوبهم قاسيةمشركين أشداء في عداوتهم 
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الدالة على الزجر « كلا»ولهذا استعمل القرآن كلمة الوضع النفسي الذي كان قائما آنذاك، 

، وأكثر من قصص الأنبياء «يا أيها الناس»وخاطبهم بلفظة  واستعمل حروف التهجي، ،والإنكار

ليدلل على الصراع بين  ؛بهدف الإقناع، واستشهد بما وقع للأمم السابقة، وذكر قصة آدم وإبليس

 .الآيات موجزة، وهي مليئة بالقسمو الخير والشر والإيمان والكفر، وجاءت السور قصيرة،

إلى توحيد  العبادبدعوة وأصول العقائد الإيمانية،  بتقرير من حيث الموضوع تميز القرآن المكيي-

لالتزام بالأخلاق والاستقامة، ورفض والدعوة إلى اوالإيمان بالرسالة، والبعث والجزاء،  ،-تعالى–الله 

كل أنواع الفسوق والعصيان والاعتداء على حقوق الآخرين، واقترن ذلك بالنهي عن العادات التي 

 .كانت سائدة في مجتمعهم من عبادة الأصنام، وشرب الخمر وإتيان الفواحش، وأكل مال اليتيم

                                                                                                                                                                                                                                                                      

 :  التوصيات

الوقوف على الخصائص البلاغية للقرآن المكي، والكشف إلى  دعوة الباحثين في العلوم الشريعة-

 .عن ظواهرها المختلفة، والبحث في مواضع الجمال فيها

، ونشر الدراسات الإسلاميةإصدار المجلات العلمية المحكمة المتخصصة في مجال  العمل على-

 . البحوث العلمية فيها

وفي ختام هذا البحث، أعتذر للقاري الكريم عن كل تقصير أو سهو، وجَلَّ من له الكمال المطلق،    

 .وآخر دعوانا أنِ الحمد لله ربّ العالمين وأسأل الله تعالى أن يجعل عملي خالصاً لوجهه الكريم،

 . وصلى الله وسلم على نبينا محمد وعلى آله وصحبه وسلم   

 المصادر والمراجع

 .القرآن الكريم، برواية حفص عن عاصم

. د: البخاري الجعفي، الجامع الصحيح المختصر، تحقيق عبد اللهمحمد بن إسماعيل أبو  البخاري،_2

 –اليمامة  كثير،دمشق، دار ابن  جامعة-مصطفى ديب البغا أستاذ الحديث وعلومه في كلية الشريعة 

 .م-هـ  الثالثة،بيروت، الطبعة 

جابر بن موسى بن عبد القادر أبو بكر الجزائري، أيسر التفاسير لكلام العلي الكبير،  ،بكر الجزائري أبو_

 .م/هـمكتبة العلوم والحكم، المدينة المنورة، المملكة العربية السعودية، الطبعة الخامسة، 

لمقدمات الأساسية في علوم عبد الله بن يوسف بن عيسى بن يعقوب اليعقوب الجديع العنزي، ا الجديع،_

 .م -هـ  بريطانيا، الطبعة الأولى،  –مركز البحوث الإسلامية ليدز : القرآن، الناشر
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 :تحقيقالحاكم النيسابوري، المستدرك على الصحيحين،  عبد اللهأبو  عبد اللهبن  ، محمدالحاكم_

 .م –ه  الأولى، بيروت، الطبعة –مصطفى عبد القادر عطا، دار الكتب العلمية 

الدكتور : محمد علي الحسن، المنار في علوم القرآن مع مدخل في أصول التفسير ومصادره، قدم له ،الحسن_

 .م-هـ بيروت، الطبعة الأولى، –محمد عجاج الخطيب، مؤسسة الرسالة 

عادل : البحر المحيط، تحقيق، تفسير (هـ:ت)حيان محمد بن يوسف الشهير بأبي حيان الأندلسي وأب_

الجمل،  وأحمد النجوليالمجيد،  وزكريا عبدمعوض، شارك في التحقيق،  وعلي محمد-أحمد عبد الموجود 

 .م-هـ بيروت، / الناشر دار الكتب العلمية، مكان النشر لبنان

، التفسير الكبير أو مفاتيح الغيب، (ه: ت)محمد بن عمر التميمي فخر الدين الرازي الشافعي  الرازي،_

 . م-هـ الناشر دار الكتب العلمية، بيروت، سنة النشر 

دار الفكر : بن مصطفى الزحيلي، التفسير المنير في العقيدة والشريعة والمنهج، الناشر ، وهبةالزحيلي_

 .هـ شق، الطبعة الثانية، دم –المعاصر 

-دمشق، الطبعة الأولى  –دار الفكر : وهبة بن مصطفى الزحيلي، التفسير الوسيط، الناشر ،الزحيلي_

 .هـ 

دار الفكر، مكان النشر : عبد العظيم الزرقاني، مناهل العرفان في علوم القرآن، الناشر الزرقاني، محمد_

 .م-هـلبنان، سنة النشر 

، البرهان في علوم القرآن، (هـ :ت)بن عبد الله بن بهادر بدر الدين الزركشي  ، محمدالزركشي_

الحلبي وشركائه، الطبعة الأولى،  البابيمحمد أبو الفضل إبراهيم، دار إحياء الكتب العربية عيسى : تحقيق

 .م-هـ 

عبد  :تحقيقلكريم الرحمن في تفسير كلام المنان، عبد الرحمن بن ناصر بن السعدي، تيسير ا السعدي،_

 .م -هـ الرحمن بن معلا اللويحق، مؤسسة الرسالة، الطبعة الأولى 

سعيد : ، الإتقان في علوم القرآن، تحقيق(هـ: ت)الدين عبد الرحمن السيوطي  السيوطي، جلال_

 .م-هـالمندوب، دار الفكر، لبنان، سنة النشر 

كمال : عبد الله بن محمد بن أبي شيبة أبو بكر الكوفي، المصنف في الأحاديث والآثار، تحقيق ،شيبة أبي_

 .هــالرياض، الطبعة الأولى،  –مكتبة الرشد : يوسف الحوت، الناشر

ق طار: ، المعجم الأوسط، تحقيق(ه: ت) الطبرانيأبو القاسم  بن أيوب بن أحمد الطبراني، سليمان_

 . هــ القاهرة،-دار الحرمين : المحسن بن إبراهيم الحسيني، الناشر محمد، وعبدبن عوض الله بن 
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حمدي : تحقيق، ، المعجم الكبير(ه: ت)بن أحمد بن أيوب أبو القاسم الطبراني  سليمانالطبراني، _

  .م –ه مكتبة الزهراء، الموصل، سنة : بن عبد المجيد السلفي، الناشر

البحر  عجيبة، بن أحمد بن محمد بن المهدي الحسني الإدريسي الشاذلي الفاسي أبو العباس ،عجيبة بن_

 م ـ -هـ  الثانية،المديد ـ تفسير ابن عجيبة، دار الكتب العلمية ـ بيروت، الطبعة 

الله شمس الدين القرطبي  بن أحمد بن أبي بكر بن فرح الأنصاري الخزرجي، أبو عبد القرطبي، محمد_

هشام سمير البخاري، دار عالم الكتب، الرياض، المملكة العربية : ، الجامع لأحكام القرآن، تحقيق(هـ: ت)

 .م-هـ: السعودية، الطبعة

، فضائل (هـ: ت)أبو الفداء  الدمشقي كثير بنبن عمر القرشي البصري ثم  ، إسماعيلكثير بن_

 .هـ -مكتبة ابن تيمية، الطبعة الأولى : الناشر، القرآن

، تفسير القرآن العظيم، (هـ :ت)كثير الدمشقي  بنإسماعيل بن عمر القرشي أبو الفداء  ،كثير بن_

 .م -هـ دار طيبة للنشر والتوزيع، الطبعة الثانية : سامي بن محمد سلامة، الناشر: تحقيق

 .م-هـ إسماعيل، دراسات في علوم القرآن، دار المنار، الطبعة الثانية محمد بكر ، محمد بكر_

، الهيئة (تفسير المنار)، تفسير القرآن الحكيم (هـ: ت)محمد رشيد بن علي رضا  ،محمد رضا_

 .مالمصرية العامة للكتاب،

، المسند الصحيح المختصر بنقل (هـ: ت)مسلم بن الحجاج أبو الحسن القشيري النيسابوري  مسلم،_

محمد فؤاد عبد الباقي، دار إحياء التراث العربي : العدل عن العدل إلى رسول الله صلى الله عليه وسلم، تحقيق

 .د ت: بيروت، ط–

دار الكلم : مصطفى ديب البغا، ومحيى الدين ديب مستو، الواضح في علوم القرآن، الناشر ،البغا مصطفى_

 .م -هـ  الثانية، : دمشق، الطبعة –لعلوم الانسانية دار ا/ الطيب 

-هـ الطبعة الثالثة ، مكتبة المعارف للنشر والتوزيع، مناع القطان، مباحث في علوم القرآن_

 .م

 دمشق، الطبعة الأولى،  –نور الدين محمد عتر الحلبي، علوم القرآن الكريم، مطبعة الصباح  ،عتر_

 . م -هـ 
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المجعولة وصلة" أيُّ"دفع العلة في شرح  رسالة شفاء الغلة في تحقيق مسألة 

 (.هت)تأليف أحمد بن محمد حموي

 محمد سالم العابر

 كلية الآداب الخمس

 

 : مقدمة

، بسم الله الرحمن الرحيم، الحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام على أشرف الأنبياء والمرسلين    

المبعوث رحمة للثقلين، أما بعد، فإن علوم العربية ولا سيما النحو من علوم الكفاية، وما ذلك إلا 

لة مولودها؛ حتى ليقوم من تصدوا لذلك بالمحافظة على أصولها، وبث فروعها، والعمل على مغاز

تبقى حية جلية لكل طالب علم، ومتفقه دين، فبدون إتقانها أجمع علماء الأمة على عدم أحقية 

التصدر للفتوى أو حتى النظر في أقوال النحارير، من ذلك تلازم تعلم فروعها مع تطلع المجتهدين 

اجة للمتصصصين والطالبين لرضا رب العالمين بالتشرف بالتفقه في الدين، فكانت بذلك الح

والمهتمين والعارفين بدقائق هذه العلوم؛ حتى ينقلوها بإخلاص إلى المحتاجين إلى جانب قناعتهم 

بأنهم مجرد نقلة لما نطقه الفصحاء المجيدين أبناء السليقة العربية ولا يدَّعون أنهم بذلك لأنساق 

م، فالواضع لها هو الرحمن اللغة واضعون، أو عليها يحافظون، فإن ذلك قد ورد فيه قرآن كري

دلالة  وعلم آدم الأسماء كلها : الرحيم والحافظ لها هو القوي المتين ألا تراه قال في كتابه العزيز

تقريرا على حفظ القرآن  إنا نحن نزلنا الذكر وإنَّا له لحافظون : على توقيفها، وقوله تعالى

.الكريم النازل بهذه اللغة المجيدة، فبذلك علمنا أنها برعاية رب العزة محفوظة

وأثناء معالجة مواضيع هذه الآلة الشريفة انكب العلماء على التأليف، جمعا وتقعيدا واستدلالا،     

ا، فبرَّز أقوالهم، واعترض ثم  جاء من بعدهم من تعلم ما كتبوا، وكانت له نظرات فيما رأوا وقررو

على بعض مقالهم، فكان في ذلك إثراء للمسألة، أو إيفاء للإجابة، وفي بعض الأحيان تجنٍّ على 

النحرير، أو عدم فهم لقوله ناتج من سوء التفسير، أو عدم استيعاب القولة؛ فوجب على من يقرأ هذا 

 فكره بالساطع من الأجوبة الناتجة عن الاعتراض أن ينصف الناجع؛ حتى يعمر عقله بالنافع، وينير
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بحث في أصل المسألة، وتدويرها على لامعي الفن لعله يجد من لديه الحل، وهذا ما اصطلح عليه 

علماء هذا العصر بالاعتراضات النحوية، وهذه الظاهرة العلمية عبارة عن نقد بنَّاء لما يؤثر من كلام 

ور الجمهور في باحات المساجد ودواوين الأمراء، ومن العلماء، وكان من ذلك ما هو مجاهرة وبحض

أشهر تلك المناظرات بين النحاة وأقدمها ما حدث بين الكسائي وسيبويه فيما يعرف بالمسألة 

الزنبورية، ثم صار ذلك ديدن الشراح في كتبهم، فغالبا ما يتعرض الشارح لبعض آراء العالم الذي 

وهيم، وذلك بعرض الرأي ونقده وتحليله والتدليل على الرأي يشرح متنه بالنقد أو التفنيد أو الت

المقابل ومحاولة الجزم بصحته عن طريق الاستشهاد بالأدلة العقلية والسماعية المصتلفة، وفي دراسة 

تقوية المعلومات وترسيصها عن طريق : هذه الاعتراضات فائدة جمة للدارس من جوانب عدة أهما

في المصادر للبحث عن نقاط التلاقي ونقاط الاختلاف بين المعترض  الرجوع إلى مضانها والتجول

والمعترض عليه، ومحاولة فهم السبب الحقيقي للاعتراض، كما أن مدارسة اعتراضات العلماء على 

بعضهم ونقدهم آراء بعض يساعد طالب العلم على تكوين الشصصية الناقدة التي تنظر في كل رأي، 

أحمد بن محمد ده بعقلية فذة وأسلوب راقٍ، ومن هذه الاعتراضات اعتراض فتسهم في تطويره أو تفني

يَا أَيُّهَا الَّذِينَ  ﴿: ه على ابن كمال باشا في شرحه لجملة النداء من قوله تعالىحموي المتوفى في

هداية في الفقه، وقد في باب الطهارة من شرحه لل (: من سورة المائدة )﴾...آمَنُواْ إِذَا قُمْتُمْ إِلَى الصَّلاةِ

المجعولة وصلة، وهي عبارة " أيُّ"ألف الحموي رسالة في ذلك أسماها شفاء الغلة في تحقيق مسألة 

على اعتراض لإعراب ابن كمال باشا لأسلوب النداء في الآية وبيان لماهية أيُّ وصلة النداء وحقيقتها، 

لى بعض الآراء في المسألة دون بعض ولما كان الموضوع ذا أهمية في تخصصه ولاقتصار الحموي ع

منتقيا ما يقوي قوله غاضا الطرف عن غيره، حاولت في هذه البرهة أن أشرح هذه الرسالة بطريقة 

المزج حتى يكون النص والشرح متكاملا فيسهل على القارئ تصور المسألة واستيعابها، وكان الهدف 

 :من هذا العمل يتمثل في النقاط الآتية

.المسألة موضوع الرسالة إجلاء حقيقة -

.تكملة الناقص من أقوالها وبيان حقيقة قول الرجلين -

الرجوع إلى طريقة المزج في شرح المؤلفات النحوية حتى تكون ديدنا للبحاث في مثل هذه  -

.المواضيع ليسهل على القارئ الفهم

بعث رسالة إلى طلابنا بأنَّ البحث النحوي خاصة يكون الترتيب فيه بطريقة مختلفة عن  -

الطريقة التقليدية أحيانا وهو ديدن الفطاحل من أهل هذا العلم ولسنا أكثر منهم ترتيبا 
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ولا أقدر منهم على النظام، فلولا نجاعة هذه الطريقة في إيصال معلومة هذا العلم ما تواتر 

.لعقود مديدة عليها أهله

وصلة النداء؟ وما أحكامها وأحكام تابعها؟ ولماذا " أيُّ"من هي : تتمثل في: مشكلة البحث وتساؤلاته

 اختلفت هذه الأحكام عن نظيراتها من المناديات؟

 :الدراسات السابقة

هذه النقطة من مقدمة البحث في النحو خاصة يجب الابتداء فيها بالعام ثم الأخص لأن كل 

ضيع النحوية سبق الخوض فيها غير أن طريقة الطَرق وأسلوبه وهدفه تختلف من عالم إلى آخر، الموا

إن مسألة أيُّ الوصلة موجودة في جل كتب النحو تقريبا كل : وبالتالي أقول بالنسبة لما نحن فيه

كتاب عالجها وفق منهجه من الاقتضاب والبسط، كذلك الآية الكريمة محل النقاش عالجها 

سرون كلٌّ حسب منهجه، ويبقى هذه الرسالة للحموي، فقد حققت مرتين الأولى في الإمارات المف

حازم سعيد : م تقريبا بتحقيق الدكتورالعربية المتحدة وهي منشورة في موقع الألوكة منذ 

يونس البياتي ومرة في مجلة التربوي بكلية التربية جامعة المرقب تحقيق الدكتورحسين الهادي 

 .د الشريفمحم

أما العمل في هذا الشرح، فكان شرحا للمفردات غير المألوفة في وقتنا، وتوثيقا للآراء وإكمالا للنقص 

في بعضها الآخر وتوضيحا لما رأيت أنه اكتنفه الغموض بالرجوع إلى مصادره، وترجمة بالأعلام، 

ة على نسصة مخطوطة ووضعت ما شرحته بين قوسين بالخط العريض، وقد اعتمدت في مادة الرسال

 :معلوماتها على النحو الآتي

 المجعولة وصلة" أيُّ"شفاء الغلة في تحقيق مسألة  

 (.هت)أحمد بن محمد  الحموي: تاليف

 إبراهيم: الناسخ

 ه:سنة النسخ

 عدد الأسطر     : عدد الأوراق

 نسصة حسنة خطها نسخ معتاد

 ./ : اح المكنونإض   /موجود ذكرها في معجم المؤلفين

العادي، والشرح عليها بنفس الخط إلا  هذا وقد جعلت نص الرسالة بخط 

 ] [.أنه الغامق كما جعلته بين معقوفين هكذا
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هذا والله أسأل أن يكون في هذه الكلمات فائدة لمريدها وأن يخلِّصها لوجهه الكريم، وآخر دعوانا أن 

 !ين، والصلاة والسلام على النبي الكريمالحمد لله رب العالم

 [نص الرسالة وشرحها] 

بسم الله الرحمن الرحيم

الصحاح تاج اللغة وصحاح  الجوهري،(. ).شققته: فتقت الشئ فتقا]حَمْدًا لِمَنْ فتق    

فارْتَتَقَ، أي وقد رَتَقْتُ الفتق أَرْتُقُهُ، . ضدُّ الفتق: الرَتْقُ]رتق الأذهان[ (./ : م،العربية

؛ بمعنى شقَّ التئام (/ : المصدر نفسه) ﴾كانتا رَتْقاً فَفَتَقْناهُما﴿: التأم، ومنه قوله تعالى

: الفروق اللغوية ،أبو هلال العسكري)الأدهان غير أنَّ العسكري جعل الفتق انفصال الشيئين المصتلفين

وهو ما لا يصح على واحد الأذهان الذي هو الذهن، فهو واحد حقه أن يقول فيه شقَّ، ويرد  ،(/ 

: وفتق الطّيب: (./: ،أساس البلاغةالزمخشري، )ذلك بما أورده الزمخشري في الأساس

لافتضاض أبكار معانٍ عنها يضيق نطاق .[ واحد أيضا والله أعلم ءخلطه فهو مفتوق؛ فالطيب شي

لسان  ابن منظور،)من فضَضَ يفضُّ فضَّا بمعنى كسر وفرق: الافتضاض]البيان

الزبيدي، )الافْتِضاضُ وهو النِّكاح بالتَّدْميَ: قال الفرَّاءُ : ، وفي تاج العروس  (./:ه،العرب

 ، وأبكار جمع بكر وهي التي لم توطء من قبل، وهذه العبارة لا تصح في حق الله(./: تاج العروس

حمدا لمن كسر جمود الأدهان : تعالى حتى وإن كانت على سبيل الاستعارة،  وقصده منها والله أعلم

حمدًا :[ "استفتح رسالته بقوله.[ ]لا يتسع لها نطاق البيان" بكر"لاكتساب لذة تصور معان جديدة

يه تقعيد وقد ورد في كتاب سيبو -سبحانه وتعالى-وهو أسلوب عربي مشهور لحمد الله ]؛ ..."لمن

: يبويه، الكتاب، تحس)ما يُنْصَبُ من المصادرعلى إضمارِ الفعل غير المستعمل إظهاره مثل ذلك في باب

، وينصب ما وصفه سيبويه بإضمار فعله ودلل على ذلك بأن هذه المصادر (./ : م،هارون

للمصاطب أو عليه، وبذلك لا تقع مبتدأ ولا خبرا على نية مبتدأ إنما تكون دائما بمعنى الدعاء 

فالمصنف اختار الاستفتاح بحمد الله بجملة فعلية ليدل على نيته استمرار وتجدد الجمد لله سبحانه 

وصلاةً وسلامًا .[ وتعالى، وكذلك فعل عند الصلاة والسلام على النبي الكريم صلى الله عليه وسلم

 الجوهري،)ب جمع غيهب وهو الظلمةالغياه] على رسوله محمد الذي أزال ببعثته غياهب الشكوك

.[ ، فغياهب الشكوك بمعنى ظلمات الشكوك(بتصرف./: متاج اللغة وصحاح العربية،

في كل " الآل"، ولا يُستعمل "أهل"منقلبةٌ عن همزةٍ هي بدلٌ من هاء " آل"والألفُ في : )الآل] وعلى آله

، كما "انصرفْ إلى آلك: "، ولا"آل الَخيّاط"، ولا "آلُ الإسكاف: "، فلا يقال"الأهل"موضع يُستعمل فيه 
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اللهم صلِّ على محمّد، "، و"القُرّاء آلُ الله: "بالإشراف؛ يقال" الآلُ"، وإنّما يختصّ "إلى أهلك: "يقال

وأصحابه الذين سلكوا في اتِّباع هديه [ (./  :مالمفصل، يعيش، شرح ابن) (وعلى آلِ محمد

الفيومي، ) .(ذهبت فيه ويتعدى بنفسه وبالباء: من باب قعد" سُلُوكًا"تُ الطريق سَلَكْ]أحسن السلوك 

ظرف مبني على الضم في محل : الواو تنوب مناب أمَّا الشرطية، بعدُ]، وبعد  [.(:  :المنير المصباح

ن اب)في شرحه على الهداية ، فقد قال العلامة ابن الكمال[نصب ظرف متعلق بفعل الشرط المحذوف

: جديدقديم، : ، مكتبة نور العثمانية، العراق، رقم(مخطوط)شرح الهداية ، كمال باشا

وهو كتاب في الفقه ( ه:ت)الهداية في شرح المبتدي للعلامة علي ابن أبي بكر المرغيناني ] (.ل

وهذه الآية التي اعترض الحموي على بعض ما ذكره ابن . الحنفي تصدر العلامة ابن الكمال لشرحه

ا أَيُّهَا الَّذِينَ يَ﴿ :في كتاب الطهارة عند الكلام على قوله تعالى[ الكمال فيها موجودة أيضا في الهداية

منادى مفرد : حرف نداء، وأي: ياء» : ما نصه (.: من سورة المائدة) ﴾...آمَنُواْ إِذَا قُمْتُمْ إِلَى الصَّلاةِ

مقحمة للتنبيه على أنَّ المنادى في الحقيقة هو الواقع بعده، وإنما فعلوا ذلك كراهة أن : معرفة، وهاء

جمع الذي وهو اسم موصول وضع وصْلَةً ": الذين"، و"ياالرجل: "كمثل قول" اللام"و" يا"يجمعوا بين 

فلابد من موصوف  _يعني بالمعرفة _ليس بمعرفة، فلا تصلح موصوفا " أي"يُوَصِّلُ المعارفَ بالجمل، و

مخطوط شرح الهداية لابن كمال  )«.يا أيها الناس: يأيها القوم الذين آمنوا، أو: مقدر، فيكون تقديره

هذا ] (.وجه حةلو: جديدقديم، : ة نور العثمانية، العراق، رقم المصطوطباشا، مكتب

النص هو موضوع الرسالة حيث يحاول الشيخ الانطلاق منه ليبين أقوال العلماء في أحكام أي 

الموضوعة وصلة لنداء ما فيه أل، ناقلا أقوال العلماء في ذلك، ولتوضيح هذا النص نرتبه ترتيبا 

 :الآتي نحويا وفق

 .زائدة للتنبيه": ها"وجعلها مفرد معرفة، و" أي"حرف نداء،": يا: "أعرب من الآية الكلمات الآتية -أولا

وأسلوب النداء على النحو " أي"شرع في بيان دلالة المفردات والوظائف النحوية التي لها علاقة بـ -

عنها بل للتنبيه على المنادى الحقيقي الهاء للتنبيه ولكن ليس التنبيه مطلقا كما هو معهود : الآتي

الذي هو واقع بعدها أي الاسم الموصول في الآية، وعلل ذلك أي وجود أيُّ وهاء التنبيه المتصلة بها 

لكره العرب أن يجمعوا بين الياء التي للمنادى وأل التي للتعريف وهو رأي البصريين، ومَثَّلَ بمثال 

 .؛ فالموجود في الآية معرفة اسم موصول، ومثاله معرف بألمغاير لما ولي ها التنبيه في الآية

 [عرف الذي وبين أنه جمع الذي وهو أمر خلافي سيبينه صاحب الرسالة لاحقا-

 : الجواب
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: تَدَافَعَ القوم] وبالله التوفيق، وبيده الهداية إلى سواء الطريق، لا يخفى ما في كلامه من التدافع    

فإنه  ،[.(/ : الفيومي، المصباح المنير، العلمية)رددته بالحجة: دفع بعضهم بعضا، ودَفَعْتُ القول

يست بمعرفة، فلا تصلح موصوفا، ومع هذا بأنها ل -منادى مفرد معرفة، وثانيًا" أيًّا"بأن  -حَكَمَ أولًا

في هذه " أيًّا)"المذكورة في الآية ليست بمعرفة مخالفٌ لما صرحوا به من أن " أيّا"التدافع ودعواه أن 

يَا أَيُّهَا   ﴿: الآية وأمثالها معرفة تُوصَف بما فيه الألف واللام، أو بموصول هما فيه، أو اسم إشارة، نحو

على ... ألا أيُّهذا النابِحُ السِّيدَ إنني  :، أو قول الشاعر(.: من سورة الحجر )﴾...لَيْهِ الذِّكْرُالَّذِي نُزِّلَ عَ

ذكر  ، ((،/ : البيت للأخضر بن هبيرة في شرح الحماسة للمرزوقي)نَأْيها مُسْتَبْسِلٌ مِنْ ورائِها

وقال المحقق ، (/: المصونالدر  ،(هـ: ت)السمين الحلبي، )ذلك العلامة الشهاب السمين

 كونها معرفة موصوفة إلا في باب النداء، و _يعني أيًّا_ولا أعرف كونها : ) الرضي في بحث الموصول

رضي ) (ء كما في سررت بأيٍّ معجب بكيعني في غير الندا_كونها نكرة موصوفة  أجاز الأخفش

 .انتهى (./:م  شرح الرضي على الكافية، ،الدين الأستراباذي

صفة لأي؛ لإطباق  ﴾الذين آمنوا﴿إنَّ : وفي نهاية النهاية لقاضي القضاة محب الدين ابن الشحنة

: صفة لها سواء كان موصولا أو غيره، قال في الكتاب المذكور قبيل هذا" أيُّ"النحاة على أنَّ ما بعد 

 .انتهى. ةاسم منادى في محل نصب، إلا أنه بُني على الضم لأنه مفرد معرف: أيُّ

علي بن محمد بن الأشموني،  ).أيُّ إذا نوديت، فهي نكرة مقصودة: وفي شرح الألفية للفاضل الأشموني

شرح الأشموني على ألفية ابن مالك،  ،(هـ: ت)عيسى، أبو الحسن، نور الدين الُأشْمُوني الشافعي، 

لف على ابن الكمال باعتبار أنَّ تنكير بهذا من المكن أن رفع التدافع الذي ادعاء المؤ] (./ : مـ

في المرة الثانية باعتبار ذاتها قبل أن تنادى والدليل على ذلك شرط وصفها بما فيه أل وشرط " أيُّ"

وجودها لمناداة ما فيه أل، ثم بعد أن استعملت في سياقها صارت نكرة مقصودة، فوسمها بالمعرفة بشرط 

صول لأنه جعل وظيفة الموصول ربط المعارف بالجمل، ولا تدافع بين أن يقدر ما فيه أل بينها وبين المو

الاعتبارين، والدليل على ذلك دفع البصريين لرأي الكوفيين في مسألة نداء ما فيه أل حيث قال 

فيا الغلامان اللذان فرا، فلا حجة : أما قوله: وأما الجواب عن كلمات الكوفيين: )...صاحب الإنصاف

فحذف الموصوف وأقام الصفة مقامه، وكذلك قول " فيا أيها الغلامان"قدير فيه لهم فيه؛ لأن الت

فديتك يا التي تيمت قلبي حذف الموصوف وأقام الصفة مقامه، على أن هذا قليل أن يجيء في : الآخر

لا تنفصل منها، فنزلت " التي"الشعر، فلا يكون فيه حجة، على أنه سهَّل ذلك أن الألف واللام من 

لإنصاف في ا ،(هـ: ت)لأنباريا) .(وفها الأصلية، فيتسهل دخول حرف النداء عليهابعض حر
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 .[في  وكذلك ما سيأتي من قول صاحب شرح الهادي .(/ :م ،مسائل الخلاف

ومعلوم أن النكرة المقصودة معرَّفة بالنداء؛ لأن المراد بالمعرفة كما قال المحقق الرضي ما كان 

يقصد كل اسم نكرة استصدمه المتكلم منادى وهو حاضر أمامه مثل أن ] تعرَّف بالنداءمقصودا بنداء 

، أو كان معرفة [يا رجلُ: ترى رجلا يمشي في الشارع،  وقد سقطت محفظته فتناديه ليلتقطها قائلًا

 ".ياجار"و " يازيد: "، نحو (./ : الرضي، مصدر سابق)قبله

وأيُّ التي هذا حالها في ]الواقعة في النداء نكرة موضوعة لبعضٍ من كل" أيًّا"أنَّ : وفي شرح الهادي 

، ولا يخفى (.بتصرف  -: النحو الوافي ،عباس حسن)الاستفهام إنما هي المضافة للمعرفة

بالنداء، وتُوصِّلَ بها لنداء ما ، ثمَّ تعرَّفت [أنَّ المضاف إلى المعرفة معرفة، ولاتوصف بالمعرفة إلا المعرفة

ولا أعرف : انتهى، ولهذا قال المحقق الرضي كما تقدم. ، وذو اللام صفة لها، وهي وصلة له"أل"فيه 

ليت ] .انتهى (./ الرضي،مصدر سابق).كونها معرفة موصوفة إلا في النداء _يعني أيًّا_كونها 

ثُمَّ بَعَثْنَاهُمْ لِنَعْلَمَ أَيُّ الْحِزْبَيْنِ  ﴿: في قوله تعالىشعري أليست الاستفهامية تضاف إلى المعرفة كما 

  ![، والمعروف أنَّ المضاف إلى معرفة معرفة أيضا(:الكهف)﴾...

معرفة، فعند " الذين"هذا، ولو أرخينا العِنان، وسلمنا أنها نكرة نظرا لما قبل النداء، وأنَّ الموصوف بـ

؛ لاستلزامهم وصف "أي"فهذا الموصوف المقدر تعيَّن أن يكون صفة لـ" نيا أيها القوم الذي: " تقديره

الواقعة في النداء باسم فيه الألف واللام، أو موصول هما فيه، أو باسم إشارة ليرتفع بذلك ما " أي"

وهو وصف النكرة بالمعرفة؛ حيث إن ما جاء به ]فيهما من إبهام، فقد وقع فيما فرَّ منه دون أن يشعر

، غير -رحمه الله-موطِّئا للوصف بالمعرفة هو معرفة أيضا، فوقع في الدور حسب فهم الشيخ ليكون 

أنَّ الحقيقة أنَّ الكلام المعترض عليه فيه وجه صائب يتمثل في أنَّ وصف النكرة قبل ندائها طبعا 

صوفة وجعلوا يقربها من التعريف بإزالة بعض إبهامها، ألا ترى أنهم قد جوزوا الابتداء بالنكرة المو

، وتحقيق الكلام في هذا المقام ما ذكره المحقق ![الوصف للنكرة مسوغا من مسوغات الابتداء بها

باعتبار أنهما أداتا تعريف، فلا ]أنهم لمَّا قصدوا الفصل بين حرف النداء واللام بشيء : الرضي وهو

تمعا أداتا تعريف على ؛ يعني لعدم جواز اجتماعهما لئلا يج[يصح تتابعهما على اسم دون فاصل

قال بعضهم إنما لم يجمعوا : ) وللرضي فيه نظر حيث قال في باب المنادى]معرَّف واحد، وهو لا يجوز

بينهما، كراهة اجتماع حرفي التعريف، وفيه نظر، لأن اجتماع حرفين في أحدهما من الفائدة ما في 

، واستأنف قائلا بعد هذا (./ قالرضي، مصدر ساب) (لقد: الآخر وزيادة، لا يستنكر، كما في

وأي محذور من اجتماع مثل هذين التعريفين، هذا،ولما قصدوا الفصل بين حرف النداء : ) بقليل
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، طلبوا اسًما مبهمًاغير دالٍ على ماهيَّةٍ معينةٍ محتاجًا في الدلالة عليها إلى شيءٍ آخرَ يقع [واللام بشئ

، وذلك أنَّ من ضرورة "ذو اللام"ياجه إلى مُصَصِّصِهِ الذي هوالنداء في الظاهر على هذا الاسم لاحت

 "يا موجود" و" يا شيءُ: " المنادى أن يكون متميزَ الماهية، وإن لم يكن معلوم الذات، فلا معنى لنحو

قَطْعِهِ عن / بشرط" أيًّا"، فوجدوا الاسم المتَّصِفَ بهذه الصفة (./ الرضي، مصدر سابق)

الشرط الثاني من شروط وصلة  -رحمه الله-لم يذكر "]أيُّ رجلٍ: "تَخصِّصُهُ، نحوالإضافة، فهي 

يا هذا :نحو]، واسم الإشارة، [لتكون في هذا الموضع وهو وجوب اتصالها بهاء التنبيه، فاعلمه" أيُّ"النداء

ضِعا وما بمعناه، فإنهما و" شيء"، وأما لفظ [.(، بتصرف/ : مسيبويه، الكتاب، )الرجل

قيل لكل ما يصعب على : )ولبيان معنى الابهام قال الراغب] مُبْهَمين مشروط إزالة إبهامهما بشيء

الراغب ) (.الحاسة إدراكه إن كان محسوسا، وعلى الفهم إن كان معقولا مبهمٌ

أو ، أما اسم الإشارة، فبالإشارة الحسية [(.: هفردات في غريب القرآن، الم، (هت)الأصفهاني

فعندما تشير إلى محسوس أي مدرك أوان الإشارة بأحد الحواس الخمسة يكون زوال الإبهام ]بالوصف

بالإدراك الحسي، أما إذا كان المشار إليه مما لايدرك بالحواس فيكون زوال الإبهام بالاسم المشارإليه 

فباسم " أيُّ"مَّا ، وأ[الذي هو وصف أي عطف بيان، أو بدل أوخبر وكلها تندرج تحت تسمية الوصف

يقصد يدرك معناه ]آخر بعده، وأما ضمير الغائب، فإنَّه وضِعَ مُبهمًا مشروطًا إزالة إبهامه لكن بما قبله

. المصادفة والاتّفاق[ معنى]الُموافَقَة في : ؛ أي جاء عرضا أو صدفة قال الخليل]وإن اتفق ذلك[. بعائده

كتاب ، (ه:ت)الخليل ابن أحمد) (هصادفت: وافقت فلاناً في موضع كذا، أي: تقول

؛ يقصد ]، فقليلٌ "رأيته زيدًا: "وأما نحو" ربَّه رجلًا : "، فالأغلب أنْ يكون منكرًا كما في[.(/:العين

أنَّ عائد الضمير يجب أن يكون مقدما عليه لفظا ورتبة إلا ما كان عارضا ومنه مجرور ربَّ المميزة 

 -إبدال المظهر من المضمر: ) ا ومعرفة وهو بدل منه قال ابن يعيشبنكرة قلل ما كان عائد متاخر

ليت شعري كيف يكون قليلا  .(/  :مالمفصل،  يعيش، شرح ابن) "(رأيتُه زيدًا: "قولك

وأمَّا الموصول، فإنه وإن زال إبهامُه بما بعده لكنَّه جملةٌ، وإنما قُطِعَت [ . وهو نوع من أنواع البدل الثلاثة

الُمتَوصَّل بها عن الإضافة التي كانت تستحقها لما ذكرنا من قصد الإبهام الموجَب معنىً " يُّأ"

الذي هو وصف، ولا يمكن " ذو اللام"للتشويف، وأيضًا لو لم تُقْطَعْ عن الإضافة لكان منصوبًا، وكذا 

صد المحلى بأل ؛ يقصد أنَّ ق]التنبيه بنصبه على كونه مقصودًا بالنداء كما أمكن لزوم الرفع 

بالنداء هو السبب الأول على الإصرار على رفعه وعدم قبول رأي المازني الذي يجيز رفعه بناء ونصبه 

فصر صالح قدور، دار الجيل، : أسرار العربية، تح القراءة في ،(ه: ت)أبو البركات الأنباري) إتباعا
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هاء التنبيه من المضاف كأنَّه لم ، وترك النصب بإبدال [(، بتصرف: م -هبيروت، 

وَرَفَعْنَا بَعْضَهُمْ فَوْقَ ﴿: ، كما في قوله تعالى[السبب الثاني]يكن يخلوا عن المضاف إليه أو من تنوينٍ

" أيّ"، فبعض الأولى مضافة والثانية منونة، والرابط بينها وبين ] (:الزخرف)﴾بَعْضٍ دَرَجَاتٍ

قطع عن الإضافة لفظًا، إضافة إلى الإبهام الذي هو موضع  كلاهما ملازم للإضافة وينون إذا

كما قال قال ]والقصد هنا الإبهام، وهاء التنبيه أيضًا تناسب النداء إذ النداء تنبيه [الاستشهاد هنا

الأصول في  ،(هـ: ت)ابن السراج  )(وأصل النداء تنبيه المدعو ليقبل عليك: )ابن السراج

؛ لأنَّ إزالة إبهامه عن طريق "]أيّ"م لكون اسم الإشارة أوضح من، ث[(./ : ت.دالنحو،

 :  به في بعض المواضع كما في قوله" أيُّ"وصفت "[ حسية"الحواس

 على نَأْيها مُسْتَبْسِلٌ مِنْ ورائِها... ألا أيُّهذا النابِحُ السِّيدَ إنني  

عمر بن مالك بن كعب بن بجالة، نسبه في الحماسة هو للأخضر بن هبيرة بن المنذر بن ضرار بن ] 

 .وقال بعضهم هي للفضل بن الأخضر

وصف للكلب إذا نبح على السحاب التي تؤديه بالمطر، ولا يضيرها من نباحه شيئا، وهذا : النابح

قال في : اسم قبيلة، مستبسل: كناية على عدم اهتمامه بقوله، وفي المثل قدينبح الكلب القمر،السيد

وقد اسْتَبْسَلَ، أي استقتل، وهو أن يطرح . الذى يوطّن نفسه على الموت أو الضرب :المستبسل: )الصحاح

،  (./  :مالجوهري، مصدر سابق،) (نفسه في الحرب ويريد أن يَقْتُلَ أو يقتل لا محالة

 .[موضع الشاهد فيه وصف أيُّ باسم الإشارة

 .كما تقدم

وذواتٍ ، ما كان دالا علي حقيقةٍ موجودةٍ: )يعيش بقولهالذي حده ابن ]وقد التزموا رفع اسم الجنس

؛ يعني إذا كان معربًا سواء "أي"الواقع صفة لـ [.(/  :ممصدر سابق، ابن يعيش، ).(كثيرةٍ

عن  ، ونقل ابن هشام(:الكافرون)﴾قل يا أيها الكافرون﴿: كان مرفوعا بالضمة أو ماناب عنها، نحو

وإن كان القياس جواز نصبه أيضا كما في يا زيدُ الظريفَ،  ﴾ا أَيُّهَا الْكَافِرُينَ قُلْ يَ ﴿: بعضهم أنه قُرئ

فليس " يا زيدُ الظريف"في " الظريف"لكن نبهوا بتمييز رفعه على كونه مقصودًا بالنداء، وأما 

ب في شرح شذور الذه( هـ: ت)عبد الله بن يوسف ابن هشام، ).مقصودًا بالنداء، بل المقصود به زيد

يا أيها : إذا قلت: )ابن السراج حيث قال وهذه أجلاها ]  (.، بتصرف/ : ت.د معرفة كلام العرب،

. مبهم متوصل إليه به" أيُّ"إلا الرفع؛ لأنه المنادى في الحقيقة و" الرجل"الرجل لم يصلح في 

ولك أن تقيم الصفة مقام الموصوف ، إذا جعلت هذا سببًا إلى نداء الرجل" يا هذا الرجل: "وكذلك
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، ﴾يَا أَيُّهَا الْعَزِيزُ مَسَّنَا وَأَهْلَنَا الضُّرّقَالُوا ﴿: كقوله تعالى" يا هذا القصير"و" يا أيها الطويل:" فتقول

، ولم تجعله وصلة إلى الصفة، وكان مستغنيًا بإفرادهِ كنت في صفته "هذا"فإن قدرت الوقف على 

يا هذا الطويلُ : فقلت" زيد"إن شئت رفعت وإن شئت نصبت، كما كان ذلك في نعت : بالخيار

وصفها النصب؛ لأنها لا تستعمل مفردة، فإن وصفتَ الصفةَ بمضافٍ، فلا يجوز في " أي"أوالطويلَ، وأما 

ابن السراج، ) (يا أيُّها الَجاهِلُ ذو التَّنَزِّي: قال الشاعر. فهو مرفوع لأنك إنما تنصب صفة المنادى فقط

وصلة " أيُّ"يقصد ما يخص ]هذا زبدة ما في النداء من كتب القوم، [.(/  :ت:مصدر سابق، د

التي في الآية " أيُّ"، ومنه يتضح لك ويظهر أنَّ ما ذكره العلامة ابن الكمال من [من باب النداء النداء

] لم يقله أحد -ليست بمعرفة، فلا تصلُح موصوفًا، فلابد من موصوفٍ مقدرٍ مع مدافعتِه لما قبله

وصوف قبل وبهذا يكون الشيخ الحموي اتجه في اعتراضه منحى آخر وهو عدم وجود حاجة لتقدير م

وصلة النداء معرفة بعد ندائها وهو الصحيح، إذ نصَّ " أيُّ"؛ لأنه أثبت أنَّ "المعرفة"الاسم الموصول 

العلماء على أنَّ النكرة المقصودة بالنداء معرفة، ولما أثبت الحموي ذلك أعلن انتصاره على ابن 

نكرة أم أنه يقصد " أيُّ"لأجل أنَّ  الكمال، لكن أحقٌّ أن ابن الكمال يقصد أنَّ المقدر واجب التقدير

عند " أيُّ"بالتعريف هنا شيئا آخر غير التعريف النحوي الذي يعني إزالة الإبهام الذي حدث فعلا لـ

وصْلَةً يُوَصِّلُ المعارفَ : مناداتها؟ المرجح أنه لا يعني ذلك التعريف بقرينة أنه عرَّف الموصول بأنه

قصودة، لم تَرْقَ عنده إلى المعرفة المحضة أي تلك المعرفة التي زال نكرة م" أيُّ"بالجمل، لذلك لما 

إبهامها لفظا ومعنى ومنها المعرف بأل مثلا، فقدر معرفا بأل ليكون هو المقصود بالوصل مع الجملة 

، فرغم اتفاق العلماء على تعريفها، فذلك التعريف لا يجعلها "أيُّ"التي تكون صلة للموصول، أما 

قصودة بالاتصال بالجملة بعد الموصول؛ لأنَّ تعريفها مرتبط بندائها يزول بزواله، أما تكون هي الم

، فتعريفه دائم، لذلك قدره في هذه الآية ومثيلاتها ليُعلم المصاطب بالنداء، مع اصطدام "أل"المعرف بـ

لكن يمكن أن يُرد ، و"إذا تساوى التقدير وعدم التقدير فعدم التقدير أولى: "ما فعله بالقاعدة العامة

على ذلك بأنهما غير متساويين في مثل هذه الآية إذ تركه قد يغيب حقيقة المصاطب بالنداء، فيرد 

عليه من جهة أخرى  أن ذلك مردود في الاسم الموصول لظهوره في صلة الموصول، ويمكن رد هذا 

ومنهم الجن ومنهم غير  الاعتراض بـ أنَّ مازال إبهامه بصلة الذي مختلط فالمؤمنون منهم الإنس

ذلك ولأنَّ الآية تبين حكما من أحكام الوضوء فلابد من تخصيص الاسم الموصول بمصصص آخر غير 

الصلة فلجأ إلى تقدير موصوف لهذه الصلة وهو الناس حتى يخرج غيرهم من المؤمنين من حكم هذه 

ذلك أنَّ التقدير وعدمه أمر  الآية لاسيما وهو يشرح باب الطهارة من كتاب في الفقه، والذي يسوغ
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متاح تحكمه أولوية فقط، وبالتالي يكون ابن الكمال قد استصدم السياق في تطويع القواعد النحوية 

هذه جملة تقال لوصف الافتراء ]، بل هو فرية بلا مرية[-رحم الله الجميع-لفهم النص التشريعي

الجدل يُقَال مَا فِيهِ مرية وَالشَّكّ : يةالمر: ) ودفع الشك عن ذلك الوصف، قال في المعجم الوسيط

إبراهيم ) (.(:هود)﴾فَلَا تَكُ فِي مرية مِنْهُ ﴿يُقَال فِرْيَة بِلَا مرية بِلَا شكّ وَفِي التَّنْزِيل الْعَزِيز 

 .لما ذكرناه من النقل الصريح الصحيح[ (./ : ت.الوسيط، د مصطفى وآخرون، المعجم

بعض المصريين من فضلاء الأرحام إصلاح عبارة ابن الكمال بدفع التدافع بما [بطل: ؛ أي] هذا، وقد رام

 ميرة العطّار إلى تدسُّ: عجز بيت صدره)ولن يصلح العطار ما أفسد الدهر: ليس بواقع، ولله ذر القائل

التدافع يمكن دفع : فقال، .(/ : هـ ،عيون الأخبار، (هـ: ت)بن قتيبة الدينوري أهلها، ا

وهو كونه معرفة معنىً فيُنصب بدايةً، وبناؤه على الضم : اعتبار الظاهر: اعتبارين" أيُّ"بأنَّ في 

فكأن العلامة ابن كمال /وهو كونه نكرة؛ يعني قبل النداء،: المقتضي لكونه معرفة، واعتبار الواقع

الموصوف نعتا موافقًا، وعلى الثاني باشا أشار للأول بالأول، وبالثاني للثاني، فعلى الأول تكون الصفة و

يقتضي أن يكون الموصوف محذوفًا، ولا يلزمه أنْ يكون منصوبًا؛ لأنه يلاحظ مع الأول، كما يدل 

 .مثل هذا يكفي لدفع التدافع، فليُتَأمَّلْ". أو"لا بـ" الواو"بـ "ليس بمعرفة" أيُّ"و: " عليه قوله

يَا أَيُّهَا  ﴿: تعالى عند قوله تعالى _رحمه الله _ين ويؤيد تقريرنا قول عصام الد: ثم قال     

وإن جعله وصلة إلى نداء »  _رحمه الله تعالى_على قول البيضاوي  (:البقرة) ﴾النَّاسُ اعْبُدُواْ رَبَّكُمُ

 )«.عليه متعذر لتعذر الجمع بين حرفي التعريف، فإنهما كمثلين" ياء"المعرفة باللام، فإنَّ إدخال 

 ﴾رَبَّكُمُ اعْبُدُواْ النَّاسُ أَيُّهَا يَا ﴿: في معرض تفسيره اقوله تعالى: م، أنوار التنزيل، البيضاوي

لا يلزمه التعريف، وقد يقصد به " يا"فإنهما مثلين لأنَّ : دون أن يقول" كمثلين: "وقوله: قال (./

نه ليس جمع مثلين، فالاحتراز مجرد النداء، فلا بأس في جمعه مع اللام مقصودًا به مجرد النداء؛ لأ

وأيضًا وقع في هذا الموضع في حواشي الشهاب أنه انتهى، . عنه؛ لأن فيه جمع الأمرين مما كمثلين

ليست موضوعةً للتعريف؛ ولذا لا يتعرف المنادى في كل " ياء"؛ لأنَّ "كمثلين"وإنما قال » : قال

ة صرفة وإنْ أمكن، إلا أنه لم يسمع قراءة النصب لا وإمَّا جعْلها نكر: انتهى، ثم قال هذا البعض. موضعٍ

 .انتهى كلامه مع ما فيه من ركاكة التركيب. في القياس ولا في الشواذ

اعتبار : وزيادة بيان ما يحتاج إلى البيان في كلامه أقول وبالله التوفيق سالكًا نهج التحقيق 

على الضم كما قررنا به كلامه سابقا، معرفة إنما هو بعد دخول حرف النداء عليها وبنائها " أي"



 

 (374-382)................... المجعولة وصلة" أيُّ"دفع العلة في شرح  رسالة شفاء الغلة في تحقيق مسألة 

 

  م2222 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

883 

معرفة موصوفة إلا في  _يعني أيًّا_ولهذا قال المحقق الرضي كما تقدم ولا أعرفها كونها 

واعتبار كونها نكرة إنما هو قبل دخول حرف . انتهى (./: مالرضي، مصدر سابق،)النداء

إذ اعتبرها نكرة ] النداء وكلٌّ من الاعتبارين يضحد الآخر، إذ الأول يُوجب التعريف والضمُّ بناءً

، وكلٌّ من .[اعتبارها نكرة غير مقصودة] ، والثاني يُوجب التعريف والنصب إعرابًا[مقصودة معرفة

اءً والنصب إعرابًا مضادٌّ للآخر، والضدان لا يجتمعان وجودًا ولا التعريف والتنكير والضم بن

قبل دخول ياءالنداء : هناك لبس في فهم قول المدافع عن ابن الكمال هنا؛ إذ يعني بتنكير أيُّ]ملاحظة

عليها؛ أي في أصل وضعها، وهذا معروف، فهي اسم مبهم يفسر بما يضاف إليه أو يوصف به، أما 

فهو باعتبار حالها بعد دخول الياء عليها، وهذا حال كل نكرة مقصودة بالنداء  اعتبارها معرفة،

التي وقعت بين ندائين إذا اعتبرنا ها التنبيه نداء أيضا على سبيل التجوز باعتبار النداء " أيُّ"لاغرو 

قصودة من تنبيه، فيمكن اعتبار التنبيه نداء خفيا غير أنَّهم جعلوها تختلف عن غيرها من النكرات الم

جهة عدم جواز نصب موصوفها على الموضع؛ لأنها تختلف عن النكرة المقصودة في كونها وصلة 

للنداء، وليست مقصودة به مباشرة، بل موصوفها هو المقصود بالنداء لذلك وجب رفعه اتباعا لها 

ها غير مقصود على اللفظ فقط، أما النكرة المقصودة المعهودة، فإنها مقصودة بالنداء مباشرة، فنعت

بالنداء، فصح أن يرفع اتباعا لللفظ أو ينصب اتباعا للموضع لذلك هو استشهد بقول البيضاوي 

لأنها مثل النكرة المقصودة من جهة وليست مثلها من " أيُّ"ليبرر حقيقة تعريف وتنكير "  كمثلين"

منصوبة؛ لأنه " أي"، ومن هنا يتضح عدم صحة قوله، ولا يلزمه أن تكون [والله أعلم. جهة أخرى

يقصد أن الدليل على قوة دفعه "] أو"دون " الواو"يلاحظ مع الأول، ويسقط الاستدلال بالعطف بـ

ليس " أيُّ"، و: )بخطأ ابن الكمال، وسقوط استدلال المدافع  هو استصدامه الواو في العطف في قوله

عنى الخيار، ولكان الاستدلال لكان العطف بم" أو"، فهي تفيد مطلق الجمع، ولو استصدم (بمعرفة،

 !، وإذا كان كذلك، فكيف يصح هذا الاعتبار؟ فاعتبروا يا أولي الأبصار[محتملا

" يا"لا يلزمه التعريف، ومن قول الشهاب؛ لأن " يا"لأن : وليس فيما ذكره العصام من قوله    

منسلصة " يا"بذلك أنَّ  تاييدٌ لهذا الاعتبار؛ لأنهما لم يريدا-" اللام"ليست موضوعة للتعريف كـ

؟ على أنَّ "مثلين: "دون أن يقول" فإنهما كمثلين: " عن التعريف، بل مرادهما توجيهُ قول البيضاوي

تخرج عن التعريف وتتمحض للنداء، كذلك اللام تخرج " ياء"فيما به كلام البيضاوي نظرا ، فإن 

 ابن كافية شرح الضيائية وائدالجامي، الف)عن التعريف وتكون لتحسين اللفظ كما في الجامي

 دخله ما فيه يدخل لئلا( اللام دخله ما):يقل لم وإنما: ، حيث قال :النحو،  في الحاجب
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، /  :مالرضي، مصدر سابق،)وللتعظيم كما في الرضي ،(.اللفظ لتحسين الزائدة اللام

 يعرفها ولا الأعلام، وفي ،(الله) في كما للتعظيم، اللام يكون قد: الكوفيون قال: )حيث قال

زَعْمُ نسبة إفادة اللام للتعظيم للرضي مغاير للحقيقة، إذ القول نقله الرضي عن ]  .((البصريون

وقد تكون الزائدة لازمة، : )فيبينه قوله" لام الموصول"الكوفين، أما رأي الرضي في معنى مثل هذه اللام 

: ، وأماالتي بعد الإشارة و التي بعد المنادى، فقال عنها(.سهالمصدر نف )...(ومتصرفاته" الذي"كما في 

لتعريف الحاضر : هذا الرجل، ويا أيها الرجل: واللام في وصف اسم الأشارة، ووصف المنادى، نحو)

وتدخل على الأعلام المرتجلة مقارنة لوضعها، وعلى الأعلام المنقولة  [ (.المصدر نفسه )(بالأشارة إليه

، وهي في هذا كله لم تُفد تعريفا، والذي ظهر لي في توجيه [يقصد لمح الأصل] عنهللمح ما نُقلت 

ليسا مثلين صِرْفَيْ التعريف من حيث إنَّ التعريف بالنداء غير " الام"و" ياء"كلام البيضاوي أنَّ 

: حيث قال في التسهيل] التعريف باللام، بل المعرَّف بالنداء أعرف من ذي اللام كما في التسهيل 

ثم العلم، ثم ضمير الغائب السالم عن إبهام، ثم المشار به، . وأعْرَفُها ضميُر المتكلم، ثم ضميُر المصاطب)

 وتكميل الفوائد تسهيل ابن مالك،) .(ثم المنادى، والموصول به وذو الأداة، والمضاف بحسب المضاف اليه

ياعبد "، و "يا هذا: "يرين بدليل قولك، وليس المحذور اجتماع التعريفين المغا[.( :مالمقاصد، 

، بل الممتنع اجتماع أداتي التعريف مع حصول الاستغناء باللام كما حققه "يا أنت"، و"ياألله"، و " الله

الفاضل الرضي، وإذا كان كذلك كان القياس جواز اجتماعهما لعدم المماثلة بينهما في التعريف، 

هي ما " كمثلين"الكاف في ]خر إلا أنهما يعملان كمثلينوعدم الاستغناء عن أحد التعريفين بالآ

يسميها المحدثون كاف الاستقصاء، وقد اتفق المدققون على عدم صحة استعمالها، فلو أنه 

نظرًا إلى أصل التعريف، وإنْ تغايرَ تعريفهما، [ كان على الجادة" يعملان مثل عمل المثلين"قال

 .فاغتنمه، فإنه دقيق وبالقبول حقيق. يضاويهذا تحقيق توجيه ما قاله الب. وتفاوتَ

وأما جعلها : "قوله: ، فنقول[يقصد المدافع عن ابن الكمال]عودًا إلى كلام ذلك البعض    

كلام ساقط إذ لا يُتَصوَّر أن يكون هنا نكرة بعد دخول حرف النداء عليها، وملاحظتها " نكرة صرفةً

ن قبيل كيف يكون ممتنعا إذا كان النظر إليه م]قبل النداء مع وجود حرف النداء ممتنع كما تقدم

سبحانك . ، وإذا كان كذلك، فأنَّى يصح دعوى الإشكال.[نكرة في أصل وضعها" أيُّ"أصل وضعه، فـ

 !ربي هذا بهتان

،  فيه نظر؛ لأنه اسم جمع لا واحد له "الذي"جمع " الذين"هذا، وما ذكره العلامة من أنَّ     

 من لفظه
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الذين في الأحوال الثلاثة : علموجمع الذي في ذوي ال) :قال الرضي]لأنه مخصوص بمن يعقل

، وقد خص ابن مالك الذين بالعقلاء وجعله  .(/  :مالكافية، الرضي، شرح) (على الأكثر

، والذي عام له ولغيره، [( ./ :مالكافية الشافية،  ابن مالك، شرح)مبنيا في غير لغة هذيل

وقد يكون الذي بمعنى ] ة الواحد المكرر بالعطفولو كان جمعًا له لساواه؛ لأنَّ دلالة الجمع لدلال

وَالَّذِي جَاءَ بِالصِّدْقِ وَصَدَّقَ بِهِ أُولَئِكَ هُمُ  ﴿: الذين إذا كان في حيز الجزاء ومثاله قوله تعالى

هذا ] والذين من أسماء الجموع، كذا قيل :، فالأولى أن يقال[(المصدر نفسه( ): الزمر) ﴾الْمُتَّقُونَ

أي في " فهما كالعالم والعالمين: "قوله: )صبان في حاشيته على الأشموني حيث قالالقول لل

اختصاص الجمع بالعقلاء وعموم المفرد لهم ولغيرهم أي فيكون الذين اسم جمع كالعالمين وهو مبني 

حاشية الصبان على شرح ، (هـ: ت)محمد بن علي الشافعي ، الصبان )(على خلاف التحقيق

يطلقونه على " الذين" ، ونظر فيه ابن الصايغ بأن [(./  :م، لفية ابن مالكالأشمونى لأ

ولا يجمع على الذين مرادا بها غير العاقل إلا  العاقل وغيره، فيجوز الجمع عليها مرادا بها العاقل

يقصد أنَّ الذي يجمع على الذين إذا كان المقصود به مجموعة عقال، أو جمع مختلط بين ]مختلطان

كالجمع بالواو والنون في صفة العاقل [ الذين آمنوا، أو الذين ينامون الليل: العقال وغيرهم، نحو

 .انتهى. يعقل والمصتلط به لا المنفرد به فيما لا

ليس جمعا للذي بعدم مساواته له صيغةً، فإنَّ العالمين " الذين"يرد على القائل بأن : فإن قلت

جمع لعالم مع عدم مساواته له، فإن العالم اسم لما سوى الله، وهو يعد العقلاء وغيرهم، والعالمين 

ودون ثبوت ذلك  -المين جمع عالمإنَّ الع: إنما يرد عليه أنه لو ثبت أنه يقول: خاص بالعقلاء، قلت

في ] إذ له أن يعدل أنه اسم جمع لا واحد له من لفظه، كما قال المحقق ابن هشام -عنه خرق القتاد

وعلى فرض ثبوت ذلك عنه، فله أن يجيب بأنه إنما [. الاسم الموصول في أوضح المسالك" أولو"شرحه لـ

والتحقيق في هذا المقام : أقول. بين العالمين والذينجُمِعَ بعد تخصيصه بالعقلاء، لكنه يحتاج للفرق 

إن الاسم الدال على أكثر من اثنين إن كان موضوعا للآحاد المجتمعة دالًا عليها دلالة : أن يُقال

تكرار الواحد بالعطف، فهو الجمع، وإن كان موضوعا للحقيقة ملغيٌّ فيه اعتبار الفردية، فهو اسم 

كان موضوعا لمجموع الآحاد، فهو اسم جمع سواء فيه واحد تركب أو جنس جمعي كتمر وتمرة، وإن 

هذه ثلاثة [ ]. ل. ن/]، فصذ مني ما أتيتك وكن من الشاكرين"العالمين" ومنه صيغة ]...[ لا 

 :مصطلحات وضحها العلماء هي الجمع واسم الجمع واسم الجنس الجمعي وتعريفها على التوالي

ن اثنين له واحد من لفظه جاء على وزن خاص بالجمع أو وزن غالب هو اسم دال على أكثر م: الجمع
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 .جموع السلامة وجموع التكسير القياسية: فيه معنى الجمع، نحو

هو اسم دل على أكثر من اثنين لم يجئ على وزن خاص بالجمع أو وزن غالب فيه معنى : اسم الجمع

 .الجمع، نحو إبل وقوم

أكثر من اثنين لم يجئ على وزن خاص بالجمع أو وزن غالب هو اسم دل على : اسم الجنس الجمعي

ناظر  :ينظر)تمر، وكلم، وروم: فيه معنى الجمع ويفرق بينه وبين مفرده بالتاء أو بالياء، نحو

وهاهنا إشكال في  ،[.(/ : هـ ، الفوائد تسهيل بشرح القواعد ، تمهيد(هـ : ت)الجيش

تابع معرب بالرفع، وكل حركة " يا أيها الرجل"م وهو أن الرجل في قوله هذا المقام يختم به هذا الكلا

إعرابية إنما تحدث بعامل، ولا عامل يقتضي الرفع هنا؛ لأن متبوعه مبني لفظًا ومنصوبٌ محلًا، فلا 

كذا قاله بعض الفضلاء، قال شيصنا في حواشيه على تفسير القاضي بعد تعجبه . وجه له في ذلك

البحث الذي ذكره من المسائل الواقعة بين أبي نزار وابن . هذا الفاضل أي هنامن قصور اطلاع 

أعتقد أن هذاا تصحيف من الناسخ فالنحوي الذي وقعت بينه وبين ابن الشجري مسائل ]الشجري، 

 هو أبو نزار ملك النحاة وليس أبو تراب، وهي موجودة في أمالي ابن الشجري في الجزء الثاني

ما يقول : )، المجلس الثامن والخمسون، حيث تحدث فيه عن المسائل الآتية إلى من صفحة 

هل ضمّة اللام فيه ضمّة ،«يا أيّها الرجل»: السّادة النحويّون، أحسن الله توفيقهم فى قول العرب

إعراب؟ وهل الألف واللام فيه للتعريف؟ وهل يأمل ومأمول، وما يتصرّف منهما جائز؟ وهل يكون 

وقد أطال الكلام فيها في  [.(/  :الشجري،  ابن ابن الشجري، أمالي) (نى غير؟سوى بمع

إنها : قال [الموجود في الأمالي أبو نزار ملك النحاة كما يسمي نفسه]الأمالي بما حاصله أنَّ أبا نزار

 كلام ابن]إنها حركة إعراب وتبعه ابن الشجري إنها حركة إتباع : حركة بناء وقال موهوب

حركة " يا أيها الرجلُ: "الشجري في الأمالي عند إجابته عن الفتوى اعتبر أنَّ ضمة الرجل في قولك

إعراب، ثم علل ذلك باطراد الضم في النكرة المقصودة المناداة والعلم المنادى واعتبر الاطراد عاملا 

المبني على الضم عموما معنويا مثل الابتداء، غير أنه زاد على ذلك بوصفه لضمة صفة أيُّ والمنادى 

أنها مُنَزَلَةٌ منزلة بين المنزلتين، والمنزلتين هما منزلة الإعراب الآتي من العامل الُمتصور وهو الاطراد، 

 ﴾الحمدِ لِله﴿والبناء اتباعا لضمة المنادى المبني، وضرب للأخير أمثلة نحو ضمة الدال في قوله تعالى 

حيث  ﴾الحمدُ لُله﴿عراب لحركة البناء، وفي قراءة رفع اللام منفي قراءة الكسر حيث اتبعوا حركة الإ

، فلا "غلامي"ومناسبة لهذا المنادى ككسرة .[  .(المصدر نفسه)أتبعوا حركة البناء حركة الإعراب

بأن حركة الفتح ليست إعرابًا، بل إتباع : إنه لا يمكن التقصي عنه إلا أن يقال: حاجة إلى أن يقال
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أيْ عَروضها وعدم لزومها فوجودها مرتبط بالنداء إذا زال ]شْبِهَة للإعراب بالعُروضلحركة  البناء الم

؛ لأنَّ الرفع إعراب والإعراب لا يكون إلا أثرا "تجوزا: "قال] انتهى. ، وإنما سميت رفعا تجوزا[زالت عنه

ما : أقول[ . ن الشجريإلا الاطِّراد الذي نصَّ عليه اب" يا أيها الرجل"لعامل، ولا عامل للرفع في قولنا

ذكر أنه الحق من أنها حركة المرفوع الواقع صفة لأيِّ حركة إتباع؛ أي إتباع حركة الحرف الأخير 

من الكلمة لحركة الحرف الذي قبله وهو الجيم هنا منافي لما عللوا به التزام الرفع من أنهم إنما 

شره حرف النداء، وغير متأتٍّ في غير المنادى التزموا ذلك تنبيهًا على كونه مقصودًا بالنداء، فكأنه با

، فالحق القول بالنقص الذي نفى الحاجة إليه، والمستقصي في هذا "يا أيها الفاضل: "المذكور مثل

الإشكال هو المحقق الرضي، فإنه قال في شرح الكافية بعد كلامه، ثمَّ اعلم أنَّه إنما جاز الرفع مع 

وصفًا للمنادى المفرد والموصوف المبني على الضم وإن كان القياس يعني المفرد الذي وقع  _المفرد 

النصب؛ لأن التوابع الخمسة إنما وضعت تابعة للمنصوب في إعرابه لا للمبني في بنائه، ألا ترى أنك 

جائني هؤلاء الكرام بجر الصفة حملًا على اللفظ، بل يجب رفعها حملَا على المحل، لكنه لما : "لا تقول

بحدوث حرف النداء وتزول بزواله، صارت مة التي هي الحركة البنائية تحدث في المنادى كانت الض

، فلمشابهة الضمة للرفع جاز أن ترفع التوابع المفردة؛ لأنها كالرفع وصار حرف النداء كالعامل لها

كالتابعة للمرفوع، وقلل شيئًا من استنكار تبعية حركة الإعراب لحركة البناء التي هي خلاف 

 ).الأصل كون الرفع غير بعيد في هذا التابع المفرد؛ لأنه لو أنه منادى لتحرك بشبه الرفع وهو الضم

" أيُّ"انتهى، وهذا غير خافٍ أنَّ الاسم الواقع صفة لـ (بتصرف./ :مالرضي، شرح الكافية،

تأتِّيه ومخالفته القياس؛ إذا كان مبنيًّا كالموصول واسم الإشارة لا يكون تابعًا لها على اللفظ لعدم 

لأنَّ التوابع إنما وضعت تابعة للمعرب في إعرابه لا للمبني في بنائه كما تقدم، بل يكون تابعا لها على 

ليت شعري من يشك في أنَّ المبنيات حين وقوعها توابع يكون إعرابها محليا، ]المحل الذي هو القياس

وكأنه يريد أن يفرق بين إتباع المعرب للمبني في مسألة فهذا زيادة في البسط لا داعي لها من الشيخ، 

تابع أيُّ وصلة النداء وإتِّباع المبني للمعرب كما في جاء الرجل الذي مرض، وبين إتباع المبني للمبني 

، وإنما عدلوا عن القياس فيما [يا أيها الذين: ، نحو"أيُّ"كما في وقوع اسم الإشارة أو الموصول تابعا لـ

معربا للتنبيه بالتزام رفعه على كونه مقصودا بالنداء، فكأنه قال باشره حرف النداء كما إذا كان 

كما علل بعضهم الاتباع بالضم مع أيُّ بأن المقصود ]تقدم، وذلك غير متأتٍّ فيما إذا كان مبنيًّا،

ما وُجِّه :)الصبان بالنداء ليس أيُّ أصلا بل التابع لها أما هي، فإنما مجرد وصلة لنداء المحلى بأل، قال

 )(من أنه لما كان هو المقصود وأي صلة إليه وجب رفعه" يأيها الرجل: "في نحو" أي"به رفع تابع 
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، والله [والله أعلم. وقول ابن الشجري مازال أقرب للحق ،[(./  :مالصبان، مصدر سابق،

 .أعلم بالصواب وإليه المرجع والمآل

المجلة يقصد رسالته هذه، وبهذا الوصف اعتبرها كتابا، قال في ] وقد برزت هذه المجلة

) (كلُّ كتابٍ عند العرب مَجَلَّةٌ: قال أبو عبيد. الصحيفةُ فيها الحكمةُ: الَمجَلّةُ: )الصحاح

من العدم للوجود بعون الله المحمود بعد أن تنقلت [ (./  :مالجوهري،مصدر سابق،

هنا على أصله عند إرادة الجمع وهو مذهب صاحب " مئين"اء باسم العددج] أطوارها في مشافي مئين

الأنظار وتكامل ميلادها مطارح الأفكار في آخر ذي الحجة [ (. :مالزمخشري، )المفصل

ه على يد الحرام، وأنجزت بعون الله وتوفيقه في جامعة الجمعة ثامن عشر من ربيع الأول سنة 

ولوالديه ولإخوانه ولجميع المسلمين، وصلى الله على سيدنا محمد وعلى آله إبراهيم غفر الله له 

 .وصحبه 

 .لا إله إلا الله محمد رسول الله صلى الله عليه وسلم

 الخاتمة

الحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام على أفضل الخلق أجمعين خاتم الرسل عليه صلى الله عليه 

 .وسلم

يَا ﴿: في قوله تعالى" الذين"أما بعد، فإنَّ هذه الرسالة كان موضوعها مرتكز على أيُّ والاسم الموصول  

في شرح ابن الكمال على الهداية كتاب  (: من سورة المائدة )﴾...أَيُّهَا الَّذِينَ آمَنُواْ إِذَا قُمْتُمْ إِلَى الصَّلاةِ

 :رسالة ومحاولة فهمها أن نستنتج الآتيالفقه المعروف، ويمكن بعد الاطلاع على ال

مرة بأنها معرفة ومرة أخرى بأنها نكرة " أيُّ"إنَّ اتهام الحموي لابن الكمال بالتناقض في وصفه لـ= 

 .فيه نوع من التعسف بيناه في موضعه

 .دةلما وهو مبني على الضم مثله مثل النكرة المقصو" أل"أيَّ اسم مبهم يوضع مصلة لنداء ما فيه = 

أو اسم الإشارة أو " أل"اتصال هاء التنبيه بأيُّ المناداة لازم في النداء سواء كان وصفها بالمحلى بـ= 

 .الاسم الموصول

ماقدره ابن الكمال من مضاف محذوف أمر سياقي بحث لا يمكن أن نخضعه لقاعدة أولوية = 

 .رض منها يوجب صحة كلام ابن الكمالالتقدير لأنَّ المعنى مستقيم في الحالين لكن سياق الآية والغ

ناتج لعدم نظر " أيُّ"عدم قبول الحموي دفاع المدافع عن ابن الكمال في مسألة تندير وتعريف = 

، بل اعتبر النظر إلى ذلك نوع من التحامل لتصديق رأي ابن الكمال، وهو "أيُّ"الحموي لأصل وضع 
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 .فللأس -رحمه الله-منهج مدموم في النقاش اعتمده 

هل هي جمع أو اسم جمع؟ " الذين"المسألة الأخرى التي تعرض لها الحموي هي مسألة حقيقة = 

 .وقد بينا الوجه الصحيح في موضعه

آخر ما تعرض له هو حركة وصف أيُّ هل هي بناء أو إعراب؟ فإذا كانت إعرابا، فما عاملها وبينا = 

 .المسألة في موضعها

قد وفقت في بيان مواضع الغموض في هذه الرسالة، فإن كان ذلك، أخيرا الَله أسألُ أن أكون 

فبتوفيق الله، وإن كانت الثانية، فنتيجة جهلي وغرور نفسي، أسأل الله أن يجنبنيهما في قادم الأيام 

 !ويغفر لي ذنوبي

 :المصادر والمراجع

 .ت، دار الدعوة.إبراهيم مصطفى وآخرون، المعجم الوسيط، د - 

فصر صالح قدور، دار الجيل، بيروت، : ، القراءة في أسرار العربية، تح(ه: ت)الأنباري أبو البركات -

 .م -ه

 –محمد عبد الرحمن المرعشلي، دار إحياء التراث العربي : ، أنوار التنزيل، تح(هـ: ت)البيضاوي -

 . هـ ، بيروت،ط

 .،  بيروت، ط –طوي، دار صعب المحامي فوزي ع: الجاحظ، البيان والتبيين، تح  -

 .أسامة طه الرفاعي، : الجامي، الفوائد الضيائية شرح كافية ابن الحاجب في النحو، تح -

أحمد عبد الغفور عطار، دار العلم : ، الصحاح تاج اللغة وصحاح العربية، تح(هـ: المتوفى)الجوهري -

 .م  -  هـ ، للملايين بيروت، ط

 .د مهدي المصزومي، د إبراهيم السامرائي، دار ومكتبة الهلال: ، العين، تح(ه:ت)الخليل ابن أحمد -

صفوان عدنان الداودي، دار القلم، الدار : ، المفردات في غريب القرآن، تح(هت)الراغب الأصفهاني -

 . هـ  ،طدمشق بيروت، -الشامية 

 -ه يوسف حسن عمر، جامعة قاريونس، : على الكافية، تح رضي الدين الأستراباذي، شرح الرضي -

 .م

محمد باسل عيون السود، دار الكتب العلمية، : ، أساس البلاغة، تح(هـ: المتوفى)الزمخشري جار الله  -

 .م  -هـ  ، لبنان، ط –بيروت 

فصر الدين صالح قداره، دار عمار : ، تح، المفصل في صنعة الإعراب(هـ: المتوفى)الزمخشري جار الله  -
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 . م  -هـ  ، الأردن، ط –للنشر والتوزيع، عمان 

 .بيروت –عبد الحسين الفتلي،ؤسسة الرسالة، لبنان : ، الأصول في النحو، تح(هـ: ت)ابن السراج  -

د محمد الخراط، دار القلم، أحم: ، الدر المصون في علوم الكتاب المكنون، تح(هـ: ت)السمين الحلبي،  -

 .دمشق

 -هـ  ، طعبد السلام محمد هارون، مكتبة الخانجي، القاهرة،: ، الكتاب، تح( هـت) سيبويه -

 .م 

محمود محمد الطناحي، مكتبة الخانجي، : ، أمالي ابن الشجري، تح(هـ: المتوفى)ابن الشجري  -

 .م  -هـ  ، القاهرة، ط

، حاشية الصبان على شرح الأشمونى لألفية ابن (هـ: ت)بان، محمد بن علي الصبان الشافعي الص -

 .، لبنان، ط-مالك، دار الكتب العلمية بيروت

 .بيروت –الفيومي، المصباح المنير، المكتبة العلمية، المكتبة العلمية  -

 . ه بيروت،–ب العلمية عيون الأخبار، دار الكت( هـ: ت)ابن قتيبة الدينوري  -

البصريين : ، الإنصاف في مسائل الخلاف بين النحويين(هـ: ت)كمال الدين الأنباري  -

 م -هـ، والكوفيين،المكتبة العصرية، ط

: ابن الكمال، لابن كمال باشا، مخطوط شرح الهداية، مكتبة نور العثمانية، العراق، رقم المصطوط-

 .جديدقديم، 

 .، النحو الوافي، دار المعارف،ط(هـ: المتوفى)عباس حسن ،  -

، شرح الأشموني على (هـ: ت)علي بن محمد بن عيسى، أبو الحسن، نور الدين الُأشْمُوني الشافعي،  -

 .مـ -هـ، لبنان،ط -ألفية ابن مالك، دار الكتب العلمية بيروت

محمد كامل بركات، دار الكتاب : ، تسهيل الفوائد وتكميل المقاصد، تح(هـ: المتوفى)ابن مالك ، -

 .م -هـ العربي للطباعة والنشر،

عبد المنعم أحمد هريدي، جامعة أم القرى مركز البحث العلمي : ابن مالك شرح الكافية الشافية، تح -

 .م  -هـ  ، مكة المكرمة،ط -وإحياء التراث الإسلامي كلية الشريعة والدراسات الإسلامية 

إبراهيم شمس الدين، دار : غريد الشيخ، فهرسة: ، شرح ديوان الحماسة، تح(هـ : المتوفى)المرزوقي  -

 .م  -هـ  ، لبنان،ط –الكتب العلمية، بيروت 

 .ه، بيروت، ط –ابن منظور، محمد بن مكرم الأفريقي المصري، لسان العرب، دار صادر   - 

علي محمد فاخر وآخرون، دار السلام : ، تمهيد القواعد بشرح تسهيل الفوائد، تح(هـ : ت)ناظر الجيش -
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هـ ،  مصر، ط –للطباعة والنشر والتوزيع والترجمة، القاهرة 

، (هـ: المتوفى)عبد الله بن يوسف بن أحمد بن عبد الله ابن يوسف، أبو محمد، جمال الدين، ابن هشام،  -

 سوريا –عبد الغني الدقر، الشركة المتحدة للتوزيع : شرح شذور الذهب في معرفة كلام العرب،تح

ر العلم والثقافة محمد إبراهيم سليم، دا: ، الفروق اللغوية، تح(هـنحو : المتوفى)أبو هلال العسكري  -

 .مصر –للنشر والتوزيع، القاهرة 

الدكتور إميل بديع يعقوب، دار الكتب العلمية، بيروت : ، شرح المفصل، تقديم(هـ: المتوفى)ابن يعيش  -

 .م  -هـ  ، لبنان، ط –
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المشكلات النفسية والاجتماعية للأفراد ذوي الإعاقة الحركية الناتجة عن عدم توافر التسهيلات 

 البيئية والوصول الشامل لهم

 بكري حسني فارس

المملكة العربية السعوديةتبوك جامعة والآداب التربية كلية الخاصة التربية قسم

  الملخص

هدفت الدراسة الحالية في الكشف عن المشكلات النفسية والاجتماعية عند الأفراد ذوي الإعاقة     

 ستخدم الباحثا. ة للمباني والمرافق العامةيالحركية، نتيجة عدم توافر التسهيلات والمواءمات البيئ

المملكة العربية  -قصدية من مدينة تبوك بطريقة وتم اختيار عينة الدراسة المسحي، الوصفي المنهج

الأشخاص ذوي الإعاقة الحركية  من اًشخص( 33)السعودية، وطبقت الدراسة على عينة مكونة من 

حول معرفة أكثر المشكلات النفسية والاجتماعية للأفراد  استبيانتم تصميم ، و(اناث 81ذكور،  81)

. اً الناتجة عن عدم توافر التسهيلات والوصول الشامل لهم في المباني والمرافق العامةالمعاقين حركي

ن متوسطات الأداء على أداة الدراسة في الجانب النفسي والجانب الاجتماعي أأظهرت نتائج الدراسة 

ت ق ذات دلالة إحصائية في المشكلاوعدم وجود فرإلى  جكما أشارت النتائ. اًبشكل عام كان متوسط

وجود فروق ذات إلى النفسية والاجتماعية حسب متغير قطاع العمل ومتغير النوع، بينما أشارت 

 .إحصائية في المشكلات النفسية والاجتماعية حسب متغير قطاع التعليم ولصالح المرحلة الثانوية

 ،المشكلات النفسية ،ذوي الاعاقة الحركية ،التسهيلات البيئية ،الوصول الشامل: الكلمات المفتاحية

 .المشكلات الاجتماعية

  :المقدمة

فئات التربية الخاصة، وهي من الظواهر التي عرفتها مجتمعات إحدى تعتبر الإعاقة الحركية      

وهي في تزايد مستمر وكبير نتيجة لأسباب مختلفة والتي انعكست  دول العالم بمختلف أجناسه،

يضاً أسلبا على الناحية النفسية والاجتماعية للأفراد المعوقين حركيا، ومن ناحية أخرى انعكست 

على المجتمع المحلي نتيجة تأثير هذه الشريحة على استقراره ونموه وتطوره باعتبارها طاقات بشرية 

البيئية أو لفرد بالإعاقة الحركية لعدة أسباب منها الوراثية أو الإصابات المباشرة فقد يصاب ا ؛معطلة

مثل الحوادث، ونقص الوعي الصحي، وزيادة التلوث البيئي، وكذلك الحروب الداخلية والخارجية 

وتشير كثير من  (.6002الخطيب،)إعاقات حركية عند الأفراد  إلى وغيرها من العوامل التي تؤدي 



 

 (863-843).....المشكلات النفسية والاجتماعية للأفراد ذوي الإعاقة الحركية الناتجة عن عدم توافر 

 

  م2222 مارس  (44)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

843 

سات أن الإعاقة بشكل عام وعلى وجه الخصوص الإعاقة الحركية تظهر آثارها بشكل أبعد من الدرا

مجالات أبعد من حياة الفرد، ففكرة المعاق حركيا تكمن في إلى مجرد الحدود الفيزيقية، فهي تتسع 

في الصورة الذهنية عن جسمه وهيئته ووظيفته والتي يجمعها من خلال خبراته الداخلية والخارجية 

وبالتالي أن معظم الأشخاص يخططون بناء حياتهم وطريقة معيشتهم . ضوء تصور لذاته الجسمية

خرى المرتبطة بهذه القدرات الجسدية، ومن والقدرات الأ ،بناء على مفهوم ذاتهم لقدراتهم الجسدية

ت واضطراب مشكلاإلى ن أي إعاقة في هذه القدرات تهدد الفرد في مختلف نواحي الحياة وتؤدي أهنا ف

وأشار الخطيب  (.6008كمال وحلاوة،  ). تحفيز المخاوف والقلق لديه إلى قدراته والتي تنتقل 

 خلالها من يعاني أو إصابة بمرض يصاب الذي الفرد الفرد المعاق حركيا هو ذلك إلى أن  (6002)

 القدرة في فقدان أو طبيعي، بشكل الحركية بوظائفه القيام يمكنه ولا الحركية القدرة في نقص

 استخدام على الفرد يجبر مما والعليا، السفلى الأطراف في معاً كليتهما أو الجسمية أو الحركية

 لتحقيق لمساعدته ومهنية ةوطبي واجتماعية نفسية برامج ومتابعة العكازات، أو المتحرك الكرسي

 . الاستقلالية من قدر بأكبر أهدافه

والبيئة المحيطة  هعند الفرد تختلق مشكلات لديه وخاصة مع مجتمعن وجود الإعاقة الحركية إ    

تغيير دورة بما يتناسب مع إلى به من جهة، ومن جهة أخرى تؤدي الإعاقة الحركية في بعض الحالات 

الشخص  )البطالة، أو فقدان العمل، أو عدم توظيف هذه الفئة إلى وضعه الجديد وفي الغالب تؤدي 

أهمية دراسة حاجات المعاقين من جهة، وحاجات أسرهم من الباحثون وقد أدرك  (.8996 والدمياطي،

جهة أخرى كوحدة متكاملة، والبحث عن هذه المشكلات سواء كانت تتعلق بالجوانب النفسية 

والاجتماعية الناتجة عن الإعاقة، وسبل تقديم الإرشاد للمعاق وأسرهم بهدف مواجهة مشكلات 

أن حق الأفراد ذوي الإعاقة في الوصول إلى مدارسهم  (.6002عبدات،)ارها ثآالإعاقة والتخفيف من 

وجامعاتهم والمراكز والمرافق العامة التي تتوافر في المجتمع يجب أن يصان، وبالتالي يجب العمل على 

تذليل الصعوبات والعقبات البيئية التي تحول دون وصول الأفراد ذوي الإعاقة إلى الأماكن التي 

ليها، كذلك يجب العمل على تعديل وتكييف المباني والملاعب وأماكن الترفيه إفي الوصول يرغبون 

الإعاقة  ولأفراد ذوا، حتى يتمكن الإعاقةومرافقها وكل ما يتطلب من تواجد للأفراد ذوي 

نب إيجابية على الجاآثار لما لها من آخر استخدامها والوصول إليها أسوة بالأفراد العاديين، ومن جانب 

 .(Barrow, 2003)النفسي والاجتماعي والمالي للأفراد ذوي الإعاقة وأسرهم 

الأنشطة  ةن توفير فرص للأفراد ذوي الإعاقة يجب أن يتاح كما يتاح للأفراد العاديين لممارسإ

الأماكن الترفيهية إلى والمرافق، بالإضافة  تالترويحية، وهذا يشمل إمكان استخدام المباني والمنشئا

 تقضى فيها العطلات والساحات الرياضية والفنادق والشواط،، وغيرها من الأماكن الترويحية، التي

و بالتالي هذا يفرض على الحكومات أن تتخذ الإجراءات الكفيلة بإزالة جميع المعوقات التي تعمل 

ي على إعاقة وصول الأفراد ذوي الإعاقة إلى تلك الأماكن والأنشطة، وإتاحة الفرصة لهم  ك
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يستخدموا قدراتهم الإبداعية والفنية والفكرية بالكامل، لأن ذلك هو إثراء للفرد نفسه و للمجتمع 

ولتحقيق هذه الغاية ينبغي ضمان سهولة الوصول للأفراد ذوي الإعاقة إلى الأنشطة الثقافية . أيضا

 (Rubin & Roessler,2000)واتخاذ الترتيبات والتعديلات المناسبة لهذه الغاية 

 :مشكلة الدراسة

ذوي الإعاقة الحركية في المجتمع  فرادن وجود التسهيلات والمواءمات البيئية تعمل على دمج الأإ

وبالتالي فأن عدم توافر هذه التسهيلات ربما يترك . على الذات ةبشكل أسهل ويصبح أكثر اعتمادي

 سيما الاجتماعية والنفسية، نفسية على الفرد ذي الإعاقة في جميع جوانب حياته اليومية ولاآثاراً 

حول مشكلات التنقل والمواصلات وعدم توفر التسهيلات البيئة ( 6002) عوادهأشارت إليه وهذا ما 

صعوبة دمج المعوقين في المجتمع والتي انعكست على النواحي الاقتصادية إلى المناسبة، أدت 

مليون  100هناك ما يزيد عن إلى أن مم المتحدة ودلت إحصائية الأ. والاجتماعية والنفسية الصعبة

معوق ومن ضمنها الإعاقة الحركية وهي في زيادة مستمرة، ومعظم هذه الإعاقات تقع في الدول 

النامية نتيجة مشكلات الفقر، وانتشار الأمراض، وتعاطي المخدرات، والحوادث وغيرها، وبالتالي هذا 

فراد والحكومات والمجتمعات، لتقديم مختلف يتطلب مزيداً من الجهد والدعم سواء على مستوى الأ

أثر من لما له الأماكن جميع إلى البرامج الداعمة لهذه الفئة ومن ضمنها توفير الوصول الشامل 

إلى ومن خلال الرجوع .  ايجابي للفرد المعوق حركيا سواء على الجانب النفسي أو الدمج الاجتماعي

احث لم تتوافر الأبحاث الكافية التي تناولت مشكلات الأبحاث والدراسات السابقة وحسب علم الب

الأفراد المعوقين حركيا فيما يتعلق بالعقبات والصعوبات البيئية ومدى تأثيرها على النفسي 

ومن هنا  جاءت هذه الدراسة في الكشف عن أكثر . ذوي الإعاقة الحركية دوالاجتماعي على الأفرا

عدم توافر التسهيلات والموائمات البيئة والوصول الشامل المشكلات النفسية والاجتماعية نتيجة 

السؤال البحثي  خلال من الدراسة مشكلة صياغة ، وعلى ذلك يمكن(المعوقات البيئية)للمباني 

 :التالي

 توافر عدم عن الناتجة حركيا المعاقين الأفراد لدى والاجتماعية النفسية المشكلات ما  أهم -8

 البيئية؟ والمواءمات التسهيلات

 :فروض الدراسة

في ضوء السؤال البحثي الرئيس للدراسة والدراسات السابقة ونتائجها يمكن صياغة فروض البحث 

 :على النحو التالي

 ذوي الإعاقة الحركية الأفراد لدى والاجتماعية النفسية المشكلات في لا يوجد فرق دال إحصائيا  

 .النوع متغير حسب

 ذوي الإعاقة الحركية الأفراد لدى والاجتماعية النفسية المشكلات في لا يوجد فرق دال إحصائيا 
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 .العمل متغير قطاع حسب

 ذوي الإعاقة الحركية الأفراد لدى والاجتماعية النفسية المشكلات في لا يوجد فرق دال إحصائيا 

 .متغير درجة التعليم حسب

  :الدراسةأهداف 

للمعاقين حركيا الناتجة عن عدم توافر التسهيلات المشكلات النفسية والاجتماعية التعرف على   

 .والوصول الشامل في المباني والمرافق

المشكلات النفسية والاجتماعية للمعاقين حركيا الناتجة عن عدم توافر التسهيلات  التعرف على 

 .والوصول الشامل في المباني والمرافق وارتباطها بمتغير النوع وقطاع العمل ودرجة التعليم

 :أهمية الدراسة

أكثر المشكلات النفسية والاجتماعية للأفراد ذوي الإعاقة الحركية الناتجة عن عدم توافر معرفة  

 .التسهيلات والمواءمات البيئة في المباني والمرافق

الإعاقة الحركية  وذو الأفراد يتعرض لها التي النفسية والاجتماعية الضوء على المشكلاتإلقاء   

 . والمرافق المباني في البيئة والمواءمات توافر التسهيلات عن عدم الناتجة

المشكلات النفسية والاجتماعية، واتخاذ الإجراءات تساعد المسؤولين وصناع القرار في معرفة  

 التسهيلات توافر عدم عن والتدابير اللازمة لمساعدة الأفراد ذوي الإعاقة الحركية الناتجة

 .والمرافق المباني في البيئة والمواءمات

أثر من فراد المجتمع حول ضرورة توفير المواءمات والتسهيلات البيئية لما لها أنشر التوعية بين  

 .إيجابي على الافراد ذوي الإعاقة الحركية على الصعيد النفسي والاجتماعي والاقتصادي

  :الدراسة مصطلحات

 إلى الصحية، والمشكلات الجسمية، القصور أشكال إلى يتعرضون الذين الأفراد هم :المعاق حركيا 

 أخرى تسهيلات أو معينة، أدوات أو تعويضية، أجهزة استخدام إلى حاجة في يجعلهم الذي الحد

 & Hallahan) وطبيعي مستقل بشكل اليومية، الحياة بوظائف للقيام البيئية، كالتسهيلات

Kaufman,2005) 

 نحو السلبية والاتجاهات الاجتماعي وهي ردود الفعل الناتجة عن التحيز :المشكلات الاجتماعية 

الأفراد  يمارسها التي المختلفة الحياتية النشاطات الحركية، واستبعادهم من ذوي الإعاقةالأفراد 

  (6082الببلاوي،) نوالعادي
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الناضجة، وعدم غير  توجود سلبيات الصحة النفسية المتمثلة في السلوكيا :المشكلات النفسية 

الاستقرار الانفعالي، مع ظهور مظاهر عصبية ناتجة لعدم وجود تكافؤ مع الأشخاص 

 .(6003،وهبة)العاديين

 المتطلبات على للحصول توضع التي والضوابط والأسس المعايير هي :المواءمات والتسهيلات البيئية 

ذوي  الأفراد من استخدامها لتيسير العامة، والمرافق المباني في تتوافر أن يجب والتي الخاصة،

 (.6003المباني، وتنفيذ لتصميم الموحدة العربية لكودات)الإعاقة 

 :الإطار النظري

 (:Physical disabilities)الإعاقة الحركية 

حالة تحد من قدرة الفرد على بأنها ، الإعاقة الحركية (6082)يعرف المعطي والببلاوي       

وبين العناني . استخدام جسمه في القيام بالوظائف الحياتية اليومية وبشكل مستقل وعادي

الإعاقة لا يختلف عن الفرد السوي في حاجاته الأساسية والانفعالية، فهو  ان الفرد ذأ (6003)

والذي  ،النفسي والاجتماعي تقبل الآخرين له، والألفة والحب، لكي يشعر بالاستقرارإلى يحتاج 

ن النظرة السلبية لهم تؤثر على حالته النفسية، أوبالتالي . ينعكس ويشعره بحالة نفسية سليمة

ظهور أمراض عصابية كالقلق، والاكتئاب، والمخاوف، وغيرها من الاضطرابات  إلى حيث تؤدي 

ة الحركية تكون لها أثر أن المشكلات الجسمية والإعاق (6082)وبينت أحمد ومصطفى . النفسية

منذ الطفولة على الشخص، حيث تعمل على إعاقته في الاختلاط بشكل طبيعي في المجتمع، ومن 

، وهذا يؤثر على نفسية الأشخاص الأصحاءجهة أخرى تعوقه عن ممارسة الأنشطة التي يمارسها 

إلى قل والوصول يفعل ما يفعله غيره، وخاصة في التنأن من  اًالفرد والذي يجد نفسه محروم

الحركية الإعاقة ، (6082)وصنف المعطي والببلاوي . الآخرينالمختلفة دون مساعدة الأماكن 

 :ثلاث فئاتإلى 

 

 

أن الإعاقة الحركية عند الأفراد تؤثر على الجوانب الجسمية  (6082)وأشار الببلاوي 

والصحية والنفسية والمهنية، وبالتالي لابد من تنفيذ برامج متنوعة وبمستويات مختلفة لتلبية 

م لهدرجة من النمو تسمح أقصى  إلى الاحتياجات الخاصة لهؤلاء الأفراد بفاعلية والوصول بهم 

اح تلك البرامج وفاعليتها على مدى ما تحققه للأفراد ذوي طاقاتهم وقدراتهم، ويعتمد نج
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 وبينت كل من. سرة متفهمة ومجتمع داعمأالإعاقة من تكيف وقدرة على العيش باستقلالية في 

أكثـر  ذوي الإعاقة الحركية يعانون أن النساء  Nosek & Hughe (2003)  نوسك وهيوج

  .والنفسي والصحي الاجتماعي وخاصة على الصعيد من نفس هذه الفئة،من الرجال 

للأفراد ذوي الإعاقة  اًرئيسي اًالبيئة الاجتماعية تشكل حاجزأن  Freund (2001)وأكد فروند 

حيث يواجهون العديد من المشكلات . الحياة اليومية التي يمارسهاإطار الحركية، وخاصة في 

هم عبء على الأشخاص الآخرين والمجتمع من بحقهم، وشعورهم بأنالإجحاف الاجتماعية، مثل 

توفير متطلبات الحية اليومية، والتي تبدأ من خلال تنقلهم داخل المنزل وانتهاء في البيئة أجل 

وبالتالي يجب تدعيم العلاقات الاجتماعية مع هذه الفئة بحيث يعكس ذلك في شخصية . المحيطة

المجتمعية، وتهي، لهم جو من الراحة والهدوء الفرد ذوي الإعاقة على مستوى البيئة الأسرية و

والشعور بالأمن الذي يساعدهم بالثقة بالنفس وبالعالم المحيط الذين يتفاعلون معه، وعلى 

النقيض من ذلك أن ضعف العلاقات الاجتماعية تؤثر في شخصية الفرد ذوي الإعاقة، وقد يدفعه 

 . و السلبية والخجلأالانطواء إلى 

المصاب بإعاقة حركية تنعكس على سلوكه، وهذه الآثار لا تأتي بطريقة مباشرة إن الفرد      

رداً على شعوره بالنقص، أو قد تكون ثورة عطف من الأشخاص المحيطين  اًحيانا، فقد يكون عدوانيأ

ونتيجة . هذه الإعاقةإزاء ذ يشعر بالضعف ويذكره بأنه معاق، وقد تكون استغلال الناس إبه، 

المختلفة قد تنشأ عند الفرد ذي الإعاقة الحركية اضطرابات نفسية وعزلة والابتعاد  تللسلوكيا

عن الآخرين، ويتطلب ذلك تقديم الخدمات النفسية المتخصصة وتحسين مستوى التوافق 

 & Hall)وبين هيل وولتون  (.6082أحمد، ومصطفى،)الشخصي والاجتماعي عند الفرد 

Wilton (2012  وتهيئتها وإعادة تنظيمها أصبح هدفاً مهماً بالنسبة للأفراد أن تصميم المباني

ذ أن تصميم المباني بلا عوائق أصبح من أهم القضايا، إذوي الإعاقة الحركية على مستوى العالم، 

فوجود بيئة خالية من العقبات مطمح للأفراد ذوي الإعاقة الحركية حتى يتسنى لهم الحصول 

نية، ويتوقف تكيف وقدرة الفرد ذي الإعاقة الحركية على على فرص عادلة مع بيئتهم السك

كذلك أن الإعاقة الحركية يترتب . لهذه المعوقاتإدراكه التعامل مع معوقات البيئة من خلال 

عليها العديد من المشكلات النفسية والاجتماعية والصحية من جهة، ومن جهة أخرى الضغوط 

 (6082)وبين الببلاوي . سببا في مواقف ضاغطة متعددةالأسرية والاجتماعية، مما يجعل الإعاقة 

 :الإعاقة الحركية كما يلي ويتعرض لها الأفراد ذوأن مصادر الضغوط التي يمكن أن 
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وهي الحالة النفسية التي يمر بها الفرد بسبب العوائق والعقبات والتي تعمل دون تحقيق  :الإحباط 

 :الفرد المعاق حركيا لحاجاته، ومنها

ت البيئية والمتمثلة في البيئة التي يعيشها الفرد المعاق حركيا مثل المحددات التي تكون في المشكلا

 . أو التنقل فيهاإليها المباني والأماكن التي لا يستطيع الوصول 

المشكلات الاجتماعية والمتمثلة في التحيز الاجتماعي والاتجاهات السلبية نحو الأفراد ذوي الإعاقة 

 .عادهم من النشاطات الحياتية المختلفة التي يمارسها الأفراد العاديينالحركية واستب

وتتنج نتيجة تقيد الفرد لنفسه ويحددها بأهداف حياتية والمتمثلة بكيفية العمل  :الصراعات 

 .المستقبلي أو الحالي وذلك بسبب طبيعة الإعاقة الحركية التي يعاني منها

وتشمل توقعات المجتمع باستجابات الفرد، بحيث إذا كانت هذه التوقعات  :المطالب الاجتماعية 

غير واقعية أو يصعب تحقيقها، فأنها تزيد من شدة الضغوط النفسية عند الفرد ذي الإعاقة 

 . الحركية، وتزيد من حرجه وتشعره بالضيق

 :في يضاً أن الحاجات النفسية والاجتماعية للأفراد المعوقين حركيا تكمنأوبين 

بصورة سوية، ومن أهمها  ةوهي من أهم الحاجات الضرورية لبناء الشخصي: الحبإلى الحاجة 

وك الفرد، وتقبل مشاعره، وحب الآخرين له، مراعاة الظروف الخاصة والظروف لتقبل س

 .الاجتماعية

وخاصة  وتتضح هذه الحاجة عند الفرد ذي الإعاقة الحركية بشكل جلي، :الانتماءإلى الحاجة 

، وبالتالي الانتماء للجماعات تساعد الفرد بالشعور بأنه لعندما يشعر بأنه غير مرغوب أو مهم

 .مرغوب فيه والذي ينعكس بإحساسهم بالأمان

الانتماء، فقد يشعر الفرد ذو إلى مع الحاجة  اًوثيق اًوترتبط ارتباط: التقبل الاجتماعيإلى الحاجة 

 جهة ما، يجعله يسعى للحصول على التقبل الاجتماعي في جهة الإعاقة الحركية بعدم تقبله في

 .أخرى

من خلال توجيه الخدمات الإرشادية، وكذلك من خلال  :الشعور الإرشاد والدعمإلى الحاجة 

 .وآثارهااستثمار ما لديه من قدرات، وتبصرته بإعاقته 

للأفراد ذوي الإعاقة الحركية تقدم أن أن هناك خدمات تعتبر أساسية يجب  (6009)وبين حنفي 

 :وهي

 .أي نقطة دون مساعدةإلى الحواجز وتعديل الأبنية حتى الوصول الشامل وإزالة تعديلات البيئة  
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 .الخدمات المساندة مثل العلاج الطبيعي والوظيفي 

 .الخدمات الصحية وإجراء الفحوص الطبية 

 .يرهاتوفير الأجهزة التعويضية مثل الأطراف وأجهزة التقويم وغ 

 .إعاقتهمع حركيا بما يتناسب كلا المعوقين خدمات التأهيل المهني للأفراد  

 :السابقة الدراسات

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على الصعوبات التي تواجه دمج ذ  (6089) دراسة محمد وآخرون 

ة نظر وي الإعاقة الحركية في التعليم النظامي بمرحلة الأساس بولاية جنوب دارفور من وجه

ولجمع المعلومات والبيانات اعتمد الباحثون على . مديري المدارس والمعلمين بولاية جنوب دارفور

من مديري  ( 69)أداة الملاحظة بالإضافة إلى الاستبانة التي وزعت على عينة قصديه لعدد 

المعاقين إن : وخرجت الدراسة بعدد من النتائج أهمها. ومعلمي مدارس الأساس بولاية جنوب دارفور

كبيرة اتجاه نقص الأدوات والمعدات والأجهزة المساعدة التي يحتاجونها  حركيا يعيشون مشكلة

لمعاقين حركيا اتجاه عدم ملاءمة الامتحانات لهنالك مشكلة كبيرة جدا وأن في المدرسة، 

ة ذوي الإعاقة الحركيوأن  والمضمون،المدرسية بما يناسب قدراتهم من حيث الوقت والكم 

فعالية  أن كما تبين . لهمالنوعية المخصصة  الإشراقيةيلاحظون قصور المدرسة في توفير اللقاءات 

  الحركية الإعاقةذوي  للأشخاصالدمج تتأثر سلبا بالمشكلات النفسية 

هدفت الدراسة إلى معرفة مستوى التوافق النفسي والاجتماعي  (6081)في دراسة الطراونة     

الجنس، نوع )قة في جامعة مؤتة، وكذلك هدفت إلى معرفة أثر متغيرات للطلبة ذوي الإعا

ولتحقيق أهداف الدراسة، تم تطوير استبيان لقياس مستوى التوافق . عليه( الإعاقة، العمر

النفسي والاجتماعي للطلبة ذوي الإعاقة من قبل الباحثة، وطبق على عينة من الطلبة ذوي 

أشارت نتائج الدراسة إلى أن مستوى التوافق . وطالبة اًطالب (62)الإعاقة في الجامعة قوامها 

النفسي والاجتماعي للطلبة ذوي الإعاقة في جامعة مؤتة كان مرتفعاً جداً، وأنه توجد فروق دالة 

 الجنس لصالح الذكور، وأنه لا يرإحصائياً في مستوى التوافق النفسي والاجتماعي تعزى لمتغ

نوع الإعاقة، )مستوى التوافق النفسي والاجتماعي تعزى لمتغيري  توجد فروق دالة إحصائياً في

وأخيراً، أشارت النتائج إلى أن هناك العديد من التحديات والعقبات التي تواجه الطلبة (. والعمر

البيئية التسهيلات ذوي الإعاقة في جامعة مؤتة تتعلق بالتعامل مع الزملاء والمدرسين، وكذلك 

 .في الجامعة
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  Kamil, Fredi, Ahemet, Arif( 6086)ى كلا من كاميل وفريدي وأهميت وعارف أجر    

دراسة هدفت إلى التعرف على تأثير الألعاب الرياضية المكيفة على نوعية الحياة والرضا على 

 (20)طريقة حياتهم للأفراد ذوي الإعاقة الحركية، وقد اشتملت الدراسة على عينة مكونة من 

المجموعة الأولى واشتملت على . مجموعتينإلى فرداً من ذوي الإعاقة الحركية، تم تقسميهم 

فرداً من ذوي الإعاقة الحركية من المشاركين بالألعاب الرياضية المكيفة، والمجموعة الثانية  (30)

ستخدم وا. فرداً من ذوي الإعاقة الحركية غير المشاركين بالأنشطة الرياضية (30)اشتملت على 

الباحث مقياسين، الأول مقياس نوعية الحياة لمنظمة الصحة العالمية، والثاني مقياس الرضا عن 

إلى أشارت نتائج الدراسة . الحياة وذلك للمقارنة بين درجات الأفراد في المجموعتين الأولى والثانية

نت أعلى في مجالات درجات أفراد المجموعة الأولى المشاركين بالألعاب الرياضية المكيفة كا أن

الاجتماعية والنفسية والجسدية من درجات أفراد المجموعة الثانية غير الحياة مقياس نوعية ا

وجد فروق بين درجات المجموعتين على توأشارت النتائج انه لم . شاركين بالأنشطة الرياضيةالم

إلى أن أفراد المجموعة  كما أشارت نتائج الدراسة. ذ كانت درجاتهم متشابهةإبعد المجال البيئي، 

 بالألعاب الرياضية المكيفة أعلى من درجات الأفراد في المجموعة الثانية الذين لم ينالأولى المشارك

 . الأنشطة والألعاب الرياضية وذلك على مقياس الرضا عن الحياة ايمارسو

راء الاشخاص التعرف على اتجاهات وآإلى حيث هدفت دراسته  Reco( 6009)وفي دراسة لريكو    

القائمين في تشغيل الأفراد ذوي الإعاقة الحركية خريجي مراكز التأهيل، حيث أشارت نتائج 

الأفراد ذوي الإعاقة الحركية خرجين مراكز التأهيل يختلفون عن الأفراد ذوي إلى أن دراسته 

جديدة الإعاقة غير المؤهلين، من حيث قدرتهم على التعامل مع المشكلات بطرق وآليات عمل 

أصحاب العمل القائمين في تشغيل الافراد ذوي أيضا أن ومهنية، كذلك بينت نتائج الدراسة 

ليهم إذوي الاعاقة خريجي مراكز التأهيل ، وينظرون الأفراد الإعاقة ما زال لديهم مخاوف من 

 .على أنهم أقل قدرة على أدائهم الوظيفي مقارنة مع الاشخاص العاديين

دراسة هدفت إلى تعرف على درجة انطباق كودة متطلبات البناء  (6009)وأجرى البكري    

تكونت عينة . الخاص بالأفراد المعوقين على المباني والمنشآت في الأردن والمشكلات المرتبطة بها

فردا من الأفراد ( 30)مبنى ومنشأة من التي يرتادها الأفراد ذوي الاعاقة، و  (22)الدراسة من 

المعوقين البالغين وأولياء أمور الأطفال المعوقين للإعاقات الحركية والبصرية والسمعية شكلوا 

أشارت . وتم استخدام أسلوب المقابلة للمجموعة المركزة ،(Focus Group)المجموعة المركزة 
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 النتائج فيما يتعلق بمدى مطابقة كودة متطلبات البناء الخاص بالأفراد المعوقين في الأردن

بالكودة الأمريكية أن الكودة الأردنية لمتطلبات البناء الخاص أصبحت بحاجة إلى تطوير وتعديل 

وإدخال ما هو جديد وغير متوافر إليها، كذلك أشارت أبرز النتائج فيما يتعلق بالمشكلات البيئية 

رهم ووجهة نظر والاجتماعية التي يعاني منها الأفراد البالغون من المعوقين في الأردن من وجهة نظ

أولياء أمور الأطفال المعوقين عدم قدرتهم على الوصول للاماكن والمباني والانخراط بالمجتمع 

 .مثل الأفراد العاديين

وعنوانها دمج المعوقين حركيا في المجتمع المحلي بيئيا  (6002)كما هدفت دراسة عواده      

وهدفت الدراسة في التأكيد على . واجتماعي، وهي دراسة حالة في مدينة نابلس في فلسطين

الأساليب المناسبة التي تسهل انخراط الأفراد ذوي الإعاقة في حياة المجتمع العامة من خلال 

أهدافهم، وذلك عبر تطويع وتنظيم عناصر البيئة المختلفة بما ينسجم مع إمكانيات  إلى الوصول 

. من مسئولي المؤسسات العامة (62)و اًمعوق (811)تكونت عينة الدراسة من . الفرد المعاق

واستخدمت الباحثة مقياس دمج المعوقين في المجتمع المحلي، واستمارة بيانات المعوقين 

النتائج عن أشارت وقد . الإعاقةومجالات دمج الفرد ذوي أسرته الديموجرافية والمعلومات حول 

وفر التسهيلات البيئة المناسبة، صعوبة دمج المعوقين في المجتمع بسبب التنقل والمواصلات وعدم ت

 .كذلك النواحي الاقتصادية والاجتماعية والنفسية الصعبة

دراسة بعنوان التصميم المعماري الداخلي للأشخاص ذوي الإعاقات  yuen( 6002)يون وأجرى    

وعي وفاعلية الأشخاص اتجاه التصميم الخاص  ىالحركية الفردية، وهدفت الدراسة لتحديد مد

اد المعوقين المعماري الداخلي، قام الباحث بتوزيع أداة البحث الخاصة بالدراسة على طلبة بالأفر

، وتم الطلب منهم جمع معلومات ديموغرافية عن السكان، (6002)ماجستير خلال فصل ربيع 

حول التصاميم المطروحة للأشخاص ذوي الإعاقات الحركية، علما الأفعال وكذلك معرفة ردود 

ليس على وعي ومعرفة كاملة باحتياجات الأفراد ذوي الإعاقة ( العينة) اجستير بان طلاب الم

الرغم من وجود نقص في التصاميم المعمارية الداخلية إلى الحركية، حيث توصلت نتائج الدراسة 

المجتمع ليس لديه الوعي الكامل بالتصاميم المعمارية  إلا أن للأشخاص ذوي الاعاقة الحركية، 

 .ذوي الإعاقات الحركيةالداخلية ل

حول دور مراكز تقديم الخدمات للأفراد ذوي الإعاقة في  Paul( 6006)وهدفت دراسة بول     

الجامعات، ومدى تأثير هذه الخدمات على نجاح هذه الفئات في التعليم العالي، وبعد الدراسة 
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في الجامعات مرتبط قات الإعانجاح الطلبة ذوي  إلى أن المسحية للمراكز، أشارت نتائج الدراسة 

 تضرورة تزويدهم بالمهاراإلى ساسية والهامة لهم، حيث أشارت نتائج الدراسة توفير المتطلبات الأب

وتجهيزها حيث يعكس  تالاجتماعية التي تساهم في قبولهم اجتماعيا، وإعداد المباني والمنشئا

اتجاهات أعضاء هيئة التدريس  إلى أن كذلك أشارت نتائج الدراسة . ذلك على الثقة بالنفس

والطلبة والعاملين في الجامعات تتأثر بطبيعة وخصائص الإعاقات المختلفة، وتؤثر في النجاح 

وأصحاب الوعي لدى القائمين أن الأكاديمي والتفاعل الاجتماعي للطلبة ذوي الإعاقة، كما 

بات الضرورية لهم يشكل دعماً القرار في الجامعات باحتياجات الطلبة ذوي الإعاقة وتوفير المتطل

 .  وعامل لنجاح هذه الفئات

يم خدمات الدعم المساندة للطلاب من ذوي يبعنوان تق (6008)وفي دراسة الخشرمي     

تحديد مدى فعالية برامج الدعم إلى وهدفت الدراسة . الاحتياجات الخاصة بجامعة الملك سعود

امعة الملك سعود بالرياض في تحسين فرص المقدمة للطلاب من ذوي الاحتياجات الخاصة بج

نجاحهم اجتماعيا وأكاديميا، وذلك من خلال استطلاع رأي الطلاب الملتحقين في الجامعة،  

من الطلاب ذوي الإعاقة الجسدية والإعاقة البصرية والتي تتلقى  ةوطبقت الدراسة على عين

خدمات الدعم الجامعي وأثرها في  الخدمات داخل جامعة الملك سعود، وتم استطلاع  آرائهم حول

تسهيل دمجهم اجتماعيا واكاديميا في الجامعة من خلال تطبيق استمارة تم إعدادها من قبل 

الباحث، وقد روعي في استمارة الدراسة التسهيلات البيئية والمكانية والاكاديمية والخدمات 

نه وعلى أالنتائج أشارت وقد . معةالمساندة التي توفرها برامج دعم ذوي الاحتياجات الخاصة بالجا

الرغم من الجهود المبذولة في مراكز الدعم بالجامعة فأن العديد من الطلاب المعاقين يواجهون 

 .صعوبات في تسير شؤونهم الاجتماعية والتعليمية في الجامعة

 والإجراءاتالطريقة 

 :الدراسة منهج

وهو أكثر فاعلية للاستكشاف والمعرفة عن الواقع  المسحي، الوصفي المنهج الباحث يستخدم   

معرفة أكثر المشكلات النفسية إلى الحالي للأفراد ذوي الإعاقة الحركية، حيث يهدف البحث 

والاجتماعية التي يتعرض لها الفرد للأفراد ذوي الإعاقة الحركية الناتجة عن عدم توفر تسهيلات 

 .العمل والدرجة العلمية لهذه الفئة وموائمات بيئية، وارتباطها بالنوع وقطاع

 :عينة الدراسة

 اًشخص( 33)  قصدية، حيث طبقت الدراسة على عينة مكونة من  بطريقة تم اختيار عينة الدراسة   
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في مدينة تبوك في المملكة ( ناثإ 81ذكور،  81)الأشخاص المعوقين، من ذوي الإعاقة الحركية  من

 (:8)كما في الجدول رقم . العربية السعودية

                              

                                         

 القطاع
 التعليم

 الكلي
 دراسات عليا بكالوريوس ثانوية

 حكومي
 النوع

 4 0 2 2 ذكر

 4 1 3 0 أنثى

 8 1 5 2 الكلي

 خاص
 النوع

 7 0 4 3 ذكر

 4 1 3 0 أنثى

 11 1 7 3 الكلي

 اخر
 النوع

 3 4 ذكر
 

7 

 2 5 أنثى
 

7 

 5 9 الكلي
 

14 

 :حدود الدراسة

 :تتمثل حدود الدراسة الحالي فيما يلي

لذوي الاعاقة الحركية في عضاء النادي الرياضي أجريت الدراسة على عينة من أ: الحدود البشرية .

 .عمار والنوع والمواحل التعليميةمدينة تبوك كون النادي يضم مختلف الأ

المملكة العربية السعودية على عينة -اقتصرت الدراسة الحالية في مدينة تبوك: الحدود الجغرافية .

 . الحركية في نادي تبوك الرياضي للإعاقة الحركيةالإعاقة من ذوي 

 :الدراسةأداة 

 :وصف المقياس

حول المشكلات النفسية والاجتماعية للأفراد ذوي  استبيانتم تصميم ولتحقيق أهداف الدراسة    

. الإعاقة الحركية، الناتجة عن عدم توافر التسهيلات والوصول الشامل لهم في المباني والمرافق العامة

تظهر على أن العلامات والمؤشرات التي يمكن وتم التأكد من خصائص الأداة السيكومترية، وتم توضيح 

 :من جزئينداة وتتكون الأ .المشكلات النفسية والاجتماعية الناتجة عن عدم توافر التسهيلات

 .ميالتعلدرجة و العمر، والجنس، وتتمثل في متغير( الشخصية البيانات)أسئلة ديموغرافية : الأول  

 : بعدينموزعة على فقرة  (81)فقرات الاستبانة وقد تكونت من : الثاني  

عبارات البعد النفسي وكان لها  الإجابة عن استجابات الفرد ذي الإعاقة الحركية على: ولالبعد الأ  
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 .أبعاد (9)

 (9) ي الإعاقة الحركية على عبارات البعد الاجتماعي وكان لهاذاستجابات الفرد : البعد الثاني  

 .أبعاد

 :الأداةصدق 

تم حساب الصدق من خلال صدق المحكمين للتحقق من صدق القائمة وتوافق أبعادها، تم عرض      

 أخصائي التربية الخاصة من من محكم (86)الأبعاد والفقرات على مجموعة من المحكمين وعددهم 

، واستبعاد الفقرات مقيمين (80)حملة درجة الدكتوراه، وتم الاحتفاظ بالفقرات التي اتفق عليها 

كذلك تم حساب الصدق الداخلي من خلال حساب معاملات الارتباط بين الفقرة  .ناسبةالم غير

 :(6)والبعد كما في الجدول رقم 

 معاملات الارتباط بين البعد والفقرة( 6)جدول رقم 
 الاول :الأولالبعد 

أثر عدم توافر 

التسهيلات البيئية 

( الوصول الشامل)

 على الجانب النفسي

 9الفقرة  8الفقرة  7الفقرة  6الفقرة  5الفقرة  4الفقرة  3الفقرة  2الفقرة  1الفقرة 

معامل الارتباط 
 بيرسون

.631** .625** .690** .780** .560** .400* .602** .585** 0.271 

 0.127 0 0 0.021 0.001 0 0 0 0 مستوى الدلالة

أثر  :البعد الثاني

عدم توافر 

البيئية التسهيلات 

( الوصول الشامل)

على الجانب 

 الاجتماعي

 9الفقرة  8الفقرة  7الفقرة  6الفقرة  5الفقرة  4الفقرة  3الفقرة  2الفقرة  1الفقرة 

معامل الارتباط 
 بيرسون

.741
**

 .684
**

 .678
**

 .832
**

 .422
*

 .739
**

 .807
**

 .557
**

 0.315 

 0.074 0.001 0 0 0.014 0 0 0 0 مستوى الدلالة

 2025دال عند مستوى *.             2024دال عند مستوى **.  

معاملات الارتباط بين الأداء على الفقرة والأداء على البعد مرتفعة، وهذا  أنلى إعلاه أيشير الجدول 

وكذلك تم حساب معاملات الارتباط ببين البعد والدرجة الكلية . اًيعطي مؤشر صدق داخلي مرتفع

 :(3)وحسب الجدول رقم 

 معاملات الارتباط بين البعد والدرجة الكلية( 3)جدول رقم 

  
 الكلي البعد الثاني البعد الاول

 البعد الأول

 **839. **496. 1 معامل الارتباط بيرسون

 مستوى الدلالة
 

0.003 0 

N 33 33 33 

 البعد الثاني

 **889. 1 **496. معامل الارتباط بيرسون

 0.003 مستوى الدلالة
 

0 

N 33 33 33 

 الكلي

 1 **889. **839. معامل الارتباط بيرسون

 0 0 مستوى الدلالة
 

N 33 33 33 



 

 (863-843).....المشكلات النفسية والاجتماعية للأفراد ذوي الإعاقة الحركية الناتجة عن عدم توافر 

 

  م2222 مارس  (44)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

864 

 2024دال عند مستوى **.  

داء على البعد والأداء على الدرجة الكلية مرتفعة، مما ن معاملات الارتباط بين الأألى إيشير الجدول 

 . اًصدق اتساق داخلي مرتفعإلى يشير 

 :معامل الثبات 

الثبات مرتفع أن  إلىمعاملات الثبات أشارت تم حساب الثبات من خلال معامل كرمباخ الفا حيث   

 (2)وحسب الجدول رقم 

 لثبات كرمباخ الفاجدول حساب معامل ا( 2)جدول رقم                 

 معامل كرمباخ الفا  البعد
 886. على الجانب النفسي( الوصول الشامل)أثر عدم توفر التسهيلات البيئية  الأول :البعد الاول 

 861. على الجانب الاجتماعي( الوصول الشامل)أثر عدم توفر التسهيلات البيئية : البعد الثاني

 886. الدرجة الكلية

 :الدراسةنتائج 

 حركيا المعاقين الافراد لدى والاجتماعية النفسية المشكلات ما هي أهم"للإجابة على سؤال الدراسة   

تم حساب متوسطات الأداء والانحرافات " البيئية؟ والمواءمات التسهيلات توافر عدم عن الناتجة

 .المعيارية لاستجابات المشاركين على الاستبيان

 الاستبيان / داة الدراسةأمتوسطات الاداء على ( 1)جدول رقم                   

 المتوسط العظمى الصغرى ن الفقرة
الانحراف 
 المعياري

درجة 
 المشكلة

 متوسطة 0.91701 2.8182 5 1 33

 متوسطة 0.87581 2.7273 5 1 33

 متوسطة 0.83258 2.5455 4 1 33

 متوسطة 0.85391 2.6667 4 1 33

 متوسطة 0.97215 2.8485 5 1 33

 متوسطة 1.05349 3.2121 5 1 33

 متوسطة 0.98281 2.8182 5 1 33

 متوسطة 1.12815 3.0909 5 1 33

 متوسطة 1.17583 3.4848 5 1 33

أثر عدم توفر التسهيلات البيئية الأول البعد 

على الجانب النفسي( الوصول الشامل)  
 متوسطة 0.54703 2.9293 4 1.67 33

 مرتفعة 1.13652 3.6667 5 1 33

 متوسطة 0.85391 2.3333 4 1 33

 متوسطة 1.0113 3.0909 5 1 33
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 متوسطة 1.04174 3.0909 5 1 33

 منخفضة 1.07132 1.9091 5 1 33

 متوسطة 0.91079 3.2727 5 1 33

 متوسطة 1.15879 3.0303 5 1 33

 منخفضة 0.9924 2.1212 5 1 33

 منخفضة 0.82228 1.3636 5 1 33

 متوسطة 0.65012 2.6532 3.67 1.22 33

Valid N (listwise) 33          

ذا إ)متوسطة  -6، ( 1ىلإ 3.1 ذا كان المتوسط بينإ)  مرتفعة -8: تم تصنيف الإجابات كما يلي

وعند مراجعة (.  6.1قل من أداء ذا كان متوسط الأإمنخفضة  -3، (3.29 لىإداء كان متوسط الأ

جابات على ، كانت جميع الإ(1)الأداء تبين أن متوسطات الأداء على الاستبيان كما في الجدول رقم 

ذوي الإعاقة الحركية متوسطة، ولم يكن هناك فقرات في هذا البعد الأفراد فقرات البعد النفسي عند 

ة، والتوتر، والقلق، والنقص مرتفع، حيث كان الشعور بالخجل، والوحدة، والعزلأو داء منخفض أذات 

الآخرين التنقل، وشعور أثناء ، ومراقبة الناس له الآخرينالتنقل، والضيق من الاعتماد على أثناء 

بينما كان الأداء على فقرات البعد الاجتماعي . الأداةمتوسط على أداء بالشفقة، جميعها ذات 

المعاق في المواقف الاجتماعية، وعدم  وهي الشعور بتكوين الصداقات، وتجاهل الفرد (2،2،2،3،6)

قدرته على المشاركة بالمناسبات الاجتماعية، وعدم وجود أماكن خدمة ذاتية، وعدم توفر فرص عمل، 

سرة للإعاقة بشكل كافي، وهي عدم تفهم الأ (9،1،1)ما الفقرةأالدراسة، أداة متوسط على أداء ذات 

منخفض،  أداء خوة المعاق، كانت ذات إالوالدين عن  ص تعليم جامعي، و اختلاف تعاملروعدم توفر ف

وهي عدم وجود أماكن ترفيهية تتناسب مع ذوي الاعاقة الحركية ذات  (8)ولكن كانت الفقرة رقم 

داء على أداة الدراسة في البعد متوسطات الأأن كما أظهرت نتائج السؤال . داةمرتفع على الأأداء 

 .أًالنفسي والبعد الاجتماعي بشكل عام كان متوسط

 :الأولىعرض نتائج الفرضية 

 الأفراد لدى والاجتماعية النفسية المشكلات في لا يوجد فرق دال إحصائيا" الأولى نصت الفرضية  

شكلات النفسي تم حساب المتوسطات لدرجة الم". النوع متغير حسب ذوي الإعاقة الحركية

والاجتماعية حسب متغير النوع عند الأفراد ذوي الإعاقة الحركية، ولاختبار الفرضية تم حساب 

  (.2)المتوسطات والانحرافات المعيارية للأداء على الاستبانة تبعا لمتغير النوع كما في الجدول رقم 
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 متوسطات الاداء على الاستبانة حسب متغير النوع (2)جدول رقم 

 
 المتوسط ن النوع

الانحراف 

 المعياري

متوسط الخطأ 

 المعياري

 البعد الأول
 0.15685 0.66546 2.8765 18 ذكر

 0.09605 0.37201 2.9926 15 انثى

 البعد الثاني
 0.16091 0.68269 2.7654 18 ذكر

 0.15588 0.60373 2.5185 15 انثى

 الكلي
 0.14627 0.62056 2.821 18 ذكر

 0.09801 0.37959 2.7556 15 انثى

 

لى وجود فروق ظاهرية في المشكلات حسب متغير النوع، إعلاه يشير أومن خلال نتائج الجدول 

للفرق بين المتوسطات كما في ( ت)جراء اختبار إتم إحصائيا كان هناك فرق فيما أن وللتأكد 

 (:2)الجدول رقم 

 اختبار ت للفرق بين المتوسطات تبعا لمتغير النوع ( 2)جدول رقم                    

 
t انحراف المتوسط مستوى الدلالة درجة الحرية 

انحراف الخطأ 

 المعياري

 0.19318 0.11605- 0.552 31 0.601- البعد الأول

 0.22662 0.24691 0.284 31 1.09 البعد الثاني

 0.18375 0.06543 0.724 31 0.356 الكلي

في المشكلات  إحصائياللفرق بين المتوسطات تبين عدم وجود فرق دال ( ت)ومن خلال نتائج اختبار  

 .حسب متغير النوع الاجتماعية والنفسية لدى الأفراد ذوي الإعاقة الحركية

 عرض نتائج الفرضية الثانية

 الأفراد لدى والاجتماعية النفسية المشكلات في لا يوجد فرق دال إحصائيا" نصت الفرضية الثانية 

جراء تحليل التباين إولاختبار الفرضية تم ". العمل قطاع متغير حسب ذوي الإعاقة الحركية

 (: 1)للفرق بين المتوسطات حسب متغير القطاع كما في الجدول رقم  ANOVAحادي انوفا الأ

 للفرق بين المتوسطات حسب متغير القطاعانوفا الأحادي تحليل التباين ( 1)جدول رقم      

  
مجموع 

 المربعات
 درجة الحرية

متوسط 

 المربعات
 الدلالة ف

البعد 

 الأول

 0.608 0.505 0.156 2 0.312 بين المجموعات

 0.309 30 9.264 داخل  المجموعات
  

 32 9.576 الكلي
   

البعد 

 الثاني

 0.619 0.488 0.213 2 0.426 بين المجموعات

 0.437 30 13.099 داخل  المجموعات
  

 32 13.525 الكلي
   

 الكلي

 0.522 0.665 0.183 2 0.365 بين المجموعات

     0.274 30 8.234  داخل  المجموعات

       32 8.599 الكلي
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لى عدم وجود إلى نتائج تحليل التباين الأحادي انوفا بين المتوسطات يشير الجدول أعلاه إوبالرجوع 

 فرق ذات دلالة إحصائية في المشكلات النفسية والاجتماعية حسب متغير قطاع العمل 

 عرض نتائج الفرضية الثالثة

 الأفراد لدى والاجتماعية النفسية المشكلات في لا يوجد فرق دال إحصائيا" نصت الفرضية الثالثة 

جراء تحليل التباين إوللتأكد من الفرضية تم  ".درجة التعليم متغير حسب ذوي الإعاقة الحركية

 (9)التعليم كما في الجدول رقم  للفرق بين المتوسطات حسب متغير ANOVAالأحادي انوفا 

 انوفا للفرق بين المتوسطات حسب متغير التعليمالأحادي تحليل التباين ( 9)جدول رقم      

  
مجموع 

 المربعات
 الدلالة ف متوسط المربعات درجة الحرية

البعد 

 الأول

 0.042 3.544 0.915 2 1.83 بين المجموعات

 0.258 30 7.746 داخل  المجموعات
  

 32 9.576 الكلي
   

البعد 

 الثاني

 0.025 4.167 1.47 2 2.941 بين المجموعات

 0.353 30 10.584 داخل  المجموعات
  

 32 13.525 الكلي
   

 الكلي

 0.009 5.487 1.151 2 2.303 بين المجموعات

 0.21 30 6.296 داخل  المجموعات
  

 32 8.599 الكلي
   

 النفسية والاجتماعية لدى الأفراد المشكلات دلالة إحصائية في ذيلى وجود فرق إعلاه أيشير الجدول 

ولمعرفة اتجاه الفرق ولصالح أي فئة من الفئات التعليم  ذوي الإعاقة الحركية حسب درجة التعليم،

 LSD (Least Significantجراء اختبارإالحاصل عليها الفرد ذي الإعاقة الحركية تم 

differences)   (:80)للمقارنات البعدية كما في الجدول رقم  

للمقارنات البعدية   LSDاختبار ( 80)جدول رقم 

 الدلالة Std. Error (I-J) انحراف المتوسط التعليم (J) التعليم (I) المتغير

 البعد الأول

 ثانوية
 0.021 0.18339 *44678. بكالوريوس

 0.105 0.38411 0.64286 دراسات عليا

 بكالوريوس
 0.021 0.18339 *44678.- ثانوية

 0.609 0.37985 0.19608 دراسات عليا

 دراسات عليا
 0.105 0.38411 0.64286- ثانوية

 0.609 0.37985 0.19608- بكالوريوس

 البعد الثاني

 ثانوية
 0.036 0.21437 *47012. بكالوريوس

 0.024 0.44901 *1.07143 دراسات عليا

 بكالوريوس
 0.036 0.21437 *47012.- ثانوية

 0.186 0.44403 0.60131 دراسات عليا

 0.024 0.44901 *1.07143- ثانوية دراسات عليا
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 0.186 0.44403 0.60131- بكالوريوس

 الكلي

 ثانوية
 0.009 0.16533 *45845. بكالوريوس

 0.019 0.3463 *85714. دراسات عليا

 بكالوريوس
 0.009 0.16533 *45845.- ثانوية

 0.254 0.34246 0.39869 دراسات عليا

 دراسات عليا
 0.019 0.3463 *85714.- ثانوية

 0.254 0.34246 0.39869- بكالوريوس

 

ن المشاكل النفسية والاجتماعية عند الأفراد ذوي الإعاقة الحركية الناتجة عن عدم أيشير الجدول 

 .  المرحلة الثانوية ولصالحتوافر التسهيلات والمواءمات البيئية تظهر أكثر وضوحاً 

 :مناقشة النتائج

أما . الأداء على الاستبيان في البعد النفسي متوسطا لجميع الفقرات إلى أن تشير نتائج الدراسة     

ن هناك فقرات جاءت ما بين منخفض ومتوسط أتبين فالأداء على الاستبيان في البعد الاجتماعي 

عدم وجود أماكن ترفيهية تناسب الأفراد ذوي الإعاقة الحركية جاءت  أن ومرتفع، حيث تبين 

برك ) عدم توافر أماكن ونشطات والعاب ترفيهية مثل إلى لباحث مرتفعة، وهذا يعزى برأي ا

بينما جاءت فقرة عدم تفهم أسرة الافراد ذوي الإعاقة (. السباحة الخاصة بهم تتناسب مع إعاقاتهم

عاقتهم معاكسة تماماً، حيث كان المتوسط إبسبب والأخوة الحركية واختلاف تعامل الوالدين 

لى تفهم أسر وأخوة الأفراد ذوي الاعاقة الحركية ومتابعتهم بشكل إ، ويعزو الباحث ذلك امنخفض

كذلك تبين أن الفقرة الخاصة بعدم توفر فرص التعليم الجامعي جاءت منخفضة، ويعزى . مستمر

لى دور وسياسات الدولة في توفير التعليم للأفراد المعوقين ومن ضمنهم الأفراد ذوي إالباحث ذلك 

يضا ما تبين من خلال تطبيق أداة الدراسة حيث تنوع الأفراد في حصولهم أ الإعاقة الحركية، وهذا

وفي ضوء ذلك ورغم . على الشهادات العلمية والتي تراوحت ما دون الثانوية وحتى الدراسات العليا

 إلا وجود تسهيلات ومواءمات بيئية والتي وضعتها الحكومة وسخرتها للأفراد ذوي الإعاقة الحركية، 

مزيد من تقديم الخدمات من حيث الوصول الشامل وإزالة العقبات ووضع إلى جة أنهم بحا

أي مكان عام كبقية الافراد  إلى التسهيلات والمواءمات البيئية، بحيث يتحقق لهم الوصول والتنقل 

العاديين، مثل الاماكن العامة، والمؤسسات المختلفة، والمجمعات التجارية وغيرها من الأماكن التي 

ادها هذه الفئة، بحيث يعكس أثر ذلك على دعم مفهوم الرضا في حياة الأفراد ذوي الإعاقة رتت

على النواحي  بالمجتمع، وهذا ينعكس الحركية، ونوعية الحياة التي يعيشونها، ويصبح أكثر تفاعلا

( 6086)وهذا ما أكدت عليه دراسة كاميل وفريدي وأهميت وعارف . النفسية والاجتماعية

Kamil, Fredi, Ahemet, Arif  وهذه .  (6009)، ودراسة عواده ( 6009)، ودراسة البكري

  (6089) وآخرون النتيجة تتعارض مع دراسة محمد 

ذوي  الأفراد لدى والاجتماعية النفسية المشكلات في لا يوجد فرق دال إحصائيا" ولىتشير الفرضية الأ
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تتوافق نتائج الدراسة مع الفرضية كونه لا توجد فروق ذات  ".متغير النوع حسب الإعاقة الحركية

المشكلات الاجتماعية  أن  إلى ويعزى ذلك وحسب رأي الباحث . حسب متغير النوعإحصائية دلالة 

والنفسية لا تختلف عند كل من الذكور والإناث، فهم يتشاركون في معظم هذه المشكلات بسبب 

والعدل  ةفي المجتمع السعودي والقائمة على المساواوالإناث  طبيعة التنشئة الموحدة بين الذكور

نظام التعليم السعودي يتبنى الإسلامية السائدة في المجتمع السعودي كما أن المنبعث من الثقافة 

فراد غير المعاقين مما انعكس إيجابيا على الصحة النفسية للمعاقين تعليم المعاقين بالمساوة مع الأ

في أن Nosek & Hughe     (2003) نوسك وهيوجء هذا عكس ما بينه وجا. عند الجنسين

 أكثر من الرجال في المشاكل نفسية والاجتماعية بسبب ينالنساء ذوي الإعاقة الحركية يعان

 .طبيعة الإعاقة

 الأفراد لدى والاجتماعية النفسية المشكلات في لا يوجد فرق دال إحصائيا" وتشير الفرضية الثانية

تتوافق نتائج الدراسة مع الفرضية حيث أشارت ". العمل متغير قطاع الإعاقة الحركية حسبذوي 

ويعزى . داء على الاستبيان تبعا لمتغير قطاع العملفي الأإحصائية النتائج أنه لا توجد فروق ذات دلالة 

قة، ومن دور وسياسة الدولة في توفير فرص العمل للأفراد ذوي الإعاإلى ذلك وحسب رأي الباحث 

ذوي الإعاقة الحركية ومن الجنسين في القطاعات المختلفة وتوافر المواءمات البيئية  دضمنهم الأفرا

رؤية المملكة ) 6030اللازمة لتشغيلهم وهذا يتوافق مع ما جاء في رؤية المملكة العربية السعودية 

( 6009)اسة ريكو وهذا لا يتوافق مع در. (6008)ودراسة خشرمي  (6081العربية السعودية، 

RECO  صحاب العمل في القطاع الخاص ما زال لديهم مخاوف من ذوي الإعاقة أن أ حيث بين

 .دائهم الوظيفيأنهم أقل قدرة في أالحركية وينظرون على 

 الأفراد لدى والاجتماعية النفسية المشكلات في لا يوجد فرق دال إحصائيا" وتشير الفرضية الثالثة

وقد اختلفت نتائج الدراسة مع الفرضية كونه ." متغير درجة التعليم حسب الحركيةذوي الإعاقة 

حسب متغير درجة التعليم عتد الأفراد ذوي الإعاقة الحركية، حيث  إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة 

كانت المشكلات النفسية والاجتماعية الناتجة عن عدم توافر التسهيلات والمواءمات البيئية بشكل 

تدني التعليم إلى ويعزى ذلك برأي الباحث . أكثر ظهوراً عند أفراد المرحلة الثانوية وما دونهاكافي 

ومن جهة . نقص الدافعية لهذه الفئة، رغم سياسات الدولة في توفير فرص التعليم إلىوالذي يؤدي 

 بسبب عدم خرى المشكلات والمعوقات البيئية وأثرها النفسي والاجتماعي على هذه الفئة كانت أكبرأ

يعتبر زيادة أخرى ومن جهة . قدرتهم على التفاعل بسبب نقص المواءمات البيئية والوصول الشامل

. ثراء به من الطرق الفاعلة التي تزيد من القدرة على التكيف وحل المشكلات عند الفردالتعليم والإ

 . Paul( 6006)ودراسة بول  (6008)وهذا ما أكدت عليه دراسة الخشرمي 
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 :توصياتال

نشر الوعي وثقافة الوصول الشامل والوعي بالتصاميم المعمارية الداخلية بين أفراد المجتمع  -8

المحلي بشكل أكبر، كون ذلك ينعكس نفسيا واجتماعيا على الأفراد ذوي الإعاقة 

 .الحركية

 التأكيد على أصحاب القرار بضرورة التوجيه لإعادة تقييم المباني والمرافق التي يرتادها -6

الإعاقة الحركية، وتوفير الوصول الشامل والتسهيلات اللازمة بداخلها، لما لها  والافراد ذو

 .أثر في تحسين نوعية الحياة والرضا عن المعيشة بالنسبة لهذه الفئةمن 

عمل مزيد من الدراسات فيما يتعلق بالتسهيلات البيئية والوصول الشامل للأفراد ذوي  -3

مثل الأخرى على الجوانب النفسية والاجتماعية والجوانب  وآثارهاالإعاقة الحركية، 

 .الاقتصادية

 :قائمة المراجع 

 :اللغة العربية

، الرياض، مكتبة  "8طمقدمة في التربية الخاصة،  "كامل أحمد، سهير، و إبراهيم مصطفى، دينا   

  (.6082)الرشد 

 (6082)دار الزهراء للنشر والتوزيع  ، الرياض،"6الإعاقات البدنية والصحية، ط " الببلاوي، إيهاب  

. 

القاهرة،  " 8طرعاية المعاقين سمعيا وحركيا،  "بدر الدين، عبده، وحلاوه محمد السيد، كمال  

 ( .6008)المكتب الجامعي الحديث 

دراسة مقارنة بين كودة متطلبات البناء الخاص بالأفراد المعوقين الأردنية  "حسني البكري، فارس  

 -"مدى انطباق الكودة الأردنية على المباني والمنشآت في الأردن والمشكلات المرتبطة بهاوالأمريكية و

 (.6009)رسالة دكتوراه غير منشورة، كية الدراسات العليا، الجامعة الاردنية، الأردن 

الرياض، دار الزهراء  " 6العمل مع أسر ذوي الاحتياجات الخاصة، ط  "عبد النبي حنفي، علي  

 (.6009)توزيع للنشر وال

تقييم خدمات الدعم المساندة للطلاب من ذوي الاحتياجات الخاصة بجامعة " الخشرمي، سحر  

، (العلوم التربوية والدراسات الإسلامية -مجلة جامعة الملك سعود : الرياض)، "الملك سعود

 832 - 99: ص ص (6088)  63مجلد8العدد 

 للنشر الشروق الاردن، دار-عمان "6والصحية، ط الجسمية الإعاقات في مقدمة "الخطيب، جمال  
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 (.6002)والتوزيع 

مجلة : مصر)، "التوافق النفسي والاجتماعي للطلبة ذوي الإعاقة في جامعة مؤتة"الطراونة، ردينة  

 282- 216: ص ص ( 6081)810  ، العدد(كلية التربية، جامعة الأزهر

، "8الآثار النفسية والاجتماعية للإعاقة على إخوة الأشخاص المعاقين، ط " مروح عبدات، روحي 

 (.6002)مدينة الشارقة للخدمات الانسانية، الشارقة 

قاموس التربية الخاصة والتأهيل لغير " الشخص، عبد العزيز، و الدمياطي، عبد الغفار  

  .(8996)، القاهرة مكتبة زهراء الشرق للنشر والتوزيع"3العاديين،ط

والتوزيع  للنشر الفكر الأردن، دار -عمان "2 ط النفسية، الصحة " الحميد العناني، حنان  عبد 

(6003.) 

دراسة حالة في محافظة  "دمج المعوقين في المجتمع المحلي بيئيا واجتماعي "محمد عوادة ، رنا  

الوطنية، نابلس، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية الدراسات العليا، جامعة النجاح 

 (.6002)فلسطين

 كودة – المباني وتنفيذ الموحدة لتصميم العربية الكودات"  العرب والتعمير الإسكان وزراء مجلس 

 (.6003)"الخاصة  الاحتياجات لذوي البناء متطلبات

التي تواجه الصعوبات ("6089)محمد عكاشة،عفاف، ومحمد علي،أحمد ، ومحمد عز الدين،عودة  

مجلة ) ، "بولاية جنوب دارفور الحركية في التعليم النظامي بمرحلة الأساسدمج ذوي الإعاقة 

 .821-818: ، ص ص  (6060) 2 مجلد 1العدد ( العلوم التربوية والنفسية

،الرياض، دار الزهراء للنشر   "3فسيولوجيا الإعاقة، ط" عبد المعطي،حسن ، و الببلاوي،إيهاب  

 .(6082)والتوزيع

 (6003). ، حلب، دار شعاع للنشر والعلوم"على قضايا علم النفس اضواء  "وهبه،وضاح   

- Barrow, F (2003). Home and community – based living at home (L H) waiver for 

the mentally retarded. chapter (52) 

- Freund, P. (2001). Bodies disability and spaces: the social model and disabling 

spatial organizations. Disability & society, 16,689-706. 

- Hal. E. C., Chouinard, v.& Wilton , R. (2012). Towards enabling geographies: 

Disabled bodies and minds in society and space, England: Ash gate Publishing, 

Ltd. 

- Hallahan.D and Kaufman.J (2005). Special education : what it is and why  we 

need it. Boston : allyn and bacon . 

- Nosek, A. & Margaret Hughes. Rosemary (2003): Psychosocial Issues of 

Women with Physical Disabilities The Continuing Gender Debate. Rehabilitation 
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Counseling Bulletin, July 2003,vol.46,pp.224-233 

- Paul, S (2002). Students with Disabilities in Education: A  Review of the 

Literature. Journal Title: College Student Journal Volume: 34. Issue: 2. Page 

No.200. 

- Reco, Tasi-Sheng (2009). Level of assessment of employers for the disabled 

graduates rehabilitation centers. " ERIC. AAC3053180. 

- Rubin. S and Roessler.R (2000). Foundations of the vocational rehabilitation 

process , 5
th

 Edition , pro-ed publishing 
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تأثير استخدام الأجهزة المساعدة المعتمدة على الحاسوب على أداء ونوعية حياة الأفراد ذوي الإعاقة 

 البصرية

 

 عبدالله حجاب القحطاني

 قسم التربية الخاصة، كلية التربية والآداب، جامعة تبوك

 

 

 

 : ملخص الدراسة

تأثير استخدام الأجهزة المساعدة المعتمدة على الحاسوب على هدف الدراسة الحالية إلى التعرف على 

فرداً من ذوي ( 30)، واشتملت عينة الدراسة على أداء ونوعية حياة الأفراد ذوي الإعاقة البصرية

 (22)ى شكل مقياس مكون من ، قام الباحث بتطوير أداة عل(أنثى 49ذكر و  99)الإعاقة البصرية 

وقد . (Google Drive)عبارة، وتم بناؤها على شكل استجابة إلكترونية عن طريق الجوجل درايف 

أن الأعمال والمهام التي توصلت نتائج الدراسة إلى . المنهج الوصفي المسحي الكمياستخدمت الدراسة 

جاءت بدرجة أحياناً وبدرجة متوسطة يقوم بها الأفراد ذوو الإعاقة البصرية باستخدام الحاسوب 

وكانت أكثر الأعمال التي يقوم بها هؤلاء الأفراد هي الأعمال . (768.)وانحراف معياري  (3.17)

كما أظهرت النتائج أن مستوى رضا الأفراد ذوي  .المتعلقة بـتصفح الانترنت والحصول على الأخبار

وهي درجة مرتفعة، حيث بلغ ( غالباً)جة الإعاقة البصرية في استخدام تلك الأجهزة جاء بدر

وجود علاقة ارتباطية طردية  وأظهرت النتائج أيضاً . (636.)وانحراف معياري  (3.83)متوسطها 

دالة بين متغير نوع الإعاقة البصرية ومستوى الأعمال والمهام باستخدام الحاسوب، في حين أظهرت 

. ليمي ومستوى الأعمال والمهام باستخدام الحاسوبوجود علاقة عكسية قوية بين متغير المستوى التع

كذلك تبين عدم وجود علاقة بين كل من نوع الإعاقة البصرية، طبيعة العمل، المستوى العمري، نوع 

الأداة المستخدمة، المستوى التعليمي، سنوات استخدام الأجهزة المساعدة من جهة ومتغير رضا الأفراد 

 .على الحاسوب عن استخدام الأجهزة المعتمدة 
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 :المقدمة والإطار النظري

لقد حدثت زيادة كبيرة وسريعة في عدد الأفراد ذوي الضعف البصري والمكفوفين حول 

ما  2323مليونًا بحلول عام  033مليون إلى  483العالم، ويقدر أن عدد هؤلاء الأفراد سيتضاعف من 

كما أن وجود هؤلاء الأفراد في . (WHO, 2009)لم يتم اتخاذ إجراء موحدة للحد من انتشارها 

مجتمعهم، يفرض على الدولة والمؤسسات القائمة على خدمتهم تلبية كافة احتياجاتهم من أجل 

تحقيق الفرص أمامهم وتمكينهم من الاندماج في مجتمعهم وتحسين نوعية حياتهم، إذ إن  واحدة من 

 ,United Nation)رانهم المبصرين حقوق هؤلاء الأفراد التمتع بجودة حياة كغيرهم من أق

إن مع استبداد تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في العالم اليوم، فإن هناك حاجة ماسة . (2006

للتكنولوجيا المساعدة لمساعدة الأفراد ضعاف البصر والمكفوفين من أجل تعويضهم، فالتكنولوجيا 

قيق ما لم يستطيعوا إكماله، وتزيد من ثقتهم المساعدة تمكن هؤلاء الأفراد ليكونوا قادرين على تح

 ,Nguyo)بأنفسهم، وتحسن من نظرتهم للحياة، وتساعدهم على التفاعل مع أقرانهم دون قيود 

2015). 

إن الحاسوب واحدة من الأدوات التكنولوجية التي تساعد الأفراد ذوي الإعاقة البصرية 

من القيام عددًا بمهام الحياة اليومية بشكل  ، فهو يمكنهم.تحديداً في الحفاظ على استقلاليتهم

مستقل، لقد كانت التقنيات المساعدة المعتمدة على الحاسوب مفيدة في الوصول إلى المصادر المختلفة 

عبر الإنترنت، وسبل الاتصال، ومنتديات التفاعل الاجتماعي، بالإضافة إلى تحديثات الأخبار الحالية 

يمكن لـ هؤلاء الأفراد إجراء بحث مع المستودعات الغنية . ة بصريةللأشخاص الذين يعانون من إعاق

المتنوعة المتاحة عبر الإنترنت، ويمكنهم الوصول إلى ما يطلبونه بالفعل، ويمكنهم التواصل بسهولة 

من خلال رسائل البريد الإلكتروني والتفاعل مع الأصدقاء والمعارف على دفتر الوجوه وسكايبي، 

كما سهلت الإصدارات الإلكترونية لهؤلاء الأفراد متابعة الأخبار . ة عبر الإنترنتومنتديات الدردش

المحلية والدولية على حد سواء، كما أن هناك برامج مثبتة على الهواتف المحمولة لتمكين هؤلاء 

 .(Kimundu, 2020)الأفراد من التواصل والوصول إلى خدمات الإنترنت بطرق مسموعة ومباشرة 

إن التكنولوجيا المساعدة عموماً، والأجهزة المعتمدة على الحاسوب خصوصاً لها تأثير إيجابي 

 ,Cooper & Nichols, 2007; Kapperman)على حياة الأفراد ضعاف البصر والمكفوفين 

Sticken, & Heinze, 2002; Strobel, Fossa, Arthanat, & Brace, 2006; 

Beacham & Alty, 2006) يل المثال وُجد أنها لها تأثير إيجابي في الأداء الأكاديمي فعلى سب

لهؤلاء الأفراد، وزيادة سرعة القراءة لديهم، وتحسين مستوى الفهم، وتطوير علاقات إيجابية في أدائهم 
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كما أن له تأثير في .  (Corn et al., 2002; Howell, 1996; Kennedy, 2002) الأكاديمي

لأفراد، من خلال زيادة فرصة اندماجهم ومشاركتهم مع أقرانهم تحسين نوعية حياة هؤلاء ا

 ,Kathryn)وتفاعلهم مع بيئاتهم، وتواصلهم مع الآخرين، وزيادة احترام أنفسهم وتقدير ذواتهم 

Yeji, Brian, Allison & Daniel, 2020). 

 American Foundation)ومهما يكن من أمر، فقد أشارت المؤسسة الأمريكية للمكفوفين 

for Blind, 2018)  إلى مجموعة المهام الحياة اليومية التي يستطيع هؤلاء الأفراد تنفيذها خلال

 :استخدامه للحاسوب، وهي

فمن خلال البريد الإلكتروني ووسائل التواصل المختلفة يستطيع الفرد : البقاء على اتصال -

وتويتر وغيرها طرائق  Facebook إذ تُعد الشبكة الاجتماعية. التواصل مع الأصدقاء والعائلة

 .ووسائل فعالة لإعادة الانخراط في الحياة الأسرية والبقاء على إطلاع عليها

إن من خلال ما تنشره الآن معظم الصحف المحلية والوطنية والعالمية، من : مواكبة الأخبار -

ا من المحتوى نشرات وأخبار إصدارات على الإنترنت والتي تتضمن غالباً ما تتضمن قدرًا كبيًر

الإضافي غير المتاح في الطرائق التقليدية المعتمدة على الطباعة، حتى الموضوعات ذات التركيز 

الضيق كالمسرح المجتمعي ،ي وحتى يمكن إرسال هذه الإصدارات إلى صندوق البريد الإلكتروني من 

  .على سبيل المثال Google خلال الاشتراك إلكترونيا، وهذا كما في أخبار

فمن خلال الحاسوب وما يتصل به، يمكن متابعة أرصدة الحساب على : التعامل مع الشؤون المالية -

 .الإنترنت، ومراقبة الإنفاق ودفع الفواتير

فمن خلال الإنترنت، يمكن التسوق والعثور على المتجر المفضل، ويمكن الشراء منه عبر : التسوق

 .وفي أي وقت العديد من، الأماكن والمدن، والدول،

حيث يمكن الحاسوب وما يتصل به من إنترنت الأفراد ذوي الإعاقة البصرية من قراءة الكتب : القراءة

والمقالات والمحتويات، من خلال الاشتراك بمواقع وخدمات إلكترونية وبرمجيات خاصة، حيث إن بعض 

 فمثلا من خلال التسجيل  في المواقع توفر الكتب بطريقة إلكترونية يمكن قراءتها والاستماع لها،

Bookshare  وهي خدمة عضوية تتيح لهؤلاء الأفراد قراءة المطبوعات البحث والتنزيل والقراءة ،

 .عنوان ، بما في ذلك أحدث الكتب مبيعًا 233333مجانًا لما يقرب من 

الآخرين فمن خلال استخدام تقنية الحاسوب، يمكن التحدث مباشرة والتواصل مع : توفير المال -

عن بعد في أي مكان في العلام، باستخدام الصوت والصورة والفيديو والرسائل، وبتكاليف أقل من 



 

 (092-073)................تأثير استخدام الأجهزة المساعدة المعتمدة على الحاسوب على أداء ونوعية 

 

  م2222 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

070 

 .الطرائق التقليدية

إن جهاز الحاسوب يساعد في تصفح البريد الإلكتروني، وقراءة : قراءة البريد والمستندات المهمة الأخرى

ن خلال استخدام ماسح ضوئي للصور وبرنامج المعلومات دون الحاجة إلى وجود قارىء، كما يمكن م

التعرف الضوئي المساعدة في تحويل الأحرف لتحويل الحروف والمنشورات والكتب إلى نص يمكن 

 قراءته آليًا بحيث يمكن لجهاز الحاسوب قراءتها بالشكل والسرعة المطلوبة كما هو الحال في  

Kurzweil  أوOpen Book . 

ساعدة عالًما من الإمكانات الإنتاجية للمكفوفين وضعاف البصر في لقد فتحت التكنولوجيا الم

التكنولوجي المناسب لأي فرد يعاني " الحل"سواء في المنزل أم العمل أم التعليم، العمل، إن العثور على 

من إعاقة بصرية فإنه يمكنه من تنفيذ مجموعة واسعة من المهام المحوسبة بشكل فعال للغاية، ويمكن 

ن للوصول إلى هذه التقنيات تأثير عميق على حياتهم، من خلال مساعدتهم وتمكينهم من أن يكو

التقدم في العمل، إلى زيادة شعورهم بالاستقلال واحترام الذات، إلى المساعدة أيضًا في تقليل عزلتهم 

 .(AbilityNet, 2019)  الاجتماعية

برنامج قارئ الشاشة الذي يحول وعادة ما يستخدم الأفراد ضعاف البصر وخاصة المكفوفين 

النص الموجود على شاشة الحاسوب إلى كلام، حيث تستخدم برامج قراءة الشاشة مُرك ِّب الكلام 

لقراءة النص بصوت عالٍ، وتتألف أنظمة الكلام الاصطناعية من مُرك ِّب يقوم بالمتحدث وقارئ 

ة صوت المركب المستخدمة على الشاشة الذي يخبر الُمرك ِّب بما يجب قوله، حيث يمكن ضبط درج

المستخدمة  السرعة أو المتوسطة أو البطيئة حسب تفضيل المستخدم، ومن أشهر البرمجيات الخاصة

، ويصل مستخدمو الحاسوب من Zoomtextو  Windows-Eyesو  JAWS: مع هؤلاء الأفراد هي

من الماوس  ضعاف البصر والمكفوفين إلى جهاز الحاسوب من من خلال لوحة مفاتيح بدلًا

(Kimundu, 2020). 

وهناك عدد من الطرق التي يمكن من خلالها استخدام الحاسوب لمساعدة الأفراد ضعاف البصر 

 : AbilityNet (2019)والمكفوفين، ومن هذه الطرق كما أشار إليها 

 Keyboardingالضرب على الآلة الكاتبة  -4

غالبًا ما يكون استخدام لوحة المفاتيح أسرع من استخدام الماوس، وبالنسبة للأفراد الذين يعانون من 

ضعف البصر أو المكفوفين ، يمكن أن تكون الطريقة الأكثر عملية لإدخال البيانات والتفاعل مع 

ذا أنها من الطرق ، إ"مفاتيح التشغيل السريع"الجهاز من خلال استخدام اختصارات لوحة المفاتيح أو 
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 .الفعالة طريقة للتحكم في جهاز الحاسوب

 Learning to touch typeتعلم لمس الكتابة  -2

هناك العديد من البرامج المتاحة التي تهدف إلى مساعدة الأفراد ضعاف البصر والمكفوفين  تعلم 

 : الخيارات، يمكن استخدام  Windows فمثلا بالنسبة لنظام التشغيل كيفية لمس الكتاب، 

Azabat Touch-Typing Tutor و Portset Touch Typing Tutor. .كما يتوفر برنامج 

Englishtype Senior لأجهزة الكمبيوتر التي تعمل بنظام  Windows و Apple Mac. كما ،

 ;Adapt-IT: ان هناك مجموعة من البرمجيات الخاصة بالتعليم والتي تعمل باللمس وهي

Inclusive Technology; RNIB; and Portset.. 

 Alternative keyboardsلوحات المفاتيح البديلة   -0

 :وتشتمل عل

 High visibility keyboards لوحات مفاتيح عالية الوضوح  . أ

إن الأحرف الموجودة على لوحة مفاتيح الكمبيوتر صغيرة الحجم ويصعب رؤيتها، لذا فإن الخيار 

ية التباين أو تعديل المفاتيح الموجودة على لوحة المفاتيح الحالية البديل بسيط هو لوحة مفاتيح عال

من خلال تغطيتها بملصقات عالية التباين، وعادة تكون هذه الأحرف أحرفًا أكبر أو أحرف كبيرة 

 .وصغيرة معاً

 Large Keysمفاتيح أكبر  . ب

غالبًا ما يجد الأفراد ضعاف البصر الذين صعوبة في تحديد موقع المفاتيح بدقة على لوحة مفاتيح 

ذات حجم قياسي، لذا يمكن أن يكون استخدام لوحة مفاتيح عالية الوضوح مع عدد أقل من المفاتيح 

 .KeyMonsterأو  XLأو  Jumboأو  BigKeysمثل لوحات المفاتيح   -الكبيرة أسهل بكثير 

 Special Keyboardsلوحات مفاتيح خاصة . ج

تم تصميم بعض لوحات المفاتيح خصيصًا للعمل مع بعض البرامج المتخصصة التي تم 

 Dolphinإنتاجها لمساعدة الأفراد ذوي الإعاقة البصرية، وتتضمن هذه اللوحات لوحة مفاتيح 

Large Print  وMAGic وكثير  -ية التباين ، وكلاهما يتميز بطباعة كبيرة ومفاتيح عال

كما تعد لوحات المفاتيح . منها يوفر وصولًا سريعًا إلى الميزات الأكثر فائدة للبرنامج المرتبط

Chording  مثلCyKey  خيارًا مهمًا آخر، خاصة للأشخاص ذوي البراعة المحدودة، حيث تتطلب

 .ليد الأحرفلتو( مثل وتر على البيانو)فقط الضغط على عدد قليل من المفاتيح معًا 
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  Voice Controlالتحكم الصوتي  -1

يؤدي استخدام التعرف على الصوت أو الكلام لتشغيل الحاسوب والجمع بين ذلك وبين تحويل        

النص إلى كلام إلى إزالة الحاجة إلى الكتابة فعليًا أو رؤية الشاشة، فمثل أي مهارة جديدة، يمكن أن 

للتعلم، ولكن يمكن أن يكون فعالًا بشكل خاص للأشخاص  يتطلب التحكم الصوتي بعض الصبر

حيث تحتوي غالبية أنظمة تشغيل (. مثل التهاب المفاصل)الذين يعانون من إعاقة حركية إضافية 

أجهزة الحاسوب والأجهزة اللوحية والهواتف الذكية على ميزة التعرف على الصوت، مما يسمح لك 

 . (AbilityNet, 2019) لتطبيقات وإملاء النصبإعطاء أوامر مثل فتح البرامج أو ا

كما تساعد مكبرات الشاشة الأشخاص المبصرين جزئيًا على عرض المحتويات على شاشة         

الكمبيوتر بمستويات مختلفة من التكبير، حيث يقوم البرنامج بتكبير المعلومات على الشاشة من 

وتتمتع معظم برامج تكبير . 23xحتى  2xبير خلال عوامل إضافية على سبيل المثال من درجة تك

الشاشة بالمرونة لتكبير الشاشة بالكامل، أو أجزاء من الشاشة، أو عرض عدسة مكبرة للمنطقة 

، ويمكن لمكبر الشاشة أيضًا تغيير لون الخلفية ولون النص لمساعدة أولئك الذين .المحيطة بالمؤشر

: ة، ومن أبرز  البرامج المستخدمة لتكبير الشاشة هييواجهون مشكلة في تمييز مجموعة ألوان معين

MAGic  وZoomText  وBigSHOT (Kimundu, 2020) 

 :الدارسات السابقة

إلى فحص تأثير استخدام  Rosner and Perlman( 2348)هدفت دراسة روزنر وبيرلمان 

وتقييم قدرتهم على  الكمبيوتر على جودة الحياة لمستخدمي الأجهزة المساعدة القائمة على الحاسوب،

فردًا تم أخذ عيناتهم عشوائيًا من ذوي  93واشتملت عينة الدراسة على . تنفيذ المهام القائمة عليه

استخدمت الدراسة استبيان لجمع معلومات حول جودة الحياة ، وأنواع وتكرار . الإعاقات البصرية

تخدام الأجهزة المساعدة القائمة على استخدام الكمبيوتر، والرضا عن الأجهزة المساعدة، وتأثيرات اس

الحاسوب على حياة المشاركين، بالإضافة إلى ذلك، قيمت الدراسة أداء المشاركين في مهام مثل 

؛ قام المشاركون  Microsoft Word استخدام البريد الإلكتروني ، وتصفح الإنترنت ، واستخدام

أشارت النتائج إلى أن المشاركين . بهذه المهام على أجهزة الحاسوب الشخصية الخاصة بهم

، (أربع ساعات في اليوم في المتوسط)يستخدمون الأجهزة المساعدة القائمة على الحاسوب بشكل متكرر 

أبلغ المشاركون أيضًا عن رضاهم (. ثلاث ساعات في المتوسط)في المقام الأول لقضاء وقت الفراغ 

كما . حسنت نوعية حياتها، والأنشطة الترفيهيةالشديد عن أجهزتهم، والإشارة إلى أن الأجهزة قد 
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، Microsoft Wordأظهر المشاركون مستويات عالية من أداء المهام، خاصة في استخدام برنامج 

 .واستخدام البريد الإلكتروني

هدفت إلى التعرف على تأثير  .Rabello, et al( 2349)دراسة رابيلو وآخرون كما أجرى 

 .اء الأنشطة من قبل تلاميذ المدارس ذوي الإعاقة البصرية في غرفة المصادرالاجهزة المساندة على أد

سنة، خضع ( 49-42)طلاب ذوي إعاقة بصرية تتراوح أعمارهم بينت ( 3)وتكونت عينة الدراسة من 

التي تتكون من أجهزة بصرية وغير بصرية،  ATD المشاركون لفحص العين، وتم وصف أجهزة

/ تم تقييم المشاركين بناءً على مسافة العين  .دام أجهزة الكمبيوتروقدموا توجيهات حول استخ

استخدمت الدراسة المنهج  .الكائن وحجم الخط والوقت لقراءة شاشة الكمبيوتر والنص المطبوع

وقد توصلت نتائج الدراسة . النوعي من خلال اسلوب الملاحظة والتدخل التربوي داخل غرفة المصادر

خمسة مشاركين يعانون من ضعف في الرؤية تمكنوا بعد التدخل من تقليل  إلى أنه ثلاثة من كل

وقت القراءة في جلسة المراقبة ( ٪80.0)حجم الخط على شاشة الكمبيوتر، وخفض معظم المشاركين 

وبالنسبة إلى النص المطبوع، تمكن جميع المشاركين ضعاف البصر من قراءة نص مكتوب  الثانية

 .يل وقت القراءة في جلسة الملاحظة الثانيةبأحجام خطوط أصغر وتقل

دراسة حاول من خلالها تحليل إمكانات التكنولوجيا  Oria( 2343)كما أجرى أوريا 

المساعدة الحديثة في التحصيل التعليمي للطلاب ذوي الإعاقة البصرية في مدرسة كيبوس الثانوية 

وذلك باستخدام الطرق الكمية  استخدمت الدراسة تصميم دراسة الحالة الواحدة،. الخاصة

( 43)طالبة وطالبة من ذوي الاعاقة البصرية، كذلك ( 400)اشملت عينة الدراسة على . والنوعية

معلمين وناسخ وأمين المكتبة واستخدم الباحث استبيانات وجدول مقابلة وقائمة مراجعة للمراقبة، 

توصلت نتائج الدراسة إلى أن . ئويةوتم عرض نتائج البحث باستخدام جداول التكرار والنسب الم

الطلاب ذوي الإعاقة البصرية في كينيا يستخدمون تقنية القياس التي المعتمدة على القلم، والعداد، 

كما وجدت الدراسة . وإطار تايلور، والمكعبات وكانت بطيئة وغير فعالة ولا تتوافق مع العصر الرقمي

لحديثة له مساهمة هائلة على تغطية المناهج الدراسية أيضًا أن استخدام التكنولوجيا المساعدة ا

كما كانت آلات برايل هي أكثر أنواع التكنولوجيا . والانتهاء المبكر من عمل الفصل والمهام

. استخداماً من بين التقنيات المساعدة، تليها أجهزة الكمبيوتر والوسادات الإلكترونية والأجهزة لوحية

الرؤية الوظيفية هي العامل الأكثر أهمية في الاعتبار عند اختيار أي نوع  وقد أشارت النتائج أن عامل

من التكنولوجيا المساعدة، كما وجدت الدراسة أن العدد المحدود من أجهزة الحاسوب هو من أكثر 
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 .التحديات التي تم ملاحظتها بين المشاركين

عن الدعم  إلى الكشف  .Caran e al( 2343)كما حاولت دراسة كاران وآخرون 

. الاجتماعي المقدم للأشخاص ذوي الإعاقة البصرية بناءً على طريقة تحليل الشبكة الاجتماعية

تم إجراء نمذجة . كان هدف الدراسة هو توضيح ديناميكيات الدعم عبر الإنترنت للأشخاص ضعاف

عليقات الشبكة الاجتماعية والتحليل الكمي من خلال جمع بيانات المستخدم والمنشورات والت

معروض أو )ووفقًا لهدفها ( عاطفي أو فعال)تم تصنيف المحتويات حسب نوع الدعم . والإعجابات

أشارت نتائج الدراسة إلى أن هناك معدل . ، ممثلة في الرسوم البيانية كمؤشرات للتحليل(مطلوب

للدعم استخدام أكبر للدعم الآلي والمعروض على الرغم من وجود تبادل أكثر كثافة وشمولية 

تشير قيود جمع البيانات إلى الحاجة إلى مزيد من الدراسات التجريبية حول . العاطفي والمطلوب

يشير . الاستخدام الاجتماعي للشبكات الاجتماعية والتقنية لأنواع مختلفة من الدعم الاجتماعي

ل لإدماج هذا الموضوع إلى أجندة بحثية حول دور تكنولوجيا المعلومات والاتصالات كشرط محتم

 . الأشخاص ذوي الإعاقة ونوعية حياتهم ورفاههم

إلى التحقق من  .Borgestig et al   (2324)كما هدفت دراسة بورجيستيج وآخرون 

تأثير الحاسوب الذي يتم التحكم فيه بنظرة العين على التواصل والاستقلالية الوظيفية لدى الأفراد 

اغي ومتلازمة توريت على التواصل والاستقلال الوظيفي الأطفال والشباب المقعدين ذوي الشلل الدم

سنة، تم  23-0فرداً تراوحت أعمارهم بين ( 47)وأجريت الدراسة على . والمشاركة في الأنشطة

اختيارهم من عدد من مراكز التأهيل في السويد ودبي والولايات المتحدة الأمريكية، واستخدمت 

استخدام الخطوة القادية المتعدة من أجل التوصل إلى  الدراسة تصميم الحالة الواحدة من خلال

وأشارت نتائج الدراسة إلى زيادة قدرة المشاركين بشكل كبير من أداء مهارات الاتصال . النتائج

التعبيرية والاستقلالية الوظيفية باستخدام الحاسوب الذي يتم الحكم فيه بنظرة العين مقارنة 

زادت لديهم ( 47من  43)أن جميع المشاركين باستثناء واحد  وأشارت النتائج أيضاً. بخط الأساس

كما . ذخيرة أنشطتهم واستخدام الكمبيوتر باستخدام الحاسوب الذي يتم الحكم فيه بنظرة العين

توصلت النتائج إلى أن أكثر الأنشطة التي يستخدمها ذوي الإعاقة البصرية على الحاسوب في 

 . من الأيام ٪73يوم وتكرار / دقيقة 73واللعب، لمدة الدراسة كانت في مهارات الاتصال 

 :مشكلة الدراسة

تلعب التقنية عموما بما فيها الأجهزة المعتمدة على الحاسوب بشكل خاص دوراً في حياة 
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الأفراد ذوي الإعاقة بما فيهم ذوي الإعاقة البصرية، حيث تساعدهم في الحصول علي حياة أفضل، 

إن (. 2324هيئة رعاية الأشخاص ذوي الإعاقة، )المجتمعات المحيطة  كما تساعد في اندماجهم في

الحاسوب وما يرتبط به من خدمات كالإنترنت واحدة من أبرز الأدوات والوسائل التكنولوجية 

المستخدمة حالياً وعلى نطاق واسع لدى جميع الأفراد في المجتمع، فهي تمكنهم من الاتصال بالعالم 

وكما أن هذه الحاسوب مهم للأفراد عموماً، فهو مهم بشكل (. (Leventhal, 2003من حولهم 

خاص للأفراد ضعاف البصر والمكفوفين، الذين غالبًا ما يواجهون العزلة الاجتماعية؛ لذلك فإن يعد 

الوصول إلى المعلومات أمرًا في غاية الاهمية من اجل مساعدة هؤلاء الأفراد وتحسين نوعية حياتهم 

(Beverley,, Bath, & Barber, .2007)  ولما كان استخدام الحاسوب والإنترنت جزءًا لا يتجزأ

من الحياة اليومية، خاصة خلال العشرين عامًا الماضية، فمن الأهمية بمكان ضمان عدم ترك 

وحتى يتحقق . (Gerber, & Kirchner, 2001)الأشخاص ذوي الإعاقة مهملين في هذا الجانب 

ول جميع الأفراد على هذا النوع من التقنيات، ومن ثم تحديد تأثير ذلك، لا بد من ضمان حص

ونظراً لما يراه الباحث من أهمية استخدام هذه التقنيات، . استخدامه على جوانب حياتهم المختلفة

ونظراً أيضاً لما يلاحظه من انعكاس إيجابي لهذا النوع من التقنيات على حياة الأفراد ذوي الإعاقة 

ء في تعليمهم أو تواصلهم مع الآخرين، وبالتالي تأثيره على نوعية حياتهم، فإنه من البصرية سوا

الأهمية دراسة تأثير ذلك بشكل علمي والوصول إلى نتائج علمية واقعية ودقيقة، لذا فإن الدراسة 

 :الحالية تحاول الإجابة عن السؤال الرئيس الآتي

على الحاسوب على أداء ونوعية حياة الأفراد ذوي الإعاقة ما تأثير استخدام الأجهزة المساعدة المعتمدة 

 البصرية؟

 :ويتفرع منه الأسئلة الفرعية الآتية

 ما الأعمال والمهام التي يقوم بها الأفراد ذوو الإعاقة البصرية باستخدام الحاسوب؟ -4

ما مستوى رضا الأفراد ذوي الإعاقة البصرية حول استخدام الأجهزة المعتمدة على  -2

 ب؟الحاسو

هل توجد علاقة عند مستوى دلالة في الأعمال والمهام التي يقوم بها الأفراد ذوو الإعاقة  -0

ومستوى رضا هؤلاء الأفراد حول استخدام الأجهزة المعتمدة البصرية باستخدام الحاسوب، 

طبيعة العمل، الجنس، نوع الإعاقة البصرية، )ترجع إلى متغيرات كل من  على الحاسوب

 . ؟( المستوى التعليميوي، نوع الأداة المستخدمة، المستوى العمر
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 :أهداف الدراسة

 .التعرف على المهام التي يقوم بها الأفراد ذوو الإعاقة البصرية باستخدام الحاسوب -4

التعرف على مستوى رضا الأفراد ذوي الإعاقة البصرية حول استخدام الأجهزة المعتمدة  -2

 .على الحاسوب

نوع الإعاقة البصرية، طبيعة العمل، المستوى العمري، نوع  تحديد أثر كل من الجنس، -0

الأداة المستخدمة، والمستوى التعليمي على الأعمال والمهام التي يقوم بها الأفراد ذوو الإعاقة 

البصرية باستخدام الحاسوب، ومستوى الرضا حول استخدام الأجهزة المعتمدة على 

 .الحاسوب

 :مبررات الدراسة

التي بحثت في التعرف على تأثير استخدام الأجهزة المساعدة المعتمدة على ندرة الدراسات  -4

 الحاسوب على أداء ونوعية حياة الأفراد ذوي الإعاقة البصرية

إثراء البحث العلمي في مجال استخدام الأجهزة المساعدة المعتمدة على الحاسوب مع ذوي  -2

 .الإعاقة البصرية

على الصعيد الوطني المحلي، والذي سيعمل على الحاجة الى هذا النوع من الدراسات   -0

تحسين جودة الحياة لذوي الإعاقة البصرية وتوظيف التكنولوجيا وخاصة الاجهزة المعتمدة 

 .على الحاسوب مع ذوي الاعاقة البصرية

 :أهمية الدراسة 

زيادة الوعي والمعرفة بتأثير استخدام الأجهزة المساعدة المعتمدة على الحاسوب مع ذوي  -4

 .الإعاقة البصرية على نوعية حياتهم

تقديم إطار نطري يستفيد منه العاملون والباحثون في الميادين التربوية والاجتماعية    -2

  .والمؤسسات الخاصة بالأفراد ذوي الإعاقة البصرية

سد حاجة المكتبات العلمية النقص في المعلومات والدراسات في مجال الأجهزة المساعدة  -0

 .لحاسوب ودراسة القضايا المتعلقة بهاالمعتمدة على ا

 :الطريقة والإجراءات
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 :المشاركون

يشتمل مجتمع الدراسة على جميع الأفراد ذوي الإعاقة البصرية في المملكة العربية 

 49ذكر و  99)فرداً من ذوي الإعاقة البصرية  30السعودية، وقد تكونت عينة الدراسة من 

ن مجتمع الدراسة من شمال ووسط وجنوب المملكة، من تم اختيارهم بشكل عشوائي م( أنثى

وفيما يلي وصف . خلال التواصل مع الجمعيات التي تقدم خدماتها لهؤلاء الأفراد

 :للمتغيرات الديمغرافية لأفراد عينة الدارسة

 الخصائص الديمغرافية لأفراد عينة الدراسة، وفقا لمتغيرات الدراسة. 4جدول 

 المتغيرمستويات  المتغير
 العدد

 الجنس

 99 ذكر

 49 أنثى

 نوع الإعاقة البصرية

 23 ضعف بصر

 07 كف بصر

 المستوى العمري

 43 فأقل 48

49-29 43 

03-09 48 

 22 فأكثر 93

 المستوى التعليمي

 42 ثانوي فأقل

 08 بكالوريوس

 43 دراسات عليا

 طبيعة العمل

 47 طالب

 07 موظف

 9 غير ذلك

 سنوات استخدام الأجهزة المساعدة

 40 أقل من ثلاث سنوات

 49 سنوات 2 - 0

 03 سنوات فأكثر 3

 07 برايل نوع الأداة المستخدمة



 

 (092-073)................تأثير استخدام الأجهزة المساعدة المعتمدة على الحاسوب على أداء ونوعية 

 

  م2222 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

034 

 42 برمجة صوتية

 0 مسجل صوت

 44 برمجيات تكبير

 

     :أداة الدراسة

من أجل تحقيق هدف الدراسة والمتمثل بالتعرف على تأثير استخدام الأجهزة المساعدة 

المعتمدة على الحاسوب على أداء ونوعية حياة الأفراد ذوي الإعاقة البصرية، قام الباحث بتطوير 

استبانة لهذا الغرض على شكل مقياس، من خلال الرجوع للأدب السابق ذي العلاقة بهذا الموضوع، من 

، وغيرها من  (Hinds et al. 2003; Rosner & Perlman, 2018))دراسات سابقة كدراسات 

عبارة، وتم بناؤها على شكل استجابة  (22)المراجع الثانوية، وتكون المقياس بصورته النهائية على 

. ليسهل اجراءات تطبيقها وتحليل النتائج (Google Drive)إلكترونية عن طريق الجوجل درايف 

، معظم 2=دائماً)تقديرات، وقد تم حسابها كما يلي ( 9) سلم تقدير مكون من على المقياس واشتمل

ولاستخراج دلالات صدق المقياس، فقد تم استخدام طريقة (. 4=، أبدا2ً=، نادرا0ً=أحياناً،9=الوقت 

عيين من خلال عرض المقياس على مجموعة من المحكمين من الأساتذة الجام، تقييم المحكمين

المتخصصين في التربية الخاصة، وذلك لتقييم محتوى المقياس وملائمته لأغراض الدراسة، وتقييم 

.  من المحكمين% 93الصياغة اللغوية للفقرات، حيث تم اعتماد الفقرات التي اتفق عليها أكثر من 

 بيق المقياسالداخلي، من خلال تط الاتساق ولاستخراج معامل ثبات المقياس، فقد استخدمت طريقة

والتي  ألفا، كرونباخ الدراسة، حيث استخدمت معادلة عينة من خارج استطلاعية عينة على

النسب كونها مرتفعة وبالتالي  هذه وقد اعتمدت. (3.99) ككل قيمتها للمقياس تراوحت

 .الدراسة هذه مناسبتها لغايات

 :منهجية الدراسة والمعالجات الإحصاءات

تأثير استخدام الأجهزة المساعدة المعتمدة وصفية مسحية تصف  تعد هذه الدراسة دراسة

، من خلال التعرف على وجهات على الحاسوب على أداء ونوعية حياة الأفراد ذوي الإعاقة البصرية

 :نظر الأفراد ذوي الإعاقة البصرية أنفسهم، وقد استخدمت الدراسة الأساليب الإحصائية الآتية

ما الأعمال والمهام التي يقوم بها الأفراد ذوو الإعاقة : "الأول والثاني للإجابة عن السؤال الأول للدراسة

ما مستوى رضا الأفراد ذوي الإعاقة البصرية حول استخدام الأجهزة . "البصرية باستخدام الحاسوب

رية والرتب، وللإجابة عن فقد استخدمت المتوسطات والانحرافات المعيا" ؟" المعتمدة على الحاسوب؟
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هل توجد علاقة عند مستوى دلالة في الأعمال والمهام التي يقوم بها الأفراد ذوو "السؤال الثالث، 

الجنس، نوع الإعاقة البصرية، )الإعاقة البصرية باستخدام الحاسوب ترجع إلى متغيرات كل من 

، فقد استخدم اختبار "توى التعليمي؟طبيعة العمل، المستوى العمري، نوع الأداة المستخدمة، والمس

 .الانحدار الخطي المتعدد، الذي يتضمن معاملات الارتباط بين متغيرات الدراسة

 :متغيرات الدراسة المستقلة ومستوياتها

 :المتغيرات المستقلة

 وله مستويان ذكر وأنثى  :الجنس 

 .ولها مستويان كف بصر وضعف بصر: نوع الإعاقة البصرية  

 .وله أربعة مستويات ثانوي أو أقل، ودبلوم، وبكالوريوس، ودراسات عليا: تعليميالمستوى ال 

 .فأكثر 93/     09-03/    29-49/أو أقل  48 وله أربعة مستويات: المستوى العمري 

 .موظف وطالب، وغير ذلك وله ثلاثة مستويات: طبيعة العمل 

وبرمجية صوت، وبرمجيات تكبير،  وله أربعة مستويات مكبر فيديو،:  نوع الأداة المستخدمة  

 .وبرايل، ومسجل الصوت

 .نوعية الحياة:   المتغير التابع

 :حدود الدراسة ومحدداتها

اقتصرت الدراسة على الأفراد ذوي الإعاقة البصرية الذين يتواجدون في المملكة العربية ومدنها 

كما  اقتصرت الدراسة على منهجيتها  م،2324المختلفة، وذلك خلال الربع الثاني من العام 

 .وإجراءاتها

 :نتائج الدراسة

ما الأعمال والمهام التي يقوم بها الأفراد ذوو الاعاقة البصرية باستخدام : نتائج السؤال الأول 

 .؟الحاسوب

حُسبت  للتعرف على الأعمال والمهام التي يقوم بها الأفراد ذوو الإعاقة البصرية باستخدام الحاسوب،

المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والرتب لاستجابات المشاركين على البعد الإجمالي 

والأبعاد الفرعية لأداة الدراسة، وكذلك كل عبارة من عبارات الأداة، وذلك كما في الجداول 

 :الآتية

شاركين على البعد الأول الاجمالي المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات الم. 2جدول رقم 
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 وعباراته لأداة الدراسة 

 العبارة م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة الرتبة

 أحيانا 4 1.366 3.19 .قراءة وكتابة البريد الإلكتروني 4

 غالبا 1 1.292 4.10 تصفح الإنترنت 2

 أحيانا Word 3.14 1.575 7كتابة مستندات وورد  0

 أحيانا 5 1.498 3.17 الاستماع إلى البرامج الإذاعية والدينية 9

 غالبا 2 1.410 3.70 الحصول على الأخبار 2

 أحيانا 12 1.478 2.76 تصفح المنتديات 3

 أحيانا 9 1.560 2.95 استخدام المواقع الترفيهية 7

 أحيانا 8 1.621 3.05 استخدام الحسابات والمعاملات البنكية  8

 أحيانا 11 1.512 2.81 وقت اللعبقضاء  9

 أحيانا 10 1.530 2.83 الوصول إلى مواقع الرعاية الصحية  43

 أحيانا 6 1.483 3.16 الكتب قراءة  44

 أحيانا 3 1.544 3.20 .قراءة الصحف والنشرات 42

 أحيانا  867. 3.17 الاجمالي

الأعمال والمهام التي يتم " في بعد ( غالبا ) أن عبارتين تم استخدامهما  (  2) يتضح من الجدول 

تصفح الانترنت  وقد حصلت على : ،  هما " لدى ذوي الاعاقة البصرية  القيام بها باستخدام الحاسوب

يليها الحصول   1.292وانحراف معياري 4.1 المرتبة الأولى في الاستخدام وبمتوسط حسابي مقداره 

أما باقي . 1.410وانحراف معياري  3.70نة عليها على الاخبار  وكان متوسط اجابات أفراد العي

وعددها عشر عبارات ، وتراوحت متوسطات إجابات أفراد ( أحيانا )  استخدامها  فتمالعبارات في البعد 

: مرتبة تنازليا حسب متوسطاتها الحسابية على النحو الآتي (  2.5  - 3.4)  العينة  عليها بين 

، يليها  قراءة 1.544وانحرافها المعياري     3.20كان متوسطها الحسابي   قراءة الصحف والنشرات،

، يليها 1.366وانحرافها المعياري   3.19كان  متوسطها الحسابي . وكتابة البريد الإلكتروني

، 1.498 وانحرافها المعياري    3.17الاستماع إلى البرامج الإذاعية والدينية كان متوسطها الحسابي 

،  يليها كتابة 1.483وانحرافها المعياري   3.16ءة الكتب، كان  متوسطها الحسابي يليها قرا

، يليها  استخدام  1.575وانحرافها المعياري  3.14، كان متوسطها الحسابي Wordمستندات وورد 

، يليها   1.621وانحرافها المعياري   3.05الحسابات والمعاملات البنكية، كان متوسطها الحسابي   

،يليها 1.560وانحرافها المعياري  2.95خدام المواقع الترفيهية، كان  متوسطها الحسابي  است

،يليها 1.530، وانحرافها المعياري 2.83الوصول إلى مواقع الرعاية الصحية، متوسطها الحسابي 
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، وقد جاءت بالمرتبة 1.512، وانحرافها المعياري  2.81قضاء وقت اللعب، كان متوسطها الحسابي 

 .1.478وانحراف معياري  2.76لأخيرة عبارة تصفح المنتديات كان متوسطها الحسابي ا

ما مستوى  رضا  الأفراد ذوي الاعاقة البصرية حول استخدام الأجهزة المعتمدة : نتائج السؤال الثاني

 .على الحاسوب؟

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات المشاركين على البعد الثاني الإجمالي . 0جدول رقم 

 وعباراته لأداة الدراسة 

 العبارة م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة الرتبة

 غالبا 5 1.057 3.70 راضٍ عن الأجهزة المعتمدة على الحاسوب 4

2 
مزيد من التوجيه عند استخدام بحاجة إلى 

 الأجهزة المعتمدة على الحاسوب
 غالبا 6 1.294 3.49

0 
بحاجة إلى إرشادات بشأن الأجهزة المعتمدة على 

 .الحاسوب
 غالبا 7 1.458 3.48

9 
أشعر بزيادة التواصل مع الآخرين عند استخدام 

 . الأجهزة المعتمدة على الحاسوب
 غالبا 4 1.430 3.71

 غالبا 2 1.030 4.19 .بالاستقلالية بعد استخدام هذه الأجهزةأشعر  2

3 
أشعر بالرضا عن وقت الفراغ المتزايد بعد استخدام 

 .هذه الأجهزة
 غالبا 3 1.107 3.97

7 
أشعر بتحسن كبير في الحياة بعد استخدام هذه 

 .الأجهزة
 غالبا 1 902. 4.27

 غالبا  636. 3.83 الإجمالي 

المتعلق ببعد  رضا ذوي الاعاقة البصرية عن استخدام الأجهزة (   0)  يتضح من الجدول 

عبارات كان الرضا عن (   7)المعتمدة على الحاسوب حيث  يظهر أن  جميع العبارات وعدد 

، وهي (    3.5 – 4.4)حيث تراوحت متوسطات إجابات عينة الدراسة عنها بين ( غالبا ) استخدامها 

 : طاتها  الحسابية  على  النحو الآتي مرتبة تنازليا حسب متوس

  4.27أشعر بتحسن كبير في الحياة بعد استخدام هذه الأجهزة، كان متوسطها الحسابي 

، يليها أشعر بالاستقلالية بعد استخدام هذه الأجهزة، كان متوسطها 902.وانحرافها المعياري 

ا عن وقت الفراغ المتزايد بعد استخدام ، يليها أشعر بالرض1.107وانحرافها المعياري   4.19الحسابي 

، يليها أشعر بزيادة  1.107، وانحرافها المعياري 3.97هذه الأجهزة ،كان متوسطها الحسابي 

التواصل مع الآخرين عند استخدام الأجهزة المعتمدة على الحاسوب، كان متوسطها الحسابي 
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المعتمدة على الحاسوب ، كان ، بحاجة إلى مزيد من التوجيه عند استخدام الأجهزة  1.430

، وقد جاءت بالمرتبة الأخيرة، بحاجة إلى مزيد  1.057، وانحرافها المعياري  3.49متوسطها الحسابي 

،  3.70من التوجيه عند استخدام الأجهزة المعتمدة على الحاسوب وكان متوسطها الحسابي

 .1.458وانحرافها المعياري 

هل توجد علاقة عند مستوى دلالة في الأعمال والمهام التي يقوم بها الأفراد ذوو  :السؤال الثالثنتائج 

الإعاقة البصرية باستخدام الحاسوب، ومستوى رضا هؤلاء الأفراد حول استخدام الأجهزة المعتمدة 

الجنس،  نوع الإعاقة البصرية، طبيعة العمل، المستوى )على الحاسوب ترجع إلى متغيرات كل من 

 .؟(، نوع الأداة المستخدمة، والمستوى التعليميالعمري

للإجابة عن سؤال الدراسة  استخدم اختبار الانحدار الخطي المتعدد  ، الذي يتضمن 

معاملات الارتباط  بين متغيرات الدراسة ومستوى الأعمال والمهام التي يقوم بها الأفراد ذوو الاعاقة 

 (:9)  الجدول البصرية باستخدام الحاسوب  والنتائج كما في

 

 

معاملات الارتباط بين متغيرات الدراسة ورضا الأفراد عن استخدام الأجهزة المعتمدة على  .1جدول رقم 

 الحاسوب

 متغيرات الدراسة
نوع الإعاقة 

 البصرية

طبيعة 

 العمل

المستوى 

 العمري

نوع الأداة 

 المستخدمة

المستوى 

 التعليمي

سنوات 

استخدام 

الأجهزة  

 المساعدة

الأعمال 

والمهام 

باستخدام 

 الحاسوب

260. -062.- 178. -124.- 038. -165.- 1 نوع الإعاقة البصرية 
*

 

-859.- 1 -165.- طبيعة العمل 
**

 .153 -.626-
**

 
-.659-

**
 

-.058- 

 038. المستوى العمري 
-.859-

**
 

1 -.265-
*

 .653
**

 .653
**

 .082 

-265.- 153. -124.- نوع الأداة المستخدمة 
*

 1 -.188- -.220- -.390-
**

 

 178. المستوى التعليمي 
-.626-

**
 

.653
**

 -.188- 1 .580
**

 -.054- 

سنوات استخدام 

 الأجهزة المساعدة 
-.062- 

-.659-
**

 
.653

**
 -.220- .580

**
 1 .054 

الأعمال والمهام 

 باستخدام الحاسب 
.260

*
 -.058- .082 -.390-

**
 -.054- .054 1 

  2.23القيمة دالة عند مستوى *
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 2.24القيمة دالة عند مستوى * *

دالة بين متغير نوع الإعاقة البصرية   وجود علاقة ارتباطية طردية(  9)  يتضح من الجدول 

كما يوجد علاقة عكسية قوية بين متغير المستوى .  ومستوى الأعمال والمهام باستخدام الحاسوب

 .التعليمي ومستوى الأعمال والمهام باستخدام الحاسوب

 تمدة على الحاسوبمعاملات الارتباط بين متغيرات الدراسة  ورضا الأفراد عن استخدام الأجهزة المع. 3جدول 

 متغيرات الدراسة
نوع الإعاقة 

 البصرية

طبيعة 

 العمل

المستوى 

 العمري

نوع الأداة 

 المستخدمة

المستوى 

 التعليمي

سنوات 

استخدام 

الأجهزة  

 المساعدة

رضا الأفراد عن 

استخدام الأجهزة 

المعتمدة على 

 الحاسوب

نوع الإعاقة 

 البصرية
1 -.165- .038 -.124- .178 -.062- .204 

-859.- 1 -165.- طبيعة العمل
**

 .153 -.626-
**

 
-.659-

**
 

-.217- 

 038. المستوى العمري
-.859-

**
 

1 -.265-
*

 .653
**

 .653
**

 .150 

نوع الأداة 

 المستخدمة
-.124- .153 -.265-

*
 1 -.188- -.220- -.093- 

المستوى 

 التعليمي
.178 

-.626-
**

 
.653

**
 -.188- 1 .580

**
 .076 

استخدام  سنوات

 الأجهزة المساعدة
-.062- 

-.659-
**

 
.653

**
 -.220- .580

**
 1 .133 

رضا الأفراد عن 

استخدام 

الأجهزة المعتمدة 

 على الحاسوب

.204 -.217- .150 -.093- .076 .133 1 

  2.23القيمة دالة عند مستوى *

 2.24القيمة دالة عند مستوى * *

نوع الإعاقة : بعدم وجود علاقة بين كل من المتغيرات التالية  2يتضح من الجدول رقم 

البصرية، طبيعة العمل، المستوى العمري، نوع الأداة المستخدمة، المستوى التعليمي، سنوات استخدام 

  .الأجهزة المساعدة من جهة ومتغير رضا الأفراد عن استخدام الأجهزة المعتمدة  على الحاسوب 

 :مناقشة النتائج وتفسيرها

تأثير استخدام الأجهزة المساعدة المعتمدة على الحاسوب  هدفت الدراسة الحالية إلى معرفة

على أداء ونوعية حياة الأفراد ذوي الإعاقة البصرية، ولتحديد على هذا التأثير، وضع الباحث ثلاثة 



 

 (092-073)................تأثير استخدام الأجهزة المساعدة المعتمدة على الحاسوب على أداء ونوعية 

 

  م2222 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

037 

 :وتم التوصل للإجابة عليها، وفيما يلي مناقشة ذلك فرعية اشتقت من السؤال الرئيسي،  أسئلة

 :مناقشة نتائج السؤال الأول

اتضح من نتائج هذا السؤال أن الأعمال والمهام التي يقوم بها الأفراد ذوو الإعاقة البصرية 

حيث . (768.)وانحراف معياري  (3.17)باستخدام الحاسوب جاءت بدرجة أحياناً وبدرجة متوسطة 

وقد "  تصفح الانترنت"كانت من أكثر الأعمال التي يقوم بها هؤلاء الأفراد هي الأعمال المتعلقة بـ 

، يليها الأعمال المتعلقة بـ 1.292وانحراف معياري  4.1حصلت على المرتبة الأولى بمتوسط مقداره 

 1.410راف معياري وانح 3.70وكان متوسط إجابات أفراد العينة عليها "  الحصول على الاخبار"

وهذا يعني أن الأفراد ذوي الإعاقة البصرية يستخدمون الحاسوب بشكل أكبر من أجل تصفح 

الإنترنت والحصول على الأخبار، وهذا مما لا شكل فيه يأتي نتيجة أهمية هذه الأعمال لهؤلاء الأفراد 

من الأفراد، ومن المهارات التي في حياتهم اليومية التي أصبحت مطلباً مهماً في حياتهم وحياة غيرهم 

لا غنى عنها في حياتهم اليومية، الأمر الذي يستدعي منهم استخدام الحاسوب من أجل هذا الغرض 

في  البحث عن المعلومات التي تهمهم، والتواصل مع الآخرين وتبادل الصور والرسائل، والتواصل مع 

كونه مطلباً لتلبية الحاجات الأكاديمية  العالم والأصدقاء، كما أنه من الأعمال المهمة أيضاً

وفيما يتعلق بالحصول على الأخبار، فقد .  والاجتماعية، كذلك تلبية احتياجات العمل وغيرها

تعتبر واحدة من أكثر الأعمال التي يقوم بها الأفراد ذوو الإعاقة باستخدام الحاسوب نتيجة أهمية 

ار بدلا من الطرق التقليدية، إذ يعتبر واحد من اهم الحاسوب ودوره المتطور في الوصول إلى الأخب

الوسائل التكنولوجية المتطورة في وقتنا الحاضر التي يتم الاعتماد عليها في الوصول إلى الأخبار سواء 

المحلية أو العالمية، وذلك نظراً لسهولة الوصول إليها، وكذلك سرعة الوصول، إضافة إلى أن 

 العديد الأخبار الحية والمباشرة، وخاصة تلك المرتبطة بوسائل الحاسوب يساعد في الوصول إلى

التواصل الاجتماعي، حيث يفضل هؤلاء الأفراد استخدمها بشكل كبير وتفضيلها عن غيرها من 

فإن الحاسوب وما يرتبط به من  Kimundu( 2323)فكما أشار كيموندا . الوسائل التقليدية

ذوي الإعاقة البصرية متابعة الأخبار المحلية والدولية على حد  إصدارات إلكترونية سهلت على الأفراد

 ,American Foundation for Blind)وكما أشارت المؤسسة الأمريكية للمكفوفين . سواء

مجموعة المهام الحياة اليومية التي يستطيع إلى أن الحاسوب ساعد الأفراد ذوي الإعاقة في  (2018

تخدامه للحاسوب ومن ضمنها مواكبة الأخبار، وخاصة التي تتضمن هؤلاء الأفراد تنفيذها خلال اس

وعموماً . قدرًا كبيًرا من المحتوى الإضافي غير المتاح في الطرائق التقليدية المعتمدة على الطباعة
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التي  Rosner and Perlman( 2348)روزنر وبيرلمان  اختلفت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة

في المقام الأول اد ذوي الإعاقة البصرية من المكفوفين وضعاف البصر استخدموا أشارت إلى أن الأفر

       (2324)واختلفت مع نتائج دراسة بورجيستيج وآخرون  .الحاسوب من أجل قضاء وقت الفراغ

Borgestig et al. التي وجدت أن أكثر الأنشطة التي يستخدمها ذوي الإعاقة البصرية على

 .ارات الاتصال واللعبالحاسوب كانت في مه

 :مناقشة نتائج السؤال الثاني

اتضح من نتائج السؤال الثاني المتعلق برضا ذوي الاعاقة البصرية عن استخدام الأجهزة 

المعتمدة على الحاسوب، حيث وصل مستوى رضا هؤلاء الأفراد هو استخدام تلك الأجهزة بدرجة 

وجاءت أعلى .  (636.)وانحراف معياري  (3.83)وهي درجة مرتفعة، حيث بلغ متوسطها ( غالباً)

، كان متوسطها "أشعر بتحسن كبير في الحياة بعد استخدام هذه الأجهزة"مستوى رضا في العبارات 

، "أشعر بالاستقلالية بعد استخدام هذه الأجهزة"، يليها 902.وانحرافها المعياري  4.27الحسابي 

أما فيما يتعلق العبارة الأولى والتي . 1.107عياري وانحرافها الم  4.19كان متوسطها الحسابي 

جاءت في أعلى مستويات الرضا، فقد يرجع إلى أهمية الحاسوب ووظائفه التي تساعد الفرد في تحسين 

نوعية حياته، حيث أنه ومن خلال الاعتماد عليها يشعر بالرضا وتحقق له الراحة التامة، ويشعر أنها 

 ( 2337)ياته ومطلباً مهماً للحياة، فكما ذكر بيفيرلي وأخرون أصبحت جزءاً لا يتجزأ من ح

Beverley et al.  ، فإن الحاسوب وما يرتبط به أمرًا في غاية الاهمية من اجل  مساعدة هؤلاء

( 2348)روزنر وبيرلمان نتيجة دراسة  وعموماً، تتفق هذه النتيجة مع. الأفراد وتحسين نوعية حياتهم

Rosner and Perlman  وفيما يتعلق بالعبارة . إلى أن الأجهزة قد حسنت نوعية حياتهاالتي أشارت

بالاستقلالية بعد استخدام هذه الأجهزة، فهذا مما لاشك فيه نتيجة الغرض المهم الثانية المتعلقة 

الذي يلعبه الحاسوب في مساعدة الأفراد عموما والأفراد ذوي الإعاقة البصرية خصوصاً في مساعدتهم 

بالاستقلالية دون عتماد على ذواتهم في تنفيذ كثير من الأعمال والمهام، والتي بدورها تشعرهم في الا

إن هذا النوع من الأدوات  Kimundu( 2323)فكما ذكر كيوموندي . الاعتماد على غيرهم

 فهو يمكنهم من القيام عددًا منهم. التكنولوجيا يساعد هؤلاء الأفراد في الحفاظ على استقلاليتهم

 (2324)بورجيستيج وآخرون وتتفق نتائج ذلك مع نتائج دراسة . بمهام الحياة اليومية بشكل مستقل

 Borgestig et al. زيادة قدرة المشاركين من الأطفال والشباب المقعدين ذوي الشلل التي أظهرت

لوظيفية ا الدماغي ومتلازمة توريت بشكل كبير من أداء مهارات الاتصال التعبيرية والاستقلالية
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 .باستخدام الحاسوب

 :مناقشة نتائج السؤال الثالث

اتضح من نتائج هذا السؤال إلى وجود علاقة ارتباطية طردية دالة بين متغير نوع الإعاقة 

وهذا يعني أنه كلما زادت نوع الإعاقة . البصرية  ومستوى الأعمال والمهام باستخدام الحاسوب

عمال والمهام المرتبطة بالحاسوب، وهذا مما لا شك فيه ربما إلى زادت الحاجة إلى الأ( شدتها)البصرية 

أن الأفراد كلما زادت شدة الإعاقة  زادت حاجته للمعلومات والبيانات التي يستطيع عليها بسهولة 

كما أظهرت الدراسة وجود . وسرعة من خلال الحاسوب بدلا من الاعتماد على الطرق التقليدية

تغير المستوى التعليمي ومستوى الأعمال والمهام باستخدام الحاسوب، أي أنه علاقة عكسية قوية بين م

كلما زاد المستوى التعليمي لدى الفرد ذوي الإعاقة البصرية قل الحاجة إلى استخدام هذا النوع من 

 . الأعمال في حياتهم الخاصة وحياتهم الاكاديمية والعملية

: دم وجود علاقة بين كل من المتغيرات التالية كما اتضح من نتائج السؤال الثالث إلى أن ع

نوع الإعاقة البصرية، طبيعة العمل، المستوى العمري، نوع الأداة المستخدمة، المستوى التعليمي، سنوات 

استخدام الأجهزة المساعدة من جهة ومتغير رضا الأفراد عن استخدام الأجهزة المعتمدة  على 

يرات لا تؤثر في مستوى رضا الأفراد ذوي الإعاقة البصرية عن وهذا يعني أن هذه المتغ. الحاسوب 

الأجهزة المعتمدة على الحاسوب، وهذ يعني أن جميع الأفراد ذوي الإعاقة البصرية مهما اختلفت 

إلخ لا يؤثر على مستوى رضاهم عن استخدام الحاسوب، ...طبيعة ونوع إعاقتهم ومستوياتهم العمرية

استثناء يتشابهون من حيث رضاهم عن تلك التقنية نظراً لطبيعة  فالأفراد ذوو الإعاقة بلا

احتياجاتهم المتعلقة بها، ونظراً لأهميتها وسرعتها وسهولة الوصول إلى المعلومات من خلالها، مما 

 .يؤثر على حياتهم اليومية في كافة المجالات

 :توصيات الدراسة

عقد دورات وورش تدريبية من أجل تحسين مهارات الأفراد ذوي الإعاقة البصرية من أجل  

 .تحسين مهاراتهم وتحسين الأعمال والمهام التي يقومون بها والمعتمدة على الحاسوب

توفير العديد من البرامج الحاسوبية الناطقة والخاصة بالأفراد ذوي الإعاقة البصرية من  

فها في حياتهم في المجالات المختلفة الأكاديمية، والمهنية، أجل استخدامها وتوظي

 .والاجتماعية وغيرها

إجراء المزيد من الدراسات المستقبلية النوعية التي تبحث في تأثير استخدام الحاسوب على  
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نوعية وجودة الحياة في المجالات المحددة كالمجالات الأكاديمية، والمهنية، والشخصية 

 .وغيرها
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 لضغوط النفسية لدى آباء وأمهات أطفال التوحد واسراتيجيات المواجهةا

 "دراسة حالة بمدينة طرابلس"

 

 فائزة محمد عياد الغزال                                               أسامة عمر العزابي

 جامعة طرابلس      ،كلية الآداب  ،قسم تربية وعلم نفس     

            

 

 

 :لخصم

التعرف هدفت الدراسة الحالية التعرف على الضغوط النفسية لدى آباء وأمهات أطفال التوحد، و     

مواجهة لتلك الضغوط على عينة استراتجيات كذلك الكشف على أهم أهم مصادرها ،  على

تماد هما عبارة عن أبوين لطفل توحدي، وتم اع( أب وأم )أمهات كل (4)آباء و ( 4)قصدية مكونة من 

المنهج الكيفي الذي يقوم على دراسة الحالة وذلك بإجراء مقابلة مع أفراد العينة واعتمدت المقابلة 

، ومن خلال المقابلات وتفريغ على استمارة الضغوط النفسية واستمارة استراتيجيات المواجهة 

 : توصلت الدراسة إلى النتائج التالية محتواها، 

وأمهات أطفال  باءآ )غوطات النفسية التي يعاني منها أفراد العينة المصدر الأول والرئيس للض إن

وضع الطفل المتوحد حاليا الخوف والحزن والقلق على يتمثل في الأعراض النفسية الآتية  (التوحد

 .لانعدام مقدرته على التواصل اللغوي والاجتماعي بالمحيط به وذلك ، همستقبلوعلى 

المتعلقة بالمشكلات المعرفية النفسية في المرتبة الثانية، وتمثلت في  كما جاءت الضغوط النفسية     

، ثم تليها الضغوط الخاصة مع أفراد أسرته لطفل المتوحدلصعوبة التواصل اللغوي والاجتماعي 

خوة والأهل، وتقيمهم لحالة الطفل المتوحد، في حين جاءت والاجتماعية بين الإالأسرية بالمشكلات 

كما توصلت الدراسة ؛ مهاتوالأالآباء ية بالمرتبة الأخيرة كمصدر للضغوط على الضغوظ الاقتصا

والأمهات كانوا يستخدمون استراتيجيات إيجابية، لمواجهة الضغوط النفسية  باءأن معظم الآ إلى
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حياتهم كاستراتيجية التوجه نحو المشكل، واستراتيجية التقييم في الناجمة عن وجود طفل توحدي 

واستراتيجية الرجوع للدين، وأن بعضهم من استخدم استراتيجية التهرب والتجنب، أو الإيجابي، 

في . تلك الاستراتيجية أكثر من الآمهات نإلقاء اللوم على الشريك، وكان الآباء هم من يستخدمو

تمثلت في على التوالي حين كانت أكثر الاستراتيجيات استخداما لكافة الآباء والأمهات 

لتوجه نحو المشكل، يليها استراتيجية التقييم الإيجابي، ثم استراتيجية الرجوع للدين، استراتيجية ا

 و، دون الآباء بينما كانت استراتيجية البحث عن السند في مرتبة متأخرة، استخدمتها بعض الأمهات

 .كانت استراتيجية التأنيب الذاتي، ولوم الذات، مستخدمة ولكن ليس من كل أفراد العينة

 .اسراتيجيات المواجهة -آباء وأمهات أطفال التوحد -الضغوط النفسية :مات المفتاحيةالكل

 : مقدمة

 حياة على تأثير من له لما النفس، علماء لدى كبير باهتمام النفسية الضغوط موضوع حظي     

 حتوتنوعت، وأصب النفسية تطور الحياة، واتساع متطلباتها، ازدادت الضغوط ومع الفرد والمجتمع،

 الآثر السلبي على صحة لها يكون قد المعاصرة، التي المجتمعات في البارزة السمة النفسية الضغوط

استجابة  بمثابة النفسي الضغط يعد حيث  والإجتماعي، والتربوي النفسي، وتوافقهم الأفراد،

 أحداث هاأن على إدراكها فيالأفراد  يختلف والتي الحياة، مواقف اتجاه تكيفية غير فيزيولوجية

 .أم لا ضاغطة

شأن المجتمعات المعاصرة، التي تعيش في زمن كثرت فيه في ذلك  وأفراد المجتمع الليبي شأنهم     

الصعاب، وتنوعت الضغوط النفسية، والاجتماعية، والاقتصادية، والمالية، وكل ذلك أثر سلبا على 

فسية وأصبحت سمة بارزة بين توافق أفرده، وصحتهم النفسية، بل وساهم في ظهور الضغوط الن

 .أفراده

ورغم تنوع وتعدد الضغوط النفسية، تبقى إصابة أحد أفراد الأسرة بأي إعاقة أو اضطراب مهما       

كان نوعه من العوامل النفسية، والاجتماعية، المسببة للضغوط النفسية، فولادة طفل سوي وبصحة 

 .ره الوالديّن بفارغ الصبري أسرة، فهو حلم ينتظجيدة يعد حدثاً سعيداً لأ

أن طفلهما من يعاني من اضطراب التوحد هي لحظة  إلا أن لحظة معرفة الوالديّن واكتشافهما     

حاسمة في مسار حياتهما، وحدث ضاغط وصادم لهما حيث أنه ستقودهما إلى تغير جذري في نمط 

الفعل النفسية والسلوكية  الحياة النفسية والاجتماعية من حيث التقبل والتكيف كما أن ردود

المصاحبة لتلك الصدمة من شعور بالذنب والخجل والحساسية النفسية والقلق مع الغضب والخوف 
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 . من المستقبل أو من الاختلال الوظيفي لأحد الوالديّن في أدوارهم

 خاصة الأسرة ككل، على ٠اً، وضاغطأًصعب أمرأًالطفل التوحدي  ورعاية تربية تعد حيث     

العادية فقط، بل هناك ضغوط  وضغوطها التربية أسرة عناء أي مثل لايتكبدا لوالديّن، لأنهماا

 (  221103عبير عرفة الديب، ( . الطفل هذا إعاقة عن نفسية إضافية ناتجة

 ذوي الأطفال والديّ نجد وتحديا، وغموضا صعوبة وأكثرها الإعاقات أشد من التوحد كان ولما     

 لها يتعرض التي تلك تتجاوز النفسية، الضغوط من عالية مستويات يعيشان التوحد اضطراب

الضغوط "الأخرى، وهذا ما أكده  جمال الخطيب وآخرون بأن  الإعاقات ذوي الأطفال والديّ

جمال .)"النفسية التي يعيشها والديّ الطفل المتوحد وأسرته تبدأ من لحظة تشخيص الإعاقة

 وكثيراً. الطفل هذا اتجاه مسؤوليتها ا يتضاعف دورهما وتزداد، وهن(2222012وآخرون، الخطيب

 وتصبح بنهما بالتوحد،اوالتوتر والخوف، عندما يكتشفان إصابة  ما يصاب الوالديّن بالإحباط

 التي والعضوية النفسية من المشكلات ، مما قد يعرضهما إلى الكثير الحياة نحو سلبية نظرتهما

المرتبطة  النفسية الضغوط سلسلة من تحت فيكونا يهما،لد الضغط ارتفاع مستوى تسبب

مما يعرض الوالديّن لمستويات عالية من  مستقبله على وبالقلق للطفل الخاصة بالاحتياجات

 .الضغوط النفسية

 النفسية، والضغوط الاضطرابات من الكثير يسودها متوحد، بطفل الله رزقها التي فالأسرة    

 التي(  1985هيرون) دراسة وفي لهما، فعل رد الصدمة أول تكون دةً ماعا حيث الوالديّن، وخاصة

 الترابط في ضعفاً هناك أن اتضح ذوي التوحد أمهات من  (49)و الآباء، من (67) فيها شارك

 عوامل هناك أن هذا الطفل في الأسرة، كما مثل وجود بسبب الزوجية، الحياة في وتفكك الأسري،

 ، 2012 ،حامد احمد أيمن. )التوحدي الطفل الطفل، وعمر وجنس سرة،الأ دخل :أخرى مؤثرة مثل

02) 

فالتوحد يعد اضطراباً معقداً، صاحبه يتسم بالإنغلاق نحو ذاته، و يعاني من قصور في الجوانب       

أقرانه الانفعالية والاجتماعية واللغوية، كما يعاني من قصور في تكوين علاقات اجتماعية مع 

محمد كامل ).رته، في حين أنه يستجيب ويتفاعل مع البيئة التي لاحياة ولا انفعال فيها ووالديّه وأس

 ،2223 ،12 ) 

 الآباء توقعهيما  قيتحق في التوحدي الطفل فشل النفسية للأبوين، هو الضغوط مسببات ومن      

وهنا ( 24102212الواحد، عبد مانيسل) .للضغوط مصدر هي الواقعة يرفالتوقعات غ والأمهات،
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في حالة قلق وتوتر وعدم استقرار نفسي يجعلهما في ن يرى الباحثان أن والديّ الطفل المتوحد يكونا

حيرة من أمرهما، فهما يواجها العديد من الصعوبات كصعوبة التعامل مع ابنهما المتوحد ومحاولة 

وه، مما قد يؤدي فهمه، فعدم استجابته لهما، يضيف ضغوطا جديدة على أداء دورهما الطبيعي نح

لانعزال الأبوين عن المجتمع بسبب انشغالهما باحتياجاته ورعايته التي تفوق رعاية واحتياجات 

الطفل السوي، مما يرهق كاهل الوالديّن نفسيا وجسمياً ومادياً، وذلك بسبب ارتفاع سقف 

بعدم قدرة الطفل  المادية والاجتماعية لعلاج وتأهيل طفلهما المتوحد، كذلك إحساسهمالتزاماتها 

خر عليهما ،وكل ماسبق يعد آ اًعلى التعامل مع أخوته وأقرانه والآخرين بصفة عامة يمثل ضغط

مؤلماً ومحيراً للأبوين مما يضعهما تحت التوتر والخوف والقلق، بل أحيانا الاكتئاب وبالتالي زيادة 

 .وطأة الضغوطات النفسية

على أن أمهات الأطفال المصابين ( 8002السيد خليفة،وليد ) وفي هذا الصدد، أكدت دراسة     

بالتوحد يعانيين من ضغوط نفسية في عملية رعاية أطفالهن الذاتوين، كما أظهرت نتائج دراسة 

ن يعانون من ضغوطات نفسية بدرجة وأن الأسر التي لديها أطفال متوحد (8002سيد سليمان،)

 .كبيرة

 شديدة، يرجع لدورهما الحيوي في نفسية لضغوط ل المتوحدالطف اوالدعلاوة على ذلك، يتعرض     

 إشباع و حمايته وحرصا على به، واهتماما عليه، قلقا الأسرة الطفل، فهما أكثرأعضاء حياة

 تكاليف و خاصا، و اهتماما مكثفا إشرافا يتطلب مصاب بالتوحد بابن فالعناية اليومية، حاجاته

 وانفعالية عضوية أفعال يعرضهما  لردود مما أحياناً، لهما فرما لايتو وهذا لتعليمه، باهظة مادية

 من دوامة في الأدوار قد تجعلهما  والزوجية، وتغيير والأسرية المادية المشكلات عن فضلا سيئة،

 تنمية استراتيجيات خلال من إلا عليه لا يمكن التغلب الذي المستمر، والضغط والقلق الصراع

أنه  9191، وفي هذا يرى فولكمان  النفسية مستوى هذه الضغوط فضلخ فعالة و مناسبة مواجهة

استراتيجيات المواجهة،  تنمية خلال من النفسية المواقف المحدثة للضغوط على التغلب يمكن

لخفض  ،التغيرات اللازمة إحداث على الأفراد مساعدة شأنه ما من كل هذه الاستراتيجيات وتشمل

 .النفسية التعرض للضغوط مستوى

 الوالديّن أوأحداهما إلى أساليب واستراتيجيات وللتخفيف من وتيرة تلك الضغوط يلجأ كلا    

تلك   عن نوع النظر فكرة أن طفله متوحد، وبغض مع التعايش من تمكنه لمواجهتها،

النفسية، فإنها تساعد على التعامل اليومي مع الضغوط  الضغوط لمواجهة الاستراتيجيات المتبعة
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والاجتماعي أثناء  بالتوافق النفسي الاحتفاظ والتقليل من آثارها السلبية، كما تعمل علىالنفسية 

في الحياة، فمن تلك الاستراتيجيات المستخدمة لمواجهة الضغوط  الضاغطة المواقف مواجهة

 أو محاولة جمع نفسه، على اللوم أو إلقى بالتوحد، بنها إصابة إنكار طريق عن ،التهرب النفسية

 . اضطراب التوحد الخاص بحالة طفلهما عن ماتمعلو

 على الدراسة، لتسليط الضوء هذه ونظراً لأهمية هذا الموضوع في البيئة الليبية جاءت فكرة      

والأمهات جراء إصابة أحد أطفالهما باضطراب الآباء الضغوطات النفسية التي يعاني منها بعض 

 .الضغوط النفسيةتلك واجهة التوحد وطبيعة الاستراتيجيات المعتمدة لم

 : مشكلة الدراسة

 الطفل، يعيق حياة من الأولى الثلاث سنوات خلال يظهر اً نمائياًعصبي اضطراباً التوحد يعد      

ويجعله  حياته لىع سلبا لديه، مما يؤثر التخيلي والإبداعي واللعب والتواصل اللغوي المهارات تطوير

واهتماما خاصا،  مكثفا إشرافا تتطلب التوحدي بالطفل فالعناية لذا؛  ومعاناة اضطرابات في يعيش

 تحت الوالديّن معها، مما يضع التعامل في صعوبة الخاصة الفئات أكثر مميزة، فهو ومعاملة

 .كبيرة نفسية ضغوط

سلبا على كل أعضاء الأسرة وخاصة  يؤثر الأسرة يعاني من اضطراب التوحد في طفل فوجود      

 الانفعالية من الضغوط بجملة يمران كونهما الأكثر تأثيرا نيتبارهما العضوالأبوين باع

والاجتماعية  الأعباء المادية كاهلهما كامل مسؤولية ابنهما ،كذلك ضغط على وتقع والنفسية

   (22، 2015 الجلامدة، عبد بنت فوزية.)الإعاقة هذه على تترتب التي

 الإعاقات التطورية وتعقيدا، بل هو أكثر خطورة اباتأكثر الإضطر إن اضطراب التوحد من       

 يصعب إضطرابا محيرا مؤلما للآباء يعد كما بأجمعها، والعائلة ولوالديّه للطفل بالنسبة صعوبة

 دائمة في تبعية الطفل ويرى الباحثان أن ذلك يجعل( 4 ، 2008عامر، طارق) .فهمه عليهم

 رغباته و ليس لديه القدرة على تحمل مسؤولية تحقيق اًيومنطو اًمنسحب للوالديّن، باعتباره طفلًا

 والإكتئاب للهم الغم الإحباط أسرته ووالديّه، فيستسلمون بمفرده، وكل ذلك له أثرعلى حاجاته

 يوجد لا ، بأنه9112وآخرون عام  Crinicإليه  أشار ما وهذا متكررة لديهم،ة طبيعي أفعال كردود

 بذلك كبيراً مسببا تمثل ضغطا ولادته فإن الأسرة، من رأكث معاق طفل بوجود يتأثر مكان

خاصةً، حيث  والأبوين عامةً تمس الأسرة  الضغوط الأسري، وهذه التفاعل على تؤثر عديدة أزمات

 (29222221حسن عبد المعطي، )…هما الشخصان الأقرب للطفل المصابإن
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 تعاني التوحد أطفال رأسفي أن   Wolf  9112 مثل دراسة   تؤكده الدراسات  ما وهذا

لمطالبه  بالإضافة الوالديّن، سعادة على عكسية الطفل له نتائج كبيرة، فاضطراب بدرجة اًضغوط

 من يعد هذا كل بسببه، الأصدقاء عن الأبوين وانعزال على مستقبله والقلق واحتياجاته الخاصة

 (12: 2223، سليمان سيد)ن الوالديّ على جسمانية وانفعالية انعكاسات تحدث التي الضغوط مصادر

 الأفراد بعض بدييف لأخر، فرد من تلفيخ اله والاستجابة الضاغطة المواقف وبما أن إدراك       

 صابونيف اله سةيخر فرالآ البعض قعي نماية، ببابيجوإ ةببفعال همضغوط جهةموا على قدرة

 بيأسال طور الأفرادي الشاقة اةيالح رحلة فخلال المزمنة، ةيالبدن بالاضطرابات النفسية أوالأمراض

 اھب مرونیالتي  البيئة والخبرات النفسية والاجتماعية ة التي تختلف باختلافھوالمواج فیالتك

 .ألأشخاص عيجم لدى هانفس ستيل ةيالنفس لمصادر الضغوط فالاستجابة

 هذا خر وفيلأ فرد من الضاغط يختلف الموقف لنفس الاستجابة أن نتيب المتخصصة فالدراسات      

 فيالتخف م فيھتسا ةيالوسط اتيرالمتغ بأن ةيالنفس الضغوط مجال في الباحثين يتفق الباحثان مع

 .للفرد ةيوالبدن ةيالنفس الصحة على المختلفة الضغوط وطأة من

 ات والمعارفيالسلوك مختلف ، فهي تمثلجهةالموا اتيجياسم استرات اتيرالمتغ هذه طلق علىيو     

 ستجابةا ليبتعد فقط تسمح لا هيو الضاغطة، اتيالوضع مع للتعامل الفرد هاملستعي التي

 .الفرد ة لدىيوالنفس ةيالبدن الإضطراباتهور ظ صيتقل على ضايأ تعمل بل الضغط

وجود طفل متوحد على  الذي يفرضه النفسي ومن خلال ماسبق سرده يمكن القول بإن الضغط      

مع طفلهما  من التعايش تمكنهما مواجهة استراتيجيات ستعماللا اللجوء الأبوين يدفعهما إلى

 .المتبعة الأساليب نوع عن النظر بغض المتوحد

 على الفرد تعين من العوامل التي تعد النفسية الضغوط مواجهة كما أن استراتيجيات      

 فإتباع حياته، في الضاغطة الأحداث مواجهة في الاجتماعي النفسي الاحتفاظ بالاستقرار، والتوافق

آثارها  من والتقليل النفسية الضغوط مع اليومي التعامل على تساعد أن شأنها من هذه الأساليب

 (20،80 00العظيم، عبد حسين،سلامة طه) الإمكان قدر السلبية

 شدة من للتخفيف محاولة في مواجهة استراتيجيات اتباع إلى المتوحد الطفلا لذا يلجأ والد     

 على اللوم أو إلقاء ابنها إصابة إنكار طريق عن كالهروب طفلهما، إصابة  تسببهاالضغوط التي

 إلى بالرجوع إصابة طفلهما تقبل إلى يلجأ كذلك قد الذنب لديهما، مشاعر للتقليل من النفس

 تتناسب مستقبلية خطط تمكنهم من وضع كافية معلومات أومحاولة جمع الديني، الجانب
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  .الطفل المصاب ووضعية

وبعد الإطلاع على أدبيات الدراسات المرتبطة بموضوع الدراسة لم يجد الباحثان أي دراسة عن     

وأمهات أطفال التوحد في المجتمع الليبي، كذلك من خلال الملاحظة آباء الضغوط النفسية لدى 

خلال ة للضغوط والمواقف التي يفرضها وجود طفل متوحد لدى الوالديّن من دعن قرب وبصورة مؤك

وأمهات أطفال التوحد، المترددين على المراكز آباء القيام بعدة زيارات ولقاءات ومقابلات مع عدد من 

المتخصصة لتأهيل أطفال التوحد أوالمتواجدين بعض المدارس الخاصة بالطفل التوحدي وبعد أكثر 

ه من ضغوطات ئهم وردود فعلهم حول اضطراب أطفالهم، وماينتج عنامن لقاء معهم واستطلاع آر

فعلا الآباء والأمهات حياتية تستدعي استخدام بعض استراتيجيات لمواجهتها، لاحظ الباحثان أن 

من ضغوطات نفسية شديدة تؤثر في تفكيرهم وعلاقاتهم الاجتماعية والشخصية جراء ن يعانو

 .تحدثنرعايتهم لأطفالهم المتوحدين، منهم من يستخدم بعض الأساليب ومنهم من لم يعي عما 

تشجع الباحثان على دراسة هذا الموضوع والبحث فيه، من أجل التعرف على مصادر الضغوط      

النفسية عن قرب ومعرفة الاستراتيجيات المستخدمة لمواجهة الوضعيات الضاغطة، هذا وبلور 

 : الباحثان مشكلة الدراسة في التساؤلات الآتية

 أطفال التوحد؟ باء وأمهاتآ يتعرض لها التي النفسية مصادر الضغوط ما 

 الضغوط  يعتمدها آباء وآمهات أطفال التوحد لمواجهة التي المواجهة استراتيجيات ما طبيعة

 ؟ النفسية

 أطفال التوحد؟ لدى آباء وأمهات الضغوط لمواجهة الأكثر استخداما ما الاستراتيجيات 

 :الدراسة أهمية

ناولتها الدراسة وهي فئة آباء وأمهات أطفال التوحد، في أهمية الفئة التي ت الدراسة تكمن أهمية    

لتفات لها، وتسليط الضوء عليها، وذلك من خلال للاكمتخصصين هذه الفئة التي تحتاج منا 

 بنهما بهذا المرض،ادراسة حالتهم النفسية، وما يتعرضون له من ضغط وتوثر وقلق نتيجة إصابة 

تلك الضغوط نتيجة لرعاية أطفالهم  لمواجهة والتعرف على الاستراتيجيات التي يتبعونها

 . المتوحدين

 علم حسب)العلمية، فهناك نقص  الناحية الدراسة في أهمية موضوعها من أهمية كما تتجلى     

 تطرقت لموضوع الضغوط التي المحلية العلمية في البيئة الدراسات والأبحاث في عدد ( الباحثين

 .لتوحد واستراتيجيات مواجهتهاوأمهات أطفال اآباء النفسية لدى 
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 في قد يستفاد منها عملية بنتائج للخروج علاوة على ذلك، تكمن أهمية الدراسة في محاولتها     

مستوى  بالتوحد في خفض المصابين الأطفالوأمهات إيجابية تساعد آباء  استراتيجيات إيجاد

 .منها يعانون النفسية التي الضغوط

 :أهداف الدراسة 

  .وأمهات أطفال التوحدآباء على مستوى الضغوط النفسية لدى التعرف  -9

  .وأمهات أطفال التوحدآباء النفسية لدى  الضغوط مصادر التعرف على -8

أطفال  وأمهاتآباء النفسية لدى  الضغوط الاستراتيجيات المستخدمة لمواجهة على التعرف -2

 . التوحد

 :مصطلحات الدراسة  

المحددة أوغيرالمحددة التي يقوم بها الفرد لحدث يخل بتوازنه أو  هي الاستجابة" :الضغوط النفسية -

   (2212034راف الله أبو شعرية وآخرون، )". يتجاوز قدراته على التكيف

هي شعور الفرد بمشاعر سلبية غير سارة وشعوره بالقلق عند مواجهته مشاكل : الضغوط النفسية -

 (2214011وآخرون،  ثامر السميران،)تهدد كيانه وتتجاوز قدراته لحل تلك المشكلات 

بأنها تلك العوامل الخارجية التي تؤثر على توازن والديّ الطفل التوحدي والتي  :التعريف الإجرائي -

تصورات والديّ الطفل  نتائج هي تسبب لهما التوتر والقلق أثناء تعرضهما لمواقف تفوق تحملهم، و

     .قابلة الفرديةالم خلال من لمعاناتهما (الأم والأب)المتوحد 

المسوؤلين عن الرعاية والاهتمام ( عينة الدراسة )هم آباء وأمهات  :أباء وأمهات أطفال التوحد  -

بأطفالهم المتوحدين، وهم من يقع عليهم الضغط النفسي لقلة قدرتهم على التواصل مع أبنائهم 

 .المتوحدين أحياناً

هم الأطفال المسجلين بالمراكز المخصصة  لرعاية بأن: يعرفهم الباحثان إجرائياً : أطفال التوحد -

بمدينة طرابلس، والمشخصين طبقاً للأدوات التشخيصية ( اضطراب التوحد)وتأهيل الفئات الخاصة 

 . المختصة بهذا الاضطراب 

هو اضطراب يتميز بالقصور في نمو قدرات الطفل واختلالات كيفية في التفاعلات " :التوحد -

ة في أنماط التواصل ومخزون محدد أو نمطي ومتكرر من الاهتمامات الاجتماعية المتبادل

 (22290132نادية ابراهيم أبو السعود،) ". والأنشطة

بأنه اضطراب يصيب الأطفال في سن مبكر مابين الثانية حتى الرابعة من العمر  :ويعرفه الباحثان -
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تصال اللغوي والتواصل ويتميز صاحبه بالانطوائية والنمطية في اللغة والسلوك مع ضعف الا

 .  الاجتماعي أو انعدامه

 ةیالجهود المعرف مجموعة"وفولكمان بأنها  لازروس من كل عرفها :استراتيجيات المواجهة -

".   الفرد تتعدى قدرات التي ةيلداخلا أو ةيالخارج بالضغوطات للتحكم تستخدم التي ةیوالسلوك

(141  (Folkman lazarus, 1984, p       

تلك الاجراءات والمجهودات التي يبدلها آباء وأمهات أطفال التوحد بأنها : ايها الباحثان إجرائويعرف -

وهذه  .بنهما التوحديللتخفيف من حدة الضغوط النفسية التي يعانون منها نتيجة لرعايتهم لا

تعاملهم مع  قةيختلاف تصوراتهم إزاء تلك المواقف الضاغطة وطراتختلف ب اتيجيالاسترات

 . غطالض

 :الإطار النظري   

 :الضغوط النفسية -أولًا

 على الفرد قدرة من تحد التي النفسية العوامل إلى الضغط يشيرمفهوم :مفهوم الضغوط النفسية 

 طويلة أو قصيرة وجسمية نفسية سيئة فعل لردود بشكل مناسب فيقوده اليومية واجباته تأدية

 التي الصعبة المواقف من تنشأ الإنفعالي بالتوتر سحالة من الإحسا الضغط يكون ما وغالبا ،المدى

 عبد خالد). والنفسية والمعرفية الفسيولوجية الوظائف في سلبية آثار عنها وينتج الفرد لها يتعرض

 ستجابةا"بأنه  النفس لعلم ریالكب المعجم ، هذا وعرفت الضغوط النفسية في(01، 2008 ،الغني

 (  234Bloch, et al , 1994,p".  )عليهمطلب يفرض  لأي المحددة يرغ الجسم

 ةيالخارج من المصادر مجموعة"الضغوط النفسية بأنها  8000كما تعرف زينب الشقير      

 الاستجابة إحداث ضعف قدرته على هاعن نتجياته ويح في الفرد اله تعرضي الضاغطة ةيوالداخل

". ةيالشخص جوانب تؤثرعلى ةيولوجية وفسيانفعال اضطرابات من ذلك صاحبي وما المناسبة،

   (222204،يرزينب شق)

الفعل الجسمية  ردود في تنعكس نفسية حالة"الضغوط النفسية بأنها  8001ويرى أحمد العزيز      

 البيئة الضاغطة في للمواقف يتعرض عندما الفرد يدركه الذي التهديد عن الناشئة والسلوكية

 (25 :  2009العزيز، حمدأ) .المحيطة

 للضغوط النفسية منها مختلفة فاتیتصن الباحثون وضع: النفسيّة ع الضغوطأنوا: 
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تحيط بالفرد فترة وجيزة ثم تزول وتنقشع مثل هذه الضغوط  التي  الضغوط هي :ضغوط مؤقتة -

ولاتحدث ضرراً بالفرد  ،ترتبط بموقف مفاجئ  وسريع إلاأنها قليلة التكرار لايدوم أثرها طويلا

 (12، 1999كينان كيت ،. )الزواج الحديث كضغوط الامتحانات أو

هي الضغوط التي تحيط بالفرد لمدة طويلة نسبياً، كتعرض الفرد لالآم مزمنة أو  :ضغوط دائمة -

 . وجوده في أجواء نفسية أواجتماعية أو اقتصادية  غير ملائمة بشكل مستمر

مرار في  مواجهة مواقف إن الضغط النفسي الدائم أو المزمن هو ذلك النوع الذي ينشأ من الاست

عويس، )  .ضاغطةُ تتعلق بالمتطلبات الشخصية فترة طويلة من الوقت مع عدم القدرة على تجاوزها

والدراسات إلى أن السبب الرئيسي لظهور الأمراض النفسية وتشير اُلأبحاث ( 1022223

يف الفرد مع والنفسجسدية كثيراً ما يكون نتيجة التعرض لضغوط دائمة ومزمنة ناجمة عن تك

 (  22210132طه عبد العظيم، )أوضاع عائلية مهينة وسيئة 

هي عبارة عن التغيرات والتحديات التي تفيد نمو الفرد وتطوره كالتفكير مثلا، : ضغوطات إيجابية -

وهذا النوع من الضغط يحسن الأداء العام ويساعد على الثقة بالنفس ويزود الفرد بالطاقة التي 

ن نشيطا ويقدم أحسن ماعنده، فكل فرد يحتاج إلى الضغط النفسي الإيجابي يحتاجها حتى يكو

ه يعمل كحافز يساعد على مواجهة التحديات نلأ ؛وذلك للاستمتاع بأكبر قدر ممكن من الحياة

 (92، 1999، كيتكينان . )اليومية

السرور أي عدم تؤدي بدورها إلى الشعور بالتعاسة والإحباط وعدم  التي الأحداث وهي: ضغوط سلبية -

للإرهاق والتعب وسرعة الغضب وعدم  اًالاتزان النفسي، فالضغوط السلبية تجعل الجسم معرض

 .  التركيزوالكآبة وعدم الرغبة في التخاطب والاختلاط

 :وأمهات أطفال التوحدآباء  لدىالنفسية   الضغوط أنواع

 :هما التوحد طفالأ أمهات لهما تتعرض الضغوط من نوعين إلى أشارت إيمان الكاشف

 والشعور بالذنب الإنجاب، وقلق الشديد، الحزن التوتر، الاكتئاب، مثل :نفسية ضغوط. 

 المعرفية، التربوية،، المادية الضغوط :بالإعاقة الخاصة الاحتياجات باعش عدم إ من نابعة ضغوط 

 (2122213ف إيمان الكاش) .الطفل التواصل مع على القدرة عدمالطفل، نحو خرينالآ فعل دودر

 الأطفال ذوي أسر لها تتعرض التي والاجتماعية النفسية الضغوط أن الله جاد كما أوضح

 :إلى التوحد اضطراب
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 الطفل، الإحساس رعاية تحمل على القدرة لعدم والعجز بالإحباط لشعوراوتشمل  :نفسية ضغوط 

 .المخاطر نم الأسرة باقي وحياة حياته على والمحافظة الطفل، مستقبل بالقلق على

 الوالديّن وباقي  بين العلاقات كذلك ،الوالديّن بين العلاقات تأثر تشمل :الاجتماعية الضغوط

 التوحد على اضطراب ذي طفل وجود يفرضها التي العزلة توحدي، الطفل وجود نتيجة الأبناء

 (3322212جاد الله، السيد ) .والأصدقاء والأقارب بالجيران الاجتماعية الأسرة علاقات

 النفسي الضغط مصادر:       

 فالفرد ة،يواقع يرغ افتراضات هيو خاطئةوأفكار  من معتقدات نابعة تكون و: ةيالداخل لمصادرا .9

 فوق شيعي نأ ومحاولته ةيركث ةيومي ومشاكل متعددة حاجات وتقابله شعري فهو كاملا سیل

 (200833: النعاس،عمر) .الضغوط إلى حتما به ؤديي ةيالشخص قدراته مستوى

 العادات ينب والصراع والمبادئ ميالق ضغوطك للضغوط المسببة المواقف يھو :ةيالخارج المصادر .8

 الفرماوي،حمدي ) .ةيعال له من ضغوطا سببي مما الواقع ينب و ،لدى الفرد ديوالتقال

 بربتغ يرتتغ هيف محددة، نقاط فيها حصر كنيم لا ةيالخارج ؛ فالمصادر(1021993،وآخرون

 ة،يالاسر الضغوط) ةيالنفس للضغوط ةيالخارج المصادر ة، ومن بين أهمياتيالح ف والمواقفالظرو

ثامر السيمران، وآخرون ). الرفاق و والاصدقاء الجماعة ضغوط الموروثة، ديوالتقال العادات ضغوط

2122214 ) 

  النفسية أعراض الضغوط:  

 بخاصة الرقبة  العضلات آلام بأنواعه، اعالصد العالي، التوتر الزائد، كالعرق: الأعراض الجسمية 

. الطاقة فقدان أو التعب الظهر، من السفلي الجزء الإمساك،آلام النوم، انتظام وعدم والأكتاف،

 (10 2009:الخواجة،عبد الفتاح )

 العدوانية الغضب سرعة العصبية، المزاج، في تقلب الانفعال، سرعة مثل :الأعراض الانفعالية 

 .البكاء سرعة الاكتئاب، النفسي، بالاحتراق الشعور عنف،ال إلى واللجوء

 أحكام إصدار الأحداث، استرجاع في الصعوبة التركيز، في الصعوبة كالنسيان، الذهنية الأعراض 

 .والأشغال للقيام بالأعمال الدافعية في انخفاض صائبة، غير

 الآخرين،  لوم الآخرين، في المبررة غير الثقة عدم مثل :الشخصية بالعلاقات الخاصة الأعراض

 واتجاه سلوك تبني الآخرين، أخطاء ومتابعة مراقبة وجيزة، فترة قبل إلغائها أو المواعيد نسيان
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 (20،43 22بغيجة،إلياس ) .الآخرين مع العلاقات في دفاعي

 :اضطراب التوحد -ثانياً

اضطراب ( dsm،9144) تعريف الجمعية الأمريكية  لتصنيف الأمراض العقلية  :تعريف التوحد

التوحد بأنه  فقدان القدرة على التحسن في النمو مؤثر بذلك على التواصل اللفظي و غير اللفظي 

و هو عادة يظهر في سن قبل ثلاث سنوات و يظهر مقاومة شديدة لأي نوع من  ،و التفاعل الإجتماعي

فوزية ) . لأي خبرات جديدة طبيعيةالردود الأفعال غير  أن  التغير في الروتين اليومي و كذلك يبدو

 (22،  8092عبدالله الحلامدة، 

 بأنه( ,ICD-10 8009)للأمراض العالمي للتصنيف العاشر الدليل في التوحد عرفكما 

 بالتأخر وتتصف العمر من الأولى سنوات ثلاث في تظهر التي النمائية الشاملة الاضطرابات من نوع

 والسلوكيات ،والتواصل، المتبادل اعل الاجتماعيالتف هيأساسية  اورة محثلاث في الوظيفي

 .المحددة المتكررة النمطية

إلى الآن لم تتوصل الدراسات والبحوث العلمية إلى معرفة السبب الرئيسي الذي يعود  :أسباب التوحد

 كانت سواء حدوثه، إليها يرجح أسباب عدة التوحد، حيث توجد إليه اضطراب التوحد أسباب

 البحوث فإن واختلافها، الأسباب تعدد ، ورغم حيوية كيماوية أو جينية وراثية، ة،بيولوجي نفسية،

 الأسباب وتتمثل ،الاضطراب هذا يعود إليه الذي الرئيسي السبب عن الكشف لأجل مستمرة تزال ما

 :يلي فيما الآن لحد كشفها إلى العلماء توصل التي

 يميلون بأنهم  ،"الوالديّن قبل من العاطفي لفتوروا البرود" نظرية كانر في أشار :الأسباب النفسية

 التفاعل إظهار في عاطفيا وباردون أطفالهم تجاه وسلبيون وأنهم رافضون العاطفة إظهار عدم إلى

 بالاتصال الطفل  تسمح لا بصورة أطفالهم وبين بينهم

 (201 ،2222قاسم، جمال) .الأشكال من شكل بأي والديّه مع

 قد يكون وأبويه الطفل بين عاطفية علاقة تكوين في الفشل بأن  Olgormanويري أولجرمان      

 غيابها عنه فترة لطول أو له الأم هجر مع التوحد من يعاني فالطفل التوحد، ضطرابا أسباب أحد

 عمارة، علي ةماجد). بينهما عاطفية علاقة بإقامة والطفل الأم رفض إلى الإضطراب وقد يرجع ،

2005 ، 2) 

التوحد حيث وجدوا أن  اضطراب في له دور مؤثر المعقد الجيني التفاعل أن :الجينية ب الوراثيةالأسبا

:  2007عليوات، محمد). الأطفال بالتوحد إصابة خطر تضاعف محددة جينات بين تفاعلًاهناك 
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 الهش الذكري  الجيني الوراثي العامل على أن (Brawn et al)، هذا وأكد براون وآخرون (132

 جمال. )بالتوحد المصابين الذكور حالات من (% 16 ) إلى تصل وقد التوحد، حالات في ىأعل

  (133، 2000 قاسم،

 أنه إلا جيني، سبب إلى يعود قد التوحد أن على تؤكد التي الدراسات هذه من كل وبالرغم      

 .بيولوجية لأسباب يعود قد التوحد تؤكد أن دراسات توجد

 التوحد، إضطراب إليها يرجع التي البيولوجية العوامل مختلف إن: وجيةالبيول أسباب العوامل

 لأسباب ويعود ذلك نموه، مراحل مختلف في لها الدماغ يتعرض التي الإصابات كل في تتمثل

 لها يكون أن دون الشلل حدوث في هاما دورا تلعب بالجينات المرتبطة العواملإن حيث  عديدة

 .لحدوثه الكاملة المسؤولية

 باعتبار أن الدماغ في خلايا قصور أنه على التوحد فسر اضطراب :خلل في الجهاز العصبي المركزي

 وتختلف الحركية، والوظائف الحسية الوظائف بين التفاعل تشكيل عن مسؤولة هذه المنطقة

 على متباينة تأثيرات إلى يؤدي مما الشديدة إلى البسيطة من في درجتها العصبي الجهاز إصابات

 (12،  2222البطانية وآخرون، اسامة ) .العصبي لجهازا

 وصعوبات التكوينية الإضطرابات أن الجانب هذا في الدراسات أشارت :هائوأثنا الولادة قبل ما أسباب 

 الإصابة في تساهم التي الولادية التوحد، ومن العوامل لحالات إحدى المسببات تكون قد الولادة

 يصيبالتهاب  وهما :الفيروسية الخلايا الألمانية و تضخم الحصبة ، يةالفيروسالالتهابات بالتوحد 

 (، مرجع سابق وآخرون البطانية أسامة ) .الأم رحم داخل الجنين

 في خلل وهو :البيورين أيض شدود والتي منها حالات: الأيض عملية أسباب ترجع لاضطرابات

 شذوذ حالات وكية توحدية كذلكسل بمظاهر مصحوبة النمو في إعاقات إلى يؤدي الانزيمات

 في الطعام الموجودة النشوية العناصر امتصاص على الجسم قدرة في خلل و :الكربوهايدرات أيض

 (393، 2223، عبد العزيزأحمد ).

 هي للتوحد تصنيفاتثلاثة  كولمان ماري اقترحت :التوحد أنواع: 

 .والسابعة الخامسة سن بين ما لها تحسن ويحدث :الكلاسيكية التوحدية المتلازمة -1

 .شهر لمدة تأخر يحدث أنه إلا الأولى مثل وتكون :التوحد بأعراض الفصامية الطفولة متلازمة -2

 متضمنة عضوي دماغي مرض بها المصابين لدى ويظهر :عصبيا المعوقة المتلازمة التوحدية -3

  (29 2018: د،السعي ثامر(.الحرمان ومتلازمة الحسبة فيروسية مثل ومتلازمات أيضية، اضطرابات
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 خصائص أطفال التوحد :  

 بشكل البيئة متغيرات مع التفاعل السلوك بالمحدودية والقصور في يتصف: السلوكية الخصائص

  إرادية لا سلوكيات تتمثل في المتوحدين سلوكيات أبرز ومن تبتعد عن التعقيد، كذلك واضح،

  ( 23 ، 2014 ،شهرزاد مدلل.) وإيابا ذهابا الجسم هز اليدين، مثل رفرفة

قصور  يتركز في التوحدي الطفل منه يعاني الذي الأساسي الاضطراب: الاجتماعية الخصائص

 التفاعل مواقف في التبادلية الطبيعة فهم وعجزه عن ، الآخرين الاجتماعية مع علاقاته

 اللفظي، وانعدام غير السلوك خلال الآخرين من مشاعر وتحليل فهم عن الاجتماعي، وعجزه

   .خاص بهم عالم في الاجتماعية وكأنهم أسرته أي العزلة داخل الاجتماعي فاعلهت

 تكلموا فغالبا وإن المنطوقة، وغير المنطوقة اللغة يستخدمون لا أطفال التوحد: اللغوية الخصائص

 الأطفال لهؤلاء اللغوي النمو يتأخر كما .بالببغائية يسمى ما وهذا فهم دون يقال ما يرددون ما

 .سن  الثالثة في

 عند الوالديّن فعل ردود تختلف :باضطراب التوحد طفلهما لإصابة الوالديّة استجابة الأبوين 

 :التالية المراحل يمرون بنفس أغلبيتهم أن إلا باضطراب التوحد ابنهما إصابة بأمر معرفتهما

i. و الحزن ملالأ بخيبة يبعث الإصابة حقيقة فإدراك لهما، يحدث نفسي فعل رد أول هي: مةالصد 

  (122، 2012 جبالي،صباح )الفهم  و الدعم إلى فهما في هذه المرحلة يحتاجا وهذا طبيعي

ii. خاصة متوقع، غير و مرغوب غير هو ما كل ينكر أن للفرد الطبيعية الاستجابات من: الإنكار 

 في والدانإليها ال يلجأ دفاعية وسيلة له،هي امتدادا يعتبرهم الذين بأطفاله الأمر يتعلق عندما

 (مرجع سابق جبالي،. )الإصابة تحدثه الذي الشديد القلق من التخفيف محاولة

iii. حالة بتحسن نهائيا الأمل فقدان بعد ناالأبو يعيشها عزاء و حداد فترة هي :الحزن و الحداد 

 .حياته طوال ستلازمه مزمنة إعاقة من يعاني طفلهما أن يدركا عندما لطفلا

iv. محصلة  فهي متوقعة، وهيأحدهما الوالديّن أو  لدى تظهر قد التي فعل ودرد وهي :بالذنب  الشعور

الشعور  عن كتعبير الذات نحو موجها الغضب يكون ما غالبا والاحباط  و الأمل لخيبة طبيعية

 أي أو  الطبيب أو كالمربيخارجية  مصادر إلى موجهة تكون قد أو فعلاه، شيء على الندم أو بالذنب

 (،مرجع سابق 2012 جبالي،). آخر شخص

v. والاعتراف بإصابة طفلهما، الأمر تقبل ن مفر مناالوالد يجد ذلك لا بعد كل :والتقبل التكيف 

 من الاستفادة الطفل في ذلك يحرم التأخر بسرعة، لأن لهذه المرحلة ناالأبو يصل أن المهم من لكن
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 لوجود هما إنكار بسبب أخرتت التي قد و عليها يحصل أن يجب التي التأهيلية و الطبية الرعاية

 تدريجيا ويحدث للطفل الحاجات الخاصة تفهم و تحمل على القدرة في فيتمثل التكيف أما مشكلة،

 .بالذنب الشعور من تخلصا قد الوالدان يكون أن بعد

 النفسية الضغوط مواجهة أساليب موضوع بدراسة الاهتمام بدأ :استراتيجيات المواجهة -ثالثا 

 التعامل مصطلح استخدمت التي الدراسات أوائل من 9108مورفي  دراسة فكانت نات،الستي ببداية

 المهددة المواقف مع تعامله في الفرد يستخدمها التي الأساليب إلى للإشارة وذلك الضغوط، مع

 الوسائل من مجموعة عن عبارة الضغوط مواجهة أساليبأن   ويرى ولمان، السيطرة عليها بهدف

 .الأهداف بعض أو هدف تحقيق بغرض الضاغطة ومواقفها يف مع البيئةالتك تيسر التي

 والتي والمتعلمة الكيفية السلوك أنماط من هي مجموعة الضغوط مواجهة أساليبف     

 عليها السيطرة يمكن كما المشكلة، حل وتستهدف الحاجة، وتحددها الجهد، بذل عادة تطلبت

 عبدالله).الضاغط الموقف تطلب كلما كافية رونةبم تستخدم فهي قمعها، وبالتالي أو وكفها

 إبعاد أو خفض وظيفتها عملية وظيفة أنها :"سبيلبرجر" كما عرفها ، ( 122، 2212الضريبي ، 

 (1997،10 الزهراء ازروق، فاطمة(.له مهدد أنه على الفرد يدركه الذي المنبه

 تحدث التي الخفية أو الظاهرة السلوكيات مجموع بأنها  Fleshman  9124عرفها فليشمانو    

   (20 ، 2012 جبالي،صباح ) .الضاغطة الظروف أو النفسية الضغوط من للتقليل

 وطرق أساليب عن عبارة هي المواجهة ستراتيجياتا ستنتج الباحثان أنيخلال ماسبق  منو   

 .حياته في لها يتعرض التي المشكلات مختلف وحل التكيف على تساعد الفرد مكتسبة

  : النفسية الضغوط مواجهة استراتيجيات عض تصنيفاتب

 المتعددة المعرفية والنشاطات التفكير تتطلب التي السلوكيات هي:المعرفي البناء إعادة استراتيجية  

 .  يتقبل الفرد من خلالها الواقع والموقف حيثالإيجابي  والتقييم الذات ضبط مثل

  :طالضغو لمواجهة المعرفية يجياتالاسترات من مجموعة Cohenوقد قدم كوهن  

 وأسبابه هي محاولة الفرد التفكير المنطقي لمعرفة مصدرالقلقو: العقلاني التفكير. 

 ثيحد قد ما تخيلو المستقبل في لتفكيرل الفرد يتجه حيث: التخيل. 

 الإطلاق على لم تحدث وكأنها بالتجاهل القلق ومصادر الضغوط إنكار ويتمثل في :الإنكار. 

 الضغوط لمواجهة ومبتكرة جديدة أفكار لاستخدام يتجه معرفي نشاط :لمشكلا حل. 

 الفكاهة بروح الخطيرة والأمور الضغوط مع التعامل تتضمنأي الدعابة و :الفكاهة. 
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 (22120112عبدالله الضريبي ،).والانفعالي الروحي للدعم كمصدر بالعبادات: التدين 

 :وهي أربعة إلى الضغوط اجهةمو أساليب يصنف Galowic : تصنيف جالويك

 تهدف المشكل على ترتكز مدروسة هي مجهودات : المشكلة حول المتمركزة المواجهة أساليب-1

 يضع حيث الجهود الضرورية يضاعف فالفرد المشكل، لحل تناول تحليلي ويصاحبها الوضعية تغيير

 (2، 2001 لزيات،فتحي ا).الحلول لإيجاد ويصرف عمل مخططات

 .الاستقلال الدعابة، التفاؤل، التقبل، بالتقييم المرتبطة المواجهة أساليب-8

 .والتدخين الأكل البكاء، الشتائم، :مثل تصنيفها يصعب مواجهة سلوكيات-2

المواجهة  أشكال من هو الاجتماعي السند أن ناالباحث يرى السياق هذا الاجتماعية وفي المساندة-4

   (301، 2006 حمودة، آيات( طفية العا الاستجابات تنظيم إلى الهادفة

 - :هي أنواع ثلاثة المواجهة تيجياتااستر :وبيلينغ وصنف موس

 .المشكلة مع الظاهرة للتعامل السلوكية المجهودات أي :الاستراتيجيات السلوكية الفعالة -

 .بأنه ضاغط الحدث لتقدير المعرفية المجهودات في تتمثل :الفعالة الاستراتيجيات المعرفية -

 محاولة أو مواجهة المشكل وتفادي لتجنب المبذولة المحاولات وتضم: التجنبية لاستراتيجياتا -

   (129، 2006 حمودة آيات(. مباشرة غير بصفة المشكل مواجهة

 بالقيمة الفرد إحساس منهاإيجابية  مشاعر إلى الاجتماعي السند مفهوم يشير :الاجتماعي السند

يستمده  الذي المعنوي أو المادي أو العاطفي السند خلال من العنايةو بالاحترام والإحساس والتقدير

     (931، 2005 ، حبيبمجدي ).والثقافية الاجتماعية بيئته في الآخرين من

 الفرد تعرض عند هام لها دور المواجهة استراتيجيات أن يتضح التصنيفات تلك خلال منو   

انفعالية،  أو معرفية أو مجهودات سلوكية شكل تأخذ قد فهي الضاغطة والوضعيات للمواقف

 بالاسترخاء خفض التوتر وبالتالي إحساس متزايد  شأنها من والفنيات وجميعها تلك الأساليب

  دلدى الفر الحياة في التكيف من ومزيدا والمرونة بالابتهاج والشعور

 :المواجهة تيجياتااستر وظائف

 المهارات نحو المتطلبات الخارجيةالاحتفاظ بالتوازن النفسي و توجيه الجهود و 

 والبيئية الاجتماعية المتطلبات مع التعامل. 

 (  21: 2008،مرشدي الشريف) . المتطلبات هذه لمواجهة الدافعية تشجيع 

 :هما وفولكمان أن وظائف استراتيجية المواجهة يتمثل في وظيفتين لازاروس(ويرى
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 .لضغطل المولد المشكل حل نحو الفردية الموارد وجيهت -

   (40، 2006 حمودة، آيات ).الانفعال الضيق وخفض التعهد عن الناتج التوتر تقليص -

استجابة  لتقليص تهدف المواجهة أن استراتيجيات Suls et Fletcherويرى سيلس فليتشير    

 الضاغطة الوضعية لضبط والمعرفية، والانفعالية الفسيولوجية الاستجابة بالتأثيرعلى الضغط

 (26 ، 2008 مرشدي،( .عن المعلومات كالبحث المشكل لحل اءإجر بوضع

المواقف  اتجاه وقائي تكيفي دورلها  المواجهة أن استراتيجيات يرى الباحثانالسابق  العرض خلال من

 .وتساعد الأفراد على الحفاظ على توافقه النفسي ،الضاغطة

 : الدراسات السابقة -

والأجنبية ذات الصلة بموضوع الدراسة الحالية،  عربيةفيما يلي عرض بعض الدراسات المحلية وال

 :   وفقاً لتسلسلها الزمني من الأقدم إلى الأحدث

 (على العلاقة بين اضطراب التوحد والضغوط الوالديّة  لتعرفل دفته  1997)القادر عبد دراسة

 ادية باستخدامومعرفة الفروق بين الضغوط الوالديّة لدى أسرالأطفال المتوحدين وأسرالأطفال الع

 40وطفلة، من أطفال التوحد،و طفلا 40، وتكونت عينة الدراسة من الوالديّة ضغوطال مقياس

 جودوو، الوالديّة والضغوط اضطراب التوحد بين دالة ارتباط علاقة وجودوتوصلت الدراسة ل ،طفلًا

 من خصائص أبعاد ثلاثة مع التوحدي الطفل من خصائص أبعاد بين ثلاثة دالة ارتباط علاقة

 .والديّه

 ) وآخرون ديوارت دراسة (Duarte, et, al.2005  بالضغوط المرتبطة هدفت مناقشة العوامل 

التوحد، باستخدام الاستبانة والمقابلة الشخصية على عينة مكونة من   أطفال أمهات لدى النفسية

بوجود طفل توحدي،  امهات مرتبطالأضغوط الدراسة أن هناك   أم ، من نتائج 99اتوي و ذطفلا99

 بضرورة والأميات وأوصت الدراسة سنًاً الأكبر الأمهات لدى أعلى النفسية الضغوط كانت كما

 .الأمهات الضغوط لدى لتخفيف برامج وجود

 (، 2222دراسة خالد عبد الغني ) وأمهات ذوي آباء هدفت التعرف على الفروق في الضغوط بين

أب وأم باستخدام مقياس الضغوط النفسية للسرطاوي ( 20) الاحتياجات الخاصة، على عينة بلغت

والأمهات حسب متغير الجنس الآباء ومن بين أهم نتائجها وجود فروق في الضغوط النفسية بين 

 .لصالح متغير العمر والجنسالآباء لصالح الآمهات وكان الفرق لصالح 

 (،2222دراسة مريم أحمد الطناشي )النفسية والاجتماعية  ارهدفت الدراسة التعرف على الآث
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أن هناك مجموعة من الآثار : ، وجاءت أهم نتائجها كالآتي الأسريلوجود طفل معاق في المحيط 

النفسية التي تسببها إعاقة الطفل للأبوين مثمثلة في الصدمة عند معرفتهم لحال طفلهم ، القلق 

م أن الطفل لم يتحسن والخوف والحيرة على الطفل ومستقبله، التقيد والإحراج مع إحساسه

 .واستمرارية اعتماده عليهم مستقبلياً

 (ينيالتوحد أمور الأطفال اءيأول لدى مواجهتها بيوأسال ةيالنفس الضغوط 2009) عواد، دراسة 

التوحد،  من عانوني لأطفال (وأم أب  ( 200المتغيرات تكونت العينة من ببعض وعلاقتها الأردن في

ة ومن يالنفس الضغوط مواجهة بيأسال اسيومق ةيالنفس مصادرالضغوط اسيمق استخدمت

 على القلق بيعلى الترت وعايش اء الأموريأول لدى ةيالنفس الضغوط مصادر أبرز نتائجها أن

 لدى ةيالنفس للضغوط ر مصاد فإنها تشكل المصادر ةيبق أما ة،يالأسر المشكلات الطفل، مستقبل

 ةيالنفس الضغوط مواجهة بيأسال اكثر فاوتة، وأنبدرجات مت ينيالتوحد الأطفال أمور اءيأول

 ممارسات عامة، ةيمعرف ممارسات الأبعاد ضمن  كانتينيالتوحد الاطفال وأمهات آباء لدى وعايش

 تجنبه وممارسات المختلطة الممارسات كانت نمايب متخصصة، ةيممارسات معرف ،ةيوعقائد ةيوجدان

 .ينيالتوحد الأطفال وأمهات آباء لدى وعايش ةيالنفس الضغوط مواجهة بيأقل أسال

 (،2211دراسة السيد الخميسي ) هدفت الكشف على أشكال الضغوط التي تتعرض لها أسر المراهقين

(  أب وأم  24)التوحديين واستخدمت الدراسة مقياس الضغوط الأسرية للباحث على عينة مقدارها 

تتمثل في نقص الآباء والأمهات نها ومن نتائج الدراسة أن أكثر الضغوطات التي كان يعاني م

 .المعلومات تليها الضغوط الناتجة عن عدم معرفة خصائص الابن التوحدي

 (مراهقينأمهات  لدى النفسية الضغوط التعرف على هدفت 2012)عصفور  غدي دراسة 

واستخدمت  (التوحديين المراهقينأمهات أم من  40)على عينة عشوائية مكونة من متوحدين،

 الضغوط مستوى أن الدراسة نتائج ظهرتأ، وينالخاص بالتوحدي النفسية ة مقياس الضغوطالدراس

 ظهرتأ كما المتوسط ضمن كان المقياس مجالات جميع في المراهقين التوحديين لأمهات النفسية

 الاقتصادي المستوى و مللأ التعليمي والمستوى لمتغيرات الجنس إحصائية ةدلال ذات فروق وجود عدم

 ذات فروق وجود ظهرتأ بينما المراهقين التوحديين مهاتأ لدى النفسية الضغوط درجة في رةللأس

 .للأسرة والاجتماعية الأسرية المشكلات مجال و الطفل مستقبل على القلق لمجالي دلالة

  (وويب دراسة آلن Allen and webe  2013 ) لدى الضغوط النفسية تقييم استهدفت فقد 

 الأول البعد :وهي التوحدضطراب ا مرتبطة بأعراض أبعاد بأربعة علاقتهم في توينالذا الأطفال آباء
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 والمعرفي، الحسي بالوعي متصل الاجتماعي، والثالث التفاعل الثاني والبعد والتواصل، واللغة الكلام

 الاجتماعي التفاعل قصور أن إلى النتائج الجسدي وأشارت والسلوك بالصحة يتصل الأخير والبعد

 بالضغوط يرتبط والمعرفي الحسي الوعي قصور كان حين في للأمهات، النفسية الضغوط د منيزي

 .الآباء لدى النفسية بالضغوط كبيرة بدرجة تتنبأ فلم الأخرى المتغيرات أما الآباء، النفسية لدى

 (، 2211دراسة عبير عرفة الديب )لدى النفسية الضغوط ومستوى مصادر التعرف على هدفت 

 وكذلك لديهن، الضغوط حدة من للتخفيف احتياجاتهن ومعرفة لأطفال التوحديين،ا أمهات

 أم174 ) ،على عينة مكونة منوالاحتياجات النفسية الضغوط بين العلاقة طبيعة على التعرف

احتياجاتهن  استبانة التوحد،لأمهات اطفال  النفسية الضغوط مقياس باستخدام (لطفل توحدي

 سلوك هي خصائص النفسية للضغوط صادرمة خمس دراسة أن هناك أهمللباحثة، ومن نتائج ال

 للضغوط مستوى أقلكان  فيما الثانية، المرتبة في الانفعالية الضغوط  يليها الطفل المتوحد

 كانت مرتفعةفالمتوحدين  الأطفال أمهات حتياجاتا مستوى ا، وأموالذهنية السلوكية الضغوط

ومن ثم  والتدريبية، المعرفية الاحتياجات يليها الأولى، المرتبةفي  المجتمعية الاحتياجات فجاءت

 .الاجتماعية، وأخيراً المادية الاحتياجات

 (،2212دراسة راف الله أبوشعرية وآخرون ) هدفت التعرف على الضغوط النفسية وعلاقتها بالتوافق

أب وأم  980) الدراسة من  التوحد، وفقاً لبعض المتغيرات الديموغرافية، وتكونت عينةالأسري لأمهات 

مور المعاقين ومقياس التوافق على مقياس الضغوط النفسية لأولياء الأ(الأمهات والآباء مناصفة بين 

لدى أولياء الأسري ، ومن نتائج الدراسة أنه لا توجد علاقة بين الضغوط النفسية والتوافق الأسري

 .أمور أطفال التوحد وفقاً للمتغيرات الديموغرافية

 (2210:دراسة ابتسام ميلاد حديدان ) والتي هدفت التعرف على المشكلات والضغوط النفسية لذوي

أمهات أطفال ذوي الاحتياجات 82آباء و 2)الاحتياجات الخاصة وكيفية مواجهتها على عينة 

والأمهات ليس لديهم دراية بأساليب الآباء نتائج الدراسة أن أغلب وأظهرت الخاصة بمدينة طرابلس، 

مواجهة الضغوط المترتبة عن ولادة طفل معاق وأرجعت الباحثان السبب أن طبيعة المجتمع الليبي له 

 .صبغة دينية

 (،2210دراسة غزالة البشاري، سمية الجهمي ) هدفت التعرف على مستوى الضغوط النفسية التي

س الضغوط طبق عليهم مقيا(  20)طفال طيف التوحد وتكونت عينة الدراسة من أمهات أتواجه 

النفسية لزيدان والسرطاوي، وأشارت نتائج الدراسة إلى أن عينة الدراسة تعاني من مستوى مرتفع من 
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الضغوط النفسية على الدرجة الكلية للمقياس وأن بعد الإحباط واليأس يأتي بالمرتبة الأولى كبعد 

 .ضاغط على الآمهات يليه بعد القلق على مستقبل الطفل

 (2219ية، مغن قوعيش دراسة) النفسي الضغط بين العلاقة عن الدراسة الكشف هدفت 

لديها طفل  اًأم 41 من الدراسة عينة تكونت أمهات أطفال التوحد؛ لدى مواجهته واستراتيجيات

 مواجهة استراتيجية استبيان النفسي، الضغط استبيان استخدمت الدراسة البيانات متوحد،ولجمع

 واستراتيجيات النفسية الضغوط بين دالة علاقة أن هناك إلى الدراسة وتوصّلت النفسي الضغط

 بالتوحد المصابين الأطفال الاطفال المتوحدين، كما توصلت إلى أن أمهات أمهات عند المواجهة

 الضغوط لمواجهة استخداما الأكثر الاستراتيجيات  مرتفعة و جاءت نفسية ضغوط تعانين من

 .الإيجابية  هي الاستراتيجيات بالتوحد المصابين الأطفال أمهات لدى النفسية

 (2221:دراسة ولاء مصطفى ) هدفت الدراسة التعرف على العلاقة بين أساليب مواجهة الضغوط

أم لأطفال  10أطفال التوحد في الطفولة المبكرة وتكونت العينة من لأمهات طوالكفاءة الاجتماعية 

إعداد غوط و مقياس الكفاءة الاجتماعية التوحد واستخدمت الدراسة مقياس أساليب مواجهة الض

، واستخدمت المنهج الوصفي، وتوصلت لعدة لنتائج منها وجود علاقة طردية بين كل من ينالباحث

سلوب الدعم الاجتماعي والكفاءة الاجتماعية، أمواجهة حل المشكلة والكفاءة الاجتماعية وأسلوب 

 .الأطفال التوحديين أمهات جتماعية لدى ووجود علاقة عكسية بين أسلوب التجنب والكفاءة الا

 ( 2221: دراسة أمينة رابح الله، جميلة سليماني )التوافق   هدفت الدراسة الكشف عن مستوى

النفسي لدى أم الطفل التوحدي ومعرفة طبيعة الاستراتيجيات المستعملة لمواجهة الظغوط النفسية 

ل متوحدين، وطبقت الدراسة مقياس مهات لأطفاأ (2)وأجريت الدراسة على عينة قوامها 

ومقياس الضغوط النفسية لزينب شقير، وبينت النتائج وجود مستوى متوسط   (Baulhan)المواجهة

من التوافق النفسي للأمهات المستخدمات استراتيجيات المواجهة المركزة على حل المشكلات على 

      .الانفعال كان توافقهن النفسي أقل  مهات المستخدمات لاستراتيجية المواجهة المركزة علىعكس الأ

 :التعقيب على الدراسات السابقة 

الدراسة، يلاحظ أنها  اتمن خلال العرض السابق لبعض الدراسات السابقة التي تناولت متغير      

اختلفت فيما بينها في دراسة موضوع الضغوط النفسية، فمنها من هدف إلى التعرف على مستوى 

، بينما اهتمت بعض (…8090عبير، -8092غزالة وسمية، )الضغوط لأمهات أطفال التوحد 

عبد  – 8009خالد،)زواج الدراسات بالبحث عن الفروق في الضغوط النفسية التي يعاني منها الأ



 

 (431-393).................... لضغوط النفسية لدى آباء وأمهات أطفال التوحد واسراتيجيات المواجهةا

 

  م2222 مارس  (41)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

413 

المرتبطة بأعراض الأبعاد ، كما أن هناك دراسات اهتمت بتقييم الضغوط وفق (… -9119القادر،

، في حين سعت بعض الدراسات إلى (8001عواد،  -8092الن وويب، )اضطراب طيف التوحد 

، كما (8099السيد الخميس )التعرف على أشكال الضغوط التي يعاني منها أمهات أطفال التوحد 

راف وآخرون )ت دراسات أخرى إلى البحث عن العلاقة بين الضغوط النفسية والتوافق الأسري هدف

، أما فيما يتعلق بالدراسة الحالية فإنها اختلفت عن الدراسات (8089أمينة وجميلة  -8099

السابقة من ناحيتين، الأولى أنها جمعت بين دراسة مصادر الضغوط النفسية واستراتيجية مواجهتها 

والأمهات معاً، وهذا لم الآباء ى آباء وأمهات أطفال التوحد، ومن ناحية ثانية أنها أجريت على لد

 . نلاحظه في الدراسات السابقة، والتي ركزت على الأمهات فقط، خاصة المحلية منها

:الإجراءات المنهجية للدراسة  

 قة یالطر لة باعتبارهاتم اختيار المنهج الكيفي الذي يرتكز على دراسة الحا :منهج الدراسة

عن المفحوص  المعلومات من ممكن قدر أكبر على للحصول و للحالة الشامل للفهم الأنسب

بطريقة معمقة، وبالتالي فسبب اختيار هذا المنهج سيساعد في تقديم التفسيرات الشاملة لموضوع 

الأب  يعايشها يمكن أن المعانات والضغوط  واستراتيجيات المواجهة التي عن ومشكلة الدراسة والكشف

 .نتيجة إعاقة أو اضطراب دائم دائمة مضاعف ومساعدة يكون لديهم طفل يحتاج لجهد عندما أوالأم

 (2223رجب ابراهيم، ). هو البحث عن الطبيعة الجوهرية للظواهر كما هي بالواقع: المنهج الكيفي

ير كمي فيتم الحصول على بأسلوب غوالأحداث فيصف الظاهرة ويوضح خصائصها بقراءة البيانات 

 (  2222عبيدات وآخرون ، ). النتائج بالملاحظة وتحليل الأحداث والمواقف

 مهات أطفال التوحد ببعض ضواحي أتكون مجتمع الدراسة من كافة آباء و :الدراسة مجتمع

 (تاجوراء وسوق الجمعة)مدينة طرابلس 

فال التوحد عن التعاون والمشاركة في نظراً لعزوف عدد كبير من أولياء أمور أط: عينة الدراسة

بحيث تم التعامل مع  قصدية بطريقة الدراسة، ورفضهم لإجراء المقابلة، تم اختيارعينة الدراسة

آباء وأربع أمهات كزوجين ممن لديهم أطفال التوحد وافقوا على المشاركة وإجراء المقابلة  ةأربع

 :معهم، وفيما يلي جدول يوضح عينة الدراسة
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 يوضح خصائص عينة الدراسة( 1)جدول 

 الدراسي المستوى العمر أفراد  العينة
 جنس الطفل

 التوحدي

 عمر الطفل

 التوحدي

 سنة اكتشاف

 المرض

28 -29 أم -أب معلمة  -موظف حكومي     8099 سنوات 0 ولد 

 8090 سنوات 2 بنت مهندسة كمبيوتر   -أستاذ جامعي     36 -42 أم -أب

 8092 سنة 99 بنت شهادة إعدادية   -جامعي     أستاذ 48 -41 أم -أب

 8090 سنوات 1 ولد معلمة   -  معلم  22 -40 أم  -أب

 يحتاجها الباحث، لذا  التي المعلومات لجمع المفتاحية تعد أدوات الدراسة العناصر: أدوات الدراسة

راسة الحالية استخدامها، حيث اعتمد الباحثان في دراستهما على عدة أدوات مختلفة تستدعي الد

استراتيجيات أسئلة مارة تالضغوط النفسية، واسأسئلةمارة تالمقابلة والملاحظة، واس: تمثلت في

 .المواجهة

من أهم أدوات جمع البيانات في الأبحاث النفسية، فهي تزود الباحث بمعلومات معمقة  :المقابلة_ أولًا

ثر شمولية، فهي الأفضل من حيث عمق ووفرة المعلومات، تسهم في الإجابة عن تساؤلاته بطريقة أك

 . نها تتيح فرصة للملاحظة المباشرة لأفراد العينةلأ

وشخص أو أشخاص بهدف الوصول  الباحث بين موجهة محادثة عن زد على ذلك، فإن المقابلة عبارة

رجاء )لدراسة لحقيقة معينة يسعى الباحث الوصول إليها والتعرف عليها من أجل تحقيق أهداف ا

 هدف لتحقيق مزدوج عملية اتصال"أنها  على (وكاش  ستيوارت)فيعرفها  (3422222دويدري، 

 في الرئيسية الوسائل بمثابة عليها، والتي تعتبر يراد الإجابة أسئلة متضمنة تحديده، سبق جدري

  (104: 2006أديب الخالدي، (."سلوك الحالة تقدير

ة بمتن استمارة المقابلة ودرجة الحرية التي تعطى للمستجيب في إجاباته ووفقاُ لنوع الأسئلة المستخدم

التي يقوم الباحث فيها بطرح أسئلة غير محددة الإجابة، ( المقابلة المفتوحة)اعتمدت الدراسة الحالية 

 .ويعطى للمستجيب الحرية في أن يتكلم دون محددات للزمن أوالأسلوب

على خمس  يحتوي دليل المقابلة، صورة وضعت في أسئلة، ةمجموع تم صياغة المقابلة، ولإجراء

قدر ممكن من  أكبر حتى يتمكن الباحثان من جمع الأسئلة، من عدداً محاور، كل محور يضم

النفسية، ومعاملتهم للطفل المتوحد،  حالتهم التوحدي، وعن الوالدين وطفلهما حول المعلومات

  :وشملت المقابلة  المحاور التالية

 (.التوحدي والطفل الوالدين) الحالات حول العامة بالمعلومات خاص: الأول المحور 

 بالحالة النفسية للأب والأم عند اكتشاف أن ابنهما متوحد متعلق :الثاني المحور. 
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 مسؤوليتهما، والنظرة  مع ابنهما المتوحد، ومدى تحمل متعلق بتعامل الوالدين :الثالث المحور

 .المستقبلية له

 حياة الوالديّن، ونوع العلاقة بين الوادين  علي الطفل المتوحد متعلق بتأثير :ابعالر المحور

 .وطفلهما التوحدي

آباء وأمهات  الطفل  يستعملها الضغوط النفسية التي مواجهة باستراتجيات يتعلق :الخامس المحور

 .التوحدي

بعض المقاييس التي تناولت على أدبيات الدراسة، والاطلاع بعد : استمارة الضغوط النفسية _ثانياً

الضغوط النفسية ومصادرها بمتن الدراسات السابقة، تم تصميم استمارة تحوي على عدد من 

الباحثان أثناء تصميم الأسئلة أن تحوي  ىالأسئلة،  طرحت أثناء المقابلة على الوالديّن، حيث راع

 : بعض أبعاد الضغوط النفسية، والتي منها

o  ن من ابومن الأسئلة عن الحالة التي يعيشها الأ اًيحوي عدد: والعضويةبُعد الأعراض النفسية

 .خوف وقلق وحزن ولوم للذات بسبب طفلهما المتوحد

o يحوي أسئلة عن ضيق الوالديّن بسبب صعوبة : بُعد المشكلات المعرفية والنفسية للطفل المتوحد

 .فهمهما لابنهما، ومشكلة التواصل اللغوي معه

o ن في اأسئلة عن الصعوبات والمشكلات التي يواجهها الوالد: سرية والاجتماعيةبُعد المشكلات الا

 .نهما المتوحدابصدقاء والمجتمع بصفة عامة بسبب حالة علاقاتهما مع الأهل والأ

o عن خوفهما على مستقبل طفلهما  يحوي أسئلة: بُعد القلق والخوف على مستقبل الطفل المتوحد

 .نفسهالذي لا يمكنه الاعتماد على 

طلاع على أدبيات الدراسة، وبعض المقاييس التي تناولت بعد الا: استمارة استراتيجيات المواجهة _ثالثاً

استراتيجيات المواجهة بالدراسات السابقة، صمم الباحثان استمارة أسئلة مقابلة احتوت على ستة 

لمفحوصين أثناء المقابلة، من الأسئلة محددة الإجابة، تم عرضها على ا امحاور، كل محور يحوي عددً

 :وتلك المحاور كانت على النحو التالي

 استراتيجية مواجهة المشكل :المحور الأول 

 استراتيجيات التجنب والهروب  :المحور الثاني 

 استراتيجيات البحث عن المساندة الاجتماعية :المحور الثالث 

 استراتيجيات التأنيب الذاتي  :المحور الرابع 
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 إعادة التقيم الإيجابي   :المحور الخامس 

 الرجوع للدين :المحور السادس 

  :الدراسة الاستطلاعية-

الأولية للتأكد من الخصائص السيكومترية للأدوات الإجراءات الدراسة الاستطلاعية  تعد 

فمن خلالها يمكن الحصول على المؤشرات الأولية عن مدى صلاحية الأدوات  المستخدمة في الدراسة،

إظهار مدى كفاءة إجراءات الدراسة وأدواتها التي  من الباحث ، فهي تمكنمن عدمهاالمستخدمة 

 (91، 2006ابو علام، رجاء. )اختارها لقياس متغيرات الدراسة

قام الباحثان بالتحقق من الخصائص السيكومترية للأدوات  ؛لذا :الخصائص السيكومترية

د اعتمد على الصدق الظاهري أو ما يعرف المستخدمة في الدراسة الحالية، فمن حيث الصدق، فق

بصدق المحكمين، وذلك من خلال عرض الأدوات على السادة المحكمين من ذوي الاختصاص، وتم 

الأخذ بجل ملاحظاتهم، كما تأكد الباحثان من ثبات الأدوات من خلال عن طريق إعادة الاختبار، 

أمهات من الذين لديهم  8وآباء . 8ع عدد أو ما يعرف بالاتساق عبر الزمن، وذلك بإجراء مقابلة م

طفل توحدي في بيوتهم، حتى تكون الملاحظة دقيقة والاستجابات طبيعية للوالدين، هذا وقد روعي في 

ذلك الشروط العلمية للمقابلة، وتم تسجيل الزمن الخاص بالمقابلة، وبعد أسبوع من الزمن، تم 

لمقابلة وزمنها، وبعد تفريغ كافة المقابلات الأولى إعادة المقابلة مع نفس الأفراد، وتم تسجيل ا

وهي درجة مقبول جدا، ( 1440).والثانية، جاءت نسبة الاتفاق بين الاستجابة في المقابلتين بنسبة 

وتدل على ثبات الأداة، وهذا يشير إلى أن بنود الأسئلة المطروحة كانت واضحة ومفهومة لدى أفراد 

 .امها في الجانب الميداني من الدراسة الحاليةالعينة، وبالتالي يمكن استخد

، تم حدةوبعد الانتهاء من إجراء كافة المقابلات مع أفراد العينة، والتي كانت مع كل أبوين على    

ملاحظة استجابة الأبوين أثناء المقابلة، وطرح الأسئلة وتسجيل تلك المقابلة صوتياً، ليسهل تفريغها 

عض الملاحظات للاستفادة منها عند تفريغ المقابلة، وبعد إجراء المقابلة وتحليلها، كما تم تدوين ب

بشروطها العلمية على عينة الدراسة،  تم تفريغها وتحليل محتواها بشكل دقيق ومفصل على الورق، 

ومنها تم استخلاص عدة أفكار ومحاور رئيسية تمثل طبيعة ومصادر الضغوطات التي يعاني منها 

 . رف على نوع الاستراتيجيات المتبعة لمواجهة تلك الضغوطالوالديّن، والتع

 :محتوى المقابلات وتحليل ومضمونهاتفريغ -

o  (: 32، الأم معلمة عمرها  32الأب موظف حكومي، عمره )الحالة الأولى 
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ن بالمشاركة، وذكرا أن طفلهما كان يعاني من مشاكل افي البداية رحب الأبو :المقابلةتفريغ  -

الولادة مباشرة، ولم يتمكن من اكتساب النشاط الحركي في الوقت الطبيعي، كما صحية بعد 

 تربى في ابني: "قائلةوأضافت الكلام،  تأخره في لاحظا أنه أقل ذكاء مقارنة بأخيه الأكبر، علاوة عن

صعبة، وأنا معلمة بالمدرسة العامة صباحا، والخاصة مساء، واتركه للتلفزيون وأخيه الأكبر  ظروف

 اكتشفنا أن طفلنا 8099في و  نه بسنتين، وأبوه يعمل صباحاً موظف، وبقية اليوم عالتاكسي،م

 ". التوحد، زوجي واجه الأمر بالرفض واتهمني بأني السبب في إعاقته واتهمني بالإهمال من عانيی

مع الغضب والقلق  ن أن لحظة معرفة أن الطفل متوحد كانت مليئة بالخوف والحزناوذكر الأبو

ن اتفاؤل بالشفاء، والرضا بالقدر، و اتفق الأبوعلى الطفل وحياته، ولكن بعد ذلك كان لديهما أمل و

على أن حياة أسرتهما تغيرت جذرياً بعد اكتشاف مرض طفلهما، حيث تغيرت المعاملة بينهما، 

مع  حتى أننا  لم نعد نتواصل"وكثرت المشاكل الزوجية بينهما، وازدات ضغوط العمل والأسرة، 

أن زوجي كان دائما يوجه لي : "، وهنا توثرت الأم كثيراً وأخذت في البكاء وقالت"الأصدقاء زي الأول

أصبع الاتهام عن مرض ابني، فأنا دائماً عايشة في ضغط مستمر، بسبب حالة ابني ومرضه، ومعاملة 

 "زوجي بسبب مرض ابني

متوحد، ولم يعي ماذا يفعل، فكنت في صدمة،  في حين أن الأب قال أنه عانى كثيراً من فكرة أن ابنه 

تشجيع الأبوين وتسهيل الأمر عليهما نفسيا، وذكرت الأم أنها لا  تموهنا . وحيرة، لم أعي ما افعل

تشعر بالذنب تجاه ابنها وأنها راضية بقضاء الله وقدره، كذلك الأب قال أنه نصيبنا في الحياة وأنا 

ن في الخوف والقلق على ابنهما حاليا ومستقيبلياً، خاصة أن أخيه االأبو راضي بما قسمه الله، واتفق

فهوم، ورغم ذلك نحن متفائلان بأن طفلنا سيتحسن المأحياناً لا يتقبله بسبب سلوكه وصراخه غير 

في المستقبل، وخاصة إننا نتابع بشكل دوري مع أخصائيين بمركز التأهيل، رغم معرفتنا بأنه لن 

ن على بعض الضغوط والمشكلات الية، ولكنه سيتحسن، كما اتفق الأبويتحسن لدرجة الاستقلا

والاجتماعية التي ظهرت بعد أن اكتشفا حالة طفلهما، تمثلت في العزلة عن الآخرين، وفي الأسرية 

ن وكثرة الخلافات بينهما، إلا أنهما في نهاية المقابلة أكدا على أنه قضاء وقدر من الله وهم متقبل

ن على استراتيجية إيجابية وهي التقييم ان بالراحة كونه أمر الله، وأخيراً اتفق الأبولذلك، ويشعرو

 ( .الإيجابي للوضع المعاش بتقبلهم له واستراتيجية الرجوع لله والايمان بالقضاء والقدر

من خلال عرض وتحليل معطيات المقابلة مع الأبوين، وملاحظة طريقة  :تحليل محتوى المقابلة-

على الأسئلة الخاصة بالضغوط النفسية، واستراتيجيات مواجهتها، اتضح أن المصدر الأول إجابتهم 
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حيث أثر كثيراً على  عن إصابة ابنهما باضطراب التوحد،للضغوط النفسية لديهم كان ناتجاً 

من الضغوط النفسية والاقتصادية  ىحياتهما، لدرجة أنها تغيرت تغيراً جذرياً حسب قولهما، فقد عان

جة مرض ابنهما، الأمر الذي دفعهما للعزلة، بعدما فقدوا المساندة يلاجتماعية الشديدة نتوا

الاجتماعية المتوقعة، لذا حاولا استخدام بعض الاستراتيجيات لمواجهة تلك الضغوط  النفسية 

  .للتخفيف منها

بسب ثقل المرض كاهلهما أالضغوط الاقتصادية في حدة الضغوط لديهما، حيث  كما ساهمت

التي كان المرض سببها، ثم بعد ذلك تأتي الضغوظ الاجتماعية الأسرية، والتي الإضافية المصاريف 

في علاقة الطفل بإخوته  تسببت للأسرة في العزلة الاجتماعية، وآخيرا الضغوط العلائقية متمثلة

 .  وأسرته وذلك لانعدام التواصل اللغوي بينهم

من خلال تحليل محتوى المقابلة السابقة، يمكن القول أن : لضغوطالاستراتيجيات المتبعة لمواجهة ا

في كثير من  الأبوين استخدما استراتيجيات مختلفة، حيث استخدما استراتيجية الرجوع للدين

م استراتيجية التهرب والتبرير، إضافة لاستراتيجية الأ بينما في أحيانا أخرى استخدمت، الأحيان

عية، واستراتيجية التقييم الايجابي والرجوع للدين، بينما كانت البحث عن المساندة الاجتما

بنه ومرضه،  وذلك بإلقاء ااستراتيجيات الأب مقتصرة على التجنب والتهرب من مسؤوليته تجاه 

إلى استخدامه لاستراتيجية الانفعال في بعض بالإضافة اللوم على الزوجة ليشعرها بتأنيب الضمير، 

 . المواقف

o (سنة 32سنة، الأم مهندسة العمر  43جامعي عمره أستاذ الأب )نية الحالة الثا 

أن مرحلة الحمل كانت عادية، :  ن بإجراء المقابلة، حيث قالت الأمارحب الوالد :المقابلةتفريغ -

ولكن لاحظنا أن ابنتنا عندما وصلت إلى الشهر الخامس لم تبتسم، وتناقشنا في ذلك، وكنا نتوقع 

ندما وصلت إلى  تسعة أشهر لم تستطع الجلوس، وحين بلغت العامين لم تتكلم، أن الأمر عادي، وع

وكأنها لاتسمع ولاتفهم، فاخذناها لدكتور أنف وأذن وحنجرة، ومنه إلى مراكز الصم والبكم، 

ن أنهما عرفوا بمرض طفلتهما من خلال أخصائية اوعرضناها على أخصائي تخاطب، وذكر الأبو

حظت أن تصرفات الطفلة غريبة، وابلغتهم أنها قد تكون تعاني من طيف نفسية صديقة زوجته، لا

التوحد، ومنها قمنا بزيارة المختصين وبعد إجراء الاختبارات النفسية تأكدنا أن الطفلة تعاني من 

 .اضطراب التوحد، وهنا كانت الصدمة، فشعرنا بحزن كبير وألم مع قلق وخوف عليها

عرفته بمرض ابنته، وهو يتابع الآخبار الطبية حول هذا الاضطراب، أنه منذ م: وأضاف الأب قائلًا
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ابنته لمركز أطفال التوحد، ويحرص على الجلوس معها كثيراً، والتكلم معها على أخذ ويواظب على 

آمل الاستجابة، ولكن يتضايق جداً لعدم استجابتها فيصاب بالإحباط، كما ذكرت الأم أيضاً أن 

ة، وتحبها وتخاف عليها كثيراً، ولكن أحيانا أغضب منها لعدم تجاوبها معي، علاقتهما بابنتهما جيد

ولكن سرعان ما اتذكر أنها لا تعي ذلك، وينتابني أحيانا أشعر بالندم، وألوم نفسي، وأحس بتأنيب 

الضمير، أشعر بأني مقصرة في رعايتها، خاصة عندما اتركها في البيت أحيانا لزيارة عائلتي أو 

اتذكر أني اخذتها مرة معي لبيت صديقتي، فحاول أطفال صديقتي اللعب معها، تعاملت أصدقائي، 

معهم بعدوانية، وأخذت لُعبتهم المفضلة ولم تتركها؛ وعند زيارة أهلي لا أشعر براحة وهي معي، 

ويضايقني قولهم أين ستضعي ابنتك لوكان عندنا مناسبة، فقررت أن أقلل زياراتي وهي معي 

. واصل اللفظي لديها، فليس الجميع يقدر حالتها وهم ليسوا مجبرين على تحملهالانعدام الت

صدقائي وعلاقاتي الاجتماعية، حتى أبقى مع ابنتي أأني قللت الاختلاط ب: قائلا لأبويضيف ا

وتتركني مع ابنتي أصدقائها ولأهلها ساعدها، فهي معتمدة علي، فدائما اقترح على زوجتي زيارة أو

حاول أن أتواصل معها، فأنا متابع لها بالمركز ومع الاخصائيات، كذلك مواظب على أراقبها، وأ

قراءة ومعرفة كل مايخص مرض ابنتي، ومستعد لعلاجها، فهي لاتمثل لي عبء اقتصادي أو 

أني نحب بنتي، رغم أنها غيرت مجرى "الأم  اجتماعي، فهي اختبار من الله، وأنا راضي به وأحبه، وقالت

أشياء كثيرة، وأقلمت حياتي على نمط حياتها، إلا أني أشعر بالعزلة والتعب، ولهذا أحيانا حياتي في 

 لدينايكون عندما أعطيها النقال أو الكمبيوتر حتى أتمكن من النوم والراحة، أو قضاء أعمال البيت، أو

ن الآخرين، ومن ، وأنا أحبها وأخاف عليها مربيمن  هذا نصيبيالحمد لله جانباً،  ابنتي ضيوف لتأخذ

  .الغد وما يمكن أن يحدث

 :المقابلة مضمونتحليل 

من خلال إجراء المقابلة أن الأبوين عانا من ضغوط نفسية منذ ولادة ابنتهما، لنا يتضح  

تمثلت في أعراض نفسية انفعالية، كالخوف والقلق على الطفلة منذ ولادتها، لذلك استخدما 

 .وجها إلى الطب والمختصين لمعرفة ماهو السبب وراء حال ابنتهمااستراتيجية مواجهة المشكل، لذا ت

، وزادت معه اًثم جاءت الصدمة، بعد معرفة حقيقة ما تعانيه ابنتهما، مما زاد الوضع سوء

الضغوط مسببةً لهما المزيد من القلق والحزن والخوف، علاوةً على ذلك، تمثلت الضغوط النفسية في 

ية بسبب صعوبة التواصل مع الطفلة، الأمر الذي يتطلب مواجهة تلك المشكلات المعرفية والنفس

استراتيجية التقييم الإيجابي، : الضغوط والحد منها، فقاما بعدة استراتيجيات إيجابية منها
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واستراتيجية مواجهة المشكل، واستراتيجية تحمل المسؤولية، ولكن هذا لم يمنع من وقوع الأم فريسةً 

 انفسيً اًابنتها وفي نفس الوقت تخجل من مرضها، مما سبب لها ضغط لعدة ضغوط، فهي تحب

النقال والكمبيوتر مقابل وإعطائها ، أجبرها على ترك ابنتها بالمنزل في كثير من الأحيان، اًاجتماعي

 . ولوم للذات لعدم رضاه عما تفعله اًعلاقاتها الاجتماعية، وفي نفس الوقت سبب لها ذلك صراع

ن تنوع في استخدامهما لاستراتيجيات امن خلال ما صرحا به الوالد لاحظ الباحثان

مواجهة الضغوط، حيث شملت استراتيجية الانفعال، واستراتيجية البحث عن السند الاجتماعي، من 

خلال لجوء الأم للأهل والأصدقاء للتخفيف من الضغوط النفسية، إضافةً لاستراتيجية الإنكار 

لية، والتي استخدمها الأب أكثر من الأم، كما استخدما استراتيجية والهرب، وعدم تحمل المسؤو

والمختصين، ومن الأطباء التركيز نحو المشكلة، في محاولة فهم وضع ابنتها، وعرضها على 

الاستراتيجيات المستخدمة كذلك من الوالدين استرتيجية الرجوع للدين، والتسليم بقضاء الله 

 . وقدره

ه الحالة مع ما توصلت إليه دراسة ناهد حويسر، في أن ما تعانيه وتتفق نتيجة تحليل هذ

للذات، وعدم التصديق والحزن، الإنكار أمهات أطفال التوحد يكون مؤلماً لدرجة أنهن يمررن بمرحلة 

وقد يتولد لديهن الشعور بالذنب، وكأنها هي من تسببت في حالة ابنتها، ويسيطر عليها الشعور 

، فهي تترقب بابتسامة وحب، بينما تنصدم بعدم رغبة ابنتها في التواصل معها بالإحباط، والاضطهاد

 (  44، 8002سيد عبد الرحمن، ) 

كما لاحظ الباحثان أن الأبوين عانا ضغوط نفسية معرفية خاصة بحالة الطفلة، حيث سعى الأب 

اده قلقاً أن ابنته بشتى الطرق للبحث عن أي معلومة تساعده على التواصل اللغوي مع ابنته، وما ز

اجتماعية أسرية جعلته يتنازل ضغوطا تعتمد عليه كثيرا في الكثير من الأمور، الأمر الذي سبب له 

عن الكثير من الأشياء بسبب حالة ابنته، ويذكر أن الأب استخدام استراتيجيات إيجابية متنوعة 

ية التوجه نحو المشكل بالبحث عن استراتيجية التقييم الإيجابي، واستراتيج: لمواجهة الضغوط، منها

   .  معلومات لإيجاد الحلول البناءة لحالة ابنته

كان القلق والخوف على فأما فيما يتعلق بمصادر الضغوط النفسية الأقوى على الوالديّن، 

ابنتهما من الآخرين ومستقبلها هو المصدر الرئيسي للضغط، في حين جاءت ضغوط المشكلات المعرفية 

قدرتهم على التواصل معها بدرجة أقل، يليها الضغوط الاجتماعية  الأسرية؛ أما بخصوص لانعدام 

فمن خلال تحليل محتوى المقابلة لوحظ أن الأبوين استخدما استراتيجيات استراتيجيات المواجهة 
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متنوعة، كان من أكثرها استراتيجية التوجه نحو المشكل، محاولةً منهم لفهم حالة ابنتهما، يليها 

استراتيجية التقييم الإيجابي، وكان يستخدمها الأب أكثر من الأم، في حين اعتمدت الأم على 

استراتيجية البحث عن السند الاجتماعي أكثر من غيرها، إضافة لذلك، استخداما استراتيجية 

 تأنيب الذاتي، واستراتيجية الإنكار والتهرب، وجاء استخدام استراتيجية الرجوع للدين بالمرتبة

 .      الأخيرة

 (42سنة،الأم ربة بيت شهادة إعدادية  سنة 32جامعي أستاذ الأب : )الحالة الثالثة  

، وأنها كانت إخوتهان بالمقابلة، وذكرا أن طفلتهم هي أصغر ارحب الوالد :المقابلةتفريغ محتوى  

ل، وسلوكها تدرس بالمدرسة العامة، ولكن تم فصلها من المدرسة بسبب حركتها الدائمة بالفص

العدواني مع بقية الأطفال، وعدم قدرة المعلمات على التواصل والتفاهم معها، ولاحظ الباحثان خلال 

ن أن ابنتهما دائمة الصراخ االمقابلة أن الأم كانت تتحدث بعصبية وتوترعن ابنتها، وذكر الأبو

ولا تنام دور بالبيت وتأن، فهي طوال الوقت ت" ما يتحملوش اختهم"إخوته ا، وأن إخوتهاوالعراك مع 

وأحيانا تصرخ بدون سبب، فهي تحب الجلوس على الكمبيوتر كثيراً، واللعب بالهاتف، وأضافا  ،الليل

 .أن ابنتهما منذ البداية كانت تعاني من إفراط حركي، وكانت تأخذ الأدوية ولكن دون جدوى

كانوا يظنوا أن سلوكها كان عادياً  بأن ابنتهم تعاني التوحد، بل نوذكرا أنهما لم يكونوا يتوقعو

لتقت بجارةِ ا، أما عن كيفية معرفتهم بمرض ابنتهما قالت الأم أنه ذات مرة "لما تكبر تو تهدأ وتركز"

الأصوات التي تصدرها ابنتك وتعلقها بلعبة واحدة يدل على أنها  لها مختصة نفسية، قالت لها أن

ل مع المركز الاردني لعلاج التوحد؛ وعن مسؤوليتهم عن تعاني اضطراب التوحد، ومنها قرّرا التواص

حالة ابنتهما،  ذكر الأب أنه كان دائما مشغولًا بدراسة الدكتوراه، وأنه معظم اليوم يكون خارج 

عندما اخبرتني زوجتي بذلك أخذتها للجهات الطبية المختصة، ولكن حقيقية : "البيت، وأضاف قائلًا

اخوانها باعتبار أن أمها لاتعمل فهي من تقوم برعايتها ويساعدها في ذلك أنا اتركها دائما مع أمها و

نفتح لها الكمبيوتر، "، كما اتفقا على أنهما أحيانا يلجأن إلى وضع ابنتهما في حجرة، "أخواتها

، وعن علاقاتهم الاجتماعية "خوتهاإونضع جنبها الاكل، ونقفل الباب بالمفتاح حتى لا تتشاجر مع 

لم نعد " أن ابنتهم تعاني اضطراب التوحد، اتفقا على أن الخروج واستقبال الضيوف قل، بعد معرفة 

لأنه لو قعدت مع خواتها يتعاركوا معاها، فهي عنيفة جداً، "بالنسبة للزوج، " نحب الخروج إلّا للعمل

هي " مان من وضع ابنتهان وهما متضايقا، وقال الوالد"وتمتلك قوة كبيرة عند إندفاعها عليهم

، وأن الأب في أحياناً كثيرة لا يجد الوقت الكافي لرعايتها، إلا أنه يحاول حسب "مظلومة بين خوتها
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قوله أن يعوض ذلك في بعض الأحيان بأخذها معه عندما يتسوق، يمسك بيدها، ويشتري لها ما 

نتمنى الشفاء : "مان المقابلة بقولهاتطلبه من حلويات، أو أشياء تقع عليها عينها وتطلبه، وختم الوالد

، وأكدا على "نتألم لوضعها، ونخاف عليها من المستقبل وما ينتظرها عندما تكبرإخوتها لها، فنحن 

تها فيارب ابل أكبر ضغط نعانيه هوعلاقتها بأخو"أن الطفلة لم تكن تمثل لهما أي ضغط اقتصادي، 

 ". يحن ويرق قلوب إخوتها عليها

على المقابلة التي تمت مع الأبوين، تبين أن الأبوين عانا من ضغوط بناءً  :المقابلة مضمونتحليل   

نفسية متنوعة، منها نفسية عصبية، ومنها ضغوط تتعلق بالمشكلات المعرفية، ترتبط بالتواصل 

الأسرية اللفظي واللغوي للوالديّن والأخوة مع أختهم، كما توجد ضغوط نفسية تخص المشكلات 

، وفي إخوتهابين الطفلة  الأخوية العلاقة توثراع النفسي للأبوين بسبب الاجتماعية، تمثلت في الصر

أن أخوة الأطفال التوحيديين ليسوا بقادرين على فهم ( "Scelle, R 1997)هذا الصدد يرى سيل 

حالة أخيهم، وغير متمكنين من الحزم في اختلافهم أوتشابههم معه، كما أن الأبوين قد يكثران 

إما لحماية الطفل المتوحد أو لحماية إخوته منه، وهذا يمنعهم من عقد علاقات  التدخل بين الإخوة،

، فالأبوان يعتبران أحيانا أن الطفل المريض خطر على أطفالهم العاديين، أو على العكس "سوية معه 

من ذلك، يظنون أن هؤلاء قد يضرون بأخيهم، وهذه المواقف تؤثر على مستويات العلاقات الأخوية، 

فعلا ما تم ملاحظته واسنتاجه عند تحليل محتوى هذه المقابلة، كما اتضح أن الأب يعاني من  وهذا

صدمة أن طفلته تعاني التوحد، فاستخدم استراتيجية الهروب والتجنب، فهو لايتحمل مسؤولية 

ي من ، كما لوحظ أثناء المقابلة أن الأب يعانإخوتهاالطفلة مع زوجته، بل أوكل هذه المسؤولية للأم 

ضغط نفسي مصدره لوم الذات، وتقصيره في رعاية ابنته، محاولًا تعويض ذلك باصطحابها معه 

للتسوق، وشراء كل ما تشتهيه وتحبه، مصرحاً بأنها لا تمثل أي عبء اقتصادي بالنسبة له، وهذا 

تعرضا  يفسر بأن الأب استخدم استراتيجية التأنيب الذاتي، وفي ختام المقابلة، اتضح أن الأبوين

لضغوط نفسية كبيرة خاصة الأم، وأن أكثر الضغوطات النفسية التي عانا منها الوالديّن ضغط 

، وما ينتج عنها من مشاحنات إخوتها، والتي تمثلت في علاقة الطفلة الأسريةالمشكلات الاجتماعية 

ف على ومشاجرات بسبب صعوبة التواصل اللغوي فيما بينهم، يليها ضغوط نفسية مصدرها الخو

مستقبل ابنتهما، كما لوحظ أن الوالديّن يعانيا من ضغط لوم الذات، وأن الاستراتيجية المستخدمة 

 .لذلك كانت بالرجوع إلى الله، والدعاء له

 (42، الأم معلمة العمر  42الأب معلم عمره: )الحالة الرابعة  
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 ثیح بالمشاركة، هما، ورغبتهماحسن تعاون ناالوالد أبدى المقابلة هذه في :المقابلةتفريغ محتوى 

ومفهوماً، وكانت بداية الحوار مع الأم، فقد كانت ملمة بحالة طفلها،  كان حديثهما واضحاً

أبني كان البكر وأول فرحتي، وكانت الأمور عادي : " فتحدث عنه بحب، دون ارتباك أو خجل، فقالت

 عن كثيراً ابني كان مختلفاً إلى أنعائلية انتبهت  مناسبة وفي ،(شهر 92) حتى بلوغه سنة ونصف 

أطفال العائلة الذين بعمره في ذلك اليوم، وكان كثير الانعزال عن المحيط العائلي، قليل 

إن ابني : "، ثم تحدث الأب قائلًا"الوقت طوال تجنب الجميعی الاستجابة للمثيرات التي من حوله،

وتقبيله، خاصة عند رجوعي من العمل، مني أو نقترب منه، فأنا أحب احتضانه  قتربیلايحب أن 

لكنه كان يدفعني إن فعلت ذلك، وكان يحب البقاء أمام التلفزيون كثيراً، وكان كثير الذهول 

، مع الغياب الكامل للتواصل اللغوية والكلام، فالكل أصبح ورد فعله تجاهنا غريب من تصرفاتنا معه، 

، وذكر أن الأخصائي "صائي تخاطب وتعلم النطقأخ مركزاً عليه، وهنا قررنا أن نعرض طفلنا على

وهنا أخبرتنا العيادة النفسية بنوع الإعاقة لدى ابني "العيادة النفسية،  إلى نصحهما بضرورة التوجه

 على طفلهما، القلق و الحزن و بالإحباط الأمر أول ن أن شعورهما فياوأضاف الوالد ،"وهي التوحد

رت كثيراً، وبالرغم من ذلك نهتم به سوياً، ونسهر حتى یاتنا تغیح أن الأمر، رغم تقبلنا بعدها لكن

ينام هو، ولدينا زيارات منتظمة لمركز التضامن لتأهيل أطفال اضطراب التوحد، كما قالا أنه الآن 

ه وألعابه المفضلة لديه مثله ئخوته بتوفير أشياإعلى الاهتمام به وبحريصون ن غيره وهم لديهم طفلا

رصون على الخروج به في الأماكن المفتوحة كلما سمحت الفرصة ومع أصدقائهم مثل أخوته، ويح

ن كانا متفقين على توفير ما يخصه من الأطعمة التي تسهم في التقليل من أثر اأحيانا، والوالد

ه دون خطر عليه أو على ئويعبث بأشيا بحريةالتوحد، ويتركان ابنهما على راحته في البيت يلعب 

ليس هناك مشكلة في أن نقوم بترتيب كل  حريصون على إبعاد أي شئ خطير من حولهفنحن  أخوته،

ويشعر بنوع من السرور داخله فهذا الشعور  اًه وكل ما أفسد بالبيت المهم أنه يكون مرتاحئأشيا

 .يريحنا كثيراً

إلا أن الوالديّن عانا من بعض الضغوط النفسية تمثلت في الخوف من تعامله مع أخوته، 

صة الأخت الصغيرة، فهو متقلب المزاج، أحيانا أنطوائي، وأحياناً عصبي عدواني، كما كانا خا

، وكانت أكبر ضغوطهم حسب قولهم تكمن إخوته برر مع نفسه، أو مع الممن صراخه غير  نيتضايقا

ين ن في المقابلة على أنهما كانا صبورافي محاولتهما للكلام معه، ولكنه لا يتجاوب، وتحدث الوالد

كلما تذكرا وضع طفلهما، وينتابهما شعور بالألم والشعور بالخوف عليه، وعلى مستقبله المجهول، 
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ولكن نتذكر دائماً هو من عند الله فنصبر ونكافح سويا من أجله لنوفر له رعاية واهتمام طبي، "

هما التفكير ، واتفقاعلى حبهما له واحتضانهما له رغم رفضه لذلك، ويشغل"خوتهوحياة أفضل له ولإ

فنحن لم نقصر معه بالرعاية "والخوف على مستقبله ومصيره المجهول، رغم إيمانهما بأنه سيتحسن، 

 " .وبوضعه على الخطوات السليمة للشفاء إن شاء الله

اتها وملاحظة سلوك یمعط من العرض السابق للمقابلة وتحليل: المقابلة مضمونتحليل 

ن على رعاية طفلهما وحبهما له معاً  ابلة، تبين أن الوالديّن متفقواستجابات الوالديّن خلال  المقا

من ضغوط نفسية حول الطفل، والخوف على مسقبله، وضغوط نفسية متمثلة في  نفهما يعانيا

صعوبة التفاهم مع طفلهما، بسبب انعدام التواصل اللغوي، بينما لوحظ أنهما لا يعانيا ضغوطات 

على توفير مناخ نفسي جيد  نوحالة طفلهما بكل توافق نفسي، ويعملاسرية اجتماعية، متقبلا وضع أ

، وتركه على راحته بالبيت، مع المراقبة والملاحظة الأصدقاءله، بالخروج به للحدائق العامة، ولزيارة 

أن الأم يظهر عليها بعض الضغط وما لاحظناه من خلال تحليل محتوى المقابلة لما يقوم به بحب، 

بأن الأبوين استخدما  ويمكن القولالة طفلها، رغم السند الذي يقدمه لها زوجها، النفسي بسبب ح

كافة الاستراتيجيات الإيجابية لمواجهة الضغوط النفسية والتقليل منها الناجمة عن وجود طفل 

توحدي بحياتهما، ومن تلك الاستراتيجيات الإيجابية أيضاً استراتيجية الاتجاه نحو المشكل 

لمام بكل مايخص هذا الاضطراب، واستراتيجية التقيم الإيجابي بوضع حلول إيجابية في بمحاولة الإ

 .التعامل مع الطفل وإخوته، واستخدام استراتيجية التفاؤل والأمل والرجوع للدين

أفراد أربع آباء وأربع ( 2)ومن خلال المقابلات التي تم إجراءها مع أفراد عينة الدراسة البالغ عددها      

 :مهات، يمكن الإجابة على تساؤلات الدراسة على النحو التاليأ

 أطفال التوحد؟  وأمهاتآباء  يتعرض لها التي النفسية مصادر الضغوط ما: التساؤل الأول

تمكن الباحثان من الإجابة على هذا التساؤل من خلال تحليل محتوى المقابلات، حيث اتضح أن 

وأمهات أطفال التوحد هو الخوف آباء سية التي يعاني منها المصدر الأول والرئيس للضغوطات النف

والحزن والقلق على مستقبل الطفل المضطرب، خاصة لانعدام مقدرته على التواصل اللغوي 

والاجتماعي بالمحيط به، كما جاءت الضغوط النفسية المتعلقة بالمشكلات المعرفية النفسية في المرتبة 

اصل اللغوي والاجتماعي مع الطفل المتوحد، ثم تليها الضغوط الثانية، وتمثلت في صعوبة التو

والاجتماعية بين الأخوة والأهل، وتقيمهم لحالة الطفل المتوحد، في حين الأسرية الخاصة بالمشكلات 

 . والآمهاتالآباء جاءت الضغوظ الاقتصاية بالمرتبة الأخيرة كمصدر للضغوط على 
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 أطفال التوحد لمواجهةوأمهات يعتمدها آباء  التي المواجهة اتاستراتيجي ما طبيعة: التساؤل الثاني

 الضغوط النفسية؟

من خلال التحليل السابق لمحتوى المقابلات، يمكن الإجابة على هذا التساؤل، باستنتاج أن معظم    

والأمهات كانوا يستخدمون استراتيجيات إيجابية، لمواجهة الضغوط النفسية الناجمة عن الآباء 

طفل توحدي بحياتهم كاستراتيجية التوجه نحو المشكل، واستراتيجية التقييم الإيجابي، وجود 

واستراتيجية الرجوع للدين، وأن بعضهم من استخدم استراتيجية التهرب والتجنب، أو إلقاء اللوم 

 .تلك الاستراتيجية أكثر من الآمهات نعلى الشريك، وكان الآباء هم من يستخدمو

أطفال  لدى آباء وأمهات الضغوط لمواجهة الأكثر استخداما ما الاستراتيجيات: التساؤل الثالث

 التوحد؟

من خلال تحليل محتوى المقابلات السابقة، يمكن الاستنتاج بأن أكثر الاستراتيجيات استخداما 

بي، لكافة الآباء والأمهات تمثلت في استراتيجية التوجه نحو المشكل، يليها استراتيجية التقييم الإيجا

ثم استراتيجية الرجوع للدين، بينما كانت استراتيجية البحث عن السند في مرتبة متأخرة، 

لم يستخدموها، في حين كانت استراتيجية التأنيب الذاتي، الآباء استخدمتها بعض الأمهات، بينما 

 .ولوم الذات، مستخدمة ولكن ليس من كل أفراد العينة

 اتمة الخ

وجود طفل النفسية الناجمة عن   العصر، إلا أن الضغوط تعد الضغوط النفسية سمة

يعاني اضطراب التوحد داخل الأسرة،  يعد أمراً صعباً جداً على الأبوين، مما قد يسهم في ظهور 

اضطراب معقد ومتداخل،  ففيه يعتمد الطفل كلياً نه مشكلات وضغوط  نفسية مختلفة،  نظراً لأ

ما، سببت لهما ارباك وصدمة نفسية معقدة، فنجد الوالديّن قد على والديّه، فإعاقته هي إعاقة له

يتخلايا عن اهتماماتهم وميولهم ورغباتهم، من أجل رعاية طفلهما، والعناية به أكثر، رغبة منهما في 

هم بأطفالهم تانيعأثناء تحسين حالته، وفي ظل ذلك، ومع تنوع الضغوط النفسية التي مروا بها، 

استعملوا استراتيجيات وأساليب مختلفة، لمواجهة تلك الضغوط النفسية،  المتوحدين، نجدهم قد

حتى يتحقق لهم نوع من التوافق النفسي، وبالرجوع  للمقابلة التي أجريت مع كل زوجين،  نجد أن 

هناك بعض أفراد العينة لديهم لوم للذات وتأنيب ذاتي، وبعض الاساليب غير العلمية في مواجهة 

تخدامهم لأسلوب الاستراتيجيات لمواجهة الضغوط، وبالتالي لا يستطعون التحكم الضغوط، وعدم اس

في استجابتهم، أو انفعالاتهم، كما أن هناك أولياء أمور أظهروا تفهمهم لحالة طفلهم، وكانوا 
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 نملمين بالاضطراب، أو يحاولون الإلمام به، وعند تعرضهم لضغوط نفسية، كنوا ينتهجو

يمكن أن نطلق عليها أنها استراتيجيات إيجابية، ساهمت في التخفيف من  مواجهة،إستراتيجيات 

وأمهات عانوا من ضغوط نفسية، تمثلت في  المشكلات آباء الضغوط النفسية لديهم، وأن هناك 

اجتماعية أيضا، كانت بسبب اضطراب طفلهم وأخرى الأسرية بين الزوجين، بسبب الطفل المتوحد، 

كن يبحثن عن السند الاجتماعي من الزوج، أو من الأمهات ن بعض التوحدي، زد على ذلك، إ

 .الآخرين في آكثر من مرة، وكن أحياناً لايجدوه فيزداد الضغط النفسي لديهن

وأمهات يعانون من ضغوط نفسية شديدة،  تنوعت بين آباء كما اتضح من تفريغ المقابلات، أن هناك   

ضغوط سلوكية معرفية حول غموض الاضطراب،  الضغوط النفسية المتعلقة بالطفل، وآخرى

وصعوبة التعامل مع الطفل، وضغوط نفسية دفعت بهم لرفض الاعتراف بوجود الاضطراب أصلا، 

وكانوا ينتهجوا أساليب، واستراتيجيات سلبية، كالإنكار، والتجنب، والتهرب، واستراتيجية إلقاء 

هة المستخدمة من قبل الآباء، فمنهم من اللوم على الشريك، كذلك تنوعت استراتيجيات المواج

كان يستخدم استراتيجيات إيجابية، كاستراتيجية الموجهة نحو المشكل، وذلك بالبحث وجمع 

المعلومات حول الاضطراب، ومنهم من انتهج استراتيجية الرجوع للدين، كما لوحظ أن هناك بعض 

غوط، بل كانت كل المسؤولية تقع على لم يتحملوا مسؤولية أطفالهم، ولم يعانوا من أي ضالآباء 

 .عاتق الأم، متعللا بضيق وقته

 :التوصيات والمقترحات

في ظل النتائج التي تم التوصل إليها بمتن الدراسة يمكن عرض التوصيات والمقترحات في النقاط 

 :التالية

  ماينتج عنه العمل على توعية الآباء والآمهات حول اضطراب التوحد وكيفية التعامل مع فئاته و

من ضغوط ومشكلات متنوعة، وذلك بالنشرات المطبوعة أو المطويات الدورية أو ببرامج التلفزيون 

 .والملتقيات التوعوية بالمراكز المتخصصة

  باء وأمهات أطفال التوحد والنفسية لآالإرشادية إنشاء مراكز نفسية مهمتها تقديم الخدمات

 . ة عن وجود طفل توحدي بينهمومساعدتهم بوضع حلول لأي مشكلات ناجم

  توعية الوالديّن وكل المحيطين بالطفل المتوحد بضرورة تعديل اتجاهاتهم الفكرية الخاطئة عن

اضطراب التوحد وذلك للمساهمة في تقليل الضغوط النفسية الناجمة عن وجود طفل توحدي 

 بينهم
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  والأمهات وتفيدهم في محاولة  ءللآباء العمل على تقديم برامج توعوية تقلل من الضغط النفسي

 التوافق بجميع أنواعه والتكيف مع حالة طفلهم المتوحد

  عقد دورات تدريبية بشكل دوري لأسر أطفال التوحد لتوعيتهم بالأساليب الحديثة التي تسهم في

شادات ومهارات تدريبيةحول استخدام استراتيجيات إرتخلصهم من الضغوط النفسية  وتقديم 

 .وط النفسية والتركيز على التعريف بالاستراتيجيات الإيجابية منها مواجهة الضغ

  تأهيل الأخصائيات النفسيات بالمركز المتخصصة بأطفال التوحد حتى يكن قادرات على تقديم

 .أطفال التوحدالإرشادية لأسر النصائح والخدمات أفضل 

 :المراجع 

 الاحتياجات الخاصة، ورقة بحثية مقدمة  ، مواجهة الضغوط لذوي( 8102: )ابتسام ميلاد حديدان

تحت شعار معا لخدمات نفسية ( الخدمات التفسية بين الواقع والتطلعات)في المؤتمر العلمي الأول 

 .أفضل، منشور بكتاب إلكتروني، إدارة الدعم والارشاد النفسي وزارة التربية والتعليم الليبية

  النفسية لدى أمهات الاطفال الصم وضعاف  أساليب مواجهة الضغوط( 8100)أحمد أمين حبيب

  .مجلة كلية التربية، جامعة بورسعيد، العدد العاشر السمع،

  الأردن، الاتجاهات المعاصرة في تشخيص وعلاج التوحد، (8100)أحمد عواد وآخرون. 

  التعامل مع الضغوط النفسية، دار الشروق، (: 8112)أحمد نايل العزيز، أحمد لطيف أبو السعود

 .ام، االله الطبعه الأولىر

  دار الشروق للنشر  0، التعامل مع الضغوط ط8112أحمد نائل عبد العزيز أحمد عبد اللطيف ،

 .والتوزيع، الاردن

 دار وائل للطباعة (الفحص والعلاج)مرجع في علم النفس الاكلينيكي (: 8112)أديب الخالدي،

 .والنشر، عمان، الأردن

 عمان، دار 0 العادي، ط برعلم النفس الطفل غ(:  8112) الجراح  ة، عبد الناصريأسامة البطان ،

 .ةيرالمس

  استراتيجية التعامل مع الضغوط النفسية وعلاقتها بمستوى القلق (: 8112)إلياس بغيجة

 والاكتئاب لدى المعاقين حركياً، رسالة ماجستير ، جامعة الجزائر ،منشورة بشبكة الانترنت

 التوافق النفسي واستراتيجيات مواجهة الضغوط النفسية ( 8180)ليماني ،أمينة رابح الله،جميلة س

 ، 0، عدد00لدى أم الطفل التوحدي، مجلة المرشد، مجلد 

  دور سمات الشخصية و إستراتيجيات المواجهة في تعديل العلاقة بين ( :  8112) آيات حمودة

كتوراه في علم النفس العيادي ، الضغوط النفسية و الصحة النفسية و الجسدية ، رسالة لنيل الد
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 جامعه الجزائر

  تنمية المهارات الاجتماعية للأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة، دار ( : 8102)إيمان فؤاد الكاشف

 . التربية الخاصة: سلسلة الكتاب الحديث،

 المكتب ، ومواجهتها الاوتيزم أطفال تجاه الوالدية الإساءة ،( 2012 )حامد السيد احمد أيمن 

 مصر.1 ط وتوزيع، للنشر الحديث الجامعي

 الضغوط النفسية سيكولوجية .( 2014 ) الله عبد الكريم عبد ؛المساعيد، السميران  حسين تامر 

 والتوزيع للنشر الحامد دار :عمّان .معها التعامل وأساليب

 العلمي ردارالاعصا ،0 ط والعلاج التشخيص الاسباب، التعريف، التوحد :(2015) سهيل فرح ثامر 

 والتوزيع للنشر

 بالتوحد، المصابين اطفال امهات لدى النفسي الضغط مواجهة اساليب : ( 1820 (:السعيد ثامري 

 -بوضياف محمد جامعة وارشاد، توجيه تخصص النفس علم في الماستر شهادة مذكرة لنيل

 .المسيلة

 ،دار  5 الطفولة المبكرة طالتدخل المبكر التربية الخاصة في(: 8118)منى الحديدي جمال الخطيب ،

 الفكر عمان ، الاردن

  دار 0الاضطرابات السلوكية ،ط(: 8111)جمال مثقال قاسم ، ماجد السيد عبيد وآخرون ،

 الصفاء، عمان الأردن

  ضغوط الحياة و أساليب مواجهتها ، مكتبة الزهراء، الطبعه : ) 8112)حسن مصطفى عبد المعطي

 .الثانية 

 اةيالح وأبدا هايعل تغلب ةيالنفس الضغوط : ( 1993 ) رضا عيسر ابو ي،على الفرماو  حمدي ، 

 . مصر ، ةیالمصر الانجلوا مكتبة ، رةھالقا

  الضغوط وأساليب مواجهتها لدى آباء وـمهات ذوي الاحتياجات الخاصة، (: 8112)خالد عبد الغني

 . مجلة دراسات نفسية ، رابطة الاخصائيين النفسنيين المصرية

 مؤسسة  ،و ضغوط أسر ذوي الإحتياجات الخاصةاحتياجات (: 8112) محمد عبد الغني  خالد

 .طيبة للنشر والتوزيع ، الطبعه الأولى

  دار الفكر للنشر5الإضطرابات السلوكية والإنفعالية،ط( : 8112)خولة أحمد يحي ،. 

  ار الفكر ، الأردن،د البحث العلمي مفهومه وأدواته وأساليبه ( : 8118)ذوقان عبيدات وآخرون. 

 الضغوط النفسية و علاقتها بالتوافق الأسري (.  8102) راف الله بوشعراية ،فتحي الدايخ طاهر

  01و أمهات  أطفال التوحد ، جامعة بنغازي كلية التربية المجلة الليبية العالمية ، العددآباء لدى 

 ارسته العملية،   دار الفكر البحث العلمى أساسياته النظرية ومم( : 8111)رجاء وحيد دويدري
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 .دار الفكرالمعاصر0المعاصر،بيروت،لبنان، ط

  مناهج البحث في العلوم النفسية والتربوية ، دار النشر للجامعات(8112: )رجاء أبوعلام ، 

  مناهج البحث فى العلوم الاجتماعية، عالم الكتب ، السعودية( : 8112)رجب ابراهيم. 

  علم النفس المعرفي ، دار النشر للجامعات ، مصر ، الطبعه الأولى (   8110)زيات فتحي مصطفى. 

 العاديين، مكتبة لغير التكاملي والتشخيص المبكر الإكتشاف : 8111 الشقير محمد زينب 

 القاهرة ،1 ط المصرية، النهضة

 ة ي الرعاينالطفل الذاتويب( "زميالأوت)ة التوحد يكولوجيس(:  8101) وسف يمان عبد الواحد يسل

 .عية للنشر والتوزي، مصر، المكتبة العصر0، ط "والتجنب

 ببرنامج المهني التدخل بين العلاقة( 8101 ) جاد السيد البساطي حس السيد الله، السيد جاد 

 أسر لها تتعرض التي والاجتماعية النفسية الضغوط وحجم الاجتماعية للخدمة للممارسة العامة

 ع ،3 مج مصر، - الانسانية والعلوم الاجتماعية الخدمة في دراسات مجلة .نوالتوحدي ,الأطفال 

29  

  ، الضغوط الأسرية كما يدركها آباء وأمهات الأطفال والمراهقين (  8011) السيد سعد الخميسي

 .،  مايو 88التوحديين، مجلة كلية التربية، جامعة المنصورة، العدد 

 شرق الزهراء مكتب اطفال، لدى التوحد اعاقة -الذاتوية( 2003) :الرحمان عبد سليمان سيد 

 .مصر

  الزهراء الشرق، القاهرة 8إعاقة التوحد، ط( 8112) سيد سليمان عبد الرحمن ،. 

  الضغوط النفسية واستراتيجيات مواجهتها لدى آمهات الاطفال المصابين ( 8108)صباح جبالي،

 WWW.dsit-Cerist,dz . جامعة سطيف داون، مذكرة ماجستير، بمتلازمة

  دار اليازوري العلمية 0، الطفل التوحدي، عمان الأردن ، ط(8112: )طارق عامر. 

 الطبعة الأردن، ، والتوزيع للنشر العلمية اليازوري دار : التوحدي الطفل (8112)عامر  طارق 

 الأولى 

  إستراتيجيات إدارة الضغوط النفسية ( :  8112) طه عبد العظيم حسن ، سلامة عبد العظيم حسن

 .والتربوية دار الفكر ، عمان ، الطبعه الأولى

 ،الضغوط مع والتعامل للمرؤوسين المطورة الذكية الإدارة .( 2009 ) عبد الفتاح الخواجة 

 البداية دار :عمّان .النفسية

  وعلاقتها ببعض المتغيرات، أساليب مواجهة الضغوط النفسية المهنية ( : 8101)عبد الله الضريبي

  1العدد - 82مجلة جامعة دمشق المجلد 

  عبيرعرفة محمد الديب ،الضغوط النفسية واحتياجات أمهات الأطفال ذوي اضطراب

http://www.dsit-cerist,dz/
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   8102التوحد،ماجستير كلية التربية جامعة الامارات،

  2جامعة الضغوط المهنية وعلاقتها بالصحة النفسية، منشورات ( : 8112)عمر مصطفى النعاس 

 . أكتوبر

  الضغوط النفسية لامهات الأطفال التوحديين،رسالة ( 8108: غدي عمر محمد عصفور ،

 ماجستير غير منشورة ، جامعة عمان ، الأردن 

  الضغوط النفسية التي تواجه آمهات أطفال (8102: ) غزالة عبد الله البشاري، سمية الجهمي ،

ات المترددات على مراكز التوحد بمدينتي بنغازي على عينة من الامه) اضطراب طيف التوحد 

( الخدمات التفسية بين الواقع والتطلعات ) والبيضاء،، ورقة بحثية مقدمة في المؤتمر العلمي الأول 

تحت شعار معا لخدمات نفسية أفضل ، منشور بكتاب إلكتروني ، إدارة الدعم والارشاد النفسي وزارة 

 التربية والتعليم الليبية    

  الكفالة النفسية للمصابين بداء السكري و إستراتيجيات المواجهة ( :  0222) فاطمة الزهراء آزروق

 الفعالة، رسالة لنيل شهادة ماجستير في علم النفس العيادي ، معهد علم النفس ، الجزائر

 ،ياضالر الزهراء، التوحديين، دار لدى التواصل اضطرابات(  8105) فوزرية عبد الله الجلامدة. 

 الضغوط النفسية واستراتيجيات مواجهتها لدى أمهات الأطفال المصابين ( : 8102)قوغيش مغنية

بالتوحد دراسة وصفية لأمهات الأطفال المصابين بالتوحد بولاية مستغانم، مجلة التنمية البشرية ، 

  00العدد،

 بیكزالتعرب مریتعر و ترجمة ، ةیالنفس الضغوط على طرةیالس : ( 1999 ) تیك نانیك 

 للعلوم  ةیالعرب الدار ، والبرمجة

 مكتبة زهراء 0إعاقة التوحد بين التشخيص والتشخيص الفارق، ط(: 8115)ماجدة على عمارة،

 الشرق

  الضغوط الحياتية المعاصرة والتعامل مع المشكلات الفردية 8115مجدي عبد الحكيم حبيب ،

 كتبة العصرية للنشر والتوزيع والاسرية من منظور إداري اجتماعي ، القاهرة ، الم

  ة، دار وائل 8القواعد والمراحل والتطبيقات،ط -منهجية البحث العلمي( : 0222)محمد عبيدات

 .للطباعة والنشر ، الأردن

  الأطفال التوحديون ، دار الباروزي العلمية للنشر و التوزيع ، (:  8112) محمد عدنان عليوات

 . عمان

  ط، مصر، .،ب" الفهم والعلاجينالإعاقة الغامضة ب(: التوحد)زم بالأوت (: 8112) محمد علي كامل

 .ة للكتابيمركز الإسكندر

  الخصائص النفسية والاجتماعية للطفل التوحدي من وجهة نظر ( : 8101)مدلل شهرازاد
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 ، كلية العلوم النفسية الاجتماعية ، شعبة علم النفس جامعة (دراسة عيادية لـ عشر حالات)المربيات

 .جامعة محمد خيضر بسكرة ، الجزائر

 الجراحينن لدى التعامل يجياتاتترواس المهني الضغط مصادر   ( 8112 ) الشريف مرشدي ، 

 . الجزائر جامعة ، النفس علم في ماجستير رسالة

  الناتجة عن وجود طفل الأسرة ، الاثار النفسية والاجتماعية على (8118:)مريم أحمد الطشاني

 في محيطنا ، ماجستير غير منشورة، قسم علم النفس ، جامعة الفاتحمتخلف عقلياً 

  مؤسسة حورس الدولية للنشر، 0الطفل التوحد في الأسرة، ط(  8112)نادية ابراهيم أبو السعود،

 .القاهرة 

 للطباعة  الوفاء دار التوحدي، مخ يتعلم كيف  (8112)عيسى  علي ومراد خليفة، السيد وليد

 مصر والنشر،

 جع الاجنبيةالمرا

- Allen, K.A., Bowles, T.V.& Weber, L.L. (2013). Mothers’ and Fathers’ stress 

Associated with parenting a child with Autism Spectrum Disorder. Retrieved 

from: https://www.researchgate.net/publication4 

- Bloche , H et all (1999) : Grand déctionnaire de psychologie Larousse , Paris 

- Lazarus, R., & Folkman, S. (1984). Stress, Appraisal, and Coping. New York: 

Springer.  Coping Strategies and Perceived Support in Adolescents and Young 

Adults: Predictive Model of Self- Reported Cognitive and Mood Problems 

: Psychology, Vol.7 No.14, December 7, 2016  

https://www.scirp.org/(S(czeh2tfqyw2orz553k1w0r45))/journal/paperinformation.aspx?paperid=72578
https://www.scirp.org/(S(czeh2tfqyw2orz553k1w0r45))/journal/paperinformation.aspx?paperid=72578
https://www.scirp.org/(S(czeh2tfqyw2orz553k1w0r45))/journal/paperinformation.aspx?paperid=72578
https://www.scirp.org/(S(czeh2tfqyw2orz553k1w0r45))/journal/home.aspx?journalid=148
https://www.scirp.org/(S(czeh2tfqyw2orz553k1w0r45))/journal/home.aspx?issueid=8825
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 «دراسة فقهية مقارنة»حكم بيع المشتَرى قبل قبضه 

 فرحات البشير الكاسح 

 جامعة المرقب،كلية الآداب الخمس ،قسم الدراسات الإسلامية

 

 

 : مقدمة البحث

إن الحمد لله نحمده ونستعينه ونستغفره ونعوذ بالله من شرور أنفسنا وسيئات أعمالنا، من يهده الله 

فلا هادي له، وأشهد أن لا إله إلا الله وحده لا شريك له، وأشهد أن محمدًا  فلا مضل له، ومن يضلل

 ،  ، أما بعدتسليمًا كثيًرا مسلِّعلى آله وعبده ورسوله صلى الله عليه و

اختلاف أنواع السلع وتعدد أصنافها،  ٰعلىفقد شاع بين عامة الناس اليوم بيع ما اشتروه قبل قبضه 

ا من كيل ووزن وعدٍّ وجزاف، بل من الناس مَن يبيع كل شيء تيسر له وعلى تباين طرق شرائهم له

بيعه حتى قبل تملكه ودخوله في ضمانه، فأحببت في هذا البحث بيانَ الأشياء أو السلع التي أجمع 

منع بيعها قبل قبضها من بائعها، وبيانَ موضع إجماعهم، وبيانَ الأشياء أو السلع التي  ٰعلىالعلماء 

جواز بيعها قبل قبضها وأسباب اختلافهم، وبيانَ أقوالهم وأدلة كل قول وحجته حتى  اختلفوا في

 .ليه، ويتحرَّى الراجح فيما اختلفوا فيهعبينة من أمره، فيمتثل ما أجمعوا ٰ علىيكون الإنسان 

 .سواء السبيل إنه نعم المولى ونعم النصير ٰوأسأل الله أن يهدينا ويهدي بنا إلى

 :حدود موضوع البحث ومصطلحاتهتمهيد في بيان 

بالشراء خاصة قبل قبضه،  كَلِما مُ في التصرف بالبيع فيأقوال الفقهاء  وبحث هموضوع هذا ال :أولًا

 : فالمراد دراسته أمرانوعليه 

وغير ذلك، فهبة  بالهبة أو العتق ه فيهدون تصرف ،بالبيعالمشتري فيما اشتراه تصرف  :الأمر الأول

  .اه أو التصدق به أو عتقه أو تحبيسه غير داخلة في بحثنا هذاالمشتري ما اشتر

ما مُلِكَ بالشراء دون ما مُلِكَ بالإرث أو الهبة، أو غير ذلك مما سوى التصرف في :الأمر الثاني
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 .الشراء

بل أعني به  ،ما ليس عندهن يبيع ما ليس مملوكاً له أو أفي عنوان البحث  «القبض»لا أعني بـ :ثانياً

ن اشتراها منه، ولا يقبضها القبض المعتبر لمثلها شرعًا، ثم تملك السلعة إلا أنه يبقيها عند مَيأن 

هذا هو المراد بعدم قبض ولم يقم بقبضه،  كَلَيقوم ببيعها على مَن يطلب منه ذلك، فهو قد باع ما مَ

 .المبيع في البحث

ء المذهب المالكي، ومِن المعلوم أن البيعَ بمعناه الأخص عند فقها «البيع»أعني بمصطلح  :ثالثاً

 .بمعناه الأخص ابمعناه الأعم، وتعريفً اتعريفً للبيع، تعريفينلفقهائنا المالكية 

، بن عرفةالمختصر الفقهي لا)  «ةٍذَّلَ ةِعَتْ، ولا مُ، على غير منافعٍضةٍود معاقْعَ»: فهو بالمعنى الأعم

 .(444ص هـ،5411، ، وشرح حدود ابن عرفة 1/97 م،4153هـ ـ5341

عقد محتو على عوض من الجانبين، فخرجت عقود التبرع والإرفاق : أي« عقد معاوضة»: مفقوله

 . (4/54، الدرديربلغة السالك ) كالهبة والقرض والعارية وغيرها

ولا » :موخرج بقوله. ، لأنهما عقدان على منافع(1)أخرج الإجارة والكراء« على غير منافع»: موقوله

 . (2)النكاح، لأنه عقد على متعة لذة «متعة لذة

، والسَّلَم، والمبادلة، والإقالة، (4)والمراطلة ،، والصرفُ(3)هبةُ الثوابالبيع بمعناه الأعم ودخل في تعريف 

هـ 5471مواهب الجليل ،)البيع الأعم عليها دِّق حَدْوالشركة، والأخذ بالشفعة؛ لصِ ،والتولية

         .( 4/54بلغة السالك ، 3/441،

ذو  ،عقد معارضة، على غير منافع، ولا متعة لذة» : فهوبمعناه الأخص أما تعريف البيع عندهم 

هـ 5341، بن عرفةالمختصرلا)  ««فيه نِيْعَالْ مكايسة، أحد عوضيه غير ذهب ولا فضة، مُعَيَّنٌ غيُر

ـ وهي « ةذو مكايس»: مفخرج بقوله (444ص هـ،5411، ، وشرح حدود ابن عرفة1/97 م،4153ـ

 . المشاحة والمغالبة ـ هبةُ الثواب، والتولية، والشركة، والإقالة، والأخذ بالشفعة؛ فهذه لا مغالبة فيها

لأن العوضين فيهما إما ذهب أو  ؛الصرف والمراطلة« أحد عوضيه غير ذهب ولا فضة»: موخرج بقوله

 . فضة

                                                 
 .1/3شرح الخرشي . شراء منافع غير العاقل: شراء منافع الحيوان العاقل، والكراء هو: لإجارة هيا(1
ى متعة اللذة، ولا تظهر فائدة زيادته إلا على القول بأن المنافع لا تطلق عل .تحصيلًا أو تركًا، ليشمل الخلع: أي. ولا متعة لذة: قوله»: 1/3قال الخرشي في شرحه (2

  .«وهو الكثير في كلامهم، وأما على مقابله فلا حاجة له
بلغة السالك لأقرب المسالك . هبة لغير ثواب، أو صدقة: إعطاء شيء وهبته في نظير عوض دنيوي، فإن لم يكن في نظير عوض دنيوي، قيل لها: هبة الثواب هي(3

4/54 . 
 .4/54بلغة السالك لأقرب المسالك . بيع ذهب بذهب، أو فضة بفضة بالميزان: والمراطلة هي. لفضة في مقابلة الآخردفع أحد النقدين من الذهب أو ا: الصرف هو(4
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في السَّلَم لا يكون معيّنًا، بل  (السلعة)ن يْن غير العَ؛ لأالسَّلَمُ« فيه (1)نيْغير العَ نٌيَّمع»: موخرج بقوله

 .( 54-54بلغة السالك ص  ،441هـ ،5471مواهب الجليل ،) يكون في الذمة

 .وهذا المعنى الأخص أو الخاص للبيع هو المراد عندي من البيع في هذا البحث، وبالله التوفيق

 قبل قبضهلمشتَرى اإجماع العلماء على منع بيع الطعام  :المبحث الأول

 اختلافًا كثيًرا على أقوال، سيأتي ذكرها قريبًا، لكنَّحكم بيع الشيء قبل قبضه اختلف العلماء في 

في هذا ن بيِّأن نأن نذكر اختلافهم يحسن بنا قبل  هذا الخلاف يستثني الطعام في الجملة، وعليه

 ر موضع إجماعهمذكْوباً بمصح، «لطعاما»بيعه قبل قبضه، وهو  منععلى  واما أجمعالمبحث 

هذا الإجماع وأجاز بيعَ الطعامِ وكلِّ شيءٍ قبل قبضه، وذلك في المطالب ٰ ن شذ علىمَذكر ، ووتحديده

 :الثلاثة التالية

 : قبضه قبل المشتَرى الطعام بيع منع على جماعالإ ينقلون علماء :ولالأ المطلب

ـ  ، وابن العربي، وابن قدامة، والنووي وغيرهمالمنذر، وابن عبد البر على ذلك ابنُ نقل الإجماعَ

وإليك بعض أقوالهم ،: 

 «ن اشترى طعامًا فليس له أن يبيعه حتى يقبضهأجمع أهل العلم على أن مَ»:  ـ قال ابن المنذر 

 (. 11،ص.م5717ـهـ 5317الإشراف على مذاهب العلماء )

ة والحجة نَّهذا قول مردود بالسُّ»: هذا الإجماع عن ذَّفي الرد على من شَ ـ  ـ وقال ابن عبد الْبَرِّ 

 ،443،د ت ،صالتمهيد )« إليه تُفَتَلْة على الطعام، وأظنه لم يبلغه الحديث، ومثل هذا لا يُعَمِجْمُالْ

 (.511،ص 5774هـ 5353،الاستذكار 

لا بأس : يّ أنه قال عن الْبَتِّ يَكِولم أعلم بين أهل العلم خلافًا، إلا ما حُ»:  ـ  وقال ابن قُدَامَةَ

  .(11م،ص5711هـ 5411 ،المغني)«ببيع كل شيء قبل قبضه

 2222مازريالمعلم لل) والقاضى يُّأما مذهب عثمان الْبَتِّىّ فحكاه الْمَازَرِ»: وقال النووي 

الأكثرون، بل  هِكِحْ، ولم يَ .(453، 454، 452 /5 م5771هـ 5357عياضل، وإكمال المعلم 2/254

 فهو شاذٌّ. وإنما الخلاف فيما سواه: جماع على بطلان بيع الطعام المبيع قبل قبضه، قالوانقلوا الإ

 .. (51/591هـ  5474شرح النووي على مسلم ،) «متروك

 :الطعام في العلماء إجماع موضع: ثانيال المطلب

                                                 
   .الصفة ٰ  علىيشمل المبيعَ الحاضر والغائب المبيع  «معين»: كما أن قولهم .الثمن وإن لم يكن عيناً بأن كان مثلًا عرضاً أو حيواناً «العين»المراد بقولهم  (1
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أن ممن باعه بضه قد يُفْهَم من بعض العبارات التي نَقَلَتِ الإجماع على عدم جواز بيع الطعام قبل ق

على بيع بِيعَ جزافًا، أم  أكان ربوياً أم غير ربوي، الطعام لا يجوز فيه ذلك بإجماع العلماء، سواء

  .الكيل أو الوزن

وكان ، ولم يُبَعْ جزافًا، ةوالواقع أن الإجماع المذكور محله وموضعه متى كان في الطعام حق توفي

 . الطعام ربوياً

وكذلك الطعام إذا بِيعَ جُزَافًا صُبَرًا على غير الكيل، لا بأس عند مالك »:  ـ قال ابن عبد البر

   .(57/419، 5774هـ 5353 ،الاستذكار)«ببيعه قبل قبضه وقبل انتقاله من موضعه

قبل  (1)رَ بههَمْكل ما بِيعَ من الطعام على الكيل أو الوزن فلا يجوز عند مالك وأصحابه أن يُ»: وقال

يُسْتَأْجِرَ به، ولا يُؤْخَذَ عليه بدل، ويجوز عندهم ما استقر من الطعام عند استيفائه على  استيفائه، وَلَا

حديث متفق ) حَتَّى يَقْبِضَهُ: ـ أوـ  مَنِ ابْتَاعَ طَعَامًا، فَلَا يَبِعْهُ حَتَّى يَسْتَوْفِيَهُ: صلى الله عليه وسلمظاهر قول رسول الله 

يَسْتَوْفِيَهُ، وجائز عنده بيع ما اشْتُرِيَ من الطعام  من ملك طعامًا، فلا يَبِعْهُ حتى: ولم يقل  (عليه

  .(57/417، 5774هـ 5353 ،الاستذكار) «جزافًا قبل نقله

فإذا كان في الطعام حق توفية، فلا خلاف في أنه لا يباع حتى يُقْبَض، وإذا »: ـ وقال ابن العربي 

لا يباع بحال حتى : وقال غيره. قْبَضيُسْتَحَبُّ ألا يباع حتى يُ: كان معيّنًا جزافًا قال مالك

 .(4/151، د ت،عارضة الأحوذي )«يُقْبَض

وذكر ابن وهب عن مالك أن ما لا ربا فيه يجوز بيعه قبل »: وقال القاضي عبد الوهاب ـ 

 ،د ت،المعونة )«بدليل إباحة التفاضل فيه وسقوط الزكاة منه ،لأنه أخفض رتبة من المقتات ؛قبضه

  .فغير الربوي من الطعام مختلف فيه، خارج عن موضع إجماعهم أيضاً وعليه .( 4/717

 :الإجماع هذا عن شَذَّ مَن ذِكْر: ثالثال المطلب

في الطعام بعضُ العلماء، فأجازوا بيع كل شيء قبل قبضه، سواء أكان  المذكورَ خالف الإجماعَ

ونقله عنه  .9/391 ابن حزم في المحلى) طعامًا أم غيره، يُنْسَب هذا القول إلى عَطَاء بن أبي رَبَاح

: ، عن عطاء45911ح55/515وأخرج ابن أبي شيبة في مصنفه . 1/553العراقي في طرح التثريب 

ونقل العيني في عمدة . «لَا، حتَّى يَقْبِضْهُ: فِي الرَّجُلِ يَشْتَرِي الْبَيْعَ، ثُمَّ يَبِيعُهُ قَبْلَ أَنْ يَقْبِضَهُ، قَالَ»

، عنه منع بيع كل شيء قبل قبضه مثل مذهب ابن عباس 55/431. م4115ـهـ 5345القاري

                                                 
وهو خطأ؛ صوبته من . 6/373 ط دار الكتب العلمية/الاستذكار، و91/951 تح قلعجي/الاستذكار. «أن يمهد قبل استيفائه»: في الاستذكار بطبعتيه: قلت  (1

  .أن يُعْطَى مَهْراً لزوجة: ومعنى المثبت. 93/397التمهيد 
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، وشرح النووي 41/511، والاستذكار 445نوادر الفقهاء ص) ـ ، وعثمان الْبَتِّيِّ (.والشافعي

 .، ولم ينقل ـ فيما علمت ـ عن غيرهما البتة .(3/11، والمغني 51/591على مسلم 

فأما »: استنباط دليله، فقال لقول دليل عليه، وقد حاول الْمَازَرِيُّب هذا ااصحألم يُنْقَل عن  :دليله 

ا ْۚ  ﴿ :عثمان الْبَتِّيُّ فإنه يترك النظر في هذا، ويتعلق بقوله تعالى بوَ  مَ ٱلر ِّ ُ ٱلۡبيَۡعَ وَحَرَّ وَأحََلَّ ٱللََّّ

رَةً عَن يَ    يَ﴿ :وبقوله تعالى [493:البقرة]﴾ لِّ إِّلََّ  أنَ تكَُونَ تِّجَ  طِّ لكَُم بيَۡنَكُم بِّٱلۡبَ  ا  أمَۡوَ  ينَ ءَامَنوُا  لََ تأَۡكُلوُ  أيَُّهَا ٱلَّذِّ

نكُمْۡۚ   [ 92:النساء]﴾ترََاضٖ م ِّ

 (.4/511 ،4111،شرح التلقين)«تجارة عن تراض بيع، وكذلك عَمَّ كلَّ فَعَمَّ كلَّ

 المشتري بمجرد أن الأصل انتقال ملكية المبيع وضمانه إلى :مستند قائله فيما ذهب إليهأن يعني 

 .العقد انتقالًا تترتب عليه جميع آثاره التي منها جواز التصرف فيه بالبيع، دون حاجة إلى قبضه

فإذا عَدِمَتْ جاز البيع قبل هي العِينَة، النهي علة ـ بدليل آخر وهو أن  ـ  الْمَازَرِيُّاستدل لهم و

أَلَا : )واستدل بقول ابن عباس. لعِينَةُوقد أشار بعض أصحاب مالك إلى أن العلة ا»: قالالقبض، 

في الدليل الثالث من المطلب سيأتي تخريجه أثر صحيح، ) (أٌتَرَاهُمْ يَتَبَايَعُونَ بِالذَّهَبِ، وَالطَّعَامُ مُرْجَ

مؤخرًا، وكأنهم قصدوا إلى أن يدفعوا ذهبًا في أكثر مِنْهُ، والطعامُ  :أي. .(الأول من المبحث الثاني

(1)قد تَرَجَّحمحلِّل، و
أصحابنا في الطعام إذا أُمِنَ فيه من العِينَة التي هي سبب المنع على قول  بعضُ 

ل فيه؟ ورأيته يميل إلى التسهيل في هَّسَهل يُمْنَع بيعه قبل قبضه لظاهر الخبر، أو يُ ،ابن عباس

إجازته بيعَ كل شيء أظن أن عثمان الْبَتِّيّ سلك في  مقتضى كلامه إذا وقع البيع فيه بالنقد، وما

 ،4111،شرح التلقين، 414، 4/414 ، 5775المعلم بفوائد مسلم)«قبل قبضه إلا هذه الطريقة

   (.444، 3/445 ، 4151هـ 5345 ، ورياض الأفهام1/515 ، 5771،، وإكمال المعلم4/513

 :نقاشه

ها، وبعضها لا يصح إلا بوجوه، لكن بعض هذه الوجوه يتفقون عليالْبَتَّيّ اتفق العلماء على رد قول 

 :ما يلي على وَفْق بعض المذاهب، من هذه الوجوه

ة الصحيحة بالنهي عن بيع الطعام قبل أن التعلق بمطلق القرآن لا يصح بعد ورود السُّنَّ :الوجه الأول

وقد تقدم قبل قليل ذِكْرُ نصوص العلماء في ذلك ووصفهم لهذا . قبضه وإجماع العلماء على ذلك

 . لضعف والشذوذالقول با

 أن انتقال ملكية المبيع بعقد الشراء انتقال ضعيف، لأنه على خطر الفسخ بهلاك المبيع، :الوجه الثاني

رَ الانفساخ بهلاك المعقود عليه؛ لأنه إذا هلك المعقود رَلأن النهي عن البيع قبل القبض لأجل أن فيه غَ

                                                 
  .7/991تكملة المعاجم العربية انظر . أي تمايل(1



 

 (462-432)                                                              «دراسة فقهية مقارنة»حكم بيع المشتَرى قبل قبضه 

 

 م 2222 مارس  (44)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

434 

نخب )ر منهي عنهرَنه بناء على الأول، وبيع الغَعليه قبل القبض بطل البيع الأول، فينفسخ الثاني؛ لأ

، 7/413 ،د ت ،، المجموع للنووي1/541 ،د ت ، ، البحر الرائق55/139. م4111هـ ـ5347 ،الأفكار

   .(541صم،4114هـ 5343تقسيط وأحكامه البيع ،

فسيأتي تخريجه « امُ مُرْجَأَأَلَا تَرَاهُمْ يَتَبَايَعُونَ بِالذَّهَبِ، وَالطَّعَ»: ـ  أما ما قاله ابن عباس

 .(الدليل الثالث من المطلب الأول من المبحث الثاني نظري ومزيد بيان له قريبًا

 :قبضه قبل ىالمشتَر بيع في العلماء أقوال اختلاف: الثاني المبحث

  موضع إجماعهم، تُنقبل قبضه، وبيَّالمشتَرى إجماع العلماء على عدم جواز بيع الطعام  تبعد أن ذكر

ستة أقوال في ستة  منهاأذكر شرع الآن في ذكر اختلافهم فيما عدا ذلك، ولهم فيه أقوال كثيرة، أ

 :النحو التالي على  مطالب 

 . بطلان بيع جميع الأشياء قبل قبضهامَنْ قال ب: الأول طلبالم

ه مأكولًا أصحاب هذا القول أنه لا يجوز بيع أي شيء قبل قبضه مطلقًا، سواء أكان المعقود علييرى 

 .أو مشروبًا، عقارًا أو منقولًا، فلابد من قبض كل مبيع قبل التصرف فيه بالبيع

هـ 9191متفق عليه وانظر الاستذكار) ابن عباس وجابر بن عبد الله المذهب ذاهقال ب

 د ت، ابن أبي شيبة)وعطاء بن أبي رَبَاح ، وبه قال الشَّعْبِيُّ (.91/953، 961، 91/951 ،م9113

، 3/91 ،هـ9197مختصر اختلاف العلماء)، وسفيان الثوري .(99751، وح99712ح99/959

 (.91/955 ،م9113هـ 9191والاستذكار

، ومحمد بن الحسن  (9/71 ،ب ت ، ومجمع الأنهر5/929،م9126هـ 9116،بدائع الصنائع )، وزُفَرُ 

 ،بسوط للسرخسي، والم3/91هـ 9197مختصر اختلاف العلماء، 971ص،ب ت ،الموطأ )الشيباني 

  .م9113هـ 9191والاستذكار، 5/929م 9126هـ 9116،، وبدائع الصنائع93/1م9111ـهـ 9199

 ،ب ت،، والمجموع للنووي539ص ،اختلاف الفقهاء للمروزي)فعية ، وهو مذهب الشا ( 91/955

ا عن الإمام أحمد، اختاره( 91/516 ، 9115هـ9196 مجموع الفتاوى)، ورواية ضعيفة عية(1/961

، 1/166 ،ب ت،، والإنصاف9/92م 9111ـهـ 9191الكافي،، 1/26 هـ9322،المغني)بعض أصحابه

قال  ؛( 7/179،ب ت،  المحلى) وهو قول ابن حزم الظاهري ،.(1/977م 9115ـهـ 9195وتهذيب السنن

العارضة ـ مال في لكنه . 292ص ، م9119القبس)«وهو الأقوى في النظر»: ابن العربي المالكي

 .، وهي متأخرة عن القبسـ إلى نصرة المذهب( ، وما بعدها3/697)
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 :القول هذا أدلة

 : استدل أصحاب هذا القول بأدلة، منها

 .القبض قبل البيع عن النهي أطلقت أو تمَعمَّ التي الأحاديث: الأول الدليل

 :لأحاديثا ههذ من

ي أَشْتَرِي بُيُوعًا، فَمَا يَحِلُّ لِي مِنْهَا وَمَا قُلْتُ يَا رَسُولَ الِله، إنِّ»: قال  ـ حديث حَكِيم بن حِزَامٍ

د ت ابن الهمام في فتح القدير صححه  )«فَإذَا اشْتَرَيْتَ بَيْعًا فَلَا تَبِعْهُ حَتَّى تَقْبِضَهُ: يَحْرُمُ عَلَيَّ؟ قَالَ

 ..(الحق أنه حجة:وقال  1/155،

وقِ، فَلَمَّا اسْتَوْجَبْتُهُ لِنَفْسِي، لَقِيَنِي رَجُلٌ ابْتَعْتُ زَيْتًا فِي السُّ»: قال  ـ وحديث ابن عُمر

 فَإِذَا زَيْدُ بْنُ فَأَعْطَانِي بِهِ رِبْحًا حَسَنًا، فَأَرَدْتُ أَنْ أَضْرِبَ عَلَى يَدِهِ، فَأَخَذَ رَجُلٌ مِنْ خَلْفِي بِذِرَاعِي، فَالْتَفَتُّ

نَهَى أَنْ تُبَاعَ السِّلَعُ حَيْثُ  صلى الله عليه وسلمحَتَّى تَحُوزَهُ إلَى رَحْلِكَ؛ فَإِنَ رَسُولَ الِله لَا تَبِعْهُ حَيْثُ ابْتَعْتَهُ : ثَابِتٍ، فَقَالَ

 .(1/155 د ت، ابن الهمام في فتح القديرصححه  )«تُبْتَاعُ حَتَّى يَحُوزَهَا التُّجَّارُ إلَى رِحَالِهِمْ

دخول جميع « نَهَى أَنْ تُبَاعَ السِّلَعُ»: قوله، و«فَإِذَا اشْتَرَيْتَ بَيْعًا»: صلى الله عليه وسلمفدل العموم المستفاد من قوله 

، 55/113  .م4111هـ ـ5347نخب الأفكار)السلع من طعام وغيره في النهي عن بيعها قبل القبض

، وشرح الزركشي على مختصر 7/495 د ت، ، والمجموع1/445 .م5773هـ 5353والحاوي الكبير

 . (54/444 د ت والتمهيد، 141، 4/141 5774هـ 5354الخرقي

 :نقاشه

 :وابن عمر من وجهين امٍزَحِونوقش الاستدلال برواية ابن 

الأحكام الوسطى )يم فيه مقال، فلا يصح الاحتجاج بهكِأن إسناد حديث حَ: الوجه الأول

وكذلك حديث ابن عمر هو من رواية محمد بن إسحاق ، (4/441 ، م5771ـ ـ ه5351لإشبيليل

 . (1/555 د ت ح التثريبطر)بالعنعنة، واخْتُلِفَ عليه فيه

هو أحد رواة الحديث في النهي عن بيع الطعام قبل قبضه، فما   أن ابن عمر :الوجه الثاني

شرح مشكل !)؟ث به بعد ذلكحتى أخذ ذلك عنه، وحدَّ  كانت حاجته إلى زيد بن ثابت

 .(1/574 ،.م5773هـ ـ5351،الآثار

لم يكن يرى الزيت من الطعام إذ   ن عمرقد يحتمل أن يكون اب»وأجيب عن هذا الوجه بأنه 

قبل قبضه من غير الطعام،  يَرِتُبيع ما اشْ وكان مذهبه حِلَّ، كان حكمه الائتدام به، لا الأكل له

ثه به، فعلم به أنه كالطعام بما حدَّ ثه زيد فلم ير بيعه لذلك قبل قبضه إياه بأسًا حتى حدَّ
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فيه، وامتنع  ثه به زيد ة سوى ذلك، فانتهى إلى ما حدَّالمأكول المشتَرى، لا كالأشياء المبيع

 .(1/574 م5773هـ ـ5351،شرح مشكل الآثار)«من بيعه

نَهَى أَنْ تُبَاعَ »: وهذه الإجابة لا تخدم مذهب مَن مَنَعَ بيع ما لم يقبض مطلقًا، لجواز حمل قوله

راء الإنسان ما باعه قبل نقد تجويزه ش  على الطعام خاصة، وقد رُوِيَ عن ابن عمر« السِّلَعُ

لَعَلَّهُ لَوْ بَاعَهُ »: الثمن بأقل مما باعه به ـ وهو أقرب إلى العِينَة المحظورة من البيع قبل القبض ـ وقال

 . (53144ح1/519 ، هـ5314مصنف عبد الرزاق)«مِنْ غَيْرِهِ، بَاعَهُ بِذَلِكَ الثَّمَنِ أَوْ أَنْقَصَ

 حَتَّى يَبِعْهُ فَلَا طَعَامًا ابْتَاعَ مَنِ»: صلى الله عليه وسلم لقوله روايته بعد  عباس ناب قاله ما: الثاني الدليل

  (. 5141ح ومسلم ،4141ح البخاري عليه، متفق)«الطَّعَامِ بِمَنْزِلَةِ شَيْءٍ كُلَّ وَأَحْسِبُ»: قال« يَقْبِضَهُ

م النهي في جميع وجه الاستدلال أن ابن عباس هو راوي الحديث، ولم يمنعه ذِكْر الطعام من تعمي

على  النصُّ الأشياء، وكذلك جابر، وابن عمر قد رجع إلى قول زيد بن ثابت، ولم يمنعهم 

الطعام من تعميم النهي في جميع الأشياء، وهم أعلم بما رووا، فدل على دخول جميع السلع مما سوى 

ا يضمن أو العِينَة ـ في لعلة ربح م (1)(الأولوي أو المساوي)الطعام ـ إما باللفظ، وإما بالقياس 

، 55/131  .م4111هـ ـ5347، ونخب الأفكار31، 3/47 م 5773هـ5353شرح معاني الآثار)ذلك

، د ، ، والتمهيد1/441. م5773هـ 5353، والحاوي الكبير9/411، 4/41، هـ5474، والأم 111، 137

  (.9/391،ب ت ، ، والمحلى7/491م 5771ـهـ 5351، وتهذيب السنن54/445 ت،

 :نقاشه

 :ونوقش هذا الاستدلال من وجهين

أنه اجتهاد ورأي لابن عباس، وجابر وزيد إن ثبت عنهما، ولم يُرْوَ مرفوعًا، وهو قرينة على  :الوجه الأول

هـ 5343العقود المضافة إلى مثلها )صحة فهم العموم، وليس حجة على غيرهم من الصحابة والعلماء

أَمَّا الَّذِي نَهَى عَنْهُ »: ن نص النهي إنما ورد في الطعام، فقال، وقد صرح ابن عباس أ (34ص، م4154ـ

البخاري  )«وَلَا أَحْسِبُ كُلَّ شَيْءٍ إلاَّ مِثْلَهُ: قَالَ ابْنُ عَبَّاسَ. فَهْوَ الطَّعَامُ أَنْ يُبَاعَ حَتَّى يُقْبَضَ صلى الله عليه وسلمالنَّبِيُّ 

  (.549، 541ص، م4114هـ 5343نظر بيع التقسيط وأحكامه يو. 4141ح

، وذلك واضح من عبارته،  وأجيب عن هذه المناقشة بالتسليم بأنه اجتهاد ورأي من ابن عباس

ولكن الاستدلال به مبني على جواز دخول غير الطعام في المنع، بل هو أولى لأنه فهم من صحابي 

  .(111، 4/113 ،هـ5314الحجة على أهل المدينة)جليل، وهو راوي الحديث، وقياسه قياس صحيح

                                                 
ومثال الأولويّ تحريم ضرب الأبوين قياساً . ما كان مساوياً له وهو الأكثر: ما كان فيه المقيس أولى من المقيس عليه بالحكم، والمساوي: هو القياس الأولويّ(1

 .تحريم التأفيف علىٰ
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أنه قد خالفه عثمان بن عفان   مما نوقش به الاحتجاج بقول ابن عباس :الوجه الثاني

   في هذا الفهم، وحَصَرَ مَنْعَ البيع قبل القبض في المكيل والموزون دون غيره، كما سيأتي في

 ..(الرابع طلبوانظر الم. 34ص، م4154ـهـ 5343العقود المضافة إلى مثلها )القول الرابع

 .الطعام غير في موجودة وهي الربا، على بالتحايل النهي عَلَّلَ  عباس ابن أن: الثالث ليلالد

نَهَى أَنْ يَبِيعَ »: صلى الله عليه وسلمبعد أن رَوَى أن رسول الله ـ  ـ أن طاووسًا سأل ابن عباس : فقد روى البخاري

ذَاكَ دَرَاهِمُ بِدَرَاهِمَ، وَالطَّعَامُ : يْفَ ذَاكَ؟ قَالَكَ: قُلْتُ لِابْنِ عَبَّاسٍ» :قال «الرَّجُلُ طَعَامًا حَتَّى يَسْتَوْفِيَهُ

 (.4544البخاري  )«مُرْجَأٌ

  (.5141مسلم ح )«أَلَا تَرَاهُمْ يَتَبَايَعُونَ بِالذَّهَبِ، وَالطَّعَامُ مُرْجَأٌ»: وفي رواية مسلم

اعه المشتري قبل أجاب طاووسًا عن سبب هذا النهى بأنه إذا ب  أن ابن عباس: وجه الاستدلال

أَلَا تَرَاهُمْ »: القبض، وتأخر المبيع في يد البائع، فكأنه باعه دراهم بدارهم، وقال في الرواية الأخرى

فإذا اشترى طعامًا بمائة دينار مثلًا، ودفعها للبائع، ولم : أي. «يَتَبَايَعُونَ بِالذَّهَبِ، وَالطَّعَامُ مُرْجَأٌ

ام لآخر بمائة وعشرين دينارًا وقبضها، والطعام في يد البائع، فكأنه يقبض منه الطعام، ثم باع الطع

وعلى هذا التفسير لا يختص النهي بالطعام؛ ولذلك قال ابن . باع مائة دينار بمائة وعشرين دينارًا

 . (1)«وَلَا أَحْسِبُ كُلَّ شَيْءٍ إِلاَّ مِثْلَهُ»: ـ  عباس

 :نقاشه

 : نوقش هذا التعليل من وجوه

، ولم يُرْوَ مرفوعًا، وهو قرينة على  ما تقدم من أنه اجتهاد ورأي لابن عباس: الأول الوجه

في هذا   صحة فهم العموم، وليس حجة على غيره من الصحابة، وقد خالفه عثمان بن عفان 

كما سيأتي في الفهم، فلم يُعَلِّلْهُ بالعِينَة، وحَصَرَ مَنْعَ البيع قبل القبض في المكيل والموزون دون غيره، 

 (. الرابع طلبوانظر الم. 34ص، م4154ـهـ 5343العقود المضافة إلى مثلها )القول الرابع

ينحصر فيما اشتراه إلى أجل على وجه السَّلَم، ثم  أن معنى قول ابن عباس  :الوجه الثاني

 . باعه قبل قبضه

أَرْجَيْتُ : ء أخّرته فقد أَرْجَيْتَهُ، يقالمؤجل، وكل شي: أي. (2)والطعام مُرَجَّى: قوله»: يّابِطَّقال الَخ

رته؛ وقد يتكلم به مهموزاً وغير مهموز، وليس هذا من باب الطعام الحاضر، أخَّ: أي هُتُيْجَّالشيءَ ورَ

                                                 
1)

     ل هذه العلة لا تنطبق على ما كان من التصرفات ، ولا يخفى أن مثوهذا التعليل أجود ما عُلِّلَ به النهي؛ لأن الصحابة أعرف بمقاصد الرسول »: قال الشوكاني

 .351، 1/311 ،هـ9371فتح الباري لابن حجر ،5/911 م9113هـ ـ9193نيل الأوطار« بغير عوض
2)

 .«مُرَجَّى، بالتشديد للمبالغة: في كتاب الخطابي على اختلاف نسخه»: 9/916قال صاحب النهاية  
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ولكنه من باب السَّلَفِ، وذلك مثل أن يشتري منه طعامًا بدينار إلى أجل فيبيعه قبل أن يقبضه منه 

وإنما . بيع ذهب بذهب والطعام مؤجل غائب غير حاضر: لأنه في التقدير بدينارين، وهو غير جائز،

صار ذلك بيعَ ذهب بذهب على معناه، لأن المسلف إذا باعه الطعامَ الذي لم يقبضه وأخذ منه ذهبًا، 

فإن البيع لا يصح فيه إذ كان الطعام الذي باعه منه مُرَجًّى مضموناً على غيره، وإنما تقايل الذهبان 

 :لتقدير، فكأنه إنما باعه ديناره الذي كان قد أسلفه في الطعام بدينارين، وهو فاسد من وجهينفي ا

 . لأنه دينار بدينارين: أحدهما

غريب  ونحوه في .541، 4/549معالم السنن )« لأنه ناجز بغائب في بيع سبيله سبيل المصارفة: والآخر

، والكواكب الدراري للكرماني 4/445وزي نظر كشف المشكل لابن الجيو .319، 4/311الحديث له 

وليس هذا تأويله عند »: نقوقال ابن المل. 55/411 .م4115ـهـ 5345، وعمدة القاري44، 51/45

هـ 5347التوضيح لشرح الجامع الصحيح. «معناه أن يبيعه من آخر ويحيله به: أكثر العلماء وقيل

  (..53/454 . م4111

على إطلاقه أمر من أمرين، لا يلتزمهما ـ  ـ ل قول ابن عباس أنه يلزم مِن حَمْ :الوجه الثالث

 : مَنْ مَنَعَ البيع قبل القبض مطلقًا، هما

جواز بيع كل شيء قبل قبضه إن أُمِنَتْ فيه العِينَة، ومال إليه بعض المالكية، وبه فُسِّرَ : الأمر الأول

، 1/515 ،م5771هـ 5357اكمال المعلم، و414، 414/م45775المعلم )مذهب عثمان الْبَتِّيّ المتقدم

 (. 3/445 ، 4151هـ 5345، ورياض الأفهام514

، لأن مسألة العِينَة التي منعها الجمهور هي أن يبيع السلعة ممن منعُ مسألة التورق أيضاً :الأمر الثاني

: وجه ذلك»: ، فقالـ عثيمين ال محمد بن صالحاشتراها منه نفسه، وأشار إلى ذلك الشيخ 

ني إذا اشتريت من هذا الرجل سلعة بمائة دينار، وأبقيتها عنده، ثم بعتها بمائة دينار وعشرة دنانير، أن

ـ  صار كأنني بعت مائة دينار بمائة وعشرة؛ وهذه السلعة ممر، وهذا الاستنباط من ابن عباس

   على زاد  الشرح الممتع)«قريب جدًّا؛ لأنها في هذه الحال تشبه العِينَة من بعض الوجوهـ

  (.1/491.  هـ5341،المستقنع

 ربح فقد فيه وربح قبضه قبل المشتري باعه فإذا البائع، ضمان في القبض قبل المبيع أن: الرابع الدليل

  .يضمنه لم فيما

لَا يَحِلُّ سَلَفٌ »: صلى الله عليه وسلمقال رسول الله : قالـ  ـ وقد جاء النهي عنه في حديث عبد الله بن عَمرو 

 ححسّنه الألباني في الإرواء  )«رْطَانِ فِي بَيْعٍ، وَلَا رِبْحُ مَا لَمْ يَضْمَنْ، وَلَا بَيْعُ مَا لَيْسَ عِنْدَكَوَبَيْعٌ، وَلَا شَ
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5411.)  

وذلك أن المعنى الذي حرم به على مشتري الطعام بيعه قبل قبضه هو أن لا يطيب له ربح ما »: قالوا

وض رُب له ربحه، فجاز أن يبيعه حيث أحب، والعُفطا، صار في ضمانه، فإذا قبضه، في ضمان غيره

لأن النبي ، وذلك أن الربح فيها قبل قبضها غير حلال لمبتاعها، المبيعة هذا المعنى بعينه موجود فيها

فلا يطيب الربح لأحد إلا بتقدم ، ، وقد دخل فيه الطعام وغيره(نْمَضْيَ مْا لَمَ حِبْرِ نْى عَهَنَ)قد  صلى الله عليه وسلم

، 55/114  .م4111هـ ـ5347، ونخب الأفكار3/31 م 5773ه5353الآثارشرح معاني )«ضمانه

  .(، 1/445. م5773هـ 5353، والحاوي الكبير9/411، 4/91  هـ5474والأم

 : نقاشه

ونوقش هذا الاستدلال بعدم تسليم عدم انتقال ضمان المبيع للمشتري إلا بالقبض في الطعام وغيره، 

جاز بيعه قبل قبضه بمجرد العقد، فإذا صار في ضمانه، طاب بل الضمان ينتقل للمشتري في كل ما 

له ربحه، وعليه فهذا الحديث لا يصح دليلًا على القائلين بانتقال الضمان إلى المشتري بمجرد العقد 

الإشراف على نكت مسائل ،4/415 د ت، ، والفروق للقرافي54/444 د ت، التمهيد)كفقهاء المالكية

  (.113، 4/114الخلاف 

طريقة انفصال المالكية عن تَعَلُّق أصحاب هذا المذهب بهذا ـ  ـ د شرح القاضي عياض وق

 : بجوابين( نَهَى عَنْ رِبْحِ مَا لَمْ يَضْمَنْ: )بقوله الشافعيينفصل أصحابنا عن تَعَلُّق »: الحديث، فقال

 .أن يحمل على بيع الخيار، وأن يبيع المشترى قبل أن يختار: أحدهما

 :ويخص عموم هذا إذا حملناه على الطعام بإحدى طريقتين. أن يحمل ذلك على الطعام: والثاني

 . ، فدل على أن ما عداه بخلافه(نَهَى عَنْ بَيْعِ الطَّعَامِ حَتَّى يُسْتَوْفَى) :بدليل الخطاب من قوله: الأولى

الْإِبِلَ فِي الْبَقِيعِ بِالدَّرَاهِمِ، نَّهُمْ كَانُوا يَبِيعُونَ أَ)من ـ  ـ  أن يخص بما ذكره ابن عمر: الثانية

 صححه) (صلى الله عليه وسلم النبيوَيَأْخُذُونَ عَنْهَا ذَهَبًا، أَوْ بِالذَّهَبِ وَيَأْخُذُونَ عَنْهَا دَرَاهَمَ، وأضاف إِجازة ذلك إلى 

العين، ونقيس عليه ما سوى  فيوهذه إجازة ربح ما لم يضمن  (، والأرنؤوط1/594الألباني في الإرواء 

بمنع بيع الطعام   ، ويُحْمَل قول ابن عمر(1)، ويخص به النهى عن ربح ما لم يضمنالطعام

فيها ذِكْر ضربهم تُحْمَل على أنه فعل  التيالجزاف حتى يؤوه إلى رحالهم على الاستحباب، والرواية 

                                                 
1)

لأن أخذ الذهب عن الدراهم، أو أخذ الدراهم عن الذهب ليس مما »، عن هذا الكلام وذكر أنه فاسد، 99/553  .م9112هـ ـ9191وقد أجاب العيني في نخب الأفكار

 لأشياء، وبعضها ينوب عننحن فيه؛ لأنه لا يقصد به الربح حتى يدل على إجازة ربح ما لم يضمن، وإنما يراد به الاقتضاء والاقتصاص، والنقود مخالفة لغيرها من ا

  .«بعض، وللحاكم أن يحكم على من أتلف على إنسان مالًا بأيهما شاء، لأنهما كالنوع الواحد في هذا المعني
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 ،م5771هـ 5357إكمال المعلم)«ذلك حماية للذريعة، أو على أنهم اتخذوا ذلك عِينَة ممنوعة

  .(بتصرف يسير. 1/515

وهذا مشهور . عدم جواز بيع كل شيء مُلِكَ بالشراء قبل قبضه إلا العقارمن قال ب: الثاني طلبالم

، وبدائع 4/47 ، هـ5359مختصر اختلاف العلماء)مذهب الحنفية، ورواية عند الحنابلة

هـ 5353وحاشية ابن عابدين، 1/541 د ت ، والبحر الرائق1/511. م5711هـ 5311،الصنائع

 . (57/417، والاستذكار 3/311والإنصاف للمرداوي ، 1/539 ،م5773

 : القول هذا أدلة

 م 5773ه5353شرح معاني الآثار)يستدل أصحاب هذا القول بكل ما تقدم من أدلة القول الأول

، ويستدلون على  (، وما بعدها55/133  .م4111هـ ـ5347نخب الأفكار: ، وما بعدها، وشرحه3/41

ء العقار من النهي عن بيع المشتَرى قبل قبضه وتخصيصه بالمنقولات بأن المعنى فيما ورد من استثنا

آثار يدل على أن تعيين الطعام فيها ليس المراد منه تخصيصه، بل حكم غيره مثل حكمه، لأن النهي 

القبض بطل رَ الانفساخ بهلاك المعقود عليه؛ لأنه إذا هلك المعقود عليه قبل رَفيه لأجل أن فيه غَ

ولا يتوهم هلاك العقار  ر،رَالبيع الأول، فينفسخ الثاني؛ لأنه بُنِيَ على الأول، وقد نُهِيَ عن بيع فيه غَ

ر، فبقي حكمه على حكم الأصل، أما إن تطرق إلى العقار احتمال الهلاك لكونه رَغالبًا، فلا يتحقق الغَ

ال، لم يجز بيعه قبل قبضه؛ لوجود علة النهي، على شط بحر، أو نهر، أو في موضع يمكن أن تدفنه الرم

، وبدائع 111، 55/139  .م4111هـ ـ5347نخب الأفكار) وهي انفساخ العقد بهلاك المعقود عليه

  (.1/541 د ت ، والبحر الرائق515، 1/511  .م5711هـ 5311الصنائع

 :نقاشه

 : ونوقش هذا الاستدلال من وجوه

نهي عن البيع قبل القبض مُعَلَّل، وعدم تسليم انفساخ العقد بهلاك عدم التسليم بأن ال :الوجه الأول

وأصل هذه المسائل أن البيع قبل القبض هل هو مُعَلَّل أم لا؟ والصحيح »: المعقود عليه، قال ابن العربي

باعه ر لأنه يخشى انفساخ العقد بهلاكه فإذا رَإنه للغَ: أنه غير مُعَلَّل، وإنما هو تعبد، وقول أبي حنيفة

مردود عندنا بأن المبيع بنفس العقد  ؟لا ور لا يدري هل يحصل أرَفهلك، انفسخ البيع، فدخل على غَ

بتصرف . 4/159 د ت عارضة الأحوذي)«دخل في قبضه، وحصل في ضمانه، إلا إذا كان فيه حق توفية

  (.4/195وانظر  .يسير

ر الانفساخ، فلا يُسَلَّم انحصار ما رَجله النهي بغَأنه لو سُلِّمَ انحصار المعنى الذي كان لأ :الوجه الثاني
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 المجموع)لا يُخْشَى هلاكه بالعقار، إذ قد يوجد في المنقولات ما لا يُتَصَوَّر فيه الهلاك كالحديد الكثير

  (.7/494 للنووي د ت،

تحفة )هأن الأحاديث التي أطلقت النهي عن البيع قبل القبض لم تفرق بين العقار وغير: الوجه الثالث

 . (397ص هـ5351، والقبض صورة وبخاصة المستجدة منها للضرير3/349الأحوذي 

واز بيع كل مبيع قبل قبضه، إلا الطعام المكيل أو الموزون فلا يجوز بيعه قبل من قال بج: الثالث طلبالم

 . قبضه

هـ 5353لاستذكارا)وهو مشهور مذهب المالكية، ورواية عند الحنابلة، وهو قول أبي ثور وابن المنذر

م في فقه 5773ـهـ 5353 ،، والكافي1/439م 5717ـهـ 5317، ومنح الجليل417، 57/419  .م5774

، 7/499م 5771ـهـ 5351، وتهذيب السنن3/311، والإنصاف للمرداوي 51، 4/59الإمام أحمد 

الطعام سواء  وعليه فلا يجوز بيع .(1/15. م5717ـهـ 5317والإشراف على مذاهب العلماء لابن المنذر

الطعام جزافًا، فيجوز له بيعه قبل بتاع كان ربويًا أو غير ربوي إذا بيع على الكيل أو الوزن، أما إذا اأ

 . قبضه

  :القول هذا أدلة

 : استدل أصحاب هذا القول بأدلة، منها

 .قبضه قبل الطعام بيع عن النهي على نصت التي الأحاديث: الأول الدليل

 :من هذه الأحاديث

أخرجه )«إذَا ابْتَعْتَ طَعَامًا، فَلَا تَبِعْهُ حَتَّى تَسْتَوْفِيَهُ»: قال صلى الله عليه وسلمأن رسول الله ـ  ـ حديث جابر  ـ

  .(5147مسلم ح

فَهْوَ الطَّعَامُ أَنْ يُبَاعَ حَتَّى  صلى الله عليه وسلمأَمَّا الَّذِي نَهَى عَنْهُ النَّبِيُّ »: أنه قالـ  ـ  ـ حديث ابن عباس

  .(4141حأخرجه البخاري )«يُقْبَضَ

مَنِ ابْتَاعَ طَعَامًا، فَلَا يَبِعْهُ حَتَّى » :قال صلى الله عليه وسلمأن رسول الله ـ  ـ ـ حديث عبد الله بن عمر 

  (.5141، مسلم ح4157متفق عليه، البخاري ح)«يَسْتَوْفِيَهُ

وجه الاستدلال هو دليل الخطاب، فإن دليل خطاب الحديث يقتضي جواز بيع غير الطعام قبل قبضه، 

سائر المكيلات أو الأشياء ممنوعًا بيعها قبل قبضها، لما خُصَّ الطعام بالذكر، فلمّا خَصَّهُ، دَلَّ ولو كان 

م 4113 ـه5341، وبداية المجتهد45775/414المعلم بفوائد مسلم )على أن ما عداه بخلافه

4/513).  
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 «...مَنِ ابْتَاعَ طَعَامًا» :صلى الله عليه وسلمهُ على الطعام مجملة، يفسرها قولُ صَّنُتُجْعَلُ الأحاديثُ التي لم تَعلى هذا و

 .(91/969 ،م9113هـ 9191الاستذكار)

المكيل والموزون بالنهي بناء على العلة التي عُلِّقَ عليها الحكم، وهي الاستيفاء، لأن المبيع  صُّخَثم يُ

 هـ5444وطأالمنتقى شرح الم)ن لا يتعلق به حق توفية، فكان من مال المشتري، كغير المكيل والموزونيَّالمع

مَا أَدْرَكَتِ الصَّفْقَةُ حَيًّا »: ـ  ، يدل عليه قول ابن عمر (3/14هـ ،5411، والمغني 3/414

قال الألباني في الإرواء  ، تعليقًا بصيغة الجزم4/915أخرجه البخاري )«مَجْمُوعًا، فَهْوَ مِنْ الْمُبْتَاعِ

  (.«صحيح موقوفًا إسناده على شرط الشيخين» :1/594

ا قصروا النهي على الطعام المكيل أو الموزون بالروايات التي نصت على الكيل، ففيها دليل أن كم

هـ 5345، وعمدة القاري3/414 هـ5444المنتقى شرح الموطأ)الجزاف مرئي تكفي فيه التخلية

  (1/511 م5774هـ ـ5354ونيل الأوطار ،3/415 ،هـ5497، وفتح الباري55/411. م4115ـ

 :نقاشه

لا يصح الاستدلال به هنا، لأنه معارض ( مفهوم المخالفة)هذا الاستدلال بأن دليل الخطاب ونوقش 

 :الدلالة، همافي أقوى منه  نِضَيْارِعَمُبِ

أنه إذا نُهِيَ : مفهوم الموافقة المأخوذ من هذه الأحاديث التي نصت على الطعام، وبيانه :المعارِض الأول

شرح معاني )لى بالمنع منهلحاجة إليه وعمومها، فغير الطعام أوْعن بيع الطعام قبل قبضه مع كثرة ا

، 7/491م 5771ـهـ 5351، وتهذيب سنن أبي داود7/495 د ت ، والمجموع3/47 م 5773ه5353 الآثار

  . (541ص، م4114هـ 5343وبيع التقسيط وأحكامه 

كِيم بن حِزَامٍ وحديث ت بالنهي جميع السلع كحديث حَمنطوق الأحاديث التي عمَّ :المعارِض الثاني

 .(7/495 د ت المجموع)، فوجب العمل بالمنطوق، لأنه أقوى دلالة من المفهومـ زيد بن ثابت 

لى بالحكم من وأجيب عن هذه المناقشة بأن من شرط العمل بمفهوم الموافقة أن يكون المسكوت عليه أوْ

، والبحر 545، 541ص،م 4113ـ ـه5341الغيث الهامع شرح جمع الجوامع)المنطوق به أو مساويًا له

، وهذا (4/49م 5777 ـه5357 ،، وإرشاد الفحول511، 4/74م 4111هـ 5345 ،المحيط للزركشي

لأن للطعام من الأهمية والخصوصية ما يجعله جديرًا بالاختصاص بهذا  ؛الشرط غير متحقق هنا

البنية، وهو عماد الحياة، فشدد الحكم، فالطعام في نظر الشارع الحكيم أشرف من غيره؛ لأن به قيام 

فيه، على عادته في تكثير الشروط فيما عظم شرفه، كاشتراط الولي والصداق في عقد النكاح دون 

 د ت، الفروق للقرافي)عقد البيع، واشتراطه أمورًا في منصب القضاء لم يشترطها في منصب الشهادة
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4/515). 

صول إليه، ليتوصل إليه الغني والفقير، والقوي كما أن من غرض الشارع ظهور الطعام وتسهيل الو

والضعيف، وينتفع بذلك الكيال والشيال ونحوهما، ولو أجيز بيعه قبل قبضه لتبايعه أهل الأموال 

 .   (1/439. م5717ـهـ 5317منح الجليل)مخزونًا في مطاميره، فيحصل الغلاء والقحط

 :البيع قبل القبض، فيمكن أن يجاب عنها بجوابينت النهي عن مَأما اعتمادهم على الأحاديث التي عمَّ

م 5774هـ 5353الاستذكار)أنها مجملة، تفسرها الأحاديث التي نصت على الطعام :الجواب الأول

57/414..)  

ت الطعام بالمنع أكثر وأقوى من حيث أسانيدها من تلك التي أن الأحاديث التي خصَّ: الجواب الثاني

ت جميع السلع وبين ع التعارض ـ في الظاهر ـ بين الأحاديث التي عمَّت جميع السلع، فلما وقعمَّ

ت الطعام، وجب المصير إلى الترجيح، وأحاديث الطعام أشهر وأصح، فوجب العمل الأحاديث التي خصَّ

 .بمقتضاها

انظر المطلب الخامس من المبحث )وسيأتي مزيد من المناقشة لهذا الاستدلال في أدلة القول الخامس

 (. نيالثا

 .والوزن الكيل علة على نصت التي الأحاديث: الثاني الدليل

 : لأحاديثاذه ه من

مَنِ اشْتَرَى طَعَامًا بِكَيْلٍ أَوْ وَزْنٍ، فَلَا يَبِيعُهُ »: مرفوعًاـ  ـ  ما رواه أحمد من حديث ابن عمر -5

 م4115ـهـ 5345مسند أحمد)«حَتَّى يَقْبِضَهُ

صدوق خلّط »: 457بد الله بن لَهِيعَةَ، قال الحافظ في التقريب صوفي إسناده ع (1711ح51/547 

« نَهَى أَنْ يَبِيعَ أَحَدٌ طَعَامًا اشْتَرَاهُ بِكَيْلٍ حَتَّى يَسْتَوْفِيَهُ»: ورواه غيره عنه بلفظ (.«بعد احتراق كتبه

 .   (131صالتهذيب وتقريب : الأرنؤوط صححه 4371أخرجه أبو داود ح)

عَنْ بَيْعِ الطَّعَامِ حَتَّى يَجْرِي  صلى الله عليه وسلمنَهَى رَسُولُ الِله »: ـ ني وغيره من حديث جابر ـ وروى الدارقط

 . (.4157ح4/471م 4113هـ 5343سنن الدارقطني)«صَاعُ الْبَائِعِ، وَصَاعُ الْمُشْتَرِي: فِيهِ الصَّاعَانِ

من حديث أبي . (51191ح59/454هـ 5317مسند البزار)ونحوه للبَزَّار»: قال الحافظ ابن حجر

، وذكر طرقه من «صحيح»: وقال مخرّج الفتح. 3/415هـ 5497فتح الباري)«هريرة بإسناد حسن

تخريج أحاديث فتح الباري  أنيس الساري. حديث جابر وأبي هريرة وأنس وابن عباس والحسن مرسلًا

  .(1111/م4111هـ 15341
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الطعام حتى استيفائه تدل على أن ما ليس فهذه الأحاديث بالإضافة إلى الأحاديث التي نهت عن بيع 

 . فيه حق توفية من الطعام يجوز بيعه قبل قبضه

أما الرواية التي نصت على منعه في الطعام الجزاف، فسيأتي ردهم عليها في مناقشة أدلة القول 

  .(  انظر الدليل الثاني من المطلب الخامس من المبحث الثاني)الخامس

 :نقاشه

ضعيفة، فلا يصح الاحتجاج دلال بأن الروايات التي قيدته بالكيل أو الوزن أسانيدها هذا الاست ونوقش

ويمكن أن يجاب عن هذه المناقشة بأن أسانيد هذه الأحاديث صالحة . (54/447 ، د ت،التمهيد)هاب

  .للاحتجاج كما تبين من تخريجها، وقد استدل العلماء في الأحكام بما هو دونها، والله أعلم

واز بيع كل شيء قبل قبضه إلا المكيل والموزون إذا بيع على الكيل أو الوزن من قال بج: الرابع بطلالم

 . سواء كان مطعومًا أو غير مطعوم

، وسعيد بن المسيِّب وإبراهيم   (44757ح ،د ت،ابن أبي شيبة) ـ  وهو قول عثمان بن عفان

، 44745، 44741، 44757ح313ـ  55/314،د ت، شيبة ابن أبي )ادم وحمَّكَالنَّخَعِيّ وابن سِيِرينَ والَح

 (53444ح هـ5314 عبد الرزاق )، والحسن البصري .(44741، 44744، 44744

، 1/15. م5717ـهـ 5317الإشراف على مذاهب العلماء)، وابن رَاهَوَيْهِ، وهو المذهب عند الحنابلة 

  (.4/517ب ت، والإقناع 7/499م 5771ـهـ 5351، وتهذيب السنن3/311والإنصاف للمرداوي 

واقتصر . 3/491 .م5771هـ ـ5359،المفهم)سَحنونذُكِرَ أيضًا عن و ،، وبه قال ابن حَبيب من المالكية 

هـ 5344قد الجواهر الثمينةعِ. على حكاية هذا القول عن ابن حبيب فقط ابن شاس وخليل 

 . (.1/144 . م4111هـ 5347، والتوضيح4/945 ، م4114ـ 

 . ن اشْتُرِيَ المكيلُ والموزون من الطعام وغيره جزافًا، جاز بيعه قبل قبضهوعليه فإ

  :القول هذا أدلة

 : استدل أصحاب هذا القول بأدلة

 .بالنهي الطعام تخصَّ التي الصحيحة الأحاديث مفهوم: الأول الدليل

الطعامَ بالنهي عن بيعه قبل قبضه،  فإنها حجة لهذا القول بمفهومها، فإن تخصيصها: قال ابن قدامة

 . (3/19 هـ ،5411المغني)يدل على إباحة ذلك فيما سواه

 .ثم يُبْحَثُ عن علة النهي في الطعام ـ وهي عندهم الاستيفاء ـ ويناط الحكم بها: يعني
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 قبل الطعام بيع عن النهي لأن ؛الطعام على توفية حق فيه مما الطعام غير قياس: الثاني الدليل

 .بالاستيفاء الأحاديث في مُعَلَّلٌ بضهق

 ي د تعارضة الأحوذ)أن العلة ليست كونه طعامًا، بل العلة أن فيه حق توفية على  ذلك فدل 

هـ 5343،، وذخيرة العقبى4/411هـ 5497، وفتح الباري3/491 .م5771هـ ـ5359،، والمفهم4/157

 ..(41/34م 4114

 سبق)«الْمُبْتَاعِ مِنْ فَهْوَ مَجْمُوعًا، حَيًّا الصَّفْقَةُ أَدْرَكَتِ مَا»:  ـ عمر ابن قول: الثالث الدليل

 . (. تخريجه

: وقول الصحابي»: وقال. «...مَضَتِ السُّنَّةُ أَنَّ مَا أَدْرَكَتْهُ الصَّفْقَةُ»: ذكره ابن قدامة عنه بلفظ

ه حق توفية، فكان من مال المشتري، ن لا يتعلق بعيَّ، ولأن المبيع المصلى الله عليه وسلمالنبي  يقتضي سنةَ( مضت السُّنَّة)

 ..(مضت السنة: والأثر لم أجده بلفظ .3/14 هـ ،5411المغني)«كغير المكيل والموزون

 بَدَلَ فَنَأْخُذُ بِالدَّرَاهِمِ، بِالْبَقِيعِ الْإِبِلَ نَبِيعُ كُنَّا»: قال ـ  ـ عمر ابنُ رَوَى ما: الرابع الدليل

 بَأْسَ، لَا: فَقَالَ ذَلِكَ، عَنْ صلى الله عليه وسلم النَّبِيَّ فَسَأَلْنَا الدَّرَاهِمَ، بَدَلَهَا فَنَأْخُذُ بِالدَّنَانِيِر، نَبِيعُهَاوَ الدَّنَانِيَر، الدَّرَاهِمِ

 . ( تخريجه تقدم)«شَيْءٌ بَيْنَكُمَا وَلَيْسَ تَفَرَّقْتُمَا إذَا

  .(3/11 هـ5411 ،المغني)فهذا تصرّفٌ في الثمن قبل قبضه، وهو أحد العِوَضَيْنِ: قالوا

 .وقد تقدم ذِكْر بعض أدلة هذا القول ومناقشتها في القول السابق، وسيأتي غيرها في القول الخامس

واز بيع كل شيء قبل قبضه إلا الطعام سواء بِيعَ على الكيل أو الوزن أو من قال بج: الخامس طلبالم

 . بِيعَ جزافًا

 م ،4119هـ 5341،، وشرح الرسالة لابن ناجي54/447 د ت التمهيد)وهو رواية عند المالكية والحنابلة

، والإشراف على مذاهب 3/311، والإنصاف للمرداوي 1/94، والمختصر الفقهي لابن عرفة 4/544

 .(. 1/15. م5717ـهـ 5317العلماء لابن المنذر

 : القول هذا أدلة

 :أدلة منهااستدل أصحاب هذا القول ـ غير ما تقدم من أدلة من جعلوه في الطعام ـ ب

  .«...طَعَامًا ابْتَاعَ مَنِ»: كثيرة أحاديث في صلى الله عليه وسلم قوله عموم: الأول الدليل

جزافًا ولا كيلًا، بل قد ثبت عنه ـ كما سيأتي في الدليل الثاني ـ النهيُّ عن ابتياع طعام : لم يقل

وأغلب  (.54/447 د ت التمهيد)من قيده بالكيل ف زيادةَعِّضَجزاف وبيعه قبل نقله وقبضه، وهذا يُ

ا، يجب تقييده بأحاديث الطعام أو ق الحكم بالطعام وتقيده به، وما ورد مطلقًا أو عامًّلِّعَالأحاديث تُ
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تهذيب )تخصيصه بمفهومها جمعًا بين الأدلة، وإلا لزم إلغاء وصف الحكم، وقد عُلِّقَ به الحكم

 . (.7/491م 5771ـهـ 5351السنن

 :نقاشه

 : وجوهونوقش هذا الاستدلال من 

أن ثبوت المنع في الطعام بالنص، وفي غيره بالقياس، إما بقياس النظير كما صح عن ابن  :الوجه الأول

 يَهِلى؛ لأنه إذا نُأو بقياس الأوْ« وَلَا أَحْسَبُ كُلَّ شَيْءٍ إِلَا بِمَنْزِلَةِ الطَّعَامِ»: أنه قالـ  ـ عباس 

وهذا مسلك . لىوعمومها، فغير الطعام بطريق الأوْ عن بيع الطعام قبل قبضه مع كثرة الحاجة إليه

، 1/441 ،م5773هـ 5353، والحاوي الكبير9/411، 4/41 هـ5474 الأم)ومن تبعه الشافعي 

 (.394 هـ5351، والقبض للضرير7/491م 5771ـهـ 5351وتهذيب السنن

على الطعام دليلًا  والقياس المذكور حتى لو لم ترد النصوص العامة، لكان قياسه»: قال ابن القيم

 : على المنع، والقياس في هذا يمكن تقديره من طريقين

 :ثم للمتكلمين فيه وجهان. قياسٌ بإبداء الجامع :أحدهما

 . أنه قياس أولوية: والثاني. أنه قياس تسوية: أحدهما

يقتضي الحكمَ فإنه لا فارق بين الطعام وغيره في ذلك إلا ما لا . قياس بإلغاء الفارق: والطريق الثاني

وجودًا ولا عدمًا، فثبت أن المسالك التي اقتضت المنع من بيع الطعام قبل قبضه موجودة بعينها في 

 (.بتصرف يسير. 7/491م 5771ـهـ 5351تهذيب السنن)«غيره

أن اختصاص الطعام بالمنع إنما هو مستفاد من مفهوم اللقب، وهو لو تجرد لم يكن  :الوجه الثاني

، والبحر 4/513 هـ5313ة مفهوم اللقب في الإحكام في أصول الأحكام للآمدينظر دلالي)حجة

   (.4/444 ،م5779ـهـ 5359، والمستصفى4/519م 4111هـ 5345المحيط للزركشي

 (.7/491م 5771ـهـ 5351تهذيب السنن)، فكيف وقد عارضه عموم الأحاديث المصرحة بالمنع مطلقًا 

م بالمنع مستفاد من دلالة المفهوم، ومما يلغي دلالة المفهوم احتجاج من خصص الطعا :الوجه الثالث

أن يخرج اللفظ مخرج الغالب، وهو هنا كذلك، إذ الطعام كان أكثر ما يتعامل به أهل ذلك 

: وانظر في إلغاء دلالة المفهوم إذا خرج اللفظ مخرج الغالب. 393ص هـ5351القبض للضرير)الزمان

، 4/371. م5779هـ 5351، وشرح الكوكب المنير4/515م 4111هـ 5345البحر المحيط للزركشي

 . (4/517 هـ5313والإحكام في أصول الأحكام للآمدي

هو من باب : منهم من قال»: أوجه الاستدلال لهذا القول، وردها، فقالـ  ـ وقد لخص ابن القيم 
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. فلا تبعه حتى تقبضه إذا اشتريت شيئًا: وهو فاسد؛ فإنه عام وخاص، ولفظه. حمل المطلق على المقيد

وهو أفسد من الأول؛ إذ لا تعارض بين . م الخاص على العامخاص وعام تعارضا، فقدَّ: ومنهم من قال

. هو من باب تخصيص العموم بالمفهوم: ومنهم من قال. ذكر الشيء بحكم وذكر بعضه به بعينه

فاللقبية أغلب عليه حيث لم  وهذا المأخذ أقرب، لكنه ضعيف هنا؛ لأن الطعام هنا وإن كان مشتقًا،

بدائع )«يَلُحْ معنى يقتضي اختصاص النهي به دون الشراب واللباس والأمتعة، فالصواب التعميم

  .(4/415 د ت ، الفوائد

 .قبضه قبل بيعه له يجوز لا جزافًا طعامًا اشترى من أن ذكرتْ التي الثابتة الرواية: الثاني الدليل

أَنْ  صلى الله عليه وسلمكُنَّا نَشْتَرِي الطَّعَامَ مِنَ الرُّكْبَانِ جُزَافًا، فَنَهَانَا رَسُولُ الِله »: لقاـ  ـ ى ابن عمر وَفقد رَ

  (4141وأخرجه البخاري ح. بهذا اللفظ، 5149أخرجه مسلم ح)«نَبِيعَهُ حَتَّى نَنْقُلَهُ مِنْ مَكَانِهِ

 ، وتهوينٌضَبَقْع من بيعه حتى يُى بين الجزاف والمكيل من الطعام في المنففي هذه الرواية دليل لمن سوَّ

هـ 5345، وعمدة القاري149م ص5774، والقبس 54/447 د ت، التمهيد)ده بالكيللزيادة من قيَّ

  .(55/411. م4115ـ

 :نقاشه

 :ونوقش هذا الاستدلال من وجهين

الجزاف  فينًا، وأن ذلك أن الراوي قد جعل هذا الحديث مفسرًا لغيره مما لم يأت مبيَّ :الوجه الأول

فَيَبْعَثُ عَلَيْهِمْ مَنْ يَمْنَعُهُمْ أَنْ يَبِيعُوهُ حَيْثُ اشْتَرَوْهُ، حَتَّى »: فيما تُلُقِّيَ من الركبان؛ بدليل رواية

وأن ذلك للرفق بأهل الأسواق وعامة الناس،  (.4159ح4/939البخاري )«يَنْقُلُوهُ حَيْثُ يُبَاعُ الطَّعَامُ

 . (1/537 ، م5771هـ 5357إكمال المعلم)ا تُلُقِّيَ من البيعوفيه حجة لمن لا يرى فسخ م

أن الأحاديث وردت بالنهي عن بيع الطعام قبل استيفائه، والجزاف تكفي فيه التخلية،  :الوجه الثاني

 مَنِ اشْتَرَى طَعَامًا بِكَيْلٍ أَوْ»وإنما الاستيفاء في المكيل والموزون، وقد ورد في بعض الآثار التصريح بأن 

وفي ذلك دليل أن القبض إنما يكون شرطًا في المكيل والموزون دون « وَزْنٍ، فَلَا يَبِيعُهُ حَتَّى يَقْبِضَهُ

  (.1/511 م5774هـ ـ5354، ونيل الأوطار3/415 ،هـ5497فتح الباري)الجزاف

 . واز بيع كل شيء قبل قبضه إلا الطعام الربويمن قال بج: السادسطلب الم

 هـ5444، والمنتقى شرح الموطأ4/717د تالمعونة على مذهب عالم المدينة )الكيةوهو رواية عند الم

 (.1/555 .م4119هـ ـ5341المسالك في شرح موطأ مالك، و3/497
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  :القول هذا دليل

استدل أصحاب هذا القول بأن الطعام غير الربوي أخفض رتبة من الربوي المقتات بدليل إباحة 

 .(4/717،د ت،المعونة على مذهب عالم المدينة )هالتفاضل فيه وسقوط الزكاة من

 :نقاشه

شمول النهي لجميع الطعام أصح لعموم النهي، ولأن النهي لأجل العِينة وأن »ونوقش هذا الدليل بأن 

يُعْلَم أن الشراء لم يكن لها، وهذا يستوي فيه الربوي المقتات وغيره، ولأن انخفاض رتبته عن المقتات في 

لا يقتضي انخفاضها عنه في سائرها، ألا ترى أنه لا يجوز بيع بعضه ببعض إلى أجل  حكم من الأحكام

 . (. 4/717 د ت، المعونة على مذهب عالم المدينة)«من حيث كان طعامًا

  :الترجيح

للأقوال والأدلة والمناقشات يتبين مدى الاختلاف الكبير في هذه المسألة، وتباين  يمن خلال سرد

ا يتبين للباحث عن الراجح منها مدى تخندق كل صاحب مذهب داخل مشهور الأقوال فيها، كم

ح تعميم الذي رجَّـ  ـ مذهبه وعدم خروجه عنه، إلا قليلًا ممن عُرِفَ بالتحقيق كابن عبد البر 

لا يبع ما : عن مالك أنه قال ارُقَوَوقد حكى أبو بكر بن أبي يحيى الْ»: النهي في الطعام حيث قال

ارُ، وهو الصحيح عندي في هذه المسألة؛ قَواختاره الوَ. لطعام والإدام جزافًا قبل قبضه ونقْلهاشترى من ا

، 54/435 د ت، التمهيد)«وعمل أصحابه، وعليه جمهور أهل العلم صلى الله عليه وسلملثبوت الخبر بذلك عن النبي 

434) . 

في ( أي المشهور)ووجه مقابله »: ، قالالجندي أيضًا العلامةُ خليل بن إسحاق واستظهر هذا المذهبَ

 صلى الله عليه وسلمكُنَّا نَشْتَرِي الطَّعَامَ مِنَ الرُّكْبَانِ جِزَافًا، فَنَهَانَا رَسُولُ الِله ) :لأنه قاـ  ـ عن ابن عمر  مسلمٍ

ولعله أظهر؛ لأنه كالنص في  ( سبق تخريجه) (نْ نَبِيعَهُ حَتَّى نَنْقُلَهُ مِنْ مَكَانِهِأَ

  .(.141 ،1/147 . م4111هـ 5347التوضيح)«الباب

إن النهي عن البيع قبل القبض يشمل كل ما فيه حق : مذهب من قالـ  ـ ح ابن حبيب ورجَّ

ـ هـ 5344 ،، وعِقد الجواهر الثمينة3/491 م،5771هـ ـ5359المفهم)توفية، سواء كان طعامًا أم غيره

 .(1/144 . م4111هـ 5347، والتوضيح4/945م 4114

   . (491/،.م5771هـ ـ35359المفهم )عن سَحنون أيضًاالقرطبيُّ أبو العباس  وذكر مثله

ـ إلى ( ، وما بعدها3/697)العارضة ـ مال في لكنه . 292قوّاه في القبس ص)ح أبو بكر بن العربيورجَّ

بأن كل   وابن تيمية وابن القيم مذهبَ ابن عباس،(، وهي متأخرة عن القبسنصرة المذهب
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قال  (11ص،م 9193ـهـ 9131العقود المضافة إلى مثلها )قبضه شيء بمنزلة الطعام لا يجوز بيعه قبل

وهذا مذهب ابن عباس، . أنه لا يجوز بيع شيء من المبيعات قبل قبضه بحال: الرابع»: ابن القيم

تهذيب )«ومحمد بن الحسن، وهو إحدى الروايات عن أحمد، وهذا القول هو الصحيح الذي نختاره

  (.1/977م 9115ـهـ 9195السنن

ـ اعترف بعض هؤلاء المحققين بأن هذه المسألة من المسائل العويصة الغامضة، قال ابن تيمية  وقد

  رَثُولغموض مأخذ هذه المسائل، كَ»: حين ذكر هذه المسألة مع مسائل أخرى قريبة منهاـ 

  (.47/314. م4111ـهـ 5341مجموع الفتاوى)«تنازع الفقهاء فيها، ولم يطرد إلى التوهم فيها قياس

وسبب غموض مأخذ هذه المسألة أنهم لم يتبينوا هل النهي عن البيع قبل القبض مُعَلَّل أم تعبّديّ 

 : إنه تعبّديّ رجّح أحد مذهبين: محض؟ فمن قال

 .تخصيص النهي بالطعام جزاف وغيره، يلتحق بالمنع من الربا، فإنه تعبد أيضًا فيه: أحدهما

 . حمل النهي على العموم: المذهب الثاني

  .(.4/195عارضة الأحوذي )إنه مُعَلَّل، جَعَلَهُ من قاعدة الغَرَر: ومن قال

أم ربحه ما لم  ؟اخْتَلَفَ مَن رأوه مُعَلَّلًا في تعيين العلة هل هي خوف انفساخ العقد بهلاك المعقود عليهو

 . إلى غير ذلك ؟أم العِينَة ؟أم عدم استيفاء ما فيه حق توفية ؟يضمن

لتعليل، دخلنا في هذا الجدل، وحتى لو أخذنا بالعلل كلها، لم نصل إلى نتيجة، لأن وإذا قلنا با

كثيرة،  مسائلو المذاهب لا تتفق على تسليم وجود الغرر وغيره من العلل في المبيع قبل قبضه في صورٍ

 .القولينى جَعْل النهي تعبدًا في جميع الطعام، أو في جميع الأشياء، ويُرَجَّح بين لَوْولذلك فالَأ

ولكن نظرًا لما ذكرته آنفًا من صعوبة هذه المسألة وغموضها، فإنه يصعب الترجيح حتى داخل مذهب 

، إلا أنه يقال في مثل هذه تمام الاطمئنان ن لي فيها ترجيح أطمئن إليهبيَّالتعبد، ولذلك لم يت

 : سلكينإنه يجب أن يصار إلى أحد م :المسائل

  .التعلق بالنصوص كلهاـ 

 :فيترجح أحد مذهبينوعليه . أو الأخذ بالاحتياطـ 

الاقتصار على ما ورد النص بالنهي عنه، وهو الطعام، سواء أكان ربويًا، أو غير ربوي، : المذهب الأول

 . بيع على الكيل أو الوزن، أم بيع جزافًا

أحاديث أشهر وبهذا نكون قد قضينا عهدة الأحاديث المصرحة بالنهي عن بيع الطعام قبل قبضه، وهي 

 . ت بالنهي جميع السلعوأصح من الأحاديث التي عمَّ
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عموماً وفي بيع الأجل وأيضًا فإن الأخذ بهذا القول يجعلنا عمليًا في سعة أكبر في تطبيقات البيع 

 . من المذهب الآخر الذي يشترط القبض في الجميعخصوصاً التقسيط و

ع بيع جميع نَمْالنهي على جميع الأشياء، بأن يُ الأخذ بالاحتياط، وذلك بتعميم: المذهب الثاني

السلع قبل قبضها، سواء أكانت منقولة أم عقارًا، طعامًا أم غيره، وإنما يصار إلى هذا المذهب 

لاضطراب الضابط في القول باختصاص النهي ببعض المبيعات دون بعض، فهو كالهروب من 

 .أعلمالترجيح، والمذهب الأول أقرب إلى الصواب، والله 

 الخاتمة

 :أختم هذا البحث بتدوين أهم النتائج التي توصلت إليها، وهي كالتالي

 هإذا كان فيمنع بيع الطعام الربوي المشتَرى قبل قبضه من بائعه  ٰعلىأجمع العلماء : النتيجة الأولى

لجزاف، الطعام ا: ويستثنى من إجماعهم في الطعام. الكيل أو الوزن ٰعلى، أي اشْتُرِيَ حق توفية

 . والطعام غير الربوي

لا يجوز بيع الطعام المشتَرى قبل قبضه من بائعه، سواء أكان الطعام ربويًا أو غير : النتيجة الثانية

 .ربوي، بِيعَ على الكيل أو الوزن أم بيع جزافًا

، (ربوي وغير ربوي)يجوز بيع أي شيء مشتَرى قبل قبضه من بائعه ما عدا الطعام  :التنيجة الثالثة

 .ولو كان فيه حق توفية

 المصادر والمراجع 

سيد الجميلي، دار الكتاب . د: هـ، تحقيق639حكام في أصول الأحكام، لعلي بن محمد الآمدي تالإ     -9

 .م9111العربي، بيروت، ط الأولى، سنة 

وسطى، تأليف الإمام الحافظ المحدث أبي محمد عبد الحق بن عبد الرحمن ابن عبد الحكام الأ .5

صبحي السامرائي،  -حمدي السلفي : هـ تحقيق 114ت « ابن الخراط» الأزدي الأشبيلي الله

 .م5771ـ ـ ه5351مكتبة الرشد، سنة 

د محمد : هـ، تحقيق473اختلاف الفقهاء، لأبي عبد الله محمد بن نصر بن الحجاج المروزي ت .4

 .م4111هـ 5341طاهر حكيم، مكتبة أضواء السلف، الرياض، ط الأولى الكاملة، سنة 

إرشاد الفحول إلى تحقيق الحق من علم الأصول، لمحمد بن علي بن محمد بن عبد الله الشوكاني  .4

ه تحقيق الشيخ أحمد عزو عناية ـ دمشق، كفر بطنا، قدم له الشيخ خليل الميس 5411اليمني ت 

 .م5777ه 5357والدكتور ولي الدين صالح فرفور، الناشر دار الكتاب العربي، ط الأولى سنة 

إرواء الغليل في تخريج أحاديث منار السبيل، لمحمد ناصر الدين الألباني، المكتب الإسلامي، بيروت،  .3
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 .م5711هـ 5311ط الثانية، سنة 

ستذكار الجامع لمذاهب فقهاء الأمصار وعلماء الأقطار فيما تضمنه الموطأ من معاني الرأي الا .1

عبد . د: هـ، تحقيق314البر النمري القرطبي توالآثار، لأبي عمر يوسف بن عبد الله بن عبد 

المعطي أمين قلعجي، دار قتيبة للطباعة والنشر دمشق ـ بيروت، ودار الوعي حلب ـ القاهرة، ط 

سالم محمد عطا، ومحمد علي معوض، دار : تحقيق وطبعة أخرى، .م5774هـ 5353الأولى، سنة 

وعند ذكري لهذه الطبعة ألتزم ذكر دار  .م4111هـ 5345الكتب العلمية، بيروت، ط الأولى، سنة 

 .النشر

: هـ تحقيق457شراف على مذاهب العلماء، لأبي بكر محمد بن إبراهيم بن المنذر النيسابوري تالإ .1

صغير أحمد الأنصاري أبو حماد، مكتبة مكة للثقافة، رأس الخيمة، الإمارات العربية المتحدة، ط 

 .م5717ـهـ 5317الأولى، سنة 

ي و فقه أحمد بن حنبل، لموسى بن أحمد بن موسى بن سالم بن عيسى بن سالم الحجاقناع فيالإ .9

هـ، تحقيق عبد اللطيف محمد موسى 711المقدسي ثم الصالحي، شرف الدين أبو النجا ت

 .السبكي، ط بلا، دار المعرفة، بيروت لبنان

حصبي السبتي، إكمال المعلم بفوائد مسلم، للقاضي عياض بن موسى بن عياض بن عمرون الي .1

دار الوفاء للطباعة والنشر والتوزيع، مصر، : د يحيى إسماعيل، نشر: هـ، تحقيق133أبو الفضل ت

 .م5771هـ 5357ط الأولى، سنة 

، لتقي الدين أبو الفتح محمد (ومعه حاشية شمس الدين بن عبد الهادي)لمام بأحاديث الأحكام الإ .7

محمد خلوف العبد الله، : بن دقيق العيد، تحقيقبن علي بن وهب بن مطيع القشيري المعروف با

 . م4154هـ 5343دار النوادر، سوريا، ط الأولى، سنة : نشر

هـ، دار المعرفة، بيروت ـ لبنان، ط الثانية، سنة 413م، للإمام محمد بن إدريس الشافعي تالأ .51

 .هـ5474

لأبي الحسن علي بن نصاف في معرفة الراجح من الخلاف على مذهب الإمام أحمد بن حنبل، الإ .55

محمد حامد الفقي، دار إحياء التراث العربي، بيروت، بدون : هـ تحقيق111سليمان المرداوي ت

 .تاريخ

 .الفروق للقرافي=  أنوار البروق في أنواء الفروق

أنيس الساري في تخريج وتحقيق الأحاديث التي ذكرها الحافظ ابن حجر العسقلاني في فتح  .54

مؤسسة : بيل بن منصور بن يعقوب بن سلطان البصارة الكويتي، نشرالباري، لأبي حذيفة ن

 .م4111هـ 5341السماحة، مؤسسة الريان، بيروت لبنان، ط الأولى سنة 

لزين الدين بن إبراهيم بن محمد الحنفي المعروف بابن نجيم ، رائق شرح كنز الدقائقالبحر ال .54



 

 (462-432)                                                              «دراسة فقهية مقارنة»حكم بيع المشتَرى قبل قبضه 

 

 م 2222 مارس  (44)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

455 

بن حسين بن علي الوري الحنفي القادري  تكملة البحر الرائق لمحمد: هـ وفي آخره791المصري ت 

دار الكتاب الإسلامي، ط الثانية، : منحة الخالق لابن عابدين، نشر: هـ وبالحاشية5541بعد/ت

 . بدون تاريخ

محمد : هـ، تحقيق973يط في أصول الفقه، لبدر الدين محمد بن عبد الله الزركشي تالمحبحر ال .53

 .م4111هـ 5345لبنان، ط الأولى، سنة  محمد تامر، دار الكتب العلمية، بيروت ـ

هـ دار الكتب 119صنائع في ترتيب الشرائع، لعلاء الدين أبي بكر بن مسعود الكاساني تالبدائع  .51

 .م5711هـ 5311العلمية، ط الثانية سنة 

دار الكتاب العربي : نشر هـ،915لشمس الدين محمد بن أبي بكر ابن قيم الجوزية ت بدائع الفوائد، .51

 . لبنان، ط بلا، سنة بلا ـ بيروت

هـ، 171بداية المجتهد ونهاية المقتصد، لأبي الوليد محمد بن أحمد ابن رشد الحفيد القرطبي ت .59

 .م4113ه 5341دار الحديث، القاهرة، ط بلا، سنة 

حاشية الصاوي على الشرح الصغيرللشيخ )بلغة السالك لأقرب المسالك المعروف ب .51

دار المعارف ،ط بلا :هـ نشر 5435الشهير بالصاوي المالكي ت  لأحمد بن محمد الخلوتي(الدردير

 ،سنة بلا 

هـ 5343بيع التقسيط وأحكامه، لسليمان بن تركي التركي، دار إشبيليا، الطبعة الأولى، سنة  .57

 .م4114

تحفة الأحوذي بشرح جامع الترمذي، لأبي العلا محمد عبد الرحمن بن عبد الرحيم المباركفوري  .41

 .الكتب العلمية، بيروت، بدون تاريخهـ، دار 5414ت

: تحقيق: هـ، تحقيق114تقريب التهذيب، لأبي الفضل أحمد بن علي ابن حجر العسقلاني ت .45

 .م5711هـ 5311دار الرشيد ـ سوريا، ط الأولى، سنة : محمد عوامة، نشر

: ة وعلق عليهالعربي ٰ  هـ ، نقله إلى5411ت  رينهارت بيتر آن دّوزي: ، تأليفتكملة المعاجم العربية .44

وزارة الثقافة والإعلام ـ : نشر (جمال الخياط 51ـ ج 7ج)و( محمد سليم النعيمي 1ـ ج 5ج)

 .(م4111ـ  5797من سنة )الجمهورية العراقية، ط الأولى، 

تلخيص الحبير في تخريج أحاديث الرافعي الكبير، لأبي الفضل أحمد بن علي بن حجر العسقلاني  .44

مؤسسة قرطبة ـ مصر، ط الأولى، سنة : حسن بن عباس بن قطب، نشر أبو عاصم: هـ، تحقيق114ت

  .م5771هـ 5351

تمهيد لما في الموطأ من المعاني والأسانيد، لأبي عمر يوسف بن عبد الله بن عبد البر النمري ال .43

 .هـ، تحقيق جماعة من العلماء، بإشراف وزارة الأوقاف المغربية314القرطبي ت

مطبعة دائرة : نشر هـ،114فضل أحمد بن علي بن حجر العسقلاني تتهذيب، لأبي الالتهذيب  .41
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 .هـ5441المعارف النظامية ـ الهند، ط الأولى، سنة 

 .انظر عون المعبود=  تهذيب سنن أبي داود

توضيح في شرح المختصر الفرعي لابن الحاجب، لضياء الدين خليل بن إسحاق بن موسى ال .41

مركز نجيبويه : د أحمد بن عبد الكريم نجيب، نشر: هـ تحقيق991الجندي المالكي المصري ت

 .م4111هـ 5347للمخطوطات وخدمة التراث ط الأولى، سنة 

سراج الدين أبو حفص عمر بن علي بن أحمد  ،لابن الملقنالتوضيح لشرح الجامع الصحيح،  .49

ار النوادر ـ د :شراندار الفلاح للبحث العلمي وتحقيق التراث، ال: المحققهـ، 113الشافعي المصري ت

 . م4111هـ 5347دمشق سوريا، ط الأولى، سنة 

هـ، دار الفكر، بيروت، 5414حاشية ابن عابدين على الدر المختار، لمحمد أمين بن عمر ابن عابدين ت .41

 .م5774ه 5354ط الثانية سنة النشر 

اوي الكبير في فقه الشافعي، لأبي الحسن علي بن محمد بن محمد بن حبيب البصري الح .47

 .م5773هـ 5353هـ، دار الكتب العلمية، بيروت، سنة النشر 311بغدادي الشهير بالماوردي تال

مهدي حسن الكيلاني : هـ، تحقيق517دينة، لمحمد بن الحسن الشيباني ت جة على أهل المالح .41

 .هـ5314القادري، عالم الكتب، بيروت، سنة النشر 

دار المعراج : م بن موسى الإثيوبي الوَلّوي، نشرذخيرة العقبى في شرح المجتبى، لمحمد بن علي بن آد .45

هـ 1/5351ـ  5جـ )ط الأولى، سنة [ 31ـ  1جـ ]ـ دار آل بروم للنشر والتوزيع [ 1ـ  5جـ ]للنشر 

هـ 54/5357ـ  51جـ )، ( 5777هـ 7/5341ـ  1جـ )، (م 5777هـ 9/5357ـ  1جـ )، (م5771

 (.م4114هـ 31/5343ـ  54جـ )، (م4111

فهام في شرح عمدة الأحكام، لأبي حفص عمر بن علي بن سالم بن صدقة اللخمي رياض الأ .44

دار : نور الدين طالب، نشر: هـ تحقيق ودراسة943الإسكندري المالكي تاج الدين الفاكهاني ت

 .4151هـ 5345النوادر ـ سوريا، ط الأولى، سنة 

نشر مجلس دائرة المعارف ـ هـ، 311بيهقي الكبرى، أبو بكر أحمد بن الحسين البيهقي تالنن س .44

 .هـ5433حيدر آباد الهند، ط الأولى، سنة 

بشار : هـ، تحقيق497الجامع الكبير، لأبي عيسى محمد بن عيسى الترمذي ت= ترمذي السنن  .43

 .م5771دار الغرب الإسلامي، بيروت، سنة : عواد معروف، نشر

: ه وضبط نصه وعلق عليههـ، حقق411دارقطني، أبو الحسن علي بن عمر الدراقطني تالسنن  .41

مؤسسة : نشر( شعيب الأنؤوط ـ حسن عبد المنعم شبلي ـ عبد اللطيف حوز الله ـ أحمد برهوم)

 .م4113هـ 5343الرسالة ـ بيروت لبنان، ط الأولى، سنة 

شعيب الأرنؤوط ـ محمد كامل : هـ تحقيق491سنن أبي داود، سليمان بن الأشعث السجستاني ت .41
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 . م4117هـ 5341الرسالة العالمية، ط الأولى، سنة  دار: قره بوللي، نشر

لابن الأثير مجد الدين أبي السعادات المبارك بن محمد الجزري  الشافي في شرح مسند الشافعي، .49

مكتبة الرشد ـ الرياض : أحمد بن سليمان ـ أبي تميم ياسر بن إبراهيم، نشر :هـ تحقيق111ت

 . م4111هـ ـ5341 المملكة العربية السعودية، ط الأولى، سنة

سماحة الشيخ : ، تحقيقهـ141ت يّرِعبد الله محمد بن علي بن عمر المازَ يلإمام أبشرح التلقين، ل .41

 . م4111دار الغرب الإسلامي ـ بيروت، ط الأولى، سنة : محمد المختار السلامي، نشر

ق الإمام ابن عرفة الهداية الكافية الشافية لبيان حقائ»، الموسوم بـ للرصاع شرح حدود ابن عرفة .47

المكتبة : نشر هـ ،173تالتونسي المالكي الأنصاري الرصاع بن قاسم لأبي عبد الله محمد « الوافية

 .هـ5411العلمية، ط الأولى، سنة 

رشي على مختصر سيدي خليل، لأبي عبد الله محمد بن عبد الله بن علي الخرشي الخشرح  .31

 .هـ، دار الفكر، بيروت، دون تاريخ5517العدوي ت هـ، وبهامشه حاشية الشيخ علي5515المالكي ت

زركشي على مختصر الخرقي لشمس الدين محمد بن عبد الله الزركشي المصري الشرح  .35

 . م5774ه 5354ه دار العبيكان ط الأولى سنة 994الحنبلي ت 

هـ، دار إحياء التراث 191شرح صحيح مسلم، لمحيي الدين أبي زكريا يحيى بن شرف النووي ت .34

 .هـ5474عربي، بيروت، ط الثانية، سنة ال

كوكب المنير، لتقي الدين أبي البقاء محمد بن أحمد بن عبد العزيز بن علي الفتوحي الشرح  .34

محمد الزحيلي ونزيه حماد، مكتبة العبيكان، ط الثانية، : هـ، تحقيق794المعروف بابن النجار ت

 .م5779هـ 5351سنة 

بن محمد بن سلامة الأزدي الحجري المصري المعروف لأبي جعفر أحمد  شرح مشكل الآثار، .33

هـ 5351مؤسسة الرسالة، ط الأولى، سنة : شعيب الأرنؤوط، نشر :هـ، تحقيق445بالطحاوي ت

 .م5773ـ

لأبي جعفر أحمد بن محمد بن سلامة الأزدي الحجري المصري المعروف شرح معاني الآثار،  .31

من علماء  (لنجار ـ محمد سيد جاد الحقمحمد زهري ا): حققه وقدم له هـ،445بالطحاوي ت

د يوسف بن عبد الرحمن المرعشلي ـ الباحث : الأزهر الشريف، راجعه ورقّم كتبه وأبوابه وأحاديثه

 . م5773هـ ـ5353عالم الكتب، ط الأولى، سنة : بمركز خدمة السنة النبوية بالمدينة المنورة، نشر

دار ابن : هـ نشر5345الح بن محمد العثيمين تمتع على زاد المستقنع، لمحمد بن صالمشرح ال .31

 . هـ5341ـ  5344الجوزي، ط الأولى، سنة 

شرح ابن ناجي التنوخي على متن الرسالة لابن أبي زيد القيراوني، قاسم بن عيسى بن ناجي  .39

دار الكتب العلمية ـ بيروت ـ : أحمد فريد المزيدي، نشر: هـ، اعتنى به149التنوخي القيراوني ت
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 . م4119ه 5341ط الأولى سنة  لبنان،

مصطفى . د: هـ، تحقيق411بخاري، أبو عبد الله محمد بن إسماعيل الجعفي البخاري تالصحيح  .31

 .م5719هـ 5319ديب البغا، دار ابن كثير، بيروت ـ اليمامة، ط الثالثة، سنة 

 شعيب: هـ، تحقيق413صحيح ابن حبان، لأبي حاتم محمد بن حِبَّان التميمي البستي ت .37

 .م5774ـ هـ 5353الأناؤوط، مؤسسة الرسالة، بيروت، ط الثانية، سنة 

محمد فؤاد : هـ، تحقيق415صحيح مسلم، أبو الحسين مسلم بن الحجاج القشيري النيسابوري ت .11

 .عبد الباقي، دار إحياء التراث العربي، بيروت، بدون تاريخ

رحيم بن الحسين بن عبد الرحمن طرح التثريب في شرح التقريب، لأبي الفضل زين الدين عبد ال .15

أبو زرعة ولي الدين أحمد بن عبد الرحيم : أكمله ابنه)هـ 111بن أبي بكر بن إبراهيم العراقي ت

دار الفكر العربي، طبعة مصورة عن الطبعة المصرية : نشر( هـ141الكردي الرازباني ثم المصري ت

 . القديمة

بكر محمد بن عبد الله بن العربي المعافري  عارضة الأحوذي على كتاب الترمذي، للقاضي أبي .14

بشير الكاسح، القسم الثالث، رسالة مرقونة الفرحات  :دراسة وتحقيق هـ،134الإشبيلي المالكي ت

 .بجامعة طرابلس ـ ليبيا

عِقد الجواهر الثمينة في مذهب عالم المدينة، لأبي محمد جلال الدين عبد الله بن نجم بن شاس  .14

دار : د حميد بن محمد لحمر، نشر. أ: هـ، دراسة وتحقيق151سعدي المالكي تبن نزار الجذامي ال

 .م4114ـ هـ 5344الغرب الإسلامي، بيروت ـ لبنان، ط الأولى، سنة 

دار كنوز إشبيليا للنشر : عقود المضافة إلى مثلها، لعبد الله بن عمر بن حسين بن طاهر، نشرال .13

 . م4154ـ هـ5343والتوزيع ـ الرياض، ط الأولى، سنة 

عمدة القاري شرح صحيح البخاري، للإمام العلامة بدر الدين أبي محمد محمود بن أحمد العيني  .11

هـ، ضبطه وصححه عبد الله محمود محمد عمر، دار الكتب العلمية، بيروت ـ لبنان، ط 111ت

 .م4115ـهـ 5345الأولى، سنة 

العظيم آبادي ت بعد سنة  عون المعبود شرح سنن أبي داود، لأبي الطيب محمد شمس الحق .11

هـ، دار الكتب العلمية، بيروت، ط 915هـ، وبهامشه تهذيب السنن لابن قيم الجوزية ت5451

 .م5771ـهـ 5351الثانية، سنة 

غريب الحديث لأبي سليمان حمد بن محمد بن إبراهيم بن الخطاب البستي المعروف بالخطابي  .19

دار : عبد القيوم عبد رب النبي، نشر: خرج أحاديثه عبد الكريم إبراهيم الغرباوي،: هـ تحقيق411ت

 .م5714ـهـ 5314الفكرـ دمشق، ط بلا، سنة 

ه 141غيث الهامع شرح جمع الجوامع، لأبي زوعة ولي الدين أحمد بن عبد الرحيم العراقي تال .11
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 .م4113ـ ـه5341تحقيق محمد تامر حجازي، دار الكتب العلمية، بيروت ـ لبنان، ط الأولى سنة 

هـ، 114باري بشرح صحيح البخاري، لأبي الفضل أحمد بن علي بن حجر العسقلاني تالتح ف .17

 ..هـ5497محمد فؤاد عبد الباقي، ومحب الدين الخطيب، دار المعرفة، بيروت، سنة النشر : تحقيق

قدير، في شرح الهداية، لكمال الدين محمد بن عبد الواحد الإسكندري السيواسي المعروف الفتح  .11

 .هـ، دار الفكر، بيروت، دون تاريخ115لُهمَام تبابن ا

حاشية إدرار الشروق على : هـ، وبذيله113فروق، لشهاب الدين أحمد بن إدريس القرافي المالكي تال .15

هـ، وبهامشه تهذيب الفروق 944أنواء الفروق لأبي القاسم قاسم بن عبد الله ابن الشاط ت

هـ، عالم الكتب، 5419بن علي ابن حسين المكي توالقواعد السنية في الأسرار الفقهية لمحمد 

 .بيروت، دون تاريخ

قبس في شرح موطأ مالك بن أنس، للقاضي أبي بكر محمد بن عبد الله بن العربي المعافري ال .14

دار الغرب الإسلامي، ط : د محمد عبد الله ولد كريم، نشر: هـ، تحقيق134الإشبيلي المالكي ت

 . م5774الأولى، سنة 

وره وبخاصة المستجدة منها وأحكامها، للدكتور الصديق محمد الأمين الضرير، بحث ص: قبضال .14

هـ، منشور في مجلة المجمع العدد السادس الجزء 5351مقدم لمجمع الفقه الإسلامي بجدة سنة 

 .الأول

كافي في فقه الإمام أحمد لأبي محمد موفق الدين عبد الله بن أحمد بن محمد بن قدامة ال .13

هـ 5353دار الكتب العلمية، ط الأولى، سنة : هـ نشر141الدمشقي الحنبلي تالمقدسي ثم 

 . م5773ـ

كشف المشكل من حديث الصحيحين، لجمال الدين أبي الفرج عبد الرحمن بن عبي بن محمد  .11

 . دار الوطن ـ الرياض: علي حسين البواب، نشر: هـ، تحقيق179الجوزي ت

لشمس الدين محمد بن يوسف بن علي بن سعيد الكواكب الدراري في شرح صحيح البخاري،  .11

هـ 5315دار إحياء التراث العربي، بيروت ـ لبنان، ط الثانية، سنة : هـ، نشر911الكرماني ت

  .م5715ـ

خليل محي الدين الميس، : هـ، دراسة وتحقيق314بسوط، لأبي بكر محمد بن أحمد السرخسي تالم .19

 .م4111ـهـ 5345لبنان، ط الأولى، سنة  دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع، بيروت،

مجمع الأنهر في شرح ملتقى الأبحر، لعبد الرحمن بن محمد بن سليمان الكليبولي المدعو  .11

 . بيروت، ط بلا، سنة بلا ،دار إحياء التراث العربي :نشرهـ، 5191بشيخي زاده ت 

هـ، دار الفكر، بيروت، 191موع شرح المهذب، لأبي زكريا محيي الدين يحيى بن شرف النووي تالمج .17

 .بدون تاريخ
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أنور الباز، وعامر : هـ تحقيق941فتاوى، لتقي الدين أحمد بن عبد الحليم ابن تيمية تالمجموع  .91

 .م4111ـهـ 5341الجزار، دار الوفاء، ط الثالثة، سنة 

هـ دار الفكر، بيروت، دون 311لى، لأبي محمد علي بن أحمد ابن حزم الأندلسي الظاهري تالمح .95

 .تاريخ

مختصر اختلاف العلماء لأبي جعفر أحمد بن محمد بن سلامة الأزدي الحجري المصري المعروف  .94

عبد الله نذير أحمد، دار البشائر الإسلامية، بيروت، ط الثانية، سنة : هـ، تحقيق445بالطحاوي ت

 .هـ5359

هـ، 114الكي تالمختصر الفقهي، لأبي عبد الله محمد بن محمد ابن عرفة الورغمي التونسي الم .94

مؤسسة خلف أحمد الخبتور للأعمال الخيرية، : د حافظ عبد الرحمن محمد خير، نشر: تحقيق

 .م4153هـ ـ5341ط الأولى، سنة 

للقاضي أبي بكر محمد بن عبد الله بن العربي المعافري الإشبيلي المسالك في شرح موطأ مالك،  .93

السليماني ـ عائشة بنت الحسين السليماني، محمد بن الحسين : قرأه وعلق عليه هـ،134المالكي ت

 .م4119هـ ـ5341دار الغرب الإسلامي، ط الأولى، سنة : قدم له يوسف القرضاوي، نشر

: هـ، دراسة وتحقيق111ستصفى من علم الأصول، لأبي حامد محمد بن محمد الغزالي تالم .91

 .م5779ـهـ 5359 محمد سليمان الأشقر، مؤسسة الرسالة، بيروت ـ لبنان، ط الأولى، سنة

شعيب : قيقتحهـ، 435مسند أحمد، الإمام أبو عبد الله أحمد بن محمد بن حنبل الشيباني ت .91

مؤسسة : نشر، د عبد الله بن عبد المحسن التركي: إشراف، عادل مرشد، وآخرون ـالأرنؤوط 

 .م4115ـهـ 5345سنة ط الأولى، ، الرسالة

محفوظ الرحمن زين الله السلفي، : هـ، تحقيق474ت بزار، أبو بكر أحمد بن عمرو البزارالمسند  .99

 .هـ5317مؤسسة علوم القرآن، ومكتبة العلوم والحكم، بيروت، المدينة المنورة، ط الأولى، سنة 

محمد : تحقيق، هـ 441مصنف ابن أبي شيبة، أبو بكر عبد الله بن محمد بن أبي شيبة الكوفي ت .91

 .، ط بلا، سنة بلادار القبلة: نشر ، عوامة

هـ، تحقيق حبيب الرحمن 455مصنف عبد الرزاق، أبو بكر عبد الرزاق بن همام الصنعاني ت .97

 ..هـ5314الأعظمي، المكتب الإسلامي، بيروت، ط الثانية، سنة 

معالم السنن شرح سنن أبي داود، تأليف الإمام أبي سليمان حمد بن محمد الخطابي البُسْتِيّ  .11

هـ 5351سنة ، افي محمد، دار الكتب العلمية، بيروت ـ لبنانتحقيق عبد السلام عبد الش، هـ 411ت

  .م5771ـ

: وتحقيق تقديم ،هـ141ت يّرِعبد الله محمد بن علي بن عمر المازَ يلإمام أبمسلم، ل بفوائد الُمعْلم .15

 للكتاب الوطنية تونس، المؤسّسة للنشر التونسية: النيفر، نشر الشاذلي محمد الشيخ فضيلة
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م 5711الحكمة، ط الثانية، سنة  بيت والدّراسات والتحقيق للترجمة الوطنية سةالجزائر، المؤسّ

 .م5775الجزء الثالث سنة

بن علي بن نصر الثعلبي عبد الوهاب أبي محمد للقاضي  ،عونة على مذهب عالم المدينةالم .14

صطفى ـ مالمكتبة التجارية : نشر ،حميش عبد الحقّ :تحقيق ودراسة، هـ 344تالمالكي البغدادي 

 . بلا، السنة بلا ط ،مكة المكرمةأحمد الباز، 

هـ، مكتبة 443هـ شرح مختصر عمر بن حسين الِخرَقِيّ ت141غني، لابن قدامة المقدسي تالم .14

 .م5711ه 5411القاهرة، ط بلا، سنة 

المفهم لما أشكل من تلخيص كتاب مسلم، لأبي العباس أحمد بن عمر بن إبراهيم القرطبي  .13

ـ أحمد محمد السيد ـ يوسف علي  محيي الدين ديب ميستو) :علق عليه وقدم لههـ، حققه و111ت

دار ابن كثير ـ دار الكلم الطيب ـ كلاهما دمشق وبيروت، ط : ، نشر(بديوي ـ محمود إبراهيم بزال

 .م5771هـ ـ5359الأولى، سنة 

الباجي القرطبي سليمان بن خلف التجيبي نتقى شرح موطأ الإمام مالك بن أنس، لأبي الوليد الم .11

دار الكتاب الإسلامي، القاهرة، مصورة عن الطبعة الأولى المطبوعة بمطبعة : ، نشرهـ 393ت

 ..هـ5444السعادة بمصر سنة 

هـ دار الفكر، بيروت ـ لبنان، سنة 5477منح الجليل شرح مختصر خليل، لمحمد بن أحمد عليش ت .11

 .م5717ـهـ 5317النشر 

هـ، دار الفكر، بيروت، 713ل، لمحمد ابن عبد الرحمن الحطاب تمواهب الجليل لشرح مختصر خلي .19

 ..هـ5471ط الثانية، سنة 

الشيباني الحنفي،  الحسنبن هـ رواية محمد 597وطأ، للإمام مالك بن أنس الأصبحي تالم .11

 .عبد الوهاب عبد اللطيف، نشر المكتبة العلمية ـ بيروت، ط الثانية: تحقيق

 بن العيني محمود الدين بدر الآثار، للِإمام شرح معاني الأخبار في مباني تنقيح الأفكار في نخب .17

 تميم أبو: نصه وضبط هـ حققه111الحنفي ت القاهري ثم الحلبي العينتابي موسي بن أحمد

قطر، ط  - الإسلامية الشؤون الِإسلامية ـ إدارة والشؤون الأوقاف إبراهيم، إصدارات وزارة بن ياسر

  .م4111هـ ـ5347الأولى سنة 

نهاية في غريب الحديث والأثر، لابن الأثير مجد الدين أبي السعادات المبارك بن محمد الجزري ال .71

الطاهر أحمد الزاوي، ومحمود محمد الطناحي، المكتبة العلمية، بيروت ـ لبنان، : هـ تحقيق111ت

 .م5797هـ 5477سنة النشر 

د محمد فضل عبد العزيز  :هـ، تحقيق411بن الحسن التميمي الجوهري ت الفقهاء، لمحمد نوادر .75

 .م5774هـ ـ5353الدار الشامية ـ بيروت، ط الأولى، سنة / دار القلم ـ دمشق: المراد، نشر
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هـ، 5411نيل الأوطار شرح منتقى الأخبار من أحاديث سيد الأخيار، لمحمد بن علي الشوكاني ت .74

 .م5774هـ ـ5354ولى سنة ط الأ ،دار الحديث ، مصر: عصام الدين الصبابطي، نشر :تحقيق
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 أسلوب الحياة الشاق وعلاقته بوجهة الضبط  لدى طلبة جامعة طرابلس     

 هدى إبراهيم الرواب

 جامعة طرابلس  ،كلية التربية جنزور   ،قسم معلم الفصل

 

 

 :مقدمة الدراسة 

الحياة الشاقة أحـد اظاـاهر الرسيسـة الـص تتصـ  بهـا حيـاة الالبـة ا ـامعي    ا ت ـ             ثتعد أحدا

وذلك نتيجة ما تعانيه البلاد من حروب وصراعات، والص كانت مـن مـ ن ابسـباب ورا      ،الليبي اليوم

دا  منــل اب  والإحســاس بــالمن  مــن اظشــملات النفســية وا جت اعيــة     ، الإصــابة بــابمراع العضــوية   

 فضــلًا  ،  الدراســا اظــن،فو ، وتعــاطا اظ،ــدرات ، وا نتلاــار،  وا كتطــاب ، وا مــارابات الش،صــية     

ــن ــ  ذلـــك      عـ ــر وإ   ـ ــة  ، والفقـ ــاربة ، والباالـ ــادية اظضـ ــرولا ا قتصـ ــادة  . الاـ ــتلح ات الحـ ــال الـ فهـ

عــانا مــن نتاسجهــا  م  ن والســريعة الــص طــرأت علــلح مجــا ت الحيــاة كافــة   بلادنــا منــا  ســنة      

وعواقبها الوخي ة   الزيادة السريعة للجريمة والعن  والفساد واستنزالا موارد بشرية وماديـة وماليـة   

 . تللاق الضرر بج ي  قااعات ا ت  

ن  قـد يواجههـا الـبعو بلسـالي      وو  ظل هال ابحداث الحياتية الشاقة الص يمر بها الالبـة ا ـامعي  

 وفقـا  لعـدد مـن الدراسـات    و  ا نفعـا  والتـوتر الشـديد، أو ا نسـلااب وا،ـروب،     وطرق سلبية قاس ـة علـلح   

أكـدوا يــيعهم  أن  (  ،، فاسقـة بـدر     ،، مـن ة منصـور   صـا   اثن ـا   ) كدراسـة  

  وجهة الضبط  الداخلا ،ا أه يتها   القدرة عللح السيارة والتلامم ، و،ا تلث اً مباشـرا  وحااـا    

اد أو تجن  ابذى الناتج عن تلك اظواق  وابحداث الشاقة ، ك ا أن  أفرا د هال الفطـة يت يـزون   استبع

 .بملااو تهم ا ادة   الحفاظ عللح سلامتهم النفسية والصلاية بعمس ذوي وجهة الضبط اثارجا 

وبنا   عللح ما سـبق  سـولا تركـز الدراسـة الحاليـة علـلح أسـلوب الحيـاة الشـاق وعلاقتـه بوجهـة الضـبط             

جامعة طرابلس ، وذلـك للرفـ  مـن  قـدرتهم علـلح التوافـق مـ  ابحـداث الحياتيـة           عينة من طلاب لدى

عند مرورهم بهـا عـن طريـق تع ـيم حالـة اظشـاعر الإ،ابيـة ، والشـعور          الةفعّ است،دام أسالي الشاقة ب
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 .والرما الناتج عند اظرور بتلك ابحداث ، بالسعادة 

 :تحديد مشملة الدراسة  

ن مواجهتهــا أن ، ووالحيــاة الشــاقة الــص يتعــرع ،ــا الالبــة ا ــامعي    ثازدادت   الآونــة ابخــ ة أحــدا 

ار مـارة تسـتنزلا طاقـاتهم وتضـي      آث ـ،ا مـردودات  ايـة   اثاـورة ، ويـنجم عنـه       الة   فعّبلسالي  

علـــلح ا ت ـــ  أعبـــا   جســـي ة باهاـــة ، ـــا يـــنعمس ســـالبا  علـــلح خاـــط وبـــرامج التن يـــة البشـــرية             

وا قتصـــادية وا جت اعيـــة، ومـــن خـــلا  مراجعـــة الباحنـــة لةطـــار الناـــري للدراســـة واطلاعهـــا علـــلح    

اظشـملة   إ  تومـي  لسابقة الص  ،ا علاقـة بمومـوا الدراسـة الحـالا قـد دفعهـا       العديد من الدراسات ا

بالمشــ  عــن حقيقــة العلاقــة بــ  أســلوب الحيــاة الشــاق وجهــة الضــبط  لــدى طلبــة جامعــة طــرابلس،      

 :وعليه يممن صيا ة مشملة الدراسة   التساؤ ت التالية 

ظــتلح    أســلوب الحيــاة الشــاق تبعــا مقيــاس ية  هــل توجــد  فــروق ذات د لــة إحصــاس :  التســاؤ   ابو   

 . طلبة جامعة طرابلس لدى عينة من طلاب (   إناث ،ذكور)  ا نس  

  مقيـاس   (    ثاإن ـ –ذكور )  هل توجد فروق ذات د لة إحصاسية تبعا ظتلح  ا نس:  التساؤ  النانا 

 جامعة طرابلسطلبة  لدى عينة من طلاب( اثارجا -الداخلا) وجهة الضبط 

( اثارجا  -الداخلا) الضبط  وجهة ذويهل توجد فروق ذات د لة إحصاسية ب  : التساؤ   النالث 

 . طلبة جامعة طرابلس  لدى عينة من   أسلوب الحياة الشاق 

(  اثارجا  -الداخلا) وجهة الضبط وما طبيعة العلاقة ب  أسلوب الحياة الشاق  : التساؤ   الراب  

 .طلبة جامعة طرابلس  عينة منلدى 

 :أه ية الدراسة 

أسلوب الحياة الشاق وآثارل السلبية تعد موموعا متزيدا   ابه ية   ظل ما تفرمه أنماط الحياة  

باظتاع  واظشملات  من تنافس وصراا ظلاحقة التاور ، فقد جعلت  الاال  ا امعا اليوم منقلا

احه   بلادل، وعليه  بد من مواجهة اظوق  الشاق بي،ابية والص تحد من فعاليته وتقوع فرص نج

، وتم ن أه ية هال ( جس ية أو نفسية ) وتخفي  التوتر اظترت  عليه  دون التعرع بية آثار سلبية 

 :الدراسة   جانب  هام  ه ا 

 :ابه ية النارية  _أو  

          أســلوب تم ــن ابه يــة الناريــة   هــال الدراســة كونهــا تلقــا الضــو  علــلح طبيعيــة العلاقــة بــ

 همباعتبــار لــدى عينــة مــن الالبــة ا ــامعي   ( اثــارجا  –الــداخلا ) الحيــاة الشــاق ووجهــة الضــبط 
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 إمـافة جديـدة  ،ـال الشـرلة الواسـعة     الدراسـة الحاليـة    وسـتقدم  ،  أكنر تعرما للضلحوط واظشملات

  .   مواجهة أحداث الحياة اليومية الضا اة 

       تزويد اظمتبة العربية والليبية خاصة بدراسة هامة   مجا  مواجهـة ابحـداث الحياتيـة الشـاقة لـدى

. الالبة ا امعي 

  :ابه ية التابيقية  _ثانيا 

:تلتا ابه ية التابيقية للدراسة في ا تسهم به النتاسج اظتوصل إليها   

          ــيم العــالا وإدارة ا امعــات حــو  ا هت ــام والتركيــز علــلح توجيــه تقــديم الإرشــادات إ  وزارة التعل

.الالبة نحو مسارات هادفة  وبنا ة بعقد ورش الع ل والندوات العل ية 

    ،عقد الدورات التدريبية بعضا  هيطة التدريس لدعم وجهة الضبط الداخلية للالبة بيتاحـة الحـوار

 .النفس لتلاقيق خصاسص الش،صية السوية ،م ودعم النقة ب

          ــة ــامعي  ظواجهـ ــة ا ـ ــدرات الالبـ ــدعيم قـ ــطول    تـ ــة اظسـ ــة الحاليـ ــاسج  الدراسـ ــد نتـ ــن أن تفيـ يممـ

التلاديات، الص قـد تـيدي بهـم إ  عـدم قـدرتهم علـلح مواجهـة أحـداث الحيـاة الشـاقة باعتبـارهم القـوى             

.الفاعلة   ا ت  

 :أهدالا من الدراسة  

 الالبة  عينة منلدى أسلوب الحياة الشاق    (ثاإن -ذكور) ظتلح  ا نس عللح الفروق تبعا  لتعرلاا

 .ا امعي  

  لدى ( اثارجا -الداخلا) وجهة الضبط  (  إناث  -ذكور) ظتلح  ا نس التعرلا عللح الفروق تبعا

 . الالبة ا امعي   عينة من

  لدى (  اثارجا-الداخلا ) وجهة الضبط و لشاقاالمش  عن العلاقة ا رتباطية ب  أسلوب الحياة 

 .الالبة ا امعي  عينة من 

 : حدود الدراسة 

 .ليبيا –جامعة  طرابلس  طلاب  منعينة  طبقت الدراسة عللح: الحدود اظمانية 

 .م 0902ربي  طبقت الدراسة خلا   الفصل الدراسا : الحدود الزمنية  

وطالبة من يي   ا طالب( 438)اقتصرت الدراسة عللح عينة تمونت من  : الحدود البشرية 

  .سنة (02- 21) ما ب  طالبة يتراوح اظدى الع ري( 257)وا  طالب( 181)منهم ،الت،صصات

 :تحديد مصاللاات الدراسة 
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 :   أسلوب الحياة الشاق

مج وعـة مـن العـادات  وطراســق مواجهـة اظشـملات وابنشـاة  الــص         بلنــه:  يعـرلا أسـلوب الحيـاة الشـاق    

حياتــه اليوميــة ،بتمــرار مرتفــ  والــص تصــاحبها اســتجابات انفعاليــة مبــال    فيهــا         يمارســها  الفــرد  

 ( .ص ، ، هبة أبو النيل ) .بحيث تقضا   مج لها الوقوا   اظشقة النفسية 

لنها الع لية الص تهدد فيها ابحداث البيطية الماسن الحا ، أو نمنل لـه  ب: الحياة الشاقة  ثتعرلا أحدا 

ويقوم الفرد با ستجابة ،اا التهديد ، وعندما تصب  اظشقات  شـديدة أو مزمنـة تحـدث نـواتج     ، تحدياً 

 (. سليبة  

ومـلحط يلقـلح علـلح المـاسن الحـا ويواجـه        أذىع ليـة معقـدة وتناـوي علـلح      :شـقة بلنهـا   ك ا تعـرلا اظ 

المـاسن الحـا هـاا ابذى بمـا لديـه مـن إممانـات ، وقـد تـنج  تلـك اجـاو ت في،ـرا مـن هـال اثــ ات               

ا ثـن   بلقل خساسر ، أو قد تفشل ، فينـتج عنهـا نتـاسج سـلبية ، ربمـا تمـون مرمـا  جسـ يا  أو نفسـيا  ، أو          

 (.  ص ،  ،مايسة يعة  ) معا  أو    ذلك من النتاسج السلبية 

مج وعــة مــن ابســالي  والاــرق يســت،دمها      :تعــرلا الباحنــة أســلوب الحيــاة  الشــاق إجراسيــا  بلنــه       

الاال  ا امعا ظواجهة ابحداث الداخلية واثارجية الشاقة الص تحيط به، وتق  حاسلا  أمـام عـدم   

 . الصلاة ا س ية والنفسية سلبية عللح آثارا توافقه النفسا وا جت اعا، وتترك له 

 : وجهة الضبط 

بلنها ا عتقاد الش،صا العـام بـالتلامم الـااتا ،   مقابـل الـتلامم      : يعرلا علا عسمر وجهة الضبط 

، وأما الفـرد   اداخلي ااثارجا في ا لدث ، فالفرد الاي يعتقد بلن لديه التلامم   أمورل يعت  تحم 

بلنـه خـارجا   الآخـرين هـم الـاين يتلام ـون   مصـ ل فيقـا  عنـه         الاي يعتقـد بـلن الاـرولا أو النـاس    

 (. ص ، ،علا عسمر) التلامم 

يقــوم بــه مــن في ــا قــدرة الفــرد علــلح الســيارة والــتلامم   بلنهــا: اللحفــاري وجهــة الضــبط  ابتســامتعــرلا 

ــاسج أفعالـــه تعـــود إ     ــا  ، وهـــل نتـ ــه وإرادتـــه أفعـ ــا إ   قدرتـ ــلح نفســـه ، أو يرجعهـ ــادل علـ ــرولا  واعت ـ الاـ

بــه ، فــيذا أرجعهــا إ  ابو  تمــون وجهــة مــباه داخليــة ، أمــا إذا أرجعهــا  اجــيا والصـدفة أو ابفــراد  

 .  (  ص ،   ،ابتسام اللحفاري ) إ  النانية فتمون وجهة مباه خارجية 

ــا   ــة الضـــبط إجراسيـ ــرلا الباحنـــة وجهـ ــا تعـ ــاسج   :  ك ـ بلنهـــا إدراك الاالـــ  ظصـــدر اظســـيولية عـــن النتـ

دا كان لديه القدرة والتلامم   ابحداث واظواق    حياته اثاصة كان مصـدر الضـبط   يوابحداث ف

واعتقــادل إن  ،داخليــا ، أمــا إذا و تتــوفر لديــه القــدرة والــتلامم   ابحــداث واظواقــ    حياتــه اثاصــة    
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 .اظسطولة عن ما حدث كان مصدر الضبط خارجيا الحظ والقدر والصدفة ها 

 :مرحلة الشباب  

الفترة الص ،تازها الفرد ب  مرحلة الافولة ومرحلة الرشد والص :  تعرلا مرحلة الشباب بلنها

وا جت اعا  وتمتد هال اظرحلة من بد  ، وا نفعالا ، والعقلا ، يتلاقق خلا،ا نضجه ا س ا 

ع ر ) ابولية والنانوية إ  زواا الش،ص وتح له ظسيولياته كرجل نامج البلوغ وظهور علاماته 

  (. ص ، ، التو ما 

اظرحلـة الـص لقـق فيهـا الاالـ  ق ـة النضـج البـدنا         :  تعرلا الباحنـة مرحلـة الشـباب إجراسيـا  بلنهـا     

  . ا امعا وا جت اعا ويمون قادرا عللح تح ل أعبا  الحياة، ك ا إنها تقابل مرحلة التعليم

 :الناري للدراسة والدراسات السابقة   

 :الإطار الناري  _أو  

 : سولا تركز الباحنة   الدراسة النارية عللح محورين ه ا 

 .أسلوب الحياة الشاق: اجور ابو  

 :أسلوب الحياة الشاق : اجور ابو  

 :مفهوم أسلوب الحياة  

أن هاا اظفهوم تجاذبته عديد من ا تجاهات ، عُرلا خلا،ـا بـلكنر مـن معنـلح ، ور ـم أن بدايتـه كانـت        

تحـت مالـة عل ـا ا جت ـاا واننروبولـوجا  إ  أن اســت،دامات اظفهـوم امتـدت إ  عديـد مـن مجــا ت          

قـد عرفـه مـاكس    علم النفس ، ابعـلام ، وا ـا  الصـلاة ، ففـا إطـار علـم ا جت ـاا ، ف       : الدراسة منها 

علـلح انــه إدراك ابفـراد  للاختبـارات اظتاحــة ،ـم   الحيـاة بحيــث يتوقـ  تحقيـق أي مــن         فيـ   

)هال ا ختبارات اظتاحـة علـلح الفـرص اظتاحـة للفـرد   سـياق ا ت ـ  الـاي لـا بداخلـه           

يــل النفســا الفــردي   مــو  نارتــه التلال أمــا   علــم الــنفس فقــد رآل أدلــر  ( 

عللح أنه حالة الفرد الفريدة الص تتمـون مـن ا  ـوا الملـا  لدوافعـه واهت اماتـه وااتـه وقي ـه ك ـا          

ــيم  )تاهــر   ســلوكه كمــل ، وأســلوبه   الوصــو  بهدافــه        ، وركــز (  ص  ، ،ســيد  ن

ن لـه دورا  مه ـا  وحااـا       إنه أحد العوامل اظيثرة عللح الصـلاة ، حيـث   أأنصار التوجه السلوكا عللح 

 (&تحس  الصلاة والوقايـة مـن ابمـراع وعلاجهـا       

وقد بدأت التوجهات تتزايد للاهت ام وقياس ابسالي  النوعية بسلوب الحيـاة والـص مـن بينهـا أسـلوب      

 .ل قياسه   الدراسة الحالية  دالحياة الشاق الاي بصد
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 :الحياة الشاقة  وتصنيفاتها من ات 

مــن التصــنيفات   عديــدال هنــاكمــن ات اظشــقة هــا اظــيثرات البيطيــة الــص تبــدأ منــه الشــعور باظشــقة ، و    

 :ببعاد من ات اظشقة منها

   التصني  تبعا  للفترة الزمنية وهو عللح النلاو التالا   _أو: 

أو التعـرع لرؤيـة أفعـلح    ،  إجـرا  ع ليـة جراحيـة    منل انتاار : من ات اظشقة الحادة محدودة الزمن .

.قاتلة 

منل ما يترت  عللح فقـدان الع ـل مـن فقـدان الـدخل      : من ات اظشقة ذات التلث  اظست ر أو اظتتاب   .

.أو التعي    وظيفة أسوأ

.منل الزيارات ا جت اعية اظصلاوبة بالصراعات : من ات اظشقة اظتقاعة  .

 .منل الإعاقات اظست رة ، ومشقة الع ل اظزمنة : زمنة من ات اظشقة اظ .

 التصني  تبعا  لشدة تلث ها وهو عللح النلاو التالا  _ثانيا:

ومــن الصــع  ، ك ــا أنهــا ذات طــاب  ســلبي شــديد  ، وهــلح تحــدث بشــمل فجــاسا  : ابحــداث المارثيــة  

وهــلح تلخــا الاــاب  القــوما أو     ،وهــلح نمنــل تهديــدا  قويــا  لافــراد   الــاين يتعرمــون ،ــا      ، التنبــي بهــا  

.العاظا ، ومن أمنلة هال ابحداث الحروب والموارث الابيعية 

ها خ ات موموعية تـيدي إ  امـاراب نشـاطات الفـرد اظعتـادة ، وتتالـ        :أحداث الحياة الم ى  

أسـلوب  منه إعادة التوافق السلوكا ، وتتض ن هـال ابحـداث تلحـ ات   الصـلاة واظمانـة ا جت اعيـة و      

 .   حياة الفرد  ،  كالإصابة بمرع منلا  

أن نشـاطات الحيـاة اليوميـة العاديـة وتـيثر علـلح الحالـة الديناميـة اظتوازنـة          : أحداث الحيـاة المـ ى    

: للجسم و تلث ها يتشابه م  أحداث الحياة الصلحرى ، ك ا أنها تنقسم إ  

.العامة اظزمنة منل الضوما  والتلوث مج وعة من الارولا البينية: من ات اظشقة البيطية  . أ

ويالـق عليهـا مـن ات اظشـقة وهـلح خـ ات وظـرولا اظعيشـة اليوميـة، ويقي هـا           : اظنلحصات اليوميـة    . ب

( . – ص ص  ،  ،مح د سعد ) الفرد بلنها مهددة لراحة الش،ص 

استااعت تصـني  أبعـاد   وبنا  عللح ما سبق وحس  اطلاا الباحنة عللح العديد من التصنيفات فقد 

 : الحياة الشاقة   ستة أبعاد وها عللح النلاو التالا 

.منل تعرمه لحادث أليم  : ابحداث الشاقة اثاصة بالاال  نفسه  .
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.منل دخوله    مشاكل م  ابصدقا  : ابحداث الشاقة   العلاقة م  ابصدقا   .

.والدينمنل  وفاة أحد ال: ابحداث الشاقة   اجيط ابسري  .

.منل الرسوب:  لدراسيةا ابحداث الشاقة   النواحا .

.ابحداث الشاقة   العلاقة م  ا نس الآخر منل ا نفصا  .

 .منل الحروب وابزمات ابهلية داخل البلاد :  العامة  ا وان  ابحداث الشاقة    .

  :أسلوب مواجهة الحياة الشاقة 

يعد اختيار  أسلوب اظواجهة قراراً ذاتياً يعت د علـلح تقيـيم الفـرد لقـدرات اظواجهـة اظتاحـة ، ومتالبـات         

 : ثلاثة ع ليات  التعامل م  اظنبه الشاق ، وتتض ن اظشقة

 .وهو إدراك التهديد الواق  عللح الفرد : التقييم ابولا _أو  

 .وهو ع لية التفم    ا ستجابة اظ منة ،اا التهديد : التقييم النانوي  _ثانيا  

 .فها ع لية تنفيا تلك ا ستجابة : اظواجهة  _ثالنا  

ن الفــرد هــو اظــتلامم   أويركــز أســلوب اظواجهــة علــلح ع ليــة التلحلــ  علــلح اظشــقة ورباهــا بــالتقييم ، و 

ــا   العلا    ــون أساسـ ــة ممـ ــلوب اظواجهـ ــل       ذلـــك ، فلسـ ــص تت نـ ــا ، الـ ــقة ونواتجهـ ــ ات اظشـ ــ  خـ ــة بـ قـ

انخفاع مستوى الصلاة النفسية وا س ية ، وفي ا يتصل باسـتراتيجيات اظواجهـة ، هنـاك طريقتـان     

محــاو ت ) أساسـيتان لتصــنيفها ، ابو  تصــن  تلـك ا ســتراتيجيات علــلح أنهــا تركـز علــلح اظشــملة     

ــ  ا  ــر مـ ــل اظباشـ ــاقة  التعامـ ــداث الشـ ــدان   ،( بحـ ــلح الوجـ ــز علـ ــلح    ) أو تركـ ــلح ابسـ ــ  علـ ــاو ت التلحلـ محـ

فتصــن  تلــك ا ســتراتيجيات علــلح  :  أمــا الاريقــة ابخــرى ( الوجــدانا النــاتج عــن ابحــداث الشــاقة   

محاولـة تجنـ  الـتفم    ابحـداث     ) أو تعت ـد علـلح التجنـ    ( حـل اظشـملة   ) أنها تعت د عللح ا قتراب 

 .(  -ص ص  ،مرج  سابق ،مايسة يعة ) اظرتباة بها أو التلامم   اظشاعر( الشاقة 

: اظفسرة لاحداث الشاقة  بعو الناريات

 :نارية التلاليل النفسا 

تركـــز هـــال الناريـــة علـــلح مراحـــل الن ـــو   تفســـ  ا مـــارابات الســـيموماتية حيـــث يـــرى المســـندر     

أن التوترات والشداسد    ناام واحد ،ا نتاسج وعواقـ  مرمـية ، تـنعمس علـلح الـنام      (  

ناريــة التلاليــل النفســا    ، وتــرى ( ، ص  دليلــة عياــور ،   ) وابجهــزة ابخــرى مــن ا ســم    

اظواجهة كع لية نفسية داخلية تنبـ  مـن داخـل الفـرد وتتضـ ن ميمانيزمـات الـدفاا اللاشـعورية الـص          

ــات الـــدفاا      يســـت،دمه ا الفـــرد ثفـــو الصـــراعات النفســـية ، وكـــالك يســـت،دم الفـــرد ميمانيزمـ
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  ( . ،  ، سلي ان الحاتما ) مواجهة اث ات اظيظة  واظواق  الضا اة 

 :النارية اظعرفية  

 يقوم التناو  اظعر  للاواهر وابحداث عللح كيفية تصور الفرد وإدراكه ،ـا ، وحسـ  بيـك     

فـين ســلوك الفـرد يتلاــدد بالاريقــة الـص يــدرك بهــا الواقـ  ، أي أنــه مــرتبط با عتقـادات وابفمــار الــص      

 دليلــة عياــور ، ) يمونهــا الفــرد عــن هــاا الواقــ  فــالتعلم اثــاطف يمســ  الفــرد أفمــارا  ــ  مناقيــة           

د بشـــمل ،  ك ــا أن اســتجابة الفــرد لاحــداث الشـــاقة والضــا اة   البيطــة تتلاــد        ( ، ص  

) كــب  بتفســ ات ابحــداث، ومــن هنــا يــ ز أه يــة الــدور اظعــر    نشــلة اظوقــ  الضــا ط وإدراكــه         

 ( .، ص ماجدة بها  الدين ، 

التقيــيم ، : دور اظــتلح ات اظعرفيــة منــل   "   زاروس " ك ــا أومــلات  التجــارب الراســدة  و

، وتعـد إتاحـة مصـادر يممـن للفـرد أن يسـت،دمها       للفـرد الشـاقة    وإعادة التعري    تعديل أثـر ابحـداث  

ــا   ناريــات اظشــقة واظواجهــة ، وقــد تمــون تلــك اظصــادر          ظواجهــة أحــداث الحيــاة الشــاقة ، ممونــا  مه ت

خارجية منل اظساندة ا جت اعية ، وقد تع ـل اسـتراتيجيات اظواجهـة الفاعلـة علـلح التقليـل مـن الآثـار         

 . ( )  السلبية لل شقة

، ويعت ــد اختيـار اســتراتيجيات اظواجهــة علــلح  نسـت،لص  ــا ســبق أن بســلوب اظواجهـة أه يــة كــب ة   

 .إدراك الفرد ظصادر اظواجهة اظتاحة لديه ، ومستوى شدة الحدث الشاق 

 :وجهة الضبط  -اجور النانا

 :نباة عن وجهة الضبط  

) للضبط     " روتر" إن اثلفية النارية لقياس وجهة الضبط تقوم أساسا  عللح تعري  

، وهو يركز عللح مقدار  مفهوم مركز الضبط عام ، وقد طور روتر ( اثارجا  –الداخلا 

لديهم التلامم الاي يعتقد الفرد أنه يت ت  به ع  اظواق  ، فيعتقد ابفراد ذوو الضبط اثارجا أن 

تلث ا  محدوداُ عللح ابحداث، بين ا ذوو الضبط الداخلا أن لديهم تلث ا  كب ا  عللح ابحداث   

فهم يتس ون بالتفم  اظرن والتلقاسا   تناو   اظواجهة الفاعلة لعديد من منبهات الحياة الشاقة

فاسقة ) بسرعة وسهولة التفم    اتجاهات جديدة اظشملات ، والقدرة العالية عللح تلح  مجرى 

بها الباحنون    اهتم ، وبالك يعد مركز الضبط من أكنر اظتلح ات الص (  ص  ، ،بدر

وك ا ييكدان  (  : جونسون و ساراسون) إطار بحوث اظشقة وفقا   

 : كل من
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بُعدا  من أبعاد  أن وجهة الضبط تُعد(  : لفمورت وكوباسا ) 

الش،صية ، وتوثر   العديد من أنواا السلوك ، وأن الفرد  يستاي  التلامم والسيارة   أمورل 

اثاصة والعامة ، ويس   له با ستقرار دون ملحوط ويت ت  بحياته ، ومن تم يممنه التوافق م  

 ( . ص  ،  ،فاط ة الحريبي ) البيطة الص يعيش فيها 

 :ت وجهة الضبط خصاسص واا

أن لـديهم  ( اثـارجا   –الـداخلا  ) كشفت الدراسات الص أجريت عللح ابفـراد مـن ذوي وجهـة الضـبط     

 :اات وخصاسص يتس ون بها ، وفي ا يلا جدو  لل قارنة ب  هال اثصاسص الس ات 

 ( :اثارجا  –الداخلا ) يب  خصاسص واات وجهة الضبط   (4)جدو  رقم 

 اات وجهة الضبط اثارجا الضبط الداخلااات وجهة  ت 

 أكنر ذكا  وط وحا  ومستوى التلاصيل لديهم 2 

 .مرتف  

قل ذكا  وط وحا  ، ومستوى التلاصيل لديهم أ

 .من،فو 

أكنر تح ل لل سيولية الش،صية عللح أفعا،م  .أكنر تح ل اظسيولية الش،صية عللح أفعا،م   0

 .ونتاسجها 

 قلة اظشاركة ا جت اعية الش،صية .الآخرين اظيل إ  مشاركة  3 

 .يتسرعون   اتخاذ القرارات  .لتاجون إ  وقت طويل   اتخاذ القرارات   6

يهت ون بالع ل ويمونون أكنر رما وإشباعا    2

 .وانه اكا   ع لهم 

 .أقل اهت اما ومشاركة ومعفا    الإنتاا 

يميلون إ  التصل    التفم  وا،رب من حل اظشملات  .حل اظشملاتاظرونة   التفم  والقدرة عللح   4 

. 

ا تصالا بالصلاة النفسية والتوافق والنبات  7 

 .ا نفعالا والنقة بالنفس 

وعدم    القدرة ، وسو  التوافق ، ارتفاا مستوى القلق

 .بالنفس 

  .( ص  ، ،مح د عبدالله : نقلا عن)  

تميزهم إ،ابية الضبط الداخلا يت تعون بصفات  يأن ابفراد  ذو من خلا  ما سبق ترى الباحنة 

عن ذوو الضبط اثارجا، وهاا ييكد أه ية مفهوم وجهة الضبط الداخلا   التعامل م  ابحداث 

 .الحياتية الشاقة ، وتقليل وطلة الشعور السلبي بها وبنواتجها اظ،تلفة  

 :ط تلث  ابسرة   وجهة الضب 

، ابسرة ها اثلية الإنسانية لمل مجت   بشري والص يبدأ معها الماسن الحا ارتباطه وإشباعه  
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، ويرى  (ص   ، ،ك ا  دسوقا ) لالك كان ،ا أك  ابثر   تشميل ش،صية اظر  

مراع ا س ية  يعود  للافتقار إ  جو الا  النفسا الحديث أن أهم اظشملات النفسية بل واب

أنها  اثلية ابو    (  أوجست كونت ) ، ويراها  (ص  ،،علا الحوات ) اجبة ابسرية 

، و،ا  (  ص ، ،مصافلح اثشاب)صورة مصلحرة لل جت    (  سبنسر) جسم ا ت  ، و  نار

الدور الإ،ابا   الرعاية والح اية والتنشطة والوفا  بالحاجات ابساسية  البدنية والصلاية  

والتربوية والتعلي ية وا قتصادية وا جت اعية ، و   ذلك من ا حتياجات  والتلث  المب    

ص  ، ،ان سنا  سلي ) تشميل ا تجاهات والقيم والسلوك ، وبالتالا تمون مصدر للضبط  

أنه كل ا زاد التمامل ابسري زادت قدرة  اببنا     (  ،هدى الرواب )، وقد أكدت دراسة  (

،  ك ا أنهم   يفتقدون الوساسل الداخلية للضبط الص تعينهم عللح مواجهة عللح الضبط والتلامم

مروان ) ، وك ا ب   ( ص ،   ، الروابهدى )و  يتوقعون فقد ابمل مستقبلا  ، اظشملات 

من أسر تتسم بالح   أن ابفراد الاين يتصفون بالضبط  الداخلا  يمونون  البا    ( ،اج دي 

أسر اثارجا  البا  ما ينت ون إ  الضبط  ووالديمقراطية والناام واظعاي  اظستقرة  ، وأما ابفراد ذو

وبالتالا ( .  ص ،  ،مروان اج دي )فاهم    مستقرة و مضاربة   يسودها الود والت

يمونون ذوي الضبط الداخلا  أكنر ثقة بآراسهم وإحمامهم، وأكنر تقبلا  للنقد، ويتلثرون باظعلومات 

 ، ،هند القسوس)اظشجعة اظتفاسلة واظا طنة أكنر من تلثرهم باظعلومات اظتشاس ة واظهددة 

، ولديهم القدرة عللح اقتلاام اظواق  ا ديدة والصعبة دون أن يفقدون شجاعتهم، ك ا  ( ص

 ،رشيد ة قا ) يممنهم مواجهة الفشل   الدراسة أو   الع ل دون أن يشعرون بالحزن أو ا نهيار 

 (.ص  ،

ن  من ابفمار وعليه فلن ابسرة عامل ميثر   وجهة الضبط ، فاختلالا الآبا  وابمهات حو  ك 

ثر سلبي يهدد أمن واستقرار أوا تجاهات وعدم ا لتقا  حو  سياسة واحدة   معاملة اببنا  له 

وذلك ، ابسرة  ، وبهاا تعد ابسرة الحصن ابو    تجن  ومواجهة الشباب لاحداث الحياة الشاقة

 .والتوجيه السليم  بالتربية الصلايلاة

 :  ر نارية التعلم ا جت اعا لروت

تهتم  نارية التعلم ا جت اعا بالبلاث   السلوك اظعقد لافراد   اظواق  ا جت اعية اظ،تلفة، 

فها نارية كلية تهدلا إ  التنبي بالسلوك الاي  يممن حدوثه   موق  ما ، وكالك تيكد عللح 
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أدا  الإنسان   اظواق  ا جت اعية ، وتعد من أوس  ناريات السلوك الإنسانا وهلح تقدم إطارا  

للتعامل م  السلوك الااهري والسلوك اظعر  والش،صية الإنسانية ، بالإمافة إ  العديد من 

ت أو تراكي  أربعة ممونا"   روتر " ، وقدم (  مروان اج دي ، مرج  سابق ، ص )اظتلح ات 

 :أساسية   ناريته وها كالتالا 

  أممانية وقوا السلوك.

  قي ة التعزيز.

   التوق.

  ( .، من ة منصور ، ) اظوق  السيمولوجا

  .وتعد وجهة الضبط من اظفاهيم ابساسية   التعلم ا جت اعا موموا الدراسة الحالية 

 : الدراسات السابقة _ثانيا 

 :تتناو  الباحنة عرما   لبعو البلاوث والدراسات السابقة ذات العلاقة بموموا  الدراسة الحالية في ا يلا 

  أسالي  اظعاملة الوالديـة وعلاقتهـا بمواجهـة أحـداث الحيـاة      بعنوان (  :  ) هدى الرواب دراسة

ة ومواجهـة أحـداث   إ  معرفـة العلاقـة بـ  أسـالي  اظعاملـة الوالدي ـ      الدراسـة  هدلااليومية الضا اة وت

اسـت،دمت الباحنـة  مقيـاس أسـالي      ك ـا  ،  الشـباب اللـيبي   عينـة مـن    الحياة اليومية الضـا اة لـدى  

طبقــت الدراســة علــلح  ك ــا  ، مواجهــة أحــدات الحيــاة اليوميــة الضــا اة  سو مقيــا، اظعاملــة  الوالديــة 

نتــاسج  إ وتوصـلت   سـنة ،  (    —) شـابا   يـتراوح اظــدى الع ـري مـاب      (  ) عينـة تمونـت  مـن    

أن إتبــاا  الوالــدين لاســالي   ــ  الســلي ة   التربيــة تجعــل اببنــا  يفشــلون   مواجهــة  : كــان أه هــا 

يناـــرون لل واقـــ  الضـــا اة علـــلح إنهـــا مهـــددة وتفـــوق   حيـــث اظواقـــ  الحياتيـــة الضـــا اة بي،ابيـــة  

. قدراتهم 

     ــة نـــ ين بمـــ ــوان( )دراسـ برنـــامج إرشـــادي   الضـــبط الـــااتا   تحســـ  مســـتوى الـــتلامم    :  بعنـ

طالبـة  ( ) باللحض  و مركزية  الضبط لدى عينة مـن طالبـات  الصـ  ابو  النـانوي ، واللاتـا بلـ  عـددهن        

وجـود فـروق   : عـن    ، واست،دمت لالك مقياس التلامم باللحض  ، ومقياس مركز الضـبط ، وأسـفرت النتـاسج    

ا  ـوعت  التجريبيـة والضـاباة ، لصـا  ا  وعـة التجريبيـة كانـت أكنـر توجهـا نحـو            دالة إحصاسيا بـ  

 . مركز الضبط الداخلا 

   ــوان (   وود وآخــرون : )  دارســة وود وآخــرون مومــ  الضــبط والنجــاح   : بعن
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ــة بلــ  قوامهــا      مــن طــلاب كليــة الت ــريو   بعــو ا امعــات المــب ة ،       (  )ابكــاديما لــدى علــلح عين

أن : طالبـة ، وتوصـلت  الدراسـة إ  نتـاسج كـان أه هـا       ( ) طالبـا  ، وبلـ  عـدد الإنـاث    ( )حيث بلـ   الـاكور  

الـداخلا بوجـود اسـتراتجيات     طلاب التلامم اثـارجا كـانوا أقـل   اظسـتوى الدراسـا ، وتميـز طـلاب الـتلامم        

ــة عنــد مــرورهم           النجــاح ابكــاديما ، والعلاقــات ا جت اعيــة ا يــدة ، والقــدرة الفاسقــة علــلح اظواجهــة  الفاعل

. بلحداث الشاقة  

    ــا  جـــودل ــوان (  ) دراســـة آمـ أســـالي  مواجهـــة أحـــداث الحيـــاة الضـــا اة وعلاقتهـــا بالصـــلاة   :  بعنـ

جامعــة ابقصــلح ، وهــدفت الدراســة إ  التعــرلا علــلح العلاقــة بــ  أســالي           النفســية لــدى عينــة مــن طالبــات    

مواجهــة ابحــداث الشــاقة وعلاقتهــا بالصــلاة النفســية، ومعرفــة تــلثر أســالي  مواجهــة الضــلحوط النفســية بمــل    

ــة       ــة الدراسـ ــت عينـ ــمن ، وبللحـ ــان السـ ــص وممـ ــنس والت،صـ ــن ا ـ ــ  مـ ــة طالـ ــاسج   ،طالبـ ــفرت نتـ وأسـ

علاقة ارتباط موجبة دالة بـ  أسـالي  اظواجهـة والصـلاة النفسـية ك ـا بينـت وجـود فـروق          وجود عللح  :الدراسة

.  مواجهة ابحداث الشاقة ب  ا نس  كان لصا  الإناث

   ــدي ــوان (  ) دراســة عــاد  هري العلاقــة بــ  وجهــة الضــبط وأســالي  مواجهــة اظشــملات ، وكــان       :بعن

طالبــا  (  ) ا نســ    أســالي  اظواجهـة ، علــلح عينــة ممونـة مــن    ا،ـدلا  مــن الدراسـة معرفــة  الفــروق بـ    

وطالبة   اظرحلـة ا امعيـة ، وطبـق مقيـاس وجهـة الضـبط وأسـالي  ، ومقيـاس وأسـالي  مواجهـة اظشـملات  ،            

إن أصــــلااب وجهــــة الضــــبط اثارجيــــة مــــن الــــاكور أكنــــر  ــــو ا  بســــلوب ا،ــــروب  : وأشــــارت النتــــاسج إ  

ــو  ــالي      والت ركــــز حــ ــر  ــــو ا  بســ ــن الإنــــاث أكنــ ــل ) ا نفعــــا  ، وأن ذوات الضــــبط اثــــارجا مــ  –التقبــ

مقارنــة بــاوات الضــبط الــداخلا، حيــث  ــلن إ  أســالي     (  الت ركــز عــن ا نفعــا     –ا،ــروب  –ا ستســلام 

  .عقلانية وفعالة   مواجهة اظشملات

     دراسـة  زاروس  وفولم ـان (lazarus & folman  ( 1984   مـلحط  تقيـيم  ومواجهـة    : بعنـوان

وهدفت الدراسة إ  التعرلا علـلح طريقـة إدراك الفـرد لاحـداث الـص يمـر بهـا وتقيي ـه لـه ، وابسـالي            

إن الإدراك الإ،ــابا والســلبي :  الــص يتبعهــا   مواجهــة اظواقــ  الضــا اة ، وقــد توصــلت الدراســة إ   

صــلاة النفســية ، وذلــك بن الضــلحط  قــد يزيــد مــن ثقــة الفــرد  لضــلحوط الحيــاة مــن اجــددات اظه ــة لل

ومهارتــه للتعامــل مــ  ابحــداث اظســتقبلية بالنســبة لشــ،ص مــا ، وقــد تمــون حــادة  مــا اة  بالنســبة       

لش،ص آخر بين ا تحدث تلح  بصورة  طبيعية لش،ص ثالث ، وهاا كله يتوق  عللح التقييم اظعـر   

  .للفرد لل وق  الضا ط والشاق

  :  عللح الدراسات السابقة  تعقي



 

 (609-643)                         ته بوجهة الضبط  لدى طلبة جامعة طرابلس  أسلوب الحياة الشاق وعلاق

 

 م 2222 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

174 

 :من خلا  ا طلاا والعرع السابق للدراسات السابقة نلاحظ ما يلا 

   أن أسلوب الحياة  الشاق وآثارل السلبية يعد موموعا متزيدا   ابه ية   ظل ما يفرمه الواق

ينارون الليبي الاي يموا بضلحوط شتلح اقتصادية وسياسية وأمنية واجت اعية الص جعلت الشباب 

  .إ  الوم  الحالا بتشاؤم وقنوط أي انزعاا وخولا، فهم اليوم منقل  باظتاع  وا، وم

 تفاق يي  الدراسات عللح أه ية مركز الضبط الداخلا مقارنة بمركز الضبط اثارجا   ا

،ا الشباب الليبي    حياتهم اليومية وعليه  بد  عالتعامل م   ابحداث الشاقة واظيظة ، الص يتعر

 .من مواجهتها بلسالي  إ،ابية ، وتخفي  التوتر اظترت  عليها

 تب  وجود ارتباط ب  أسالي  اظواجهة الفعالة لاحداث الشاقة والصلاة النفسية والتوافق.   

  ،واست،دام أنس  الوساسل استفادت الباحنة من خلا  العرع السابق تحديد حجم عينة الدراسة

 . لازمة لتلاليل بيانات الدراسة وصيا ة فرومها الإحصاسية ال

 :فروع الدراسة 

 :تحاو  الدراسة الحالية التلاقق من صلاة الفروع التالية 

)  ظتلح  ا نس   أسلوب الحياة الشاق تبعا مقياس   توجد فروق ذات د لة إحصاسية   : الفرع ابو 

 . طلبة جامعة طرابلس لدى عينة من (  ثناإ –ذكور 

  مقياس  (    إناث  –ذكور )  ظتلح  ا نس   توجد فروق ذات د لة إحصاسية تبعا : الفرع النانا

 . طلبة جامعة طرابلس  لدى عينة من ( اثارجا -الداخلا) وجهة الضبط 

  ( اثارجا  -اخلاالد)   توجد فروق ذات د لة إحصاسية ب  ذوي الضبط : الفرع النالث 

 . جامعة طرابلس  طلبةلدى  عينة أسلوب الحياة الشاق 

) وجهة الضبط وإحصاسيا ب  أسلوب الحياة الشاق  ةدال ة  توجد علاقة ارتباطي:  الفرع  الراب 

 .طلبة جامعة طرابلس لدى عينة من  ( اثارجا  -الداخلا 

  :إجرا ات الدراسة اظيدانية 

 :الص أتبعتها الباحنة   تنفيا الدراسة الحالية ما يلا تتض ن الإجرا ات 

 :منهج الدراسة_أو 

انالاقا من طبيعة الدراسة والبيانات اظراد الحصو  عليها ظعرفة العلاقة ب  وجهة الضبط وأحداث 

الحياة الشاقة لدى الالبة ا امعي  ، فقد است،دمت الباحنة   دراستها اظنهج الوصفا الاي 

 د عللح دراسة الااهرة ك ا توجد   الواق  ويسهم بوصفها وصفا دقيقا وسيوم  خصاسصها يعت
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 .عن طريق ي  اظعلومات وتحليلها ، ومن ثم تقديم النتاسج وتفس ها

 :مجت   الدراسة_ثانيا

 اطالب(  ) الحالية يي   طلبة جامعة طرابلس والبال  عددهم  الدراسةيش ل مجت  

 .م ، وذلك حس  إحصاسية جامعة طرابلس خلا  الفصل الدراسا  ةوطالب

 :عينة الدراسة _ثالنا 

طال  وطالبة  تم تحديد حج ها من خلا  معادلة سنيفن جامسون ( 438)تمونت عينة الدراسة من  

 02  —21) من يي  الت،صصات ، ويتراوح اظدى الع ري ماب   ةطالب( 257)و اطالب( 181)منهم 

 :سنة  وفي ا يلا وص  العينة( 

 :توزي   أفراد عينة الدراسة حس   نوا ا نس  يبينان( 2) رقم  والشمل  ،( 0)رقم  جدو :  ا نس

 :يب  التوزي  التمراري  والنس  بفراد عينة الدراسة حس   نوا ا نس( 2  )جدو  رقم 

النسبةالعددا نس

%ذكور

%إناث

%ا  وا

 

 : يب  توزي   نس  أفراد عينة الدراسة حس  ا نس (  ) شمل رقم 

 

 

41% 

59% 

0% 0% 

 النوع

 ذكر

 انتى
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 ثنـا بفـراد عينـة الدراسـة كانـت مـن الإ       ةأن أعلـلح نسـب  ( ) والشـمل رقـم   (  ) يتض  من ا دو  رقم 

 % .، أما الاكور فقد كانت نسبتهم % فقد بللحت نسبتهن 

 :أدوات الدراسة _رابعا 

ا،ـــــــــدلا مـــــــــن أي دراســـــــــة   يتلاقـــــــــق إ  مـــــــــن خـــــــــلا  الوســـــــــاسل اظناســـــــــبة الـــــــــص تممـــــــــن            إن

 :، و،اا است،دمت الباحنة ابدوات التالية  هالباحث من اختيار فروم

 ( : : هبة أبو النيل : إعداد )مقياس أسلوب الحياة  الشاق  _أو 

          بنـدا  ، وتصـن    (  )يهتم اظقياس بقيـاس أسـلوب الحيـاة الشـاق، ويتمـون   صـورته النهاسيـة علـلح

بنودل وفقا  ظا تع  عنه مـن العـادات وابنشـاة إ  تسـعة ممونـات كـ ى تنـدرا تحـت بعضـها عـدد مـن            

:وهلح عللح النلاو التالا اظمونات الفرعية  

:سو  إدارة الوقت  .

  ارسة ابنشاة اليومية ، أو أدا  اظهام تحت ملحط الوقت .

   اظهام وتراك ها ،وعدم الوفا  با لتزامات والوعود إنجاز تلجيل

   ا ستلحراق   التفاصيل الص تضي  الوقت دون فاسدة.

   وقت ميق إنجازها اظهام بسب  تراكم ابع ا  اظالوب إنجاز تلجيل  .

   التلخر عن اظواعيد. 

: أدا  ابنشاة   ظل الإجهاد البدنا وعدم ا ست تاا  بلوقات الراحة والفراغ  .

  ارسة ابنشاة اليومية وأدا  اظهام   ظل الإجهاد البدنا .

  الوقت وسو  استلحلا  ، عدم العناية بتوف  وقت الفراغ.

:العجز عن تحديد ابولويات عند أدا  اظهام اظتعددة   .

  عادة أدا  عدة مهام   ظل وقت محدد ومحدود . 

. ارسة ابنشاة اليومية وأدا  اظهام بييقاا سري  من  للتوتر  .

": سو  الت،ايط " ا ندفاا والتورط   القيام بالتزامات تفوق قدرة الفرد  .

  ا ندفاعية.

  اظهام لإنجاز عدم الت،ايط.

: إدارة مواق  التفاعل ا جت اعا   ظل مناخ من  للتوتر وتحتوي   .
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  الر بة الزاسدة   التنافس.

  مع  التعاون م  الآخرين.

  الر بة الزاسدة   تلكيد الاات.

  السعا إ  اظواق  اظن ة للتلادي.

  الر بة الزاسدة   التفوق. 

 .عن الاات اظراقبة الزاسدة  .

ــام اظــن ة للتــوتر   مواقــ  التعــاون مــ          . الســيارة وا لتــزام الصــارم بالناــام والدقــة   أدا  اظه

.الآخرين 

.مع  است،دام استراتيجيات تحس  المفا ة   أدا  اظهام  .

       ي  اظفلاوص عن عبارات اظقياس باختيار الإجابة الـص تـتلا م معـه طبقـا  لةجابـات التاليـة، (:   

 (.ينابق بدرجة كب ة   –ينابق متوساة   -ينابق بدرجة معيفة    –ينابق 

 قامت الباحنة بتجري  اظقياس وحساب معامل الصدق والنبات له. 

 :تصلاي  مقياس أسلوب الحياة الشاق 

بداسل لةجابة الص  ةعبارة ،  ولمل عبارة ثلاث(  )بل  عدد عبارات اظقياس اظست،دم   الدراسة 

، (   ينابق –ينابق بدرجة معيفة –متوساة ينابق بدرجة -ينابق بدرجة كب ة) تندرا من

 :ويوم  ا دو  التالا طريقة تصلاي  ومعاملة ا ستجابات عللح عبارات اظقياس 

 :يب  درجات بداسل الإجابات لعبارات مقياس أسلوب الحياة الشاق (   )  جدو   رقم 

  ينابقينابق بدرجة معيفةينابق بدرجة متوساةكب ةينابق بدرجة اثيارات

الدرجة

 : حساب معامل الصدق والنبات ظقياس أسلوب الحياة الشاق 

ــن     ــة اســـــــــتالاعية ممونـــــــــة مـــــــ ــاس علـــــــــا عينـــــــ ــن   ا طالبـــــــــ( ) تم تابيـــــــــق اظقيـــــــ ــة مـــــــ وطالبـــــــ

طـــــــــلاب جامعـــــــــة طـــــــــرابلس مـــــــــن أجـــــــــل التلاقـــــــــق مـــــــــن صـــــــــدق وثبـــــــــات اظقيـــــــــاس   البيطـــــــــة   

 .الليبية

 :أسلوب الحياة الشاقظقياس حساب معامل الصدق   _أو 

 :تم حساب صدق ابداة  باريقت  ه ا 
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للتلكــــــــــد مــــــــــن اثصــــــــــاسص الســــــــــيمومتريه لل قيــــــــــاس تم عــــــــــرع  :صــــــــــدق الاــــــــــاهري .  

ــارات مــــــــن حيــــــــث   اظقيــــــــاس علــــــــلح مج وعــــــــة مــــــــن اب  ســــــــاتاة اظ،تصــــــــ   لللامــــــــم علــــــــلح العبــــــ

ــد ــة       ى مــــــ ــد،  وإزالــــــ ــها للبعــــــ ــة قياســــــ ــن ناحيــــــ ــيا ة،أو مــــــ ــة الصــــــ ــن ناحيــــــ ــوا  مــــــ صــــــــلاحيتها ســــــ

اللح ـــــــوع الـــــــاي قـــــــد يعـــــــتري بعـــــــو فقراتهـــــــا واســـــــتفادت الباحنـــــــة كـــــــن ا  مـــــــن هـــــــال الآرا ،   

 .وتم ابخا باقتراحاتهم حتلح أصب  اظقياس مناسبا للتابيق

( ت)والاي يقصد به حساب قي ة اختبار " اظقارنة الارفية " تم است،دام صدق :  اظقارنة الارفية. 

ومتوسط قيم الربي  ابعللح ( من القيم الدنيا% )لد لة الفروق ب  متوسط قيم الربي  ابدنلح 

 ا يدلل (  )ية بداة الدراسة ، وجا ت النتاسج دالة عند مستوى اظعنو( من القيم العليا %  )

 :عللح صدق أداة الدراسة ك ا جا    ا دو  التالا 

 يب  صدق اظقارنة الارفية ب  قيم الربي  ابدنلح وقيم الربي  ابعللح ظقياس (  ) جدو  رقم 

 :أسلوب الحياة الشاق 

 :أسلوب الحياة الشاقظقياس حساب معامل النبات  _ثانيا

 :تم حساب ثبات ابداة باريقت  ه ا 

تم اســـــــــت،دام درجـــــــــات العينــــــــــة    للتلكـــــــــد مـــــــــن ثبـــــــــات اظقيـــــــــاس    : التجزســـــــــة النصـــــــــفية    .

ــ ت       ا ســـــــــتالاعية ــفية ، بحيـــــــــث قســـــــ ــة النصـــــــ ــلوب التجزســـــــ ــاس  بلســـــــ ــات اظقيـــــــ ــاب ثبـــــــ لحســـــــ

ــا    فقــــــــــرات اظقيــــــــــاس إ  مج ــــــــــوعت  ، ةلــــــــــت ا  وعــــــــــة ابو  الفقــــــــــرات الفرديــــــــــة ، في ــــــــ

ــد إن تم       ــرات الزوجيــــــــــة وبعــــــــ ــة النانيــــــــــة الفقــــــــ ــت ا  وعــــــــ ــل ارتبــــــــــاط   ةلــــــــ حســــــــــاب معامــــــــ

وظـــــــا كـــــــان معامـــــــل النبـــــــات اظســـــــت،را      ( )ب ســـــــون بـــــــ  نصـــــــفا اظقيـــــــاس تـــــــب  انـــــــه      

 

 

 ابداة

 من القيم الدنيا% 

= ن

 من القيم العليا% 

= ن
قي ة اختيار 

اجسوبة (ت)
 مستوى الد لة

اظتوسط 

الحسابا

ا نحرالا 

اظعياري

اظتوسط 

 الحسابا

ا نحرالا 

اظعياري

مقياس أسلوب 

الحياة الشاق
حصاسياإدا  
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هـــــــو نصـــــــ  اظقيـــــــاس لـــــــالك تم تعديلـــــــه باســـــــت،دام معادلـــــــة ســـــــب مان بـــــــراون وأصـــــــب  بعـــــــد  

وهـــــــو معامـــــــل ارتبـــــــاط مقبـــــــو    الدراســـــــة الحاليـــــــة ك ـــــــا هـــــــو مـــــــب          (   )  التعـــــــديل 

 :  ا دو  التالا

 :يب  حساب النبات باست،دام معادلة سيب مان بروان  (  )قم جدو  ر

معامل النباتمعامل ا رتباطعدد العباراتمقياس أسلوب الحياة الشاق

الدرجة الملية لل قياس

معادلة الفا كرونباخ ) للحرع قياس  مدى ثبات أداة الدراسة است،دمت الباحنة :  ألفا كرونباخ.  

من طلبة ا امعة،  وقد تم (  ) وذلك من خلا  تابيقها عللح عينة استالاعية ممونه من  ( 

،عن(  ) استبعادها من العينة الفعلية باست،دام الحزمة الإحصاسية للعلـوم ا جت اعيـة 

وا دو  التالا يوم  قيم معاملات الفا ( )اختبار ألفا كرونباخ معاملاطريق است،را

 : كرونباخ لل قياس كمل

 :يب  نتاسج معاملات الفا كرونباخ ظقياس أسلوب الحياة الشاق  ( ) جدو  رقم  

معامل الفا كرونباخعدد العباراتأداة الدراسة

الشاقمقياس أسلوب الحياة 

 )يتض  من ا دو  السابق أن معامل النبات العام ظقياس أسلوب الحياة الشاق مرتف  ، حيث بل   

 ا يش  إ  أن أداة الدراسة تت ت  بدرجة (  )لإيالا عبارات اظقياس ، وهو قي ة أك  من ( 

عالية من النبات ، وهاا ميشر عللح صلاحية أداة الدراسة وبالك تم التلكد من ثبات وصدق أداة 

 . الدراسة والص يممن تابيقها   الدراسة الحالية 

 ( :  : علا  الدين كفا  : إعداد ) مقياس وجهة الضبط   _ثانيا 

 اس ظعرفة الاريقة الص تيثر بها بعو الحوادث ا، ـة   حيـاة النـاس ، وهـا عبـارة عـن       أعد هاا اظقي

:تتض ن عبارت  أحداه ا تش  إ  ( ب  –أ ) عدد من الفقرات  كل فقرة تتمون من زوا من العبارات 

   الوجهة الداخلية   الضبط. 

   الوجهة اثارجية   الضبط.

  فقـرات دخيلـة،  ومـعت حتـلح   يمشـ  اظفلاـوص       (  ) فقـرة ، وقـد أمـي      (  )يتمون اظقياس مـن

ا ســـتجابة : هـــدلا اظقيـــاس، ولتقليـــل احت ـــا  ظهـــور ا ســـتعدادات للاســـتجابة بصـــورة معينـــة ، منـــل  
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 . اظتارفة ، أو ا ستجابة اظستلاسنة اجت اعيا ، أو استجابة عدم ا كتراث

 قرأ العبارت  معا ،  والص تمونان كل فقرة ثم تحدد أيه ا تتفـق مـ  وجهـة ناـرل     عللح اظفلاوص أن ي

وإذا كـان يعتقـد   صـلاة العبـارت  عليـه أن      ( أ أو ب ) ثم يسجل اختيارل للعبـارة بومـ  حـرلا العبـارة     

.  يختار أكنره ا قبو  لديه

 قامت الباحنة بتجري  اظقياس وحساب معامل الصدق والنبات له. 

 :  مقياس وجهة الضبط تصلاي

) فقرات دخيلة   تصلا  ، وهال الفقرات ها (  ) فقرة ، بالإمافة إ  (   )  يتمون اظقياس من 

ويصلا  اظقياس بلن تعالح درجه واحدة للعبارة الص تش  إ  الوجهة (  

اثارجية وعللح هاا فين الدرجة العالية تش  إ  ا تجال اثارجا وتحدد الدرجة الفاصلة باختيار 

الربي  ابعللح وابدنلح   وا الدرجات ، بحيث يمنل الربي  ابعللح وجهة الضبط الداخلية والربي  

 .جهة الضبط اثارجية ابدنلح و

 :وجهة الضبط ظقياسحساب معامل الصدق  

ــ( ) عينـــــــــة اســـــــــتالاعية ممونـــــــــة مـــــــــن   لحتم تابيـــــــــق اظقيـــــــــاس علــــــ ـــ ــن  ا طالبـــــــ وطالبـــــــــة مـــــــ

  من أجل التلاقق من صدق وثبات اظقياس   البيطة الليبيةطرابلس طلبة جامعة 

 :وجهة الضبط  ظقياسحساب معامل الصدق   _أو 

 :ابداة  باريقت  ه ا تم حساب صدق 

للتلكــــــــد مـــــــــن اثصـــــــــاسص الســــــــيمومتريه لل قيـــــــــاس تم ا ســـــــــتعانة   :  صــــــــدق الاـــــــــاهري .

ــدريس        ــرق التـــــــ ــاهج وطـــــــ ــا  اظنـــــــ ــاص   مجـــــــ ــن ذوي ا ختصـــــــ ــ  مـــــــ ــن اجم ـــــــ ــة مـــــــ بمج وعـــــــ

آراسهـــــــــم ، وذلـــــــــك  ســـــــــتالاا    ا امعـــــــــات الليبيـــــــــة والعلـــــــــوم النفســـــــــية مـــــــــن ذوي اثـــــــــ ة 

ــدالا اظعرفيـــــــــة اظـــــــــراد قياســـــــــها و صـــــــــلاحية          ــو  مـــــــــدى تمنيـــــــــل عبـــــــــارات اظقيـــــــــاس لاهـــــــ حـــــــ

العبــــــــارات ســــــــوا  مــــــــن ناحيــــــــة الصــــــــيا ة أو مــــــــن ناحيــــــــة قياســــــــها للبعــــــــد و إزالــــــــة اللح ــــــــوع    

الــــــــاي قـــــــــد يعـــــــــتري بعــــــــو عباراتـــــــــه ، و  مـــــــــو  تلــــــــك الآرا  اســـــــــتفادت الباحنـــــــــة كـــــــــن ا     

 . للتابيقوتم ابخا باقتراحاتهم حتلح أصب  اظقياس مناسبا 

والــــــــــاي يقصــــــــــد بــــــــــه " اظقارنــــــــــة الارفيــــــــــة " تم اســــــــــت،دام صــــــــــدق :  اظقارنــــــــــة الارفيــــــــــة.

ــار   ــة اختبـــــ ــاب قي ـــــ ــلح    ( ت)حســـــ ــ  ابدنـــــ ــيم الربيـــــ ــ  متوســـــــط قـــــ ــروق بـــــ ــة الفـــــ ــن % )لد لـــــ مـــــ

بداة الدراســـــــة  ( مـــــــن القـــــــيم العليـــــــا   %  )ومتوســـــــط قـــــــيم الربيـــــــ  ابعلـــــــلح    ( القـــــــيم الـــــــدنيا 
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ــد    ــة عنـــــــ ــاسج دالـــــــ ــا ت النتـــــــ ــة  وجـــــــ ــتوى اظعنويـــــــ ــدق أداة    (  )مســـــــ ــلح صـــــــ ــدلل علـــــــ ــا يـــــــ  ـــــــ

 :الدراسة ك ا جا    ا دو  التالا 

يب  صدق اظقارنة الارفية ب  قيم الربي  ابدنلح وقيم الربي  ابعللح ظقياس وجهة (   )جدو  رقم 

 :الضبط 

 :ظقياس وجهة الضبط حساب معامل النبات _ثانيا 

 :قامت الباحنة بحساب ثبات اظقياس من خلا  طريقت  ه ا

حسـاب ثبـات       باست،دام درجـات العينـة ا سـتالاعية    قامت الباحنة: طريقة التجزسة النصفية . 

مقيــاس وجهــة الضــبط  بلســلوب التجزســة النصــفية ، بحيــث قســ ت الفقــرات إ  مج ــوعت  ، ةلــت    

حسـاب   ا  وعة ابو  الفقرات الفردية ، في ا ةلت ا  وعـة النانيـة الفقـرات الزوجيـة وبعـد إن تم     

 :معامل ارتباط ب سون  وا دو  التالا يوم  قيم معاملات النبات

 :يب  حساب النبات باست،دام معادلة سيب مان بروان ظقياس وجهة الضبط ( ) جدو  رقم 

معامل النباتمعامل ا رتباطعدد العباراتابداة

مقياس وجهة الضبط

وهـو معامـل ارتبـاط    (    )الدرجة الملية لل قياس بعد التعديل بللحـت  ويتض  من هاا ا دو  إن 

 .مقبو    الدراسة الحالية 

للتلكد من ثبات اظقياس قامت الباحنة بحساب ثبات مقياس وجهة الضبط :  ألفا كرونباخ.  

من طلبة (  ) باريقة الفا كرونباخ ، وذلك من خلا  تابيقها عللح عينة استالاعية ممونه من 

جامعة طرابلس، وقد تم استبعادها من العينة الفعلية وا دو  التالا يوم  قيم معاملات النبات 

 

 

 ابداة

 من القيم الدنيا% 

 = ن

 من القيم العليا% 

= ن
قي ة 

( ت)اختيار 

اجسوبة

مستوى 

الد لة
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 الحسابا

ا نحرالا 

اظعياري

اظتوسط 
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 : بالنسبة ظقياس وجهة الضبط 

 :يب  قيم معاملات  النبات باريقة الفا كرونباخ ظقياس وجهة الضبط  ( )  جدو  رقم 

قي ة معامل الفاابداة

مقياس وجهة الضبط

، وهو قي ة (   )  تش  بيانات ا دو  إ  ارتفاا قي ة الفا كرونباخ لل قياس كمل فقد بللحت  

 ا يش  إ  أن أداة الدراسة تت ت  بدرجة عالية من النبات، وهاا ميشر عللح صلاحية (  )أك  من 

 .  قها   الدراسة الحالية أداة الدراسة وبالك تم التلكد من ثبات وصدق أداة الدراسة والص يممن تابي

 :ابسالي  الإحصاسية اظست،دمة   الدراسة  _خامسا  

با ستعانة  تم ا عت اد   هال الدراسة عللح يلة من ابسالي  الإحصاسية ظعا ة البيانات وذلك

 :  تابيق ابسالي  التالية( spss)بالحزمة الإحصاسية للعلوم ا جت اعية 

  باست،دام التمرارات والنس  اظطوية واظتوساات الحسابية وا نحرافات الإحصا  الوصفا

  .اظعيارية

 معامل ارتباط ب سون. 

 ألفا كرونباخ معامل. 

   لد لة الفروق( ت)اختبار t-test)    .) 

  اختبار مرب  كلي. 

 :نتاسج الدراسة 

)  أسلوب الحياة الشاق تبعا  ظتلح  ا نس  مقياس   توجد فروق ذات د لة إحصاسية  :الفرع ابو  

 . طلبة جامعة طرابلس  عينة لدى(  إناث  –ذكور 

لد لة الفروق ب  متوساات أفراد " ت"للتلاقق من صلاة الفرمية قامت الباحنة باست،دام اختبار 

)  ام ، وبعد اظعا ة بنا( إناث -ذكور) نسعينة الدراسة عللح أسلوب الحياة الشاق باختلالا ا 

spss   )تحصلنا عللح النتاسج  اظوملاة   ا دو  التالا: 

 : الحياة الشاق  أسلوبمقياس  يب   الفروق ب  الاكور والإناث   (  ) جدو  رقم 

 

ابداة
 العددا نس

اظتوسط 

 الحسابا

ا نحرالا 

 اظعياري
(ت)قي ة 

درجة 

الحرية
الد لة

ذكور 
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أسلوب الحياة الشاق
إناث

ــ         ــاكور بلــ ــابا للــ ــط الحســ ــابق إن اظتوســ ــدو  الســ ــن ا ــ ــظ مــ ــاري  ( )نلاحــ ــانحرالا معيــ بــ

ــة ( ) ــاثمقارنــ ــدهن     بالإنــ ــابا عنــ ــط الحســ ــ  اظتوســ ــاي بلــ ــاري  ( )الــ ــانحرالا معيــ بــ

ومســتوى (  )  عنــد درجــة حريــة  (  )   الــاي قــدر ب ( )باختبــار الفــروق ( )

وعليـــة ( )صـــلحر مـــن أوهـــلح (  )  وهـــلح دالـــة إحصـــاسيا إذ قـــدرة قي ـــة الد لـــة ب  ( )د لـــة 

الفرع الصفري الاي نص عللح عدم وجود فروق ذات د لة إحصاسية   أسـلوب الحيـاة    الباحنة رفوت

قبـل الفـرع البـديل الـاي     ت، و ( إنـاث  -ذكور) عزى ظتلح  ا نسالشاق لدى طلبة جامعة طرابلس ت

نــص علــلح وجــود فــروق ذات د لــة إحصــاسية   أســلوب الحيــاة الشــاق لــدى طلبــة جامعــة طــرابلس تبعــا     

آمـا   )  دراسـة ، وتتفـق هـال النتيجـة مـ      لصـا  الإنـاث  وكانـت الفـروق     (إنـاث  -ذكور) س ظتلح  ا ن

جــود فـــروق بــ  ا نســ     أســلوب مواجهـــة ابحــداث الحيــاة الشــاقة كانـــت        الــص بينــت و  (  0996 :جــودل  

إن (   أوســر ومــاركوس) دراســة  ك ــا كشــفت،  الإنــاثلصــا  

أحداث الحياة الشاقة تسهم   عدد مـن اظشـملات النفسـية منـل ابدا  الدراسـا اظـن،فو ، وا نتلاـار ،        

 .  التعامل م  هال ابحداث  ، وإن هناك فروقا ب  ا نس وتعاطا اظ،درات ، وا مارابات الش،صية 

ن كيفيــة تقيــيم الاــلاب  ع ليــة نفســية تتضــ الوقــوا   اظشــقة مــن خــلا  مــا ســبق  تــرى الباحنــة أن   

ــدى الاـــلاب            ــد يبـ ــتلامم فيهـــا، وقـ ــا والـ ــدرتهم علـــلح مواجهتهـ ــم وقـ ــاقة ومـــدى وإدراكهـ ــداث الشـ لاحـ

 .اظ،تلفون الاين يمرون بقاس ة ابحداث نفسها استجابات مختلفة تماما 

  مقياس (  ثاإن –ذكور)   توجد فروق ذات د لة إحصاسية تبعا  ظتلح  ا نس:ع النانا رالف 

 . طلبة جامعة طرابلس  عينة من لدى( اثارجا -الداخلا) الضبط  ةوجه

ومتلح  ( خارجا –داخلا ) للتلاقق من الفرمية قامت الباحنة بتصني  درجات مركز التلامم  

( مرب  كلي) ، حيث قامت الباحنة باست،دام معادلة دةكلا عللح ح( إناث  -ذكور)  نسا 

 :وا دو  التالا يوم  ذلك ست،راا هال الفروق 

( اثارجا –الداخلا ) للتعرلا عللح الفروق ب  ذوي التلامم ( مرب  كلي)يب  اختبار (  )رقم جدو  

 :تبعا  ظتلح  ا نس لدى طلبة جامعة طرابلس

 وجهة الضبط
 النوا

 مرب  كلي مج
مستوى 

 إناث ذكور الد لة

 0.01  374 200 174 داخلا
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  46 39 النسبة

8.191 

 

 

 57 7 خارجا
64 

 13 2 النسبة

 438 257 81 1 مج

 -داخلاال) إحصاسية ب  وجهة الضبط  ةنلاحظ من ا دو  السابق وجود فروق ذات د ل  

وي ذلصا  (  0.01) لدى عينة الدراسة عند مستوى ( الإناث -راكوال) وا نس ( ارجااث

وها أعللح من نسبة الاين % ( 46)نسبة الاين لديهم تحمم داخلا التلامم الداخلا ، حيث كانت 

وها داله عند ( 8.191( )كلي)وكانت قي ة % ( 13)لديهم تحمم خارجا ، حيث كانت نسبتهم 

الفرع الصفري الاي نص عللح عدم وجود فروق ذات  الباحنة رفوتوعلية ( 0.01) مستوى د لة 

تلح  ظ بعا لدى طلبة جامعة طرابلس ت( اثارجا -االداخل) الضبط  ةد لة إحصاسية   وجه

 ةلصا  الإناث   وجه قبل الفرع البديل الاي نص عللح وجود فروق ذات د لة إحصاسيةت، و ا نس

دارسة وود وآخرون وتتفق هال النتيجة م  لدى طلبة جامعة طرابلس، ( اثارجا -الداخلا) الضبط 

الص كشفت عن تميز طلاب ذوي التلامم الداخلا   استبعاد أو تجن  ابذى  ( :  )  :

أصلااب وجهة الضبط إن الص بينت (  2004: عاد  هريدي ) ودراسة الناتج عن أحداث الحياة الشاقة، 

  . لن إ  أسالي  عقلانية وفعالة   مواجهة اظشملاتمن الإناث قد   الداخلا

  ( اثارجا  -الداخلا)   توجد فروق ذات د لة إحصاسية ب  ذوي الضبط :الفرع النالث 

 . طلبة جامعة طرابلس  عينة من أسلوب الحياة الشاق لدىمقياس 

لد لة الفروق ب  متوساات أفراد     " ت"للتلاقق من صلاة الفرمية قامت الباحنة باست،دام اختبار      

قياس أسلوب الحياة الشاق ودوي الضبط الداخلا والضبط اثارجا وبعد عينة الدراسة عللح  م

 : تحصلنا عللح النتاسج  اظوملاة   ا دو  التالا(   )  اظعا ة بناام 

 ( اثارجا -الداخلا ) أسلوب الحياة الشاق وذوي الضبط مقياس يب  الفروق   (  )جدو  رقم      

 

ابداة

وجهة 

الضبط
 العدد

اظتوسط 

 الحسابا

ا نحرالا 

 اظعياري
(ت)قي ة 

درجة 

الحرية
الد لة

 

 أسلوب الحياة الشاق

الداخلا
 

اثارجا

بانحرالا (    )نلاحظ من ا دو  السابق أن اظتوسط الحسابا لدوي الضبط الداخلا بل      

(     )مقارنة بدوي الضبط اثارجا إذ بل  اظتوسط الحسابا عندهم (    )معياري 
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) عند درجة حرية ( )الاي قدر ب( )باختبار الفروق (  )بانحرالا معياري 

من أصلحر وهلح (  ) إذ قدرة قي ة الد لة ب وهلح دالة إحصاسيا،( )ومستوى د لة ( 

الفرع الصفري الاي نص عللح عدم وجود فروق ذات د لة إحصاسيا الباحنة رفو توعلية (   )

ب  ذوي الضبط الداخلا والضبط اثارجا   أسلوب الحياة الشاق لدى طلبة جامعة طرابلس ، 

ب  ذوي الضبط الداخلا  ةقبل الفرع البديل الاي نص عللح  وجود فروق ذات د لة إحصاسيتو

رجا   أسلوب الحياة الشاق لدى طلبة جامعة طرابلس لصا  ذوي الضبط الداخلا ، والضبط اثا

بوجود فروق ـب   (   وود وآخرون )   :دارسة وود وآخرون وهاا ما كشفت عنه 

الشاقة أحداث الحياة التلامم الداخلا عللح مواجهة  ذويقدرة  ، و التلامم اثارجا بالتلامم الداخلا ذوي

 .بعقلانية 

) وجهة الضبط و دالة إحصاسيا ب  أسلوب الحياة الشاقارتباطية   توجد علاقة :الفرع  الراب    

.طلبة جامعة طرابلس عينة من  لدى ( اثارجا -الداخلا 

للتلاقق من صلاة الفرمية قامت الباحنة باست،دام معامل ارتباط ب سون للمش  عن طبيعة 

 :متلح ات الدراسة  ك ا هو موم    ا دو  التالا العلاقة ب  

ب  أسلوب الحياة الشاق ا رتباطية العلاقة  يبن معامل ارتباط ب سون ظعرفة(  )جدو  رقم 

 :وجهة الضبط لدى طلبة جامعة طرابلس 

أسلوب الحياة الشاق

وجهة الضبط

 مستوى الد لة

   عند مستوى  ةدال**

ــ  وجـــود علاقـــة ارتباطيـ ــ       ــ  مـــن ا ـــدو  الســـابق يتضـ ــية ودالـ ــ ةيتضـ إحصـــاسيا عنـــد مســـتوى    ةعمسـ

ــت         ( ) ــث بللحـــ ــاق حيـــ ــاة الشـــ ــلوب الحيـــ ــبط وأســـ ــة الضـــ ــ  وجهـــ ــا بـــ وبـــــدلك (  )في ـــ

ــ ــة رفو تـ ــة بـــ      الباحنـ ــود علاقـ ــلح عـــدم وجـ ــاق  والفـــرع الصـــفري الـــاي نـــص علـ ــاة الشـ ــلوب الحيـ أسـ

ــة الضــــبط لــــدى طلبــــة جامعــــة طــــرا      ــل الفــــرع البــــديل الــــاي نــــص علــــلح وجــــود       وجهــ بلس ، ونقبــ

طــــرابلس، بمعنــــلح  انــــه     علاقــــة بــــ  أســــلوب الحيــــاة الشــــاق وجهــــة الضــــبط  لــــدى طلبــــة جامعــــة          

ــاة الشــــاق لــــدى   (الــــداخلا )  كل ــــا ارتفعــــت درجــــة وجهــــة الضــــبط   انخفــــو مســــتوى أســــلوب الحيــ
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ــ     ــة مـ ــال النتيجـ ــق هـ ــلاب ، وتتفـ ــة الاـ ــرون )   دراسـ ــص   ،(   وود وآخـ الـ

ــلت إ   ــز  توصــــ ــلاب التميــــ ــبطاــــ ــداخلا  ذوي الضــــ ــ      الــــ ــهم مــــ ــاسا   تعاملــــ ــرن والتلقــــ ــالتفم  اظــــ بــــ

إن أصـــــلااب وجهـــــة  الضـــــبط     فقـــــد بينـــــت  (   : عـــــاد  هريـــــدي   )أمـــــا دراســـــة   ابحـــــداث الشـــــاقة  ،  

لازاروس  ) ، وتوصـــــلت دراســـــة   وفعالـــــة   مواجهـــــة اظشـــــملات     مجديـــــة  ـــــلن إ  أســـــالي  قـــــد الـــــداخلا

ــن    إ   ( lazarus & folman 1984وفولكماااا    ــاة مــ ــلحوط الحيــ ــلبي لضــ ــابا والســ إن الإدراك الإ،ــ

 .اجددات اظه ة للصلاة النفسية

وجهة الضبط متلح  أساسا   يممن إ فاله عند التعامل  وبنا  عللح ما سبق ترى الباحنة أن مفهوم 

القدرة العالية عللح تلح  مجرى لديهم  ذوي الضبط الداخلام  موموا ابحداث الشاقة ، وأن 

عند مرورهم بلحداث شاقة تقلل احت ا ت  وسهم إ   التفم    اتجاهات جديدة سريعة وسهلة

ما ذوو الضبط اثارجا فهم يقي ون ابحداث عادة عللح أ ،(كتعاطا اظ،درات ) سلوكيات منلارفة 

، وعليه نرى فيشعرون بعدم  قدرتهم عللح التلامم   أحداث حياتهم أنها سلبية وتناوي عللح تهديد ، 

   ا امعة تن ية وجهة الضبط الداخلا لدى طلبةل الإرشادية امج التقديم ل الحاجة اظللاة 

( :ن ين بم   ) دراسة ون ،ا، وهاا ما أسفرت عنهلص يتعرمالشاقة ا اظيظة مواجهة ابحداث

 .اظشملات   مواجهة الإرشادي نامج الفعالية الص أتنبت جدوى 

 :توصيات الدراسة 

 :بنا  عللح نتاسج الدراسة فين الباحنة توصا بالآتا 

   خلق ش،صيات   دور قويبا امعات بحيث يمون ،ا اظواد التربوية  ا هت ام بتاوير اظناهج  

.تسم بالشجاعة واظرونة اللازمة ظواجهة الحياة وتعقيداتها ت

  عللح وزارة التعليم العالا القيام بدور فعا  ومهم   إدراك وجهة الضبط لدى الالبة ، وتعديلها  ،

 .بواساة است،دام برامج تدريبية وتعلي ية 

  م عللح التوافق   ظل الواق  الليبي الاي يموا ا هت ام بالصلاة النفسية للشباب ومساعدته

. بضلحوط شتلح اقتصادية وسياسية وأمنية واجت اعية 

   تقديم برامج إرشادية اللحرع منها تن ية وجهة الضبط الداخلا لدى الالبة   مواجهة ابحداث

.الشاقة الص  يتعرمون إليها

 :مقترحات الدراسة 

 :ة ما يلا   مو  نتاسج الدراسة تقترح الباحن
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              إجرا  اظزيد مـن البلاـوث الـص تتضـ ن كشـ  العوامـل والـدواف  المامنـة ورا  عـدم قـدرة الشـباب علـلح

 .مواجهة أحداث الحياة الشاقة من قبل الباحن  وابخصاسي  النفسي  وا جت اعي 

    ليـة  والفنـون، وك الإعـلام  تص يم برامج ترفيهية خاصة بالالاب يشرلا عليها مت،صصون مـن كليـة

.  التربية البدنية 

  لتن ية وجهة الضبط الداخلا لدى طلبة ا امعة إرشادي إجرا  برنامج.

        ــا ــاد النفسـ ــه والإرشـ ــون   التوجيـ ــلحلها مت،صصـ ــات يشـ ــارية   ا امعـ ــ  استشـ ــا  مماتـ ــام بينشـ القيـ

 .وا جت اعا لتوجيه ورعاية الالبة

:اظراج  العربية  

العلاقة ب  وجهة الضبط  والعوامل اث سة الم ى لدى عينة من :(  ) ابتسام هادي اللحفاري .

  .ممة اظمرمة ، السعودية، طالبات ، رسالة ماجست  ، قسم علم نفس اجت اعا  جامعة أم القرى 

أسالي  مواجهة أحداث الحياة الضا اة وعلاقتها بالصلاة النفسية ( :  ) أما  عبد القادر جودل .

التربية   فلسا  " وطالبات جامعة ابقصلح ، بحث مقدم إ  ميتمر التربوي ابو   لدى عينة من طلاب

 . / /   -اظنعقد بملية التربية   ا امعة الإسلامية   الفترة من " وتلح ات العصر 

م النفس الضلحط النفسا ا جت اعا لدى اظ رم  ، رسالة ماجست  ، معهد عل(:    ) دليلة عياور .

 .وعلوم التربية ، جامعة ا زاسر 

القاهرة، دار المت  العل ية . آفاق معاصرة   الصلاة النفسية لابنا (: )رشيدة عبد الرؤولا  قا  . 

 .للنشر والتوزي 

سلسلة ثقافية " ب  هلاك النفوس وخراب البيوت"اظ،درات والإدمان ( : )سنا  مح د سلي ان . 

 .، ممتبة النهضة ، القاهرة ، مصر ( ) للج ي ،  سيمولوجية 

 .القاهرة،دار النهضة العربية ، مصر: سيمولوجية الش،صية ( :)سيد  نيم . 

ا حتراق النفسا وعلاقته بلسالي  مواجهة اظشملات لدى اظعل   (  : ) سلي ان بن عللح الحاتما .  

العلوم والآداب ، قسم التربية والدراسات الإنسانية ،  جامعة نزوى  ، الع اني    محافاة الااهرة ، كلية 

.سلانة ع ان

وجهة الضبط وا ندفاعية لدى اظتعاط  و   اظتعاط  لله وين  ، رسالة ( :  ) صا  اثن ا . 

 .ماجست  ، جامعة ناي  العربية للعلوم ابمنية ، السعودية  

، دار المتاب الحديث ، سس النفسية وا جت اعية للسلوك   مجا  الع ل اب( : ) عللح عسمر . 

 .القاهرة  ، مصر
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.ليبيا، بنلحازي ، دار ع  الوطنية ، مبادئ علم ا جت اا (  : )عللح الحوات .

، دار المت  الوطنية  ، ليبيا ، ابسس النفسية والتربوية لرعاية الشباب ( :  ) ع ر التوما الشيبانا .

 . الابعة النالنة

دراسة   مو  الفروق ب  " علاقة وجهة الضبط بلسالي  مواجهة اظشملات ( : ) عاد  هريدي . 

  _ صر، العدد السادس والعشرون ، ا نس  ، مجلة كلية الآداب بجامعة اظنوفية ، م

  اظ لمة  وجهة الضبط وتوكيد الاات دراسة مقارنة ب  طلاب ا امعة اظقي  ( : ) فاسقة بدر. 

  -العدد ابو  ، : العربية السعودية وخارجها ، مجلة دراسات عربية ،   علم النفس ، مجلد اثامس 

.

علاقة اثجل بوجهة الضبط والداف  لةنجاز لدى اظراهقات من طالبات ( : ) فاط ة الحريبي .

 . اظرحلت  اظتوساة والنانوية بمدينة الرياع ، رسالة ماجست  ، جامعة اظلك سعود ، الرياع ، السعودية

.نجلو ، القاهرة ، مصرا  ممتبة، ا جت اا ودراسة ا ت   ( : )ك ا  دسوقا . 

 -ابفمار العقلانية و   العقلانية وعلاقتها بوجهص الضبط الداخلا ( :) مروان اج دي . 

اثارجا لدى عينة من طلاب كلية اظعل   بملاافاة جدة ، رسالة ماجست  ، جامعة أم القرى ممة اظمرمة ، 

.دار المتاب الحديث ، القاهرة ، مصر 

اثارجا  لدى عينة من طالبات –علاقته بوجهة الضبط الداخلا اثجل و( :  ) من ة منصور . 

.اظرحلة اظتوساة بمدينة ممة اظمرمة ، رسالة ماجست  ، جامعة أم القرى ، ممة اظمرمة ، السعودية

الش،صية استراتيجياتها نارياتها وتابيقاتها الإكلينيمية والتربوية ( : ) مح د قاسم عبدالله . 

. دمشق ، سوريا ، ، دار ممتبي "العلاا النفسا  الش،صية" 

تعاطا اظ،درات ب  مشاعر اظشقة وتقدير الاات  ، ممتبة الدار العربية للمتاب ( :  ) مايسة يعة . 

 .، القاهرة  ، مصر

صناعة العلاقة ب  من ات النفسية اظشقة وتعاطا اظواد النفسية لدى ع ا  ال( : ) مح د سعد .  

 .النقيلة ، رسالة ماجست  ،     منشورة كلية الآداب ، جامعة القاهرة ،مصر 

  .ب وت ، لبنان، دار النهضة العربية ، دراسات   علم ا جت اا العاسلا ( :  ) مصافلح اثشاب  . 

النفسـية ، دار الصـفا    الضلحط النفسا ومشملاته وأثـرل علـلح الصـلاة    ( : )ماجدة بها  الدين عبيد  .

 .للنشر والتوزي  ، ع ان ، ابردن 

فاعلية برنامج للضبط الااتا   التلامم باللحضـ  ومركزيـة الضـبط لـدى عينـة      ( :  ) ن ين بم  .

 .من طالبات الص  ابو  النانوي ، رسالة ماجست  ، ا امعة ابردنية ، ابردن 
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عاملـــة ابســـرية وعلاقتهـــا بتعـــاطا اظ،ـــدرات لـــدى اظـــراهق ، رســـالة   اظ( : )هـــدى إبـــراهيم الـــرواب . 

 . كلية العلوم ا جت اعية، جامعة طرابلس، ليبيا، ماجست     منشورة، قسم التوجيه والإرشاد النفسا 

مركـز البلاـوث والدراسـات     ’بااريـة اختبـارات أسـلوب الحيـاة وأحـداث الحيـاة        ( :  ) هبة أبو النيـل  . 

 . فسية ، كلية الآداب ، جامعة القاهرة  ، مصرالن
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 "تأصيل نظري" كفاءة إدارة التسويق للمنظمة في ظل العولمة

 

 المبروك مفتاح أبو شينه

 جامعة أفريقيا للعلوم الإنسانية والتطبيقية طرابلس 

 

 مقدمة 

يمكــــد امــــدر مــــد إدارة التســــويق في واــــلم المنظمــــة ومنتاتــــا في المنافســــة وبيــــلم المنتاــــا   وبعــــد           

ــة  وةيــــادة ااــــت المبيعــــا  أي ــــا  في احجــــواع            ــا ةيــــادة ااــــت فيــــوا المبيعــــا  في احجــــواع ا ليــ ذلــ

ــد ااجـــــت ناء  ـــــد           ــوا ففـــــ  إدارة الم ـــــاريلم ا يمكـــ ــترو التســـــويق االك ونـــــ   ومـــ ــة مـــــد قـــ العالميـــ

 .قالتسوي

ومــــد أفيــــدار إدارة التســــويق احجاجــــية  ديــــد فيويــــة ال ــــركة أو الم جســــة  وتعريــــ  النــــاس بتــــا           

سمــــا  كـــب ا  بعــــد ذلــــا في  اوبمنتااتتـــا  وةيــــادة شـــترتتا في الســــوع ا لـــ  والــــدول  اتــــ  ت ـــب      

 .المجاو المتخ  ة فيه

وتـــرتبذ كـــولا إدارة التســـويق بقيـــاس مـــدن راـــا المســـتخدم  ـــد المنـــت  أو ا دمـــة المقدمـــة لـــه             

ــار           ــو في اا تبـ ــا  أ  نأقـ ــ  أي ـ ــل  و ـ ــلم العميـ ــة مـ ــلة الدا مـ ــربذ ال ـ ــة لـ ــارير دوريـ ــل تقـ ــا بعمـ وذلـ

ــا     : أ  مــــــد أفيــــــت أفيــــــدار التســــــويق  ا افظــــــة  لــــــ  واــــــلم ال ــــــركة بــــــ  المتنافســــــ  في مجامــــ

 .والتفوع  ليتت

معرفـــــة ااتيـــــالم اهمتـــــور المســـــتتدر مـــــد المنـــــت  أو ا دمـــــة الـــــ  : د أفيـــــدار التســـــويق المتمـــــةمـــــ

تقــــدمتا  والعمــــل  لــــ   قيــــق وتلبيــــة ااتيــــالم اهمتــــور مــــد قــــترو أقــــدفيا في اا تبــــار دا مــــا              

 :(ومابعدفيا    صطارع  ) : وفي  كالآت 

ــا المنظمـــــة   يـــــ     -أوا   ـــــ  أ  تعمـــــل كـــــل العناصـــــر  إجـــــ اتياية التســـــويق الـــــ  تعمـــــل بتـــ

ــد           ــع  مــ ــ  و اــ ــويقية الــ ــة التســ ــدار ا طــ ــق أفيــ ــ   قيــ ــة  لــ ــا في ا طــ ــاد  ليتــ ــ  ع اا تمــ الــ

 .اي  التميز وتقليل التكلفة بقدر الإمكا  ملم الوصوو إلى أف ل النتا  

ــا   ــق         -ثانيـ ــل أم  قـ ــ  بالكامـ ــل  ققـ ــة  فيـ ــا المنظمـ ــوم بتـ ــ  تقـ ــويق الـ ــة التسـ ــدار  مليـ ــق أفيـ  قـ
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 تا؟جزء من

ــار في دوو     فمـــــد الممكـــــد أ  تكـــــو  ااملـــــة التســـــويقية ا اصـــــة بالمنظمـــــة تتـــــدر إلى ةيـــــادة اانت ـــ

ــتر           ــد اامـ ــ   مـ ــبة لكـ ــت بالنسـ ــدر احفيـ ــا امـ ــا   أمـ ــت المبيعـ ــادة ااـ ــو ةيـ ــدر فيـ ــو  امـ ــة  أو يكـ معينـ

ــا اهمتـــــور المســـــتخدم      ــة ا اصـــــة بالمنظمـــــة راـــ ــاو المنـــــت  أو ا دمـــ التســـــويقية  فـــــيمكد في أ  ينـــ

 .وا ا دمة أو المنت  ات  تكس   ميتر  دا ما  للمنظمةم

با تبــــــــارا مجمو ـــــــة المــــــــت  ا  الـــــــ  يمكــــــــد    MarketingjMixالمــــــــزي  التســـــــويق    -ثال ـــــــا  

ــوقتا       ــ  جــــ ــأث   لــــ ــة للتــــ ــتخدمتا المنظمــــ ــد أ  تســــ ــوي يمكــــ ــتون الــــ ــاما إلى المســــ ــا لإي ــــ مراقبتتــــ

 .المستتدر

ايــــ    .(14  ص9111مــــد صــــا  المــــ ذ     مح)  وقــــد ن ــــأ  فكــــرة المــــزي  التســــويق   ــــام      

الموقـــــلم أو التوةيـــــلم : وفيــــ    ThejfouriP’S ع  ديــــد فيـــــوا المفتــــوم في أربعـــــة  ناصــــر أجاجـــــية   

Place    التســــــــعPricing    ال ويــــــــPromotion  المنــــــــت  Product  ايــــــــ  أ  الكــــــــل  ن ــــــــر

مـــد فيـــوا العناصـــر مكونـــا  فر يـــة تســــم  مـــزي  العن ـــر الفعـــاو ويـــتع   لـــ  الإدارة التســــويقية           

ــام         ــارة افيتمـــ ــ  إثـــ ــة مـــــد ايـــ ــد الفعاليـــ ــاو مـــ ــتون  ـــ ــ  في مســـ ــزي  الكلـــ ــل المـــ ــكل  عـــ ــدا ب ـــ  ديـــ

ــاة     ــما  ايــ ــويقية وذلــــا ل ــ ــة الــــ  تســــتتدفتا الإدارة التســ ــا تت لترجــــتاابة الموجبــ ة الزبــــا د وإقنــ

 .السلعة مد طرفتت

وجــــود جــــوع مفتواــــة  الميــــة ا اــــدود ج رافيــــة       –في ظــــل العولمــــة   –ويق ــــد بــــالمزي  التســــويق    

ــه          ــاءة مز ــــ ــ  كفــــ ــد ايــــ ــولم مــــ ــزة المنتــــ ــ  إ  ميــــ ــ   ايــــ ــولم معــــ ــية لمنتــــ ــا وا جنســــ ــة فيتــــ لدولــــ

فيـــــ  جـــــواة جـــــفرا ااقيقـــــ  الـــــوي يســـــتطيلم      ( اهـــــودة   الســـــعر  ال ويـــــ   التوةيـــــلم    )التســـــويق  

ــور  ــت           العبـ ــا  ب ـ ــتتلك  في العـ ــلم المسـ ــرر ىيـ ــد طـ ــه مـ ــ فيتر  اقتنا ـ ــو  مـ ــوع ليكـ ــوا السـ ــه إلى فيـ بـ

 .الخ... صورفيت وألوانتت وثقافتتت وتقاليدفيت 

 :وبناء  ل  ذلا  فإ  فيوا البح  يمكد تقسيمه بناء  ل  ما يأت 

 كفاءة المنت  أو السلعة : ا ور احوو

 وةيلمكفاءة  جياجا  ومنافو الت: ا ور ال ان 

 كفاءة جياجا  التسع : ا ور ال ال 

 كفاءة ال وي : ا ور الرابلم

 (النتا   والتوصيا )ا اتمة 
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 كفاءة المنت  أو السلعة: ا ور احوو

:مفتوم السلعة أو المنت -

محمد )يعتبر المنت  بالمعن  ال يق  ل  أنه مجمو ة مد ا  ا ص الملموجة الطبيعية والكيما ية    

وبولا ا يكو  متمـا  وفقـا  مـوا المفتـوم ال ـيق الـوي يركـز  لـ  ال ـكل          . (  ص9111الناشد  

فقذ ما تنطوي  ليـه السـلعة  مـد صـفا   ـدو بالمسـتتلا أو المسـتعمل إلى اقتنا تـا فعنـدما يت ـور           

  فـإ   المستتلا بأ  جلعة ما مد نوع مع  تتميز  د جوافيا بعترمة مستقلة   قـق لـه إشـبا تا أكـبر    

معنــ  الســلعة فينــا يأقـــو مفتومــا  أوجــلم بف ـــل مــا أواــ  بــه فيـــوا العترمــة المســتقلة إلى المســـتتلا           

وبالتال  ي ـب  معنـ  السـلعة يتسـلم لي ـمل      . فاعلته يف لتا  د بقية السللم احقرن مد نفس النوع

 (.المعنوية)ا  ا ص غ  الملموجة ( ال كلية)جنبا  إلى ا  ا ص الملموجة 

ال ــــترر واللــــو  والســــعر  : مز ــــا  مــــد نــــو   ا  ــــا ص فت ــــمل : رر الســــلعة بأنتــــاومــــد فينــــا تعــــ

إاــــــافية إلى كافــــــة ا ــــــدما  والتســــــتيتر  الــــــ  يقــــــدمتا المنــــــت  أو تــــــاجر        ... وشــــــترة المنــــــت   

التاز ــــة والــــ  ت ــــمد تلبيــــة ااتياجــــا  المســــتتلا وإشــــباع رغباتــــه  وبــــولا يــــ دي أي ت ــــي  في    

 .وجة وغ  الملموجة إلى تكويد جلعة جديدة كتر النو   مد ا  ا ص الملم

ــا ــإ   مومــ ــا  جــــلعة ي ــــ ي  نــــدما المســــتتلا فــ   الطبيعيــــة قاصــــتا مجمو ــــة ي ــــ ي ا فإنــــه  مــ

ــة ــيق  بــــالمعن  فحســــ  والكيميا يــ ــلم بــــالمعن  وي ــــ ي بــــل ال ــ   ا  ــــا ص كافــــة للســــلعة الواجــ

 الملموجــــة وغــــ  الملموجــــة ا  ــــا ص تكامــــل أو بت ــــافر ذلــــا ويــــتت ااجتــــه  إشــــباع  قــــق الــــ 

 . السلعة في

 : السلعة( وإ داد ت ميت) وتنمية تخطيذ كفاءة -

 للعوامــــل ومطابقتتــــا الفنيــــة الإنتاجيــــة الناايــــة مــــد الســــلعة جــــترمة  لــــ  ااطمئنــــا  أ  اشــــا

 مــــــا  ا ــــــددة الفنيــــــة واحفيــــــدار المنــــــافلم  قيـــــق   لــــــ  ودفعتــــــا  ا ــــــدودة  الفنيــــــة والمواصـــــفا  

ــولا ــراء وكـــ ــارا  إجـــ ــار  ااقتبـــ ــوس والتاـــ ــة والفلـــ ــ  الفنيـــ ــلعة  لـــ ــت  الســـ ــراء ثـــ ــا  إجـــ  اح ـــ

ــة ــ  الفنيـ ــد الـ ــأنتا مـ ــ  شـ ــاءة  سـ ــلعة كفـ ــة السـ ــد الفنيـ ــدة مـ ــواا   ـ ــل أو نـ ــة تقليـ ــود تكلفـ  وجتـ

ــواد ااجــــتخدام أو الإنتــــالم ــل أو فعاليــــة أك ــــر مــ ــور كلــــتا تكلفــــة أقــ ــا  إلى تــــ دي أمــ   لــــ  ااطمئنــ

 .الإنتالم إدارة نظر وجتة مد السلعة وكفاءة جترمة

 المستتلا و د وظروفه السوع  د بعيدة  تكو  قد الإنتالم رجاو نظرة أ  فيه شا ا مما ولكد

 بناء -الإنتالم نظر وجتة مد السلعة تأت  اااا  مد ك   فف . ودوافعه و اداته وميوله ورغباته
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 يكف  ا ذلا ولكد الفنية  النااية مد لترجتتترك وصااة وجيدة جليمة -الفنية الدراجا   ل 

 المستتلكا   ل  احقم ة مد نو ا يفرض أ  يستطيلم ا فالمنت . تسويقيا نجااتا  ل  للحكت مطلقا 

. والووع واللو  ال كل متاافيتر طويل  ااجتتترك  و مرا ومت  قوي قماش حنه السيدا ؛ مد

  ل  فقذ ا تمادا  معينا  غواء أو  نق ربطة أو جافيزة بدلة المستتلا  ل  يفرض أ  ايستطيلم كما

. والتق   والسوع المستتلا نظر وجتة مد والت ميت الموديل متاافيتر ااجتتترك  والعمر اهودة

  ند بل المستتلك    ند العوامل فيوا ترتي  أو أفيمية مدن فما التف يلية العوامل معرفة و ند ثت

 . البيلم مناطق مد منطقة كل

 وذي قوي أنه لمجرد السيارة راديو أو تلفزيو   جتاة المستتلا  ل  يفرض أ  يستطيلم ا م تر  والمنت 

 ااجتخدام وطريقة والت ميت وال كل كااات أقرن تف يل  وامل فتناك  ممتاةة  مواصفا 

  (.  (Chester Wasson, 1960.pp.52-56المستتلا نظرا وجتة مد اهودة  وامل إلى إاافة

ــرر إ     ــا   المقـــ ــادي ااجتمـــ ــام وااقت ـــ ــدا  لقيـــ ــالم واـــ ــد الإنتـــ ــ  يعتمـــ ــدرتتا  لـــ ــ  قـــ ــباع  لـــ  إشـــ

 مباشــــرة مــــد وقــــدما  جــــللم مــــد تقدمــــه بمــــا الــــواردا  فيــــوا تــــتمكد وبــــولا المســــتتلا  ااجــــا 

ــاا مســـــ ولياتتا ــإ  ومـــــوا. المجتمـــــلم اتجـــ ــا يقـــــوم الـــــ  وفيـــــ  -الســـــلعة تخطـــــيذ فـــ ــا   ليتـــ  ن ـــ

 .التسويق برنام  في البداية نقطة فيو -الم روع

ــما        ــو ال ــ ــويق  وفيــ ــاح إدارة التســ ــر نجــ ــو جــ ــار فيــ ــينا  واابتكــ ــاو التحســ ــتمرار في إدقــ ــا أ  ااجــ كمــ

احكيـــــد لبقـــــاء الم ـــــروع واجـــــتمرارا  وذلـــــا إمـــــا بإدقـــــاو جـــــلعة تعتـــــبر بـــــديتر  أف ـــــل للســــــللم            

ــد        ــزة  ــ ــلعة مميــ ــا جــ ــبر أو ربمــ ــبا ا  أكــ ــتتلا إشــ ــق للمســ ــوا احقــــ ة لتحقــ ــة أو  ســــ  فيــ القا مــ

 .وافيا ب فة ما في نظر  المستتلاج

ــد          ــام أاـــ ــتا أمـــ ــد الإدارة نفســـ ــالم تجـــ ــذ الإنتـــ ــدة إلى قـــ ــلعة جديـــ ــافة جـــ ــة إاـــ ــة إمكانيـــ ــد دراجـــ وبعـــ

 :ا يارا  التالية

. جت الفكرة إلى  مل فتنتقل بتا مد مرالة الدراجة إلى محلة التنفيونت-

.قتا  أ  تتمل فكرة الإاافة أو ترجئ تنفيوفيا م -

البحــــــ  والدراجــــــة اجــــــتنادا  إلى مزيــــــد مــــــد البيانــــــا  والمعلومــــــا   وتبــــــدأ تنميــــــة   أ  تواصــــــل -

ــت        ــر ا لـــ ــة المظتـــ ــتتلك  بدالـــ ــد المســـ ــدر  ـــ ــد ت ـــ ــار  قـــ ــة أفكـــ ــرة أو مجمو ـــ ــدة بفكـــ ــلعة اهديـــ الســـ

ــر الســـــلعة اهديـــــدة تطبيقـــــا  لمبـــــدأ          ــة معي ـــــتتت ومتطلبـــــا  ايـــــاتتت ااجتما يـــــة فتظتـــ لطريقـــ

ــ اع وليـــــد اااجـــــة  ) ــة ابتكـــــارا  ا تعـــــبر  ـــــد ااجـــــا  محـــــددة  إا أ       وقـــــد تظتـــ ــ(. ااقـــ ر نتياـــ
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(. اااجــــة وليــــد ااقــــ اع )وبالتــــال  تكــــو    مــــا يــــدركو  أفيميتتــــا ومنفعتتــــا  المســــتتلك  جــــر ا 

ــا            ــد المنتاـ ــا  ـ ــدما   أو ربمـ ــا  أو ا ـ ــاو المبيعـ ــد رجـ ــا  ـ ــا تطويرفيـ ــلعة أو ربمـ ــرة السـ ــدر فكـ ــد ت ـ وقـ

:المنافسة و ندما تعمد الإدارة إلى

 .ديد أوصار أو صور السلعة  -

 .تقدير طل  السوع مد السلعة ور يتتا -

 .والم برنام  لتنمية السلعة -

 ديد مس ولية القيام بدراجا  مكملة  ومد ثت تبدأ مرالة نقل الفكرة مد اايز النظري إلى  -

لمخبرية ب ية المجاو التطبيق  بواجطة نماذلم أو  د طريق إنتالم كميا  محدودة والقيام بالدراجا  ا

   (Philip Kotler,1964,pp.43-48) .       إجراء التقويت الفني وامندج    ا ص السلعة

ــدد     ــوا ال ـ ــل بتـ ــت المرااـ ــد أفيـ ــل مـ ــوع      ولعـ ــار السـ ــ  اقتبـ ــا ت  لـ ــويق  القـ ــار التسـ ــة ااقتبـ ــ  مرالـ فيـ

ــتت         ــدي دود فعلــــ ــ  لتحــــ ــ  المنافســــ ــا  مواقــــ ــافة إلى دراجــــ ــدودة بالإاــــ ــة محــــ ــاطق ج رافيــــ في منــــ

 ا تملة

Robert Leduc ,1972,Pp.63-98))  وفيوا الدراجا  إذا تطلب  تكالي  فإنتا قد ا تكو  كب ة

-Jack Abrams, 1969,Pp.216) :جلم أجبابتا إلى ما يل و ل  احقل أقل تكالي  الف ل ال  تر

220. ) 

ــزة       - ــتتلا وا ميـــ ــة المســـ ــل رغبـــ ــوي ا يم ـــ ــت  الـــ ــديت المنـــ ــوع  وتقـــ ــت للتســـ ــ  متر ـــ ــل غـــ التحليـــ

.لديه 

. دم الرقابة  ل  اهودة -

.ارتفاع تكالي  المنت  اهديد مقارنة بمردويته -

التوقي  المناج  في  رض المنت  اهديد  -

اــــــدة المناق ــــــة وارتكاةفيــــــا  لــــــ  ا  ــــــا ص الملموجــــــة للســــــلعة كــــــاهودة والســــــعر  وغــــــ    -

.الملموجة كالتستيتر  وا دما 

.كفاءة رجاو البيلم المخ    لبيلم المنتولم اهديد-

 :و ليه  فإ  نجاح تقديت منت  جديد إلى السوع يتوق   ل  العامل 

 .رغبة العميل في المنت  -

 .قدرة الإدارة  ل  تلبية ق ا ص الرغبة مادية كان  أم معنوية
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واحمــــر ا يتوقــــ   لــــ  المنتــــولم اهديــــد فقــــذ بقــــدر مــــا يتوقــــ   لــــ  جــــا ر المنتوجــــا  وا ــــدما   

وفيـــــو مـــــا يعـــــبر  ـــــد كفـــــاءة مـــــزي   . المقدمـــــة إلى المســـــتتلا ا بـــــد وأ  تخ ـــــلم لـــــنفس العـــــامل  

ــام  ــلعة إذا انسـ ــ          السـ ــد معنـ ــمد ذلـــا مـ ــا يت ـ ــل مـ ــا د بكـ ــوع أو الزبـ ــا  السـ ــة وااتياجـ ــلم تلبيـ   مـ

ــا  الــــ         ــل مــــد الم جســ ــدد فيا ــ ــال  فينــــاك  ــ ــا  وبالتــ ــدود مــ ــة ا اــ ــة في ظــــل العولمــ ذلــــا أ  المنافســ

فيــــ  مســــتعدة لتقــــديت اهيــــد واحف ــــل  وفينــــاك مــــد المســــتتلك  مــــد فيــــو متطلــــلم لدرجــــة أنــــه لــــد  

لتــــال    يعــــد أمــــام  الم جســــة في ظــــل العولمــــة قيــــارا  في تطــــوير أو غــــ  اهيــــد  وبا/ يقبـــل بــــالرديء  

المنـــت  وكفـــاءة جتـــود إنتاجيـــة  ومـــد ثـــت كفـــاءة اهتـــود التســـويقية الـــ  ت ـــمد تســـويقه  وفيـــو             

ــت         ــل اجـ ــا   مـ ــدينا م لفـ ــة أ  لـ ــوم لدرجـ ــوا المفتـ ــور فيـ ــودة وتطـ ــوم اهـ ــز  لـــ  مفتـ ــا يعـــني ال كيـ مـ

 ".إدارة اهودة ال املة ومفتوم احيزو " 

 :مفتوم اهودة -أوا 

ــو           ــددة تكـــ ــا ص محـــ ــت  إلى ق ـــ ــأ  المنـــ ــترء ب ـــ ــا  العمـــ ــا  وتوقعـــ ــة ااتياجـــ ــ  ترىـــ ــودة فيـــ اهـــ

ــه       ــه وتوقعاتــــــ ــا يوافــــــــق ااجاتــــــ ــل بمــــــ ــه إلى العميــــــ ــت   وتقديمــــــ ــميت المنــــــ ــا  لت ــــــ  P.697,)أجاجــــــ

Gaither, Norman, 1994). 

ــام د   ــا  لقـــــد أجـــــفر اافيتمـــــام المعاصـــــر بق ـــــية اهـــــودة  ـــــد ن ـــــأة افيتمـــ ولـــــ   ـــــالم  متنـــــام بنظمتـــ

 .(Heizer, Jay, & Barry Pender,P.745 ):وإ اد معاي  دولة ما  وفي 

مواصفة لإدارة اهودة ال املة  اي  طور اليابانيو  في  ام : المعيار ال نا   اليابان -

وقد أوا  المعيار أ  ( Industrial standardz 8101-1981) رف  باجت المعيار ال نا   

.السيطرة الفا لة  ل  اهودة تتطل  تعاو  كافة العامل  في الم جسة

.طور  اهما ة احوروبية معيار للاودة  فيو أيزو: احوروب  معيار احيزو -

ــة         ــة احوروبيـــ ــاع دوو اهما ـــ ــة في نطـــ ــاو العاملـــ ــا  اح مـــ ــزام منظمـــ ــ  التـــ ــار  لـــ ــوا المعيـــ ــز فيـــ وركـــ

 :ة للاودة  وقد ت مد المعيار ثترثة  ناصر ر يسية في بإتباع إجراءا  امد إدارة منتاي

.توفر دليل للسيطرة  ل  اهودة يستوفي القوا د الإرشادية احيزو-أ

توثيق إجراءا  اهودة - 

 .وجود تعليما  للعمل مكتوبة  -لم

 .لمراجعة مدن توافق اهودة ملم مواصفة احيزو -كطرر ثال  –ويتع  أ  يقوم مراجعو  

 : مفتوم احيزو  -ثانيا 
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 The بارة  د جلسلة مد المواصفا  المكتوبة أصدتتا المنظمة العالمية للمواصفا   احيزو 

International Organiation for staridardization  دد فيوا السلسلة في  ام   

 أ  ت ممه وتتبناا إدارة وت   العناصر الر يسية المطلو  توافرفيا في نظام إدارة اهودة الوي يتع 

ااجا  أو رغبا   -أو تفوع -تتوافق ملم( جللم أو قدما )المنظمة للتأكيد مد أ  منتااتتا 

 .*(11أحمد جيد م طف   ص) وتوقعا  العمترء

 ((Kanter, Rob, 1994,P28 :إلى ما يل  ويتدر اا وو  ل  شتادة احيزو 

 .أداء منسات  ل  مستون الم جسة -

 . ترقا  أوثق ب  المورديد والعمترء -

 .ثقة أقون لدن العميل -

 .أداء أف ل في  ملية صنلم القرار -

 . س  مستمر -

 .ا تماد أقل  ل  احفراد -

 .ةيادة القيمة الم افة -

شــــركة تعتــــبر مــــد ال ــــركا  اااصــــلة  لــــ        وقــــد أكــــد  الدراجــــا  الــــ  أجريــــ   لــــ       

ــكل      احيــــزو ــزو تــــ دي إلى  قيــــق احفيــــدار أ ــــترا ب ــ ــدة  لــــ  أ  شــــتادة احيــ في المملكــــة المتحــ

 .يقيني

ــا          ــلم المقاجــ ــاامتا مــ ــكيلتا وانســ ــا  وت ــ ــنلم المنتاــ ــودة في صــ ــزو وإدارة اهــ ــ  دور احيــ ــا يواــ ــو مــ وفيــ

 .الدولية في ظل العولمة واقت اد السوع

 :كفاءة جياجا  ومنافو التوةيلم : ا ور ال ان 

عض تكــــــرار الوظــــــا   التســــــويقية الــــــ  تــــــ دي في كــــــل مســــــتون توةيــــــلم  ويعتبرونــــــه  ينتقــــــد الــــــب

ــطاء         ــاك الوجــ ــا أ  فينــ ــررا  طالمــ ــا  تتكــ ــلم وظيفتــ ــراء والبيــ ــاءة فال ــ ــدم الكفــ ــافير  ــ ــد مظــ ــرا  مــ مظتــ

ولكــــد مــــا . (111محمــــد جــــعيد  بــــد الفتــــاح   ص)ا لموالمــــوة   الــــويد يعملــــو  بــــ  الم ــــ ي والبـ ـــ

                                                 
*

ال   The International Organiation for staridardizationفي  ارور احيزو  وفي  اارور احولى مد اجت المنظمة العالمية للموصفا   :ISOاحيزو ــ  

بذ ويرت(. مد كل دولة 1  و)دولة  49وتتكو    ويتتا مد منظما  القومية ومعنية بالمواصفا  في أك ر مد  -وتقلم إدارتتا في جويسرا 1491تأجس   ام 

وفيما تعمتر  ملم كنظام م  ك لتس  تطوير    INTERNATIONAL Electrotchnical commission( IEC)احيزو ملم المنظمة الدولية الكتربا ية الفنية  

ولكد مما  ترقا  فنية ملم وكاا   -المنظمت  غ  اكوميت  وليس    ويت  في احمت المتحددة. إىاع  الم  يفرة إتفاقيا  اوو معاي   المية للاودة

 .هنة فنية وفر ية متخ  ة 499متخ  ة تابعة ما وتقوم اوال  
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ــوا     ــلم فيـ ــينا مـ ــو تم ـ ــديل؟ لـ ــو البـ ــتتلا     فيـ ــت  إلى المسـ ــد المنـ ــر مـ ــلم المباشـ ــا إا البيـ ــيس أمامنـ ــرأي فلـ الـ

 .النتا   لك  نمنلم تكرار الوظا   التسويقية

ويخــــــتص  التوةيــــــلم المباشــــــر بالســــــللم الإنتاجيــــــة  بينمــــــا يخــــــتص التوةيــــــلم غــــــ  المباشــــــر بالســــــللم   

ااجـــــــتتتركية نظـــــــرا  لتعـــــــددفيا وتعـــــــدد مســـــــتتلكيتا  واتســـــــاع الفاـــــــوة بـــــــ  مواقـــــــلم الإنتـــــــالم          

ــد أ       و ــويقية الــــوي يمكــ ــ   التســ ــلم المناجــــ  للمن ــ ــا التاميــ ــ او مــ ــ  الســ ــة  لــ ــتتلك  ولةجابــ المســ

أ  كفـــاءة التســـويق تظتـــر   : "يباشـــر أن ـــطة التســـويق بأق ـــ  كفـــاءة ممكنـــة؟ يكـــو  اهـــوا  فيـــو        

 نــــــدما نجــــــد التقســــــيت احم ــــــل للمســــــ ولية بــــــ  المن ــــــ   الــــــ  تباشــــــر احن ــــــطة في  تلــــــ      

 .(Cundff.Still And Govoni, 1973,Pp.53-56 )مستويا  التوةيلم

 :التوةيلم أو مراال تكويد مزي  التوةيلم غ  المادي للسللم أو المنتاا  -أوا 

ــد             ــا يمكـ ــرن مـ ــة أقـ ــد ناايـ ــلم مـ ــو التوةيـ ــرع أو منافـ ــة  وطـ ــد ناايـ ــلم مـ ــا  التوةيـ ــد جياجـ ــو   ديـ يكـ

توةيـــلم بـــاقتترر   وتختلـــ  جياجـــا  ومنافـــو وطـــرع ال   (. مـــزي  التوةيـــلم غـــ  المـــادي   )أ  نطلـــق  ليـــه  

ــدة لـــــدن       ــلعة الوااـــ ــل إ  الســـ ــا نفـــــس ال ـــــركة  بـــ ــلعية الـــــ  تنتاتـــ ــا  الســـ المنتاـــــا  أو المجمو ـــ

ــ            ــاطق الـ ــاقتترر المنـ ــ  بـ ــلم تختلـ ــو توةيـ ــا  ومنافـ ــا جياجـ ــلم ايامـ ــرن أ  تتبـ ــد تـ ــركة قـ ــس ال ـ نفـ

ــر         ــلم أك ــ ــركة أ  تتبــ ــرن ال ــ ــد تــ ــتتدفة  وقــ ــواع المســ ــاقتترر احجــ ــلعة أو بــ ــوا الســ ــا فيــ ــرض فيتــ تعــ

ــا  ــــ  أ  يقــــوم  لــــ   ــــدد     مــــد ط ريــــق توةيــــلم لــــنفس الســــلعة في نفــــس المــــديد  وكــــل ذلــــا طبعــ

ــر        ــلعة تمــــ ــلم الســــ ــزي  توةيــــ ــويد مــــ ــال  لتكــــ ــة  وبالتــــ ــة والعمليــــ ــل العلميــــ ــارا  والعوامــــ ــد اا تبــــ مــــ

 :الم جسة با طوا  التالية

: ديد جياجا  التوةيلم ويت مد-

ــر    - ــر وغــــ  المباشــ ــار بــــ  جياجــــ  التوةيــــلم المباشــ ــوو   ااقتيــ   ومــــد ثــــت  ديــــد مــــدن ق ــــر أو طــ

 طيق التوةيلم وفيل  ترقة التوةيلم ب  المنت  والم  ي مباشرة أو غ  مباشرة

 . ااقتيار ب  جياجا  التوةيلم ال امل  والتوةيلم اانتقا    والتوةيلم الوايد -

 : ديد طرع ومنافو التوةيلم وتت مد -

 .ااقتيار ب  طرع منافو التوةيلم البديلة -

 اقتيار نوع المنفو أو االقة التوةيعية -

 (.في االة التوةيلم غ  المباشر)اقتيار الوجيذ نفسه الوي جيتت التعامل معه  -

 :التوةيلم المادي للمنتاا   -ثانيا 
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ــان  ل ـــــما  كفـــــاءة التوةيـــــلم أو المـــــزي  التـــــوةيع  فيـــــو تخطـــــيذ وتتيئـــــة وتنظـــــيت      إ  اهانـــــ  ال ـــ

ــة            ــللم وتلبيـ ــوا السـ ــادي مـ ــاء المـ ــل اانتقـ ــليت يكفـ ــكل جـ ــدما  ب ـ ــللم وا ـ ــادي للسـ ــلم المـ ــر التوةيـ  ناصـ

ــا         ــو قروجتــ ــا منــ ــاظ  ليتــ ــة  واافــ ــلم المطلوبــ ــا  إلى المواقــ ــا  وفي احوقــ ــترء بالكميــ ــا  العمــ ااتياجــ

 .لم الت  يل إلى المخاة   وإلى أ  ت ل أماكد التسليتمد مواق

ويت ــــــمد التوةيــــــلم المــــــادي تخطــــــيذ وتنظــــــيت وتوجيــــــه ورقابــــــة اركــــــة تجتيــــــز وجــــــ  وانتقــــــاو   

ومتابعــــة المــــواد واحصــــنار تامــــة ال ــــنلم مــــد م ــــدرفيا احجاجــــ  إلى مواقــــلم ااجــــتخدام أو ال ــــراء    

 .وبأقل تكلفة ممكنة بما يقابل ااتياجا  المستتلا أو الم  ي بأ ل  كفاءة

ــا  في         ــ  الكتـــ ــ  اقتلـــ ــام الـــ ــطة والمتـــ ــد احن ـــ ــددا  مـــ ــولا  ـــ ــادي كـــ ــلم المـــ ــمد التوةيـــ ــا يت ـــ كمـــ

ــنيفتا  ــدفيا وت ــــ ــمنتا       - ديــــ ــ  يت ــــ ــية الــــ ــطة الر يســــ ــوو احن ــــ ــاع اــــ ــاك اتفــــ ــا  فينــــ وإ  كــــ

كاجــــتترم تجتيـــــز الطلبيـــــا  والتســــتيتر  التخزينيـــــة المختلفـــــة ومتابعــــة اركـــــة احصـــــنار  ثـــــت    

 .ما  النقل المختلفةتستيتر  وقد

ويمكــــد النظــــر إلى التوةيــــلم المــــادي  لــــ  أنــــه ي ــــمل العديــــد مــــد المتــــام المباشــــرة وغــــ  المباشــــرة               

و لــــ  أنــــه يبــــدأ بــــالتنب  بالمبيعــــا  الــــوي  لــــ  أجاجــــه تــــتت جدولــــة الإنتــــالم و ديــــد مســــتويا              

ــة   ــزو  الترةمــ ــ   لــــ           المخــ ــد المــــواد الــ ــا  الترةمــــة مــ ــد اااتياجــ ــا  تقــــود إلى  ديــ فخطــــة المبيعــ

ــلم         ــت إلى مواقــ ــداقل   ثــ ــل الــ ــق النقــ ــد طريــ ــل  ــ ــ اة ت ــ ــواد الم ــ ــوا المــ ــا  وفيــ ــ يا  توف فيــ إدارة الم ــ

ااجـــــتترم المبـــــد   ومنتـــــا  لـــــ  ااجـــــتترم النتـــــا   والتخـــــزيد في احمـــــاكد المناجـــــبة  بعـــــد ذلـــــا    

تــــالم ومنتــــا إلى ااجــــتترم النتــــا   والتخــــزيد في احمــــاكد المناجــــبة  بعــــد        يــــتت تمــــويد مواقــــلم الإن  

. ذلـــــا يـــــتت تمـــــويد مواقـــــلم الإنتـــــالم  لتتحـــــوو تلـــــا المـــــواد إلى جـــــللم تامـــــة ال ـــــنلم المعـــــدة للبيـــــلم  

ــا  الإنتـــــاج             ــترء والن ـــ ــ  طلبـــــا  العمـــ ــل بـــ ــل القـــــة وصـــ ــة يم ـــ ــوا الســـــللم النتا يـــ ــز  فيـــ و ـــ

جيـــة أ  العناصـــر الر يســـية لعمليـــة التوةيـــلم المـــادي      للم جســـة وقـــد تـــب  مـــد قـــترو البحـــو  ا ار     

 :(745مح  الديد احةفيري  ص)مد اي  التكلفة في   ل  النحو التال 

  ااجتترم %  إدارة ومراقبة المخزو  % Worehousing  التخزيد % Trasportationالنقل 

تجتيزا  % اا  إدارية نو%   الت لي  والتعبئة % والنقل الداقل  

  وبالتال  فإ  الم جسة أصبح  توجه كامل افيتمامتا نحو تكلفة %الطلبيا  

مد قيمة المبيعا  بالنسبة % التوةيلم المادي الوي أصب  يم ل في الدوو المتقدمة اوال  

ت  ي ب رض في الم جسا  التاارية التسويقية ال  % للم جسا  ال نا    اوال 
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 .(795مح  الديد احةفيري  ص)البيلم

إ  التوةيـــلم المـــادي يم ـــل أداة قويـــة في إثـــارة وقلـــق الطلـــ  لكـــد شـــريطة إذا اجـــت ل بـــأكبر كفـــاءة           

ممكنـــــة  أي إذا أق ـــــلم للتخطـــــيذ والمتابعـــــة والتنســـــيق  ـــــدن ذلـــــا يم ـــــل فقـــــذ  ن ـــــر تكلفـــــة    

 .مرتفعة ب كل مستمر

ــادي   ــلم المـــ ــدي للتوةيـــ ــدقل التقليـــ ــ -والمـــ ــام    كمـــ ــكل  ـــ ــويق ب ـــ ــدي للتســـ ــدقل التقليـــ ــو المـــ  -ا فيـــ

أوفرفيــــا )يعتــــبر التوةيــــلم يبــــدأ مــــد ايــــ  الإنتــــالم ثــــت يعمــــل  لــــ  دراجــــة أف ــــل الطــــرع وأكفئتــــا    

ــة ــ        ( تكلفــ ــتفك  المنطقــ ــدقل أو الــ ــا المــ ــتتترك  بينمــ ــلم ااجــ ــللم إلى مواقــ ــوا الســ ــاو فيــ ــوو وانتقــ لوصــ

ااتياجـــــا  و ـــــادا  ورغبـــــا   احف ـــــل يـــــرن بـــــأ  الم جســـــة تبـــــدأ مـــــد موقـــــلم ااجـــــتتترك  ومعرفـــــة   

المســــتتلا وكيفيــــة مقابلتتــــا والتعامــــل معتــــا بأاســــد أجــــلو   ثــــت الرجــــوع قلفيــــا  لتخطــــيذ          

 .متام التوةيلم المادي بعد تخطيذ المنتاا  بما يناج  ملم تلا اااتياجا 

تــــوف  الســــللم  : وكفــــاءة التوةيــــلم المــــادي تعتمــــد  لــــ  القــــدرة في الوصــــوو إلى أفيدافــــه المتم لــــة في        

اجـــــبة للمواقـــــلم وفي احوقـــــا  المناجـــــبة وبأقـــــل التكـــــالي  الممكنـــــة  ثـــــت تـــــوف  ا ـــــدما  بأف ـــــل   المن

 .طريقة للتوةيلم  ل  العمترء

 :المبادئ والمعاي  ال  ت مد كفاءة التوةيلم المادي

  منـــــه  =تقـــــاس كفـــــاءة توةيـــــلم الســـــللم بمعرفـــــة مـــــا يقدمـــــه المنافســـــو  لتقـــــديت م يلـــــة أو أاســـــ   

 :ا  الزبا د  وذلا مد قترووالقدرة  ل  تلبية طلب

 .ااجتترم في الوق  المناج  -

 . أو الموةع اجت اد السللم غ  السليمة ملم جر ة اجتبداما –اجتعداد المنت   -

 .توافر إمكانيا  التخزيد وتوف  المخزو  لدن المنت  ا  الطل  -

ــيتر        - ــ  التعطـــ ــريلم للت لـــــ   لـــ ــيانة  يـــــ  تســـــتاي  ب ـــــكل جـــ ــا  ال ـــ اجـــــتعدادا  وإمكانيـــ

ــ تر  شـــــركة      ــتعمل ال ـــــنا    فمـــ ــة المســـ ــللم المبا ـــــة في االـــ ( ةيـــــروكس)وااجـــــتعداد لإصـــــترح الســـ

ــترو ثـــــتر  جـــــا ا  مـــــد           ــا بســـــر ة إصـــــترح الماكنـــــة قـــ ــوير المســـــتندا  تتعتـــــد لعمتر تـــ لآا  ت ـــ

ــيانة قريـــــ    ــز صـــ ــدة    تســـــليمتا حي مركـــ ــا  المتحـــ ــتون الوايـــ ــا   لـــــ  مســـ ــد العميـــــل في أي مكـــ مـــ

ــوال        ــا اــ ــل بتــ ــز يعمــ ــوا المراكــ ــد فيــ ــا  مــ ــر  مئــ ــد وفــ ــ  بــــولا قــ ــة  وفيــ  موظــــ  احمريكيــ

 (.779/771مح  الديد احةفيري   ص)

 :كفاءة جياجا  التسع  -ا ور ال ال 
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ا صــــعوبة يعتــــبر  ديــــد الســــعر المناجــــ  للســــلعة مــــد أفيــــت القــــرارا  التســــويقية وأك رفيـ ـــ 

ــرابذ وتتــــداقل العوامــــل            ــا مــــ تر  تــ ــة مــــد احجــــبا  منتــ ــا راجــــلم إلى ىلــ ــ  الكفــــاءة  وذلــ ويتطلــ

والمـــــت  ا  الـــــ  تـــــ ثر في  ديـــــد أف ـــــل احجـــــعار الـــــ  تبـــــاع بتـــــا الســـــلعة  وأ  فيـــــوا الســـــعر فيـــــو     

ــا           ــد ارتبـ ــع  مـ ــة التسـ ــا لسياجـ ــه  ولمـ ــروع وأربااـ ــرادا  الم ـ ــ  إيـ ــب   لـ ــر والكـ ــأث  المباشـ ــاا  التـ  صـ

وتــــــأث  وااــــــ   لــــــ   ــــــدد مــــــد اهتــــــا  والنــــــواا  الــــــ  منتــــــا جــــــلوك وت ــــــرفا  المســــــتتلك    

ــو  الســــــللم المنافســــــة والبديلــــــة  وجــــــلوك          ــددفيت ونــــــو يتتت  وجــــــلوك المنافســــــ  الــــــويد يبيعــــ و ــــ

ــا         ــو   ليتـــ ــطاء الـــــويد يقبلـــ ــة الوجـــ ــلعة ونو يـــ ــلم الســـ ــو  بتوةيـــ ــطاء الـــــويد يقومـــ ــوة   والوجـــ المـــ

ــروع احقـــــرن الـــــ   ــام الم ـــ ــا  البيـــــلم والإ ـــــترم    وأقســـ ــة م ـــــل ن ـــ ــ  احن ـــــطة ذا  العترقـــ  تقـــــوم  لـــ

ــ           ــيد  انـــ ــلم بالتق ـــ ــا  والبيـــ ــا  اا تمـــ ــاتتت ون ـــ ــت مرتبـــ ــلم ونظـــ ــاو البيـــ ــود رجـــ ــيذ جتـــ وتخطـــ

ــارة         ــنا ة والتاــــ ــل وةارة ال ــــ ــة م ــــ ــة ذا  العترقــــ ــا  ااكوميــــ ــض اهتــــ ــت بعــــ ــل  ثــــ ــا  التمويــــ ن ــــ

 .والتمويد ثت الرأي العام وال حافة

ــعر  ــة الســـ ــوم نظريـــ ــا      وتقـــ ــا م   ليتـــ ــا  والقـــ ــاس افـــــ اض أ  الم جســـ ــ  أجـــ ــاد  لـــ ــت ااقت ـــ في  لـــ

ــد           ــالم إلى ااــ ــدو الإنتــ ــة أو معــ ــي  كميــ ــق ت ــ ــد طريــ ــد  ــ ــ  ممكــ ــبر ربــ ــق أكــ ــ   قيــ ــو   لــ يعملــ

 (.383مح  الديد احةفيري   ص)الوي تتعادو  ندا النفقا  اادية والإيراد اادي

ــ      ــعار اســـ ــل احجـــ ــار أف ـــ ــلعة أو اقتيـــ ــعر الســـ ــد جـــ ــرور    إ   ديـــ ــلم لظـــ ــابقة يخ ـــ ــة الســـ النظريـــ

ــة المنافســـة             ــ  تخ ـــلم االـ ــ  ومـــا إذا كانـ ــلعة وموقفتـــا التنافسـ ــاع فيتـــا السـ ــ  جـــور تبـ ــوع الـ السـ

 .الكاملة أم اااتكارية أم اااتكار الكامل

لقــــد فــــرع ااقت ــــاديو  اســــ  النظريــــة الســــابقة بــــ  طريقــــة  ديــــد  ــــد الســــلعة في كــــل مــــد   

 :ااا  المنافسة ال ترثة

نظـــــرا  لتماثـــــل الســـــللم في الســـــوع وقلـــــة ا ـــــة المنـــــت  مـــــد : االـــــة المنافســـــة الكاملـــــةففـــــ   -

كميـــــة الإنتـــــالم الإىـــــال  في الســـــوع تتحـــــدد احجـــــعار بطريقـــــة  ليـــــة بنـــــاء  لـــــ  قـــــانو  العـــــرض   

والطلـــــ  ايـــــ  يتـــــوافر أكـــــبر  ـــــدد ممكـــــد مـــــد البـــــا ع  أو المنـــــتا  ومـــــد الم ـــــ يد كـــــولا    

ــا   ــل ااثنــ ــال  يتقابــ ــرض     (   كعــــرض وطلـ ـــ) وبالتــ ــعية الطلــــ  والعــ ــعار واســــ  واــ ــدد احجــ لتحــ

ــل إلى       ــادة إذا اــــد  العكــــس تميــ ــل إلى الزيــ ــعار تميــ ــان  كانــــ  احجــ ــا  ال ــ ــإذا ةاد احوو  لــــ  اســ فــ

.النق ا 

ــل  - ــار الكامــ ــة اااتكــ ــا في االــ ــإ     : أمــ ــة  فــ ــو بدبلــ ــة أبــ ــللم مماثلــ ــوافر في الســــوع جــ ايــــ  ا تتــ
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ــت  ي ـــب  جـــيد الســـوع نظـــرا  لتحكمـــه في الكم      اـــدن ‘يـــة المعرواـــة مـــد الســـللم وفيـــو فينـــا أمـــام       المنـ

:جياجت 

إمــــا أ  يــــتحكت في العــــرض  ــــد طريــــق الــــتحكت في كميــــة الإنتــــالم بااــــد منــــه إذا كــــا  يميــــل إلى    

ثبـــــا   )   أو يزيـــــد العـــــرض امت ـــــاص الطلـــــ  الزايـــــد     ( ديـــــد الســـــعر بالزيـــــادة  )ةيـــــادة الســـــعر  

 .اجة السعر ويكفيتا ملم فيدر الرب   وفي كلتا ااالت  المنت  فينا فيو الوي ي لم ج(السعر

ــة   - ــة اااتكاريــ ــة المنافســ ــا في االــ ــو      : أمــ ــدديد يعملــ ــا ع  المتعــ ــتا  أو البــ ــد المنــ ــ  نجــ ايــ

ــراة       ــت  يســــــع  إلى إبــــ ــزة وأ  كــــــل منــــ ــا ومميــــ ــا بينتــــ ــللم متباينــــــة قيمــــ ــالم و ــــــرض جــــ  لــــــ  الإنتــــ

وبالتــــال   ــــد فيــــوا احقــــ  نفســــه   ق ــــا ص أو مــــوديتر  قاصــــة بســــلعته لإقنــــاع المســــتتلا بتــــا  

ــت  أ        ــه  وبمــــرور الوقــــ   ــــد المنــ ــا يناجــــ  ذوقــ ــار مــ ــللم واقتيــ ــارا  متعــــددة لتف ــــيل الســ ــام قيــ أمــ

ــد           ــة مــ ــة ممكنــ ــبر كميــ ــلم أكــ ــمد بيــ ــوي ي ــ ــكل الــ ــعر بال ــ ــد الســ ــل في  ديــ ــكلة تتم ــ ــه م ــ أمامــ

.جلعته بما يحقق له أكبر رب  ممكد

ــإ  جيا    ــويق  فـــ ــدي  للتســـ ــوم ااـــ ــا  للمفتـــ ــة    وطبقـــ ــا  البيعيـــ ــدن السياجـــ ــبر إاـــ ــع  تعتـــ ــة التســـ جـــ

ــويق          ــام  تســ ــة في برنــ ــدة متكاملــ ــا كواــ ــيذ مــ ــ  التخطــ ــ   ــ ــة الــ ــويقية امامــ ــة والتســ الر يســ

ــل ــاك  وامــــل  انيــــة يمكــــد         . متكامــ ــاذ القــــرارا  أو السياجــــا  الســــعرية فينــ ول ــــما  كفــــاءة اتخــ

  (.393مح  الديد احةفيري   ص) :اا تماد  ليتا وفيو

 :ة السوع والم  ن  وذلا ما يق   معرفةطبيع -أوا 

ــتتلا    ــلعة للمســــ ــد الســــ ــة مــــ ــة المتوقعــــ ــ   -المنفعــــ ــة الطلــــ ــدن مرونــــ ــتويا    -مــــ ــت   في مســــ الــــ

 .السللم المنافسة أو بديلة -أجعار التفاقر -السعر المتوقلم أو المعتاد للسلعة -الدقوو

 تكلفة وأثرفيا  ل   ديد السعر -ثانيا 

حثـــر التكلفـــة  لـــ   ديـــد جـــعر المنـــت  أو جـــعر البيـــلم  فـــالمنت           طبيعـــ  جـــدا  أ  تكـــو   ـــة  ترقـــة    

ــ         ــو بعـــ ــد وأ  يأقـــ ــنا    ابـــ ــتعمل ال ـــ ــا   أو المســـ ــتتلا النتـــ ــلم للمســـ ــعار البيـــ ــدا حجـــ في  ديـــ

اا تبــــار كافــــة النفقــــا  الـــــ   ملــــتا قبــــل أ  ت ــــل الســـــلعة إلى أمــــاكد ت ــــريفتا أو قبـــــل أ          

ــ      ــا  لـ ــأث  ذلـ ــل وتـ ــ  احقـ ــوع  لـ ــرلم إلى السـ ــعار      تخـ ــتون احجـ ــولا مسـ ــلم وكـ ــرب  المتوقـ ــت الـ ااـ

ــاليت         ــا في المعـــــادلت  التـــ ــوع وذلـــــا كمـــ ــو  في الســـ ــلم بتـــــا المنتاـــ ــ  يبيـــ محمـــــد  بـــــدا   ) :الـــ

 (149  ص  1411مرةبا  و بدالعزيز ال ربيني  

.السعر= الرب   + تكالي  التسويق + تكالي  الإنتالم  -
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الرب = ( تكالي  الإنتالم+ تكالي  التسويق) –جعر السوع  -

 : ا د ااجت مار -ثال ا 

ايـــــ  يعتـــــبر معـــــدو الـــــرب  المرغـــــو   قيقـــــه كعا ـــــد  لـــــ  رأس المـــــاو المســـــت مر أاـــــد العوامـــــل   

ــد        ــ   ا ــ ــعر المقــــ ح  لــ ــر الســ ــل أثــ ــ  احقــــل ا تتمــ ــعر أو  لــ ــد الســ ــا الإدارة  نــــد  ديــ الــــ  ترا يتــ

 .ااجت مار وقاصة في احمد الطويل

 :المنافسة-رابعا 

ل ـــــنا ا  اادي ـــــة والســـــر ة في  مليـــــة تطـــــوير وتتـــــوي  الســـــللم احقـــــرن المنافســـــة         إ  انت ـــــار ا

تجعــــل ااتمــــاا  المنافســــة قا مــــة دا مــــا   احمــــر الــــوي  لــــ  المنــــت  أقــــدا بعــــ  اا تبــــار  يــــ              

 . يكو  للمنافسة دورفيا في  دي السعر

:أثر ا  ا ص التسويقية للسلعة  -قامسا 

لم اجـــتتتركية إلى أقـــرن إنتاجيـــة  كمـــا تختلـــ  مــــد      ايـــ  تختلـــ  تلـــا ا  ـــا ص مـــد جــــل        

ومـــــد تلـــــا ا  ـــــا ص مـــــا فيـــــو مـــــرتبذ  . الســـــللم الميســـــرة  إلى الســـــللم ا اصـــــة أو جـــــللم التســـــوع 

بالســــلعة ذاتتــــا وبطبيعتتــــا التســــويقية  ومنتــــا مــــا فيــــو مــــرتبذ بالــــدوافلم والعــــادا  ال ــــرا ية لــــدن    

 .ء  ديد السعرالمستتلا  وموا    أقد تلا ا  ا ص بع  اا تبار أثنا

 :أثر السياجا  التسويقية احقرن -جادجا  

أداء الوظــــا   التســــويقية مجتمعــــة لــــه أثــــارا  لــــ   ديــــد الســــعر  وبالتــــال  فــــإ  ىيــــلم الم ــــا     

 .ال  ما  ترقة بالتسويق تسافيت مسافيمة ا يمكد إغفاما في  ديد احجعار

 :المس وليا  والعترقا  العامة -جابعا 

وتتمـــــل ( الـــــرب )مســـــ ولية الإدارة ينب ـــــ  أ  ا تركـــــز  لـــــ  الناايـــــة ااقت ـــــادية فقـــــذ  ايـــــ  إ  

ــانية   ــة والإنســـ ــواا  ااجتما يـــ ــوع     )النـــ ــانية لمجمـــ ــا  الإنســـ ــا  والرغبـــ ــباع اااجـــ ــ  إشـــ ــواة  بـــ التـــ

 (.احفراد داقل الم جسة وقارجتا

فـــــإ  العوامـــــل  إذا كـــــا  للعوامـــــل الســـــابقة دورفيـــــا في  ديـــــد احجـــــعار  :  وامـــــل أقـــــرن -ثامنـــــا 

 :التالية    أقدفيا بع  اا تبار و دم إغفاما

  (.كالروالم والكساد)الظرور ااقت ادية

 اجت ترو الطاقة الإنتاجية العاطلة.

 إدقاو السلعة اهدية إلى السوع  وأثر دورا اياة السلعة  ل  السعر.
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ــابقة      ــل الســـ ــ  العوامـــ ــد  لـــ ــلعة تعتمـــ ــع  الســـ ــوا  تســـ ــرع وقطـــ ــ    ونلخـــــص إلى أ  طـــ ــ   ـــ  يـــ

 .أقدفيا مجتمعة والتواة  ب  أنسبتا وأف لتا وأك رفيا تأث   ل  السوع

 (الإ تر  ال وي  اات او)كفاءة المزي  ال و   : ا ور الرابلم 

 :كفاءة الإ تر  -أوا

ــة       ــاطا  إنتاجيـــ ــا  الإ ـــــترم يعتـــــبر ن ـــ ــا إذا كـــ ــوو مـــ ــاد اـــ ــاء الإدارة وااقت ـــ ــاش بـــــ   لمـــ  ـــــة نقـــ

ــا     لكونــــه أداة لتن  ــــيذ المبيعــــا  وتوجــــيعا للســــوع   ايــــ  يــــ دي وظيفــــة اقت ــــادية ا يمكــــد إغفامــ

ــا  أو مـــــا إذا كـــــا  أداة  قيمـــــة تم ـــــل إجـــــرافا  وتبديـــــدا  ل مـــــواو   . تتالـــــ  في إ ـــــاد المنفعـــــة وقلقتـــ

 دو  فا دة  إذ إ  ةيادة مبيعا  

قـــــر  فيــــ  في النتايــــة ةيــــادة ظافيريـــــة مــــد اســــا  م ــــروع         - ــــد طريــــق الإ ـــــتر    –م ــــروع مــــا   

 .وبالتال  فت  ا تم ل ةيادة اقيقية في الإنتالم والتوةيلم

 : ونستطيلم القوو بأ 

ةيـــــادة المبيعـــــا  مـــــافي  إا مح ـــــلة تفا ـــــل مـــــ ثرا  و وامـــــل  تلفـــــة يعتـــــبر الإ ـــــتر  فقـــــذ    -

ــد اــــمنتا   ــتعماما ب ــــكل          مــ ــا  بماــــرد اجــ ــ دي إلى ةيــــادة المبيعــ ــيلة جــــحرية تــ ــو ا يعتــــبر وجــ فتــ

 .تلقا   إذا يخ لم لقيود وشرو  وادود قد  د مد فعاليته

ــر       - ــتر  أمـــــ ــا الإ ـــــ ــا  ومنتـــــ ــيد النققـــــ ــادية في ترشـــــ ــادئ الإدارة ااقت ـــــ ــزام بمبـــــ ــا أ  االتـــــ كمـــــ

 ـــ       ــتتلا وينب ــــ  العمــــل  لــــ  جعلـ ــروري  فتــــو نفقــــة يتحملــــتا المســ تا في أدنــــ  مســــتون تكلفــــة   اــ

 .ممكنة

ا ينب ـــــــ  أ  يســـــــتخدم الإ ـــــــتر  كعـــــــترلم جـــــــريلم أو م قـــــــ  في مواجتـــــــة أةمـــــــا  الم جســـــــة أو    -

 .الدولة  فتو مد أفيت احدوا  الإدارية لتحقيق احفيدار التسويقية

إ  الإ ـــــــتر  يعتـــــــبر إاـــــــدن وظـــــــا   الســـــــويق  امـــــــة  والمـــــــزي  ال و ـــــــ  قاصـــــــة  فتـــــــو يتـــــــي    

ــو  ــتتلا أ  يتخـــ ــرورية       للمســـ ــا  ال ـــ ــزودا بالمعلومـــ ــه يـــ ــبر؛ حنـــ ــة أكـــ ــتتتركية بدقـــ ــه ااجـــ قراراتـــ

 ــــد أنــــواع الســــللم وا ــــدما  المتااــــة ويمكنــــه مــــد المفااــــلة بينتــــا  ــــد طريــــق معرفــــة ق ا  ــــتا    

ــا وطــــرع اجــــتخدامتا وفوا ــــدفيا  ــة    . الخ....ومكوناتتــ ــا  يقــــوم بــــدور  قــــر ا يقــــل أفيميــ ــا إنــــه أي ــ كمــ

بمــــا يمـكــــد مــــد    تتلك  المسـ ــوفيـــو إاـــدا  احثـــر النفســـ  لـــدن     

. التـأث  في توجتاتتت وميومت ااجتتتركية ب رض قلق الرغبة في شراء السلعة واقتنا تا

ــادة            ــه بمــا ي ــمد ةي ــادة الطلــ   لــ  منتاات كمــا يــ ثر الإ ــتر  بالنســبة للمنــت   ايــ  يــ دي إلى ةي
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وقـد  . وفيو بولا يكفل  ملية الـرب  للم ـروع    و أ ل  منهمبيعاته وا ته السوقية إما بنفس السعر أ

 ملية ات او غـ    ": الإ تر  بأنه(Swan Quenfeld A. R, and Swan , 1964, p.2)   رر 

شخ   ومد قـترو وجـا ل اات ـاو العامـة  مـد بـا لم يف ـ   ـد شخ ـيته إلى م ـ  ب ـرض التـأث              

فـد اـ  احفـراد  لـ  السـلوك بطريقـة        ": هبأن ـ .Grqz ford, 1960, p.4)كمـا  رفـه     " ليـه 

  "   معينة 

 ويبق  الس او المطروح فيو كي  يمكد قياس كفاءة وفا لية الإ تر  ؟ 

 تر  مد قترو إ   ملية القياس ا تتت إا مد قترو التقييت والرقابة  إذ تتت  ملية رقابة وتقييت الإ

احقرن  وإلى أي مدن يخدم احفيدار المرجوة م مدن ارتباطه وانساامه ملم طرع اات او ییتق

Kenneth E. Renyon, 1982, p 269)منه  . 

   ص 1991  فاير الز  ) الإ تر ويمكد ااجتعانة باحجالي  التالية لقياس مدن فا لية وكفاءة  

582-582.)

ويعني فيوا احجلو  قياس  :قاموا ب راء السلعة( ةبو   ) أجلو  متوجذ تكلفة كل -

 ميل قاموا ب راء السلعة واقتنا تا قترو ف ة  التكلفة ال  تتحملتا ال ركة  د كل 

 الإ تر كا  الإدارة المس ولة  د  إذاوتتدر ال ركة مد وراء فيوا احجلو  لمعرفة ما . ةمنية معينة

فيتا قد بال   في نفقا  وتكالي  الإ تر  وذلا لما يحدثه مد أثر  ل  ارتفاع جعر بيلم ب كل قد ا 

يتناج  ملم إمكانيا  المستتلا ورغباته وقد يحد مد اات المبيعا  الكلية لل ركة ومد فينا ي ب  

قية قترو أو  X الإ تر  أداة غ  منتاة فم تر لو بل   نفقة الإ تر   د منتولم ل ركة

  مل  فتوا يعني أ  تكلفة كل  العام  وبلغ  دد مد اش وا السلعة قترو تلا الف ة 

ويمكد اجتخدام فيوا احجلو  لمجموع ( . أوقية لكل  ميل وااد  أي بواقلم ) أوقية   ميل 

حجلو  قد ع ونرن أنه في فيوا ا.  تر  بمختل  وجا له وطرقه بمختل  وجا له وطرقهنفقا  الإ

اف اض أ  كل م  ي قد اقتن  السلعة نتياة تأثرا بالإ تر   وبالتال  ع اهزم بفا ليته 

وكفاءته إذا انسام  التكلفة ملم العا د  و ليه فإ   لينا أ  نتأكد  بر وجا ل معينة أ  كل 

ه والوي جيتحمل م  ي إنما جاء للسلعة يطلبتا بعد أ   لت تفاصيلتا بواجطة الإ تر  المنفق  لي

وقد يكو  احجلو  الموال  مكمل . منه  والق ية فينا متمة في  ديد أجعار السلعة ا الزبو  جزء

 .ل وو

 :معدو أو نسبة مد قاموا بمعرفة السلعة  د طريق الإ تر -
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تكو  النسبة فينا مد مجموع ال ريحة ال  تتعامل معتا الم جسة في بيلم منتااتتا  فإذا كا   -

مستتلكا  وتب  بعد القيام   دد المستتلك  الويد تتوفر لديتت شرو  شراء السلعة  م تر

مستتلا فقذ  لموا بالسلعة  د طريق  بعملية ااجتفسار وىلم المعلوما  أ  منتت 

وبعد مقارنة فيوا النسبة بالنس  النموذجية المعتمدة  % تر  فتوا يعني أ  النسبة لد تتااوة الإ

 . قبل ال ركة يتت ااكت  ل  فا لية وكفاءة الإ تر  وما إذا كان  الوجيلة ناجعة أم امد 

إ  قيام فيوا احجلو  يتطل  القيام ببعض الدراجا  المسحية : اس  راء العمترء تجاا الإ تر يق -

ترو ف ة أو  ل  أجاس العينة وذلا لمعرفة  راء وتوجتا  المستتلك  تجاا الإ تر  وطرقه ق  ال املة

ةمنية معينة  ويتدر فيوا احجلو  إلى معرفة مستون الراا  د الإ تر  المتبلم وما إذا كا  يتفق ملم 

 .أمزجة وتوقعا  وقيت وتقاليد و ادا  العمترء المعني  به

يتت ذلا أي ا باجتخدام : قياس كفاءة وفا لية الإ تر  مد قترو قياس  راء الناس بالسلعة - 

امل أو أجلو  العينة  ل  ف ت   احولى يتت قترما قياس  راء المستتلك  للسلعة أجلو  المس  ال 

ومد ثت يتت . قبل اجتخدام الإ تر  موالم التقييت  وال انية بعد  رض السلعة بواجطة الإ تر  المعني

مقارنة نتا   الدراجت  وذلا بق د معرفة مدن احثر الوي أادثه الإ تر  في  راء وتوجتا  

 .ستتلك  اتجاا السلعةالم

نسبة مد تأثروا بالإ تر  إ ابيا إ  فيوا احجلو  ي ابه احجلو  الوي قبله  إا أنه يتميز  نه  - 

بمعرفة نسبة المستتلك  الويد   يكونوا مستعديد اقتناء السلعة وبطريقة غ  مباشرة أي نسبة 

لوا الإ تر  الوي أثر فيتت لدرجة ت ي  المستتلك  الويد   يكونوا مستعديد اقتناء السلعة 

 .را تت 

متوجذ تكلفة مد تأثروا بالإ تر  إ ابيا ومعن  فيوا احجلو  القيام بقسمة نفقا  الإ تر   - 

عينة  ويمكد التوجلم في فيوا احجلو  مد قترو م ل   دد الويد تأثروا إ ا  به قترو ف ة ةمنية 

ومقارنة ( احجلو  رقت)لإ تر  ا ابيا في ف ة القياس ال انية اجتخرالم متوجذ تكلفة مد تأثروا با

 . تر   قر ع اجتخدامه مد قبل ال ركة في ف ا  جابقةإذلا المتوجذ بمتوجذ نفقا  

 :كفاءة ال وي  -ثانيا 

يق د بال وي  مجمو ة الطرع واحجالي  والوجا ل المستخدمة بتدر ةيادة المبيعا  قترو ف ة  

المتنو ة وطرع  محددة  وتتم ل  ادة في تخفيض جعر السلعة مد قترو التنزيتر  ةمنية 

 راتا في ا او التاارية وتقديمتا للمستتلك   ومد وجا ل تروي  السلعة اجتخدام الكوبونا  أو 
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إ ادة جزء مد  د السلعة بعد  ملية ال راء  أو القيام بإجراء المسابقا  ل رض من  اهوا ز 

و ية وكما أ   ة صعوبة في قياس فا لية وكفاءة ن ا  الإ تر   فإ  القا م   ل  رقابة ال 

وقد تقاس كفاءة ال وي  وفعاليته وفقا . وتقييت ال وي  يواجتو  بعض ال عا  في  ملية القياس

  :للنسبة التالية

ال وي  أو وادة ال وي  اي  تقيس فيوا النسبة كفاءة وفعالية ن ا  : تكالي  ال وي / المبيعا   

 .النقدية في المبيعا 

 (ص   9119فايز الز بي   ) :وتمكد ااجتعانة بأجالي  الرقابة والتقييت التالية 

اي  تقوم  :للمبيعا  الكلية( نتياة تخفيض جعر السلعة ) نسبة المبيعا  ال   قق   -

شركا  اح ماو في بداية المواجت السنوية أو في المناجبا  الدينية أو الوطنية بتقديت أو من  ق ت 

مد السعر المعلد  وتمتد %  أو  مع  مد جعر السلعة المعلد ل رض تعزيز المبيعا  يبلغ أايانا 

 . ف ة من  ا  ت  ادة ما ب  يوم  أو أجبوع

وكفاءة فيوا الطريقة يتت ااتسا  نسبة المبيعا  ال   قق  قترو تلا  ولمعرفة مدن فا لية

ال تر الوي تقلم فيه التنزيتر  المعنية لتتت المقارنة   الف ة لمجمل المبيعا  السنوية أو لمجمل مبيعا 

 .ارالنموذجية ليتت بالتال  اتخاذ القر ب  نسبة المبيعا  قترو ف ة التنزيتر  والمبيعا  المتوقعة أو

 :متوجذ  تكلفة  رض السلعة لكل وادة نقدية مبيعا  -

يتت ذلا بقسمة تكلفة  رض السلعة في ا او التاارية أو أماكد العرض ا اصة أو تكلفة  راتا 

 .وتقديمتا للعمترء قترو ف ة ةمنية معينة  ل  قيمة المبيعا  لنفس الف ة

 وادة أو جلعة  وتكلفة العرض  ية فم تر  لو بل   الكمية المعرواة للمبيعا  ال تر

أوقية كتكلفة لعراتا  وبموج  فيوا احجلو  يتت  أوقية  فتوا يعني أ  كل وادة مبيعا  تتحمل 

 .ااكت  ل  كفاءة  رض السلعة أو تقديمتا للعمترء

  اي  ت مد العديد مد الم جسا  باجتخدام الكبونا: نسبة الكبونا  العا دة أو المرتجعة -

كوجيلة ترو ية فا لة وكفاءة في  ملية ال وي  ومد قترما نستطيلم ااكت  ل  كفاءة 

الوجيلة  وفي  تعني تعتد المنت  أو البا لم بتقديت ق ت مع  للعميل في االة أ  صح  معه الكوبو  

 .في وق  ال راء

 السوع أو  ل  العمترء ويتت ااتسا  نسبة الكوبونا  العا دة لمجموع الكوبونا  ال  ع توةيعتا في 

 . ااالي  والمتوقع 
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كوبو  قترو ال تر  وتم  اجتعادة  فم تر لو قام  ال ركة بتوةيلم ما مجمو ه 

يتت مقارنة فيوا النسبة % . كوبو  قترو نفس الف ة فتوا يعني أ  نسبة الإرجاع  

 .ناج بالنس  النموذجية أو المتوقعة أي ا اتخاذ القرار الم

اي  يتت  ـادة : نسبة صفقا  البيلم الفعلية مد مجمل مرا   رض السلعة  ل  العمترء-

اجتخدام طريقة العرض المادي للسلعة أمام العميل مد قترو ت  يلتا أو تبيا  طريقة اجتخدامتا 

فاءة فيوا يتت قياس ك. وفوا دفيا لإتااة المجاو للعميل أايانا الف ة مد الوق  اتخاذ قرارا ب را تا

الطريقة مد قترو اجتخرالم نسبة ال فقا  البيعية الفعلية ال  تم  بواجطة فيوا الطريقة لمجمل 

 . دد مرا  العرض جواء  ل  مستون رجل البيلم الوااد أو لمجموع رجاو البيلم في ال ركة

:كفاءة وجا ل اات او وإمكانية المفاالة بينتا -ثال ا

يق د بوجيلة اات او احداة ال  يتت توظيفتا امل رجالة معينة  وفي مجاو التسويق تعني وجيلة  

 .(ص   9119فايز الز بي   )ةاات او احداة المستخدمة لنقل الرجالة الإ ترني

وتسافيت وجا ل اات او ملم ىتور المستتلك  ب كل كب  في  قيق احفيدار المرغوبة وذلا مد  

قترو نقل الرجالة الإ ترنية بال كل الوي ينسات ملم اهمتور  وتأقو فيوا الرجالة أفيميتتا إذا 

توفر   ل  شرو  تتر ت ىيلم فئا  المستتلك  ب ت  صورفيت وق ا  تت ااجتما ية وال قافية 

في مناجبا   ذا  كفاية فقد ا  د المراق  أو المقيت أايانا أ  فيوا الوجيلة . الخ ...وااقت ادية

وذلا لعدم تناجبتا ملم ىيلم فئا  مجتملم المستتلك   إاافة إلى  دم م داقيتتا في نقل   معينة

 . المعلوما  ال رورية ب كل صحي 

ع  أنواع الرقابة والتقييت في مجاو التسويق بسب  وتقييت وجيلة اات او ليس باحمر ام   فت  أص

اقتتر  احثر لكل مد الوجيلة والرجالة الإ ترنية  فإذا كا  مد الستل  ديد مس ولية وجيلة 

اات او في  ملية أو مرالة التخاط  ملم اهمتور  فناد أنه مد ال ع   ديد مس وليتتا في 

اـدا  الميوو والرغبا  إا اجتيعا  الرجالة الإ ترنيـة والمراال التراقة وق وصا تلا ال  يتت فيتـ

وال كل التراق م تر يب  مراال . اقتناء السلعة وفي مراال اتخاذ القرار بال راء وال راء الفعل 

 .  ملية اات او ملم ىتور المستتلك 
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 مراال  ملية اات او بالمستتلك (: )ال كل 

 (991ص  1991   الز بي فايز )

يت   مد ال كل أ ترا أ  اات او بالمستتلك  يمر  بر مراال جنة  اي  تتدر المراال احولى 

اي  تب  فيوا المراال  وال انية وال ال ة إلى قياس كفاءة وفا لية وجيلة اات او موالم التقييت 

 . ال ترثة أ  العترقة طردية ب  العدد وامدر مد كل مرالة

فم تر كلما ةاد  دد وادا  وجيلة اات او في السوع كلما أدن ذلا إلى ةيادة ااتمالية ت طية 

نسبة أكبر مد اهمتور  وكلما ةاد  دد الم افيدا  والقراءا  لوجيلة اات او أدن ذلا إلى ةيادة 

مالية قراءة أو م افيدة الرجالة الإ ترنية الواردة في تلا الوجيلة  وكلما ةاد  دد الم افيدا  اات

 توالقراءا  للرجالة الإ ترنية أدن ذلا إلى ةيادة ااتماو ادو  التأث  المرغو  وةيادة فرصة تفت

 .واجتيعا  الرجالة الإ ترنية

في المراال ال ترثة احولى ومد الممكد  ويت   أ  مس ولية وجيلة اات او تبدو وااحة ومحددة 

 . قياس كفاءة وفا لية وجيلة اات او في أي مد تلا المراال

أما فيما يتعلق بالمراال ال ترثة التراقة  فيت   أ  مس ولية وجيلة اات او تختلذ مس ولية 

النقص في تفتت  ادا  احثر المرغو  والوصوو إلى امدر المن ود  فقد يعودإالرجالة الإ ترنية في 

 دم كفاءة ومترءمة وجيلة اات او أو اع  الرجالة الإ ترنية  إلىواجتيعا  الرجالة الإ ترنية 

نفستا  وكولا احمر فيما يتعلق بانخفاض إادا  احثر وردود فعل جلبية ول رض القيام بعملية 

 :التقييت  ل  أجس مواو ية ينب   معرفة ما يل  

: او للرجالة الإ ترنيةمدن مترءمة وجيلة اات  .

تعتبر المسواا  الميدانية مد أنس  الطرع لتحديد مدن مترءمة الوجيلة للرجالة مد قترو ت ميت 

 (6)المرالة (2)المرالة (4)المرالة (3)المرالة (5)المرالة (1)المرالة

 وادا  دد 

 وجيلة اات او

 المعتمدة

  دد الم افيدا 

 أو القراءا 

مد قبل 

 المستتلك 

 لوجيلة اات او

 المعتمدة

  دد الم افيدا 

 أو القراءا 

 للرجالة الإ ترنية

 الواردة في الوجيلة

 القدرة  ل 

 فتت

 واجتيعا  الرجالة

 الإ ترنية

 الواردة في الوجيلة

القدرة  ل  

 تأث 

 ىتور

 المستتلك 

 رد فعل

 ىتور

 المستتلك 
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اجتمارة قاصة تعني  ملم المعلوما   د وجا ل اات او وأفيميتتا وفي إي او المعلوما  ال رورية 

بالإاافة إلى ىلم المعلوما   د أ داد وجا ل اات او المختلفة في السوع أو المنطقة  للعمترء 

.الخ ..البيعية  م تر أ داد أجتزة التلفاة والراديو وال ح  والمجتر  

و دد الويد فيوا الوجا ل ال  تعتمدفيا ال ركة في إ ترناتتا  ومد ثت ا ر الم افيدا  والقراءا   

 ر الم افيدا  أو القراءا  للرجالة الإ ترنية في تلا الوجا ل  بعد ذلا يتت وأوقاتتا اليومية  وا

تقييت وجيلة اات او  ل  أجاس كميا  توفرفيا في السوع و ل  أجاس  دد م افيداتتا أو قراءاتتا 

بعد ذلا يتت  ديد مدن مترءمة كل وجيلة ات او للرجالة الإ ترنية . والإ ترنا  الواردة فيتا

. تعلق بالت ميت أو الوق  أو الم مو  أو طريقة العرضجواء فيما ي

: مدن قدرة وجيلة اات او في إادا  التأث  المطلو  .

يتت ااكت  ل  كفاءة وفا لية وجيلة اات او في فيوا المجاو مد قترو قياس مدن احثر الوي 

 فيا في توجتا  و راء ومد ثت مدن تأث  أادثته الوجيلة لدن المستتلك  في تفتت الرجالة الإ ترنية

. المستتلك  وفي ت رفاتتت الفعلية اتجاا السلعة

ويتت ذلا  ادة باجتخدام المسواا  الميدانية بواجطة اجتمارة معدة ق ي ا موا ال رض يتت 

 . اات او لفئا  المستتلك  بموجبتا ااجتي اح  د مدن مترءمة وجيلة

و ادة ما تتت المقارنا  ب  الوجا ل المستخدمة اقتيار الوجا ل احك ر فا لية وكفاءة وإل اء 

 .ناجبة حذواع المستتلك المالوجا ل غ  

ويمكد ا تمـاد النموذلم التال  الوي أ دا رت ارد كريستا  موا ال رض  اي  يب  النموذلم  ناصر  

 .*وي اجتخدامتاالتقييت لكل وجيلة ات او مستخدمة أو من

 نموذلم كرجتا  لتقييت وجيلة اات او(: )شكل 

 ()الوجيلة رقت  ()الوجيلة رقت  ()الوجيلة رقت   ناصر التقييـت

                   مكانة الوجيلة ب  الوجا ل احقرن

 - - - مترءمة الوجيلة حذواع العمترء

 - - - م داقية الوجيلة

 - - - تقا  إقرالم وت ميت أو إدارة الوجيلةادرجة 

واوح الرجالة وجتولة قراءتتا أو م افيدتتا قدرتتا  ل  

 إادا  أو قلـق الرغبة اقتناء السلعة المعنية
- - - 

                                                 
*
 .  ويتت تعبئة النموذلم مد قبل  ينة مد العمترء(6) ةتامم إلى( 1)تعني درجا  التقييت وت اوح ما ب  اعي  ــ  
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Source: Richarde. Christian Evaluationing Industrial Advertising Ralistically and 

Objectively. Advetising Research fundation New york, 1961,  . 

وبعد تجميلم المعلوما  و ليلتا يتت  ديد الوجيلة احك ر كفاءة وفا لية مد ب  الوجا ل 

ويتت التقييد بالتال  بناء  ل  إادن الطرع . المتاانسة المتوفرة أو المستخدمة مد قبل ال ركة

 : ((Fredrick. E. Webster, , 1971, pp. 521-525     التالية

ا لية فطريقة تقييت فا لية وجا ل اات او غ  المتاانسة وتعني مقارنة فا لية التلفاة م تر ب -

ال ح  اليومية  ويفيد فيوا النوع مد التقييت بالمقارنة في  ديد أك ر الوجا ل فا لية ل رض 

 اات او اج اتياية

سة  م ل مقارنة صحيفة بأقرن أو محطة تلفاة طريقة تقييت فا لية وجا ل اات او المتاان-

 (.كقناة اهزيرة بالعربية ) بأقرن م ابتة ما 

ويتت احقو بتوا الطريقة  ندما : طريقة تقييت أك ر مد وجيلة في إادا  احثر المطلو  - 

تتطل  الرجالة الإ ترنية اجتخدام أك ر مد وجيلة لتحقيق امدر منتا  أي م تر اجتخدام 

فة اليومية ل رض تعري  ىتور العمترء بمو د حملة إ ترنية منتظرة منوي ب تا  ل  شاشة ال حي

التلفاة  أو الإ تر  في التلفاة  د رجالة إ ترنية يطل  مد اهمتور ااطترع  ل  تفاصيلتا في 

ال ح  اليومية  وتفيد فيوا الطريقة في  ديد نس  وأنواع المزلم ب  وجا ل اات او احك ر 

 .ليةفا 

وتعتبر فيوا : طريقة تقييت فا لية وكفاءة كل مد وجيلة اات او والرجالة الإ ترنية - 

الطريقة مد أك ر طرع التقييت صعوبة وذلا بسب   دم إمكانية ف ل ادود احثر المتولد مد كل 

جيه منتا  ولكد يمكد الت ل   ل  فيوا الم كلة نسبيا مد قترو اللقاء بالعمترء أو  ينة منتت وتو

وتفيد فيوا الطريقة في  ديد نس  المزلم ب  الوجيلة . احجئلة ا ددة والوااحة اوو أثر كل منتا

والرجالة فيما يتعلق بال كيز  أي م تر يمكد اا تماد  ل  وجيلة ات او متوااعة احثر ملم احقو 

 .بع  اا تبار  ن ر التكلفة لكل مد الوجيلة والرجالة

) أ  فيناك م طل  يمكد أ  نسميه ( كفاءة  ناصر المزي  التسويق  ) قدم ونرن مد قترو ما ت 

ااجة  وفيو يعبر  د قدرة الم جسة  ل  تكيي   ناصر المزي  التسويق  ملم( المزي  التسويق  المكي  

فف  البلدا  النامية م تر  ل  المنت  أ  يسافيت في قلق السوع ال  . السوع أو ترتيبتا اس  احولوية

ب ع  القوة ال را ية بسب  العاز  وذلا مد قترو  ويل تكالي  بعض  ناصر المزي  تمتاة 

التسويق  وبا  وص  ن ر ال وي  إلى منافلم يستفيد منتا المستتلا وتدقل امد ا دما  
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فم تر يمكد شراء بعض . ااجتما ية ال  تعبر  د مدن مسافيمة ال ركة في التنمية ااجتما ية

لل  ار أو الكبار وتوةيعتا  ل  بعض احجر الفق ة بالمجا  وفي  تدقل امد ااملة  احةياء واحلبسة

الإ ترمية اي  يتت رجت  ليتا شعار ال ركة  أو تقديت بعض الوجبا  أو تمويل برنام  ثقافي أو 

وغ ا كلتا أشياء تدقل امد المسا دة ااجتما ية وفي الوق  ....تمويل بعض التعاونيا  النسوية 

 . ه تدقل امد ااملة التحسيسية وتسا د في بناء ال ورة الوفينية للم جسةذات

 : ا اتمة 

مد قترو ما ع  ليله و نقاشه في البح    يمكد ا رولم بالنتا   العامة ال  ت ل  لتقديت 

 .توصيا   لمية متمة 

 : النتا   -أ

  (المنت   السعر  ال وي   التوةيلم ) كفاءة إدارة المزي  التسويق  مد اي   وامله احربعة  ارورة  

جوع بتر اواجز  - -في ظل العولمة  –وفي   ملية إجبارية للم جسة ال  تريد الدقوو أو البقاء 

 .وا ادود ج رافية 

ارورة التوافق ب  إمكانيا  الم جسة وكفاءة  وامل المزي  التسويق  لتتترءم ملم ااجة السوع   

تقدمة والمتخلفة اي  تستطيلم الوصوو إلى مفتوم أو م طل  المزي  ق وصا إذا فرقنا ب  الدوو الم

 .التسويق  المكي  

وإشباع  یأ  مزي  المنت  أو السلعة يعني كافة ا  ا ص المادية وغ  المادية ال  ت كل  امل رض  

للزبو   وبالتال  فتو اينما ي  ي جلعة معينة إنما يرا   د كافة ا  ا ص الملموجة وغ  

 .لموجة للسلعة وذلا فيو ما يسم  بس ة السلعة الم

أ  كفاءة تخطيذ وإ داد السلعة يقت   مطابقتتا مد النااية الفنية لمواصفا  السوع وقدرتتا   

  وبالتال  التوفيق ب  أق   درجا  الإشباع والإشباع ل  تلبية ااجة الزبو  مد اي  درجة الرا  

 ةللم جسللزبو  واقل تكلفة ممكنة 

جودة : كمعيار للاودة أكد   ل  أنه ي دي إلى أ  الدراجا  ال  أجري  ب أ  احيزو  -

أداء الم جسة  وتوثيق العترقة ب  العمترء والمورديد وةيادة ثقة العميل في الم جسة نتياة لعملية 

 . التحس  المستمر الرشادة في اتخاذ القرار و س  القيمة الم افة

كفاءة منافو التوةيلم في ظل العولمة التفريق ب  السللم المعدة للتوةيلم وما إذا كان  تقت    - 

موجتة ل رض الإنتالم أو ااجتتترك  اي  يتر ت احولى التوةيلم المباشر  بينما ال انية التوةيلم غ  
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 - المباشر  ملم ارورة الت ديد  ل  كفاءة الآليا  والوجا ل ال  يتت  د طريقتا التوةيلم ومد

كما تقت   كفاءة السعر أ  يتت  ديدا بما يتناج  ملم توقعا  المستتلك   والسعر في ظل العولمة 

 : فيو جعر السوع المطلق  فالم جسة ات  تكو  ما ميزة المنافسة ا بد وأ  تستعد للبيلم  ذلا

ورة ال يانة  ااجتترم في الوق  المطلو  لمقابلة الطلبا  الطار ة  النقل والتخزيد اهيديد وار 

. بسعر السوع أو الم جسا  المنافسة ما –إ    يكد بأقل . وااجتعداد لرد السللم التالفة وغ ا

أ  ي دي اات او والإ تر  وال وي  إلى ةيادة المبيعا   : كما تقت   كفاءة المزي  ال و    

ويقت   ذلا أ  تكو  تكالي  ال وي  في أدن  مستون  وبالتال  ةيادة اا ة السوقية وةيادة الرب  

 . ما ملم  قيق أ ل  كمية مبيعا  مقابل ذلا

 :التوصيا  –  

ح  إدارة التسويق مواوع ا  ويستتوي  ؛تظل اااجة قا مة للمزيد مد التأصيل النظري للمواوع 

يت ل به و مظافيرا ونتا اه الباا   كما أ  احفيمية كب ة لدراجة أثر التسويق االك ون  وما 

 . الخ..

  :المراجلم بالل ا  العربية واانجليزية و الفرنسية

 .خ ن ری  ىتورية م ر العربية  بدو  تار"  إدارة اهودة ال املة واحيزو " أحمد جيد م طف   -

  ( الإجكندرية  دار الفكر اهامع    )  " إدارة التسويق" طارع ا   -

  الطبعة "الرقابة الإدارية في من    اح ماو  طرع وأجالي  وجياجا  واج اتيايا  "   بز الز فاي -

   دار امترو   ما  احرد  احولى 

التسويق وإدارة المبيعا  مدقل  ليل  كم    من ورا  جامعة ال  كلية ااقت اد   محمد الناشدــ 

 .اهامعية  الطبعة ال انية  والتاارة  مديرية الكت  والمطبو ا  

 .احرد  /  دار ال قافة للن ر والتوةيلم   ما احولىمبادئ التسويق   الطبعة   محمد صا  الم ذ  ــ 

 القافيرة    دار النت ة العربية "إدارة المبيعا  "  بد العزيز ال ربيني . محمد  بد ا  مرةبا  ود ــ

 .  دار الفكر العرب   الطبعة احولى"التسويق الفعاو مبادئ وتخطيذ "  مح  الديد احةفيريـــ 
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 امج تدريبنبردراسة في المفهوم والأساليب والمتطلبات ل:  تدريب المستفيدين من المكتبات الجامعية 

 المستفيدين

 عمر المرابطظافر                                         عبد الحميد القمودي                  

 جامعة الزيتونة- الآدابكلية                                                جامعة الزيتونة -الآداب كلية 

 

 

 :مستخلص

من خلال  وذلك, تدريب المستفيدين من المكتبات الجامعية موضوع لقد تناولنا في هذه الدراسة      

 أسباب الحاجة إلي تدريب المستفيدين لكوكذ, التاريخيوتطوره  المستفيدين تدريب مفهومعرض 

 وطرق تدريب الأساليبثم ناقشنا  المستفيدينمستويات تدريب وبعدها تطرقنا إلي , أهميتهو

 .مستفيدين من المكتبات الأكاديميةللتدريبي البرنامج ال متطلباتثم خلصنا إلى أهم  . المستفيدين

 .والمقترحاتتتضمن الدراسة مجموعة من التوصيات 

 الكلمات المفتاحية

 المتطلبات - لمكتبات الجامعيةا -ين تدريب المستفيد -المستفيد  –التدريب  

 مقدمة

المكتبيين, لأنهم  دريبالمستفيدين, كاهتمامها بت دريبتبالمكتبات الجامعية اهتماماً خاصاً  تُولي      

حتى يتمكنوا من استخدام التقنيات الحديثة, وأوعية المعلومات  بحاجة ماسة إلى تدريب مستمر,

أو الرقمية, والوسائل الخاصة بالتعامل مع المكتبة, وخدماتها الإلكترونية, وهي  منها سواء التقليدية

مركزا ووضع  تدريباالشيء الذي يتطلب  .لا يجوز التهاون فيها, أو التقليل من أهميتها مهمة مسألة

من التعامل مع أدوات  المستفيدين بكل فئاتهم لإكسابهم المهارة التي تمكنهم دريبلت برامج منظمة

 في المستفيدين تدريبومن أجل ذلك أصبح . التحكم في أوعية المعلومات وعلى رأسها الحواسيب

المعلومات ضرورة ملحة يفرضها عصر مصادر  المكتبات الجامعية للحصول عليكيفية استخدام 

 للتأقلم مع الوضع الجديدالمعلومات 
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 :ةأهمية الدراس

اليوم معظم المؤسسات المعلوماتية ومنها المكتبات الجامعية أهمية المستفيد كونه الحلقة  أدركتلقد 

الجوهرية التي جاءت من أجلها المكتبة من هنا تأتي أهمية هذه الدراسة كونها ستلقي الضوء على 

والعائد الذي يمكن أن يعود على هذه المكتبات جراء , الجامعية المكتباتمن أهمية تدريب المستفيدين 

 هذا التدريب

 أهداف الدراسة

إن تبني أي موضوع للدراسة يعني وجود عدة أهداف ستسعى دراسته لتحقيقها, ومن بين الأهداف 

 :التي سنحاول الوصول إليها من خلال معالجتنا لهذا الموضوع نذكر

 المستفيدين تدريب التعرف على مفهوم

  أسباب الحاجة إلي تدريب المستفيدينالتعرف على

 المستفيدين من المكتبات الجامعية أساليب تدريب معرفة

 مستفيدين من المكتبات الأكاديميةللتدريبي البرنامج ال متطلبات التعرف على 

 :منهج الدراسة

ولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام المنهج المكتبي أو الوثائقي التحليلي,  والذي يعتمد على     

 .استقراء الأدب المنشور الصادر باللغة العربية والإنجليزية الذي يعتمد علي التحليل النظري

 مصطلحات الدراسة

  :التدريب

الجهد الذي يهدف إلى إشباع الحاجة  :"التدريب بأنه(   , ص: إسماعيل) يعرف    

ليمكنه الوصول إلى المعلومات التي يريدها , الملحة لتعليم الطالب والباحث العلمي وإعداده وتوجيهه

بنفسه ومتابعة التطور العلمي في ظل ثورة المعلومات, وذلك عن طريق إمداده بالمهارات المكتبية 

  "لاستخدام الكتب والمكتبات

 : المستفيد

يسـتخدم المكتبـة بغـرض الإفـادة  منهـا, أو       يالفرد الـذ :" المستفيد بأنه(  , ص: باشر) يعرف 

  ".لهدف معين

أمـا المسـتفيدين في هــذه الدراسـة, فيقصـد بهــم, الفئـات المنتميـة إلى الجامعــات ومسـتخدمي مكتباتهــا ,        

 . الطلاب وأعضاء هيئة التدريس: وتشمل تلك الفئات
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 : ينتدريب المستفيد

الخدمة التي تشمل جميع السبل التي يمكن :" بأنها(  , ص: يبدر ؛ عبد الهاد) ويعرفها 

توظيفها للإفادة من المكتبة ومحتوياتها, والوقوف على أنظمتها ولوائحها, وإرشاد المستفيدين إلى 

وغير ذلك من  أماكن تواجد أوعية المعلومات على الرفوف, وشرح طريقة استخدام الكتب المرجعية

 ".النشاطات الأخرى

 : المكتبات الجامعية

ك المكتبات التي تنشا وتمول وتدار من قبل لت بأنها(  , ص: حسب الله؛ |الشامي)ويعرفها 

فة لالمختة ومات والخدمات المكتبيلفة, وذلك لتقديم المعلم المختلد التعهيات أو معالالجامعات أو الك

 كاديميةلأذه المؤسسات اهين في لبة  والعاملالطوكاديمي المكون من الأساتذة لأمجتمع الل

  المستفيدين بالمكتبات الجامعية التطور التاريخي لتدريب

الدول الأمريكية في بالمكتبات الجامعية  لقد قطع قطاع تدريب المستفيدين من المعلومات       

بالولايات  حيث بدأت فكرة التدريب بالمكتبة لأول مرة في سنة  والأوروبية شوطا لا بأس به,

, ثم تطور الوضع حينما بدأت جامعة جونز هوبر تدريس المستفيدين بمكتبة الأمريكيةالمتحدة 

في  الأثرفي شكل حلقات بحيث شارك فيها الطلبة والاساتده فكان لها بالغ  الجامعة سنة 

 . ( , ص: بودربان)ينالاهتمام لتدريب المستفيد

لجنة مستشاري رئيس الولايات الامريكية للعلوم ان تنظم المعاهد  أوصت وفي سنة      

الطلبة كيفية استرجاع المعلومات المنشورة بحيث اصبح تدريب المستفيدين دريب والجامعات برامج لت

مؤتمر ناقش  أولكان  سنة  في بريطانيا أما.  أنواعهامن اهم مهام مراكز المعلومات بكل 

المستفيدين في مؤتمر جمعية المكتبات المتخصصة ومراكز المعلومات وقد تم تشكيل  دريبموضوع ت

بالقيام  وبدأتلجنة لإعداد تقرير في هذا الموضوع فاستجابت الجامعات لعملية تدريب المستفيدين 

 .( , ص: بدر)المهمة خلال الخمسينيات  بهده

وبمساعدة مكتب المعلومات العلمية والتكنولوجية الذي تحول الآن إلى قسم وفي عام     

البحوث والتطوير بالمكتبة البريطانية أضافت ست جامعات بريطانية إلى هيئة العاملين بمكتبة 

الجامعة ضابطا للمعلومات, وكانت مهمة ضابط المعلومات هذا تعليم وتدريب أعضاء هيئة التدريس 

طلبة الدراسات العليا في الإفادة من مصادر المعلومات والعمل على تشجيع الإفادة الفعالة من و

 خدمات المعلومات التقليدية منها والإلكترونية
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أما العالم العربي والدول النامية فبالرغم ما يكتنف نظمها ومكتباتها من قصور إلى برامج تدريب      

لعربية أبدت نوع من الإهتمام بتدريب الطلبة على الإفادة من المستفيدين, فإن بعض الجامعات ا

: مقناني) وخدماتها مصادر المعلومات حيث أقتصر عملها في إصدار أدلة للتعريف بموارد المكتبات

  .( , ص

 :المستفيدين تدريب مفهوم

المستفيدين  تدريبأو  خدمة التدريبلقد استعملت عدة مصطلحات أو عبارات للتعبير عن مفهوم      

: مقناني)من وجهة نظر المستفيدين  بتدريبوالمقصود  على البحث عن المعلومات أو استخدام المكتبة,

هو كل ما تقوم به المكتبة الأكاديمية من مبادرات و أعمال من شأنها تعليمهم " ( , ص

لتلقينهم مهارات و تقنيات و منهاج جمع المعلومات ضمن مجموع من كيفيات و خطوات البحث 

خبرات يستطيع بموجبها أن يكون أكثر قدرة و كفاءة و استقلالية في استخدام خدمات و مصادر 

وترتفع بكفاءة معلومات المكتبة و استغلالها للتقليل من الحواجز التي تسهل الوصول إلى المعلومة 

 "خدمات المكتبات

به المكتبة الجامعية من مبادرات وأعمال من شانها كل ما تقوم “بتدريب المستفيدين هو  أيضا يقصدو

تعليم تقنيات ومناهج جمع المعلومات ضمن مجموعة خطوات البحث لتلقين مهارات وخبرات 

يستطيع بموجبها أن يكون أكثر قدرة وكفاءة على استخدام خدمات ومصادر المعلومات الموجودة في 

نع الوصول إلى المعلومة وترتفع بكفاءة خدمات المكتبة المكتبة واستغلالها للتقليل من الحواجز التي تم

 (: غزال) الجامعية

عبارة عن برامج تعدها المكتبات ”  هابأنتدريب المستفيدين (  , ص: النوايسة)ويعرف 

 وإكسابومراكز المعلومات بهدف تنمية المهارات الأساسية للتعامل مع المكتبات ومراكز المعلومات 

المستفيدين الحاليين والمحتملين القدرة على تحقيق الإفادة الفعّالة من مصادر المعلومات والاستفادة 

  من الخدمات المكتبية والمعلوماتية وتمكينهم من القيام بكافة خدمات البحث العلمي ومتطلباته

دمات من أهم الخ (  , ص: أعراب)كما ذكر  حيث تعتبر خدمة تدريب المستفيدين

المعلوماتية التي توفرها المكتبات الأكاديمية على غرار خدمة الاحاطة الجارية والبث الانتقائي 

للمعلومة, خاصة ونحن نعايش عصر قد وسم بعصر الانفجار المعرفي, فسمي مجتمعنا بمجتمع 

 .المعلومات

 لمكتبة الأكاديمية,لذلك ينبغي التغلب على نقص وعي المستفيدين بالدور الذي يمكن ان تقوم به ا



 

 (563-555) ........دراسة في المفهوم والأساليب والمتطلبات :  تدريب المستفيدين من المكتبات الجامعية 

 

  م2222 مارس  (15)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

555 

دف بهم, بالحملات الإعلامية والتوعية المكثفة المنظمة, تهكأداة فعالة في حل الكثير من مشكلا

الطلبة والطالبات "الإفادة القصوى من خدمات المعلومات للمستفيدين من المكتبة الأكاديمية وهم 

ى اختلاف تخصصات جميع وأعضاء هيئة التدريس والباحثين وكذلك أعضاء الهيئة الادارية عل

 . (  , ص: زهير)"هؤلاء, تبعا لتخصص الكلية أو المعهد

فالتدريب المناسب للمستفيدين من المكتبات الأكاديمية يعد من الأمور الضرورية بالنسبة 

ما . للاستخدام الواعي للمواد المعرفية داخل المكتبة وما يصاحبه من تطبيق الطرق الفنية للتوثيق

عنه باحثين متدربين وفاعلين في نظام المعلومات من أجل تحقيق هدفهم المزدوج كمستخدمين  ينتج

 للمعلومات ومنتجين لها

 تدريب المستفيدين أهمية

إن خدمات تدريب وتعليم المستفيدين داخل المكتبات الأكاديمية, ذات أهمية بالغة بالنسبة للمستفيد 

 .ئي المكتبةبالدرجة الأولى وكذلك بالنسبة لأخصا

على كيفية البحث عن المعلومات مع تزايد الكم الهائل للمعلومات و تطور  التدريبتبرز أهمية حيث 

الأرصدة من التقليدية إلى المحسبة, مما جعله ضرورة حتمية فرضها عصر المعلومات الذي كان له 

و تخزينها و بثها, وبالتالي الأثر الكبير في كيفية الاختيار السليم للمعلومة و تحليلها و تنظيمها 

يكون الأثر على كيفية استرجاع المعلومات بالطريقة التي تفيد المستفيد وسط الفيض المعلوماتي 

دون أن يتيه, ومنه التعليم الذاتي الذي يكسب المستفيد المهارات اللازمة لاستخدام مصادر المعلومات 

, : مقناني. )على ذاته في حل مشكلاته الاعتماد القديمة منها و الحديثة فيصبح قادرا على

  ( ص

تمكن برامج تدريب المستفيدين من تلقين رواد المكتبات الأكاديمية, الأساليب الصحيحة لإنجاز و      

يئتهم على التعرف على كافة الإمكانيات المتاحة لهم تهالبحوث والمشاريع العلمية, وذلك من خلال

قصد بذلك وسائل الإتاحة, من فهارس تقليدية ومتطورة, وكشافات وي للحصول على المعلومات,

ومستخلصات, وحتى خدمات المعلومات من الإحاطة الجارية والبث الانتقائي للمعلومات, والبحث عن 

المعلومات عبر الخط المباشر, كل هذه الخدمات التي تمشي جنبا إلى جنب مع خدمة تدريب 

كما تعرف المستفيد بأنواع الكتب الوصول السريع للمعلومة المستفيدين والتي تكفل للمستفيد

ت العلمية, المجلاوالوثائق والمراجع العلمية داخل المكتبة, من كتب في شكلها المطبوع والالكترو ني و

والقواميس و المعاجم والأطالس والموسوعات, وغيرها من الكتب المرجعية التي يجد المستفيد صعوبة في 
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ويجهل طريقة استخدامها, ومن هنا جندت خدمات تدريب المستفيدين , لتكفل  التعامل معها

م, من أجل تسهيل وتسريع استرجاع تهللباحثين التعرف على الأسلوب الأمثل لطرح استفسارا

المعلومات من المكتبات الأكاديمية , ذلك ما يخلق لدى المستفيد الشعور بالراحة والرضا أثناء 

لما سهل عليه الوصول إلى المعلومة, كلما شعر الباحث بالرغبة في انجاز المزيد استخدام المكتبة, فك

من البحوث العلمية, والرغبة أيضا في التردد على المكتبة الأكاديمية, فتوفير خدمات تدريب 

المستفيدين من طرف أخصائيي المكتبات الأكاديمية, يهدف أساسا إلى استقطاب أكبر قدر ممكن 

وذلك لضمان استثمار التكاليف . لذين يترددون باستمرار على المكتبة الأكاديميةمن الباحثين ا

و هذا يلقي على الجامعة عموما و . والجهود المبذولة في سبيل تقديم المعلومة لطالبها في أحسن صورة

على المكتبات الجامعية خصوصا مسؤوليات إضافية لكي تعد المستفيدين ليكونوا أكثر قدرة على 

ولذلك يجب على المكتبات الجامعية  .على المعلومة و التعليم المفتوح أو التحصيل الذاتيول الحص

المستفيدين على البحث عن المعلومات لمواكبة التقدم والتطور  بتدريبأن تولي اهتماما كبيرا 

 ( , ص: قاسم)والحفاظ على دورها في خدمة البحث العلمي

 -:لمستفيديناسباب الحاجة الي تدريب ا

المستفيدين يعتبر عملية مهمة بالنسبة للمكتبات لأنه يساهم بصورة كبيرة في دعم  تدريب     

 . البحوث العلمية, ويزيد من قيمة هذه المكتبات في عملية البحث العلمي

ما وهي اسباب ومبررات دعت إلى توفير خدمة تدريب المستفيدين بالمكتبات الأكاديمية  وهناك عدة

 يلي

  :تضخم الانتاج الفكري. 1 

تصدر في كل لحظة ملايين المعلومات في شتى الميادين والتخصصات الأكاديمية, خاصة ونحن        

نعايش عصر الانفجار المعرفي, والزيادة الهائلة في حجم ما ينشر من إنتاج فكري في كافة حقول 

الأمر الذي أدى بدوره إلى خلق صعوبات ومشاكل في البحث عن المعلومات,  المعرفة البشرية,

مما يستوجب على الطلبة والباحثين انتهاج  .واسترجاعها وخاصة في المكتبات الأكاديمية

ا, ولن يتأتى ذلك إلا عن طريق برامج نهالمعلومات التي يحتاجو إلىمدروسة للوصول  استراتيجيه

تعلم الباحث السبل الصحيحة للوصول إلى المعلومات المطلوبة, في أقل وقت و  تدريب المستفيدين, التي

  ( , ص: عليان,  همشري) جهد ممكنين

    :تأثير تكنولوجيا المعلومات الحديثة على المكتبات الأكاديمية.  2
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بفعل التطور التكنولوجي في مجال المكتبات  إن التغيرات التي طرأت على المكتبات الأكاديمية,      

والمعلومات, من حيث التقنيات المطبقة والخدمات المستحدثة, تلزم أخصائيي المكتبات والمعلومات من 

التطورات "حيث أن   .ومن ثم تدريب المستفيدين من المكتبة على طرق استخدامها التدرب عليها,

علومات في الفترة الأخيرة, مثل استخدام الحاسوب في ا المكتبات ومراكز المهالحديثة التي شهد

المكتبات ومراكز المعلومات, ودخول مصادر المعلومات الالكترونية بدلا من مصادر المعلومات المطبوعة 

وقواعد البيانات وشبكات المعلومات, وكذلك استخدام والورقية, كالأقراص المتراصة

التطورات تستدعي من المكتبات ومراكز المعلومات, تدريب  الانترنيت في المكتبات, كل تلك

كوسيلة من وسائل  المستفيدين على مهارات استخدام الحاسوب والأقراص المتراصة والأنترنيت,

التعلم والتعليم تكسبهم معرفة وتطور العمليات التعليمية, وذلك باعتماد المستفيد على ذاته في 

 ( , ص: ةالنوايس) "الحصول على المعلومات

              :                               ياسة استقطاب المستفيدين من المكتبات الأكاديميةس. 3

والتي توجب على أخصائيي المكتبات "وهي فلسفة جديدة تنتهجها المكتبات الأكاديمية        

بل من واجبهم أن يسارعوا إلى خدمة م المساعدة, نهوالمعلومات ألا يقفوا بانتظار المستفيدين يسألو

المستفيدين وتعليمهم أفضل السبل للبحث عن المعلومات داخل المكتبة الأكاديمية وطرق استرجاعها 

 ( .  , ص: النوايسة)" واستخدامها

ويشترط هنا في أخصائي المكتبة أن يتحلى بالصبر واللباقة مع المستفيد, وأن يأخذ بالحسبان 

النفسية لدى المستفيدين, فكلما كان أخصائي المكتبة متفهما ومتساهلا ومبسطا للأمور  الاعتبارات

كلما شعر المستفيد بأريحية أكبر أثناء استخدام المكتبة الأكاديمية, وبالتالي يمكن استقطاب 

 .أكبر قدر ممكن من الباحثين للاستفادة من الخدمات التي تقدمها المكتبة الأكاديمية

   :المستفيدين بقيمة ودور المكتبة الأكاديمية في مشوارهم البحثي عدم وعي. 4

التحاقه بالجامعة, بحيث ينتقل من مرحلة التلمذة على  لمجرد فالطالب الجامعي يصبح باحثا       

يد أساتذته في الأطوار ما قبل الجامعي, إلى مرحلة الطلب والبحث في الجامعة, وعدم الا كتفاء 

يقدمها الأستاذ الجامعي, ولن يتحقق ذلك إلا عن طريق استخدام المكتبات  بالمحاضرات التي

بأنواعها, والمكتبة الأكاديمية على وجه الخصوص,حيث يتمكن الطالب من خلال برامج تدريب 

 التعرف على"المستفيدين التي توفرها له المكتبة الأكاديمية من 

 ستخدامهامصادر المعلومات المتوفرة في المكتبة وكيفية ا
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 ما نشر وينشر في حقل اختصاصه واهتمامه

 همشري)"كيفية إعداد البحوث العلميةكيفية استخدام المكتبة والاستفادة منها  ,

( , ص: عليان

 :  المستفيدينمستويات تدريب 

مختلفة يمكن للمكتبات ومراكز المعلومات أن تنظم برامج لتدريب المستفيدين من مستويات      

 وهذه المستويات أو المراحل هي.وذلك وفقاً لطبيعة المكتبة أو مركز المعلومات وخصائص المستفيد

 : المستوي الأول

يتدرب المستفيد في المستوي الاول على ماهية المكتبة فيتعرف علي تنظيمها ومختلف مصالحها 

تواجدها وبالتالي فالعملية هنا هي اعلامية تعريفية اكثر منها تعليمية  ومصادر معلوماتها واماكن

يضاف الي ذلك ان اعطاءه المبادئ الاساسية للاستعمال الجيد للمكتبة هي عبارة عن الزيادة 

التقليدية للمكتبة الطريقة التي قلت ولم يعد يعتمد عليها لان الادوات المتنوعة والمعتمدة التي 

يات والادلة التوضيحية والزيارة الموجهة وغيرها من المعلومات اصبحت متوفرة اكثر طورتها كالمطو

, : عميمور)علي شبكات الواب الخاصة بالمكتبات مما سمح للمستفيد بتدريب نفسه بنفسه 

 ( ص

 : المستوي الثاني

ذا يحتاج المستفيد في هذا المستوي يتعلم الطالب البحث عن المعلومات الهامة حول بعض الموضوعات ا

الي معرفة تنظيم المعرفة في ذلك التخصص او الحقل المعرفي وكيف يتم تسجيل المعرفة فضلا عن 

معرفة خاصة بالمصطلحات والمواصفات المتعلقة بتنظيم مصادر المعلومات وبالتالي يحاول المستفيد 

ية التي تهمه لقد اصبح اعطاء تعلم التصفح والاطلاع علي فهارس المكتبات وايجاد اهم الكتب المرجع

, : نذير)قاعدة في التدريب ضروري للغاية خاصة مع التطوير المعمم للفهارس المحسوبة 

 ( ص

 : المستوي الثالث

يهدف التدريب في هذا المستوي الي تعليم المستفيد محتوي واستعمال مصادر المعلومات او المصادر 

لمستفيد مع تعميم قواعد البيانات علي الاقراص المضغوطة الوثائقية المتخصصة في تخصص هذا ا

كما يتمحور التدريب حول التحكم في التكنولوجيات الحديثة يهدف التدريب في هذا المستوي لتعليم 

الطالب كيفية تحديد احتياجاته من المعلومات بشكل احسن ووضع استراتيجية دقيقة للبحت 
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يتم التدريب المستفيد تدريجيا الي غاية وصوله الي . حتياجاتهوايجاد مصادر المعلومات التي تلبي ا

 ( , ص: مقناني)مرحلة التمكن في عملية البحث 

 -:أساليب تدريب المستفيدين من المكتبات الجامعية 

وإن من أهم الطرق, . لقد تعددت السبل التدريبية التي تقدمها المكتبات للمستفيدين من خدماتها     

 :التدريبية المتبعة في المكتبات الجامعية ما يلي بساليأو الأ

:الجولات الإرشادية 

ويتم ذلك بالتجول في . الجامعات هذا الأسلوب لطلبتها وموظفيها المستجدين معادة ما تقد          

وتعلم  ,وكيفية استخدامها, ومصادر المعلومات المتوفرة بها, أقسام المكتبة للتعرف على خدماتها

.والتعرف على أنظمتها ولوائحها, طريقة استخدام فهارسها

الحاجة إلى الجولة الموجهة بالمكتبة على الطلبة والموظفين المستجدين؛ وإنما  روينبغي ألا تقتص 

يمكن أن تفيد أيضا أعضاء هيئة التدريس في التعرف على خدمات المكتبة وشروط الإفادة من هذه 

 (.  , ص: زهير)الخدمات 

 :أسلوب المحاضرات 

ويحدث في بعض , تنظم بعض الجامعات محاضرة أو سلسلة محاضرات للتعريف بالمكتبات         

كما يحدث في أحيان أخرى أن تكون بديلا ,الأحيان أن تأتي هذه المحاضرات في أعقاب الجولة الموجهة

تعاراً من أحد الأقسام أو المناهج وعادة ما يكون الوقت المخصص لمثل هذه المحاضرات مس. عنها

وحتى لا تطغى الجوانب النظرية على وقت المحاضرات؛  ينبغي أن تكون المحاضرة مصحوبة . الدراسية

ولإتاحة فرصة الحضور للجميع؛ . مبوسائل العرض البصري,كالرسوم التوضيحية والشرائح أو الأفلا

واعيد مختلفة خلال الأسبوعين الأولين من تنظم بعض الجامعات هذه المحاضرات بحيث تتكرر في م

, كذلك لابد أن يتبع برنامج المحاضرات بعض الجهود الرامية لحث المستفيدين الفصل الدراسي

ومدى نجاعة هذا الأسلوب في  تهاعلى التعامل مع المكتبة, واختبار مدى نجاحهم في الإفادة من خدما

 (. -ص,, ص: رشدي)تدريب المستفيدين

 :لإرشاد الفرديا 

مرشدي القراء وأخصائيي   نوعادة ما يكو. تحرص أغلب المكتبات على تقديم تلك الخدمة         

ويعتبر هذا .    المراجع على استعداد لتوجيه وإرشاد من يلتمس مساعدتهم من الطلبة وغيرهم

وذلك , متفهما لاحتياجات المستفيد أخصائي المكتبةالأسلوب أكثر الأساليب تأثيرا, خاصة إذا كان 
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وهذا يستدعي تعيين عدد من . بشرط أن يكون المستفيد قادرا على تحديد احتياجاته من المعلومات

أخصائيي المكتبات الجامعيين المؤهلين تأهيلا علميا ومهنيا, في مجالات موضوعية في الإنسانيات أو 

, : شعنكو)حتة, مع مؤهل في المكتبات والمعلوماتالعلوم الاجتماعية أو العلوم التطبيقية أو الب

 (. ص

 : المنهج الدراسي المستقل 

تخصص بعض الجامعات مناهجا خاصة لتعليم الطلبة عن كيفية التعامل مع المكتبة           

. الأساسية  للتعرف على مصادر المعلومات وتحقيق الإفادة الفعالة من هذه المصادر توإكسابهم المهارا

ويختلف موقف هذا المنهج من جامعة لأخرى, فهناك بعض الجامعات تعتبره معادلا لأي مواد دراسية 

وبعض الجامعات تعتبره معادلا لساعة مكتبية , أخرى من حيث اعتباره ضمن متطلبات التخرج

 -ولهذا الأسلوب الأخير آثارا سلبية. معات أخرى لا تدخله ضمن متطلبات التخرجوجا, واحدة

تؤثر على فعالية هذه الطريقة في تحقيق أهدافها, فلا يتحمس الطلاب  -إضافة إلى مشكلات أخرى

(   -ص,, ص: مقناني)لعبء دراسي؛ لعدم احتسابه ضمن متطلبات التخرج 

 : لتعريفيةأدلة المكتبات ونشراتها ا 

وعادة ما . إن معظم المكتبات الجامعية تقوم على إعداد دليل موجز للمستفيدين من خدماتها         

. يشتمل هذا الدليل على عرض سريع للمكتبة ومكوناتها مع التركيز على ما تقدمه من خدمات

, وبالأخص, دينويفضل أن يكون وصف الخدمات مصحوبا بنماذج توضيحية يتم توزيعها على المستفي

 (: غزال)الطلبة المستجدين 

  :الموجزات الإرشادية 

وهناك فئتان . تعتبر هذه الموجزات من الأعمال المرجعية المصممة لخدمة أهداف التدريب الذاتي         

موجزات إرشادية عامة أو من الموجزات الإرشادية التي يمكن الاعتماد عليها في هذا المجال؛ إحداهما 

شاملة والتي تعرف بالمكتبات من حيث أهدافها ووظائفها والخدمات التي تقدمها, كما يتناول هذا 

النوع من الموجزات نوعية مصادر المعلومات من حيث طبيعتها وأنماط الإفادة منها بالإضافة إلى 

  .أنماط القراءة, وتسجيل المذكرات وإعداد البحوث

تم بأجهزة المعلومات قدر اهتمامها بالإنتاج الفكري تهات الإرشادية المتخصصة فلاأما الموجز

المتخصص في مجالات موضوعية معينة فضلا عن خدمات المعلومات التقليدية وغير التقليدية 

 (. , ص: زهير) المتخصصة
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                                                       :                                                  الأفلام التعليمية 

تحرص بعض المكتبات على توفير الأفلام التي تعرف بالمكتبة وأنظمتها وبعض الخدمات   

كالكشافات, ونشرات المكتبات, ونظم الاسترجاع على الخط المباشر إلى غير ذلك من , الخاصة

 (.  -, ص,ص: قاسم) الخدمات غير التقليدية 

 تكنولوجيا الحاسبات ونشر المعلومات 

يعد الحاسب من نواتج التقدم العلمي والتكنولوجي المعاصر, وفي نفس الوقت أحد الدعائم التي 

المستفيدين,  تدريبتقود هذا التقدم, مما يجعله محور إهتمام القائمين على التخطيط لعملية 

 المستفيدين له مزايا عديدة منهادريب عدة في توإستخدام الحاسوب كأحد الوسائل المسا

  الحاسوب كأحد أساليب تكنولوجيا المعلومات يخدم أهداف تعزيز التعلم  استخدامإن

في مراعاة الفروق الفردية وبالتالي يؤدي إلى تحسين نوعية  المتدربالذاتي مما يساعد 

دريبالت

  كما أنه يسير بمعدل سرعته في عملية  ,للمتدربله القدرة على التكيف مع المستوى العلمي

.والتعلم لتدريبا

  يوفر المناخ التربوي الذي يحفز المستفيد على التعلم بصورة مشوقة يظل يتفاعل معه

(.  , ص: الأنصاري)بالمستوى الذي يريده وبالسرعة التي ينشدها

 علم أن يحفظ أداءه المت القدرة الإستعابية للحاسب الآلي تجعل من السهل للمستفيد أو

السابق حتى يمكن أن يستخدمه في خطوات قد يحتاجها مستقبلا

 القدرة على تقديم المعلومات وتكرارها دون أن يتسلل إليه التعب أوالملل

  القدرة على توصيل أونقل المعلومات من المركز الرئيسي للمعلومات إلى أماكن أخرى متى

بة لذلك مثل الأقمار الصناعيةتوفرت الأجهزة المناس

 يستطيع الحاسوب أن يربط بين العلم النظري والتطبيق لموضوع ما

 زاهر) ةييعتبر وسيلة إتصال بين المستفيدين والعاملين في المؤسسات التوثيق : ,

 (. ص

المعلومات شبكات تكنولوجيا 
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وتعني الشبكة   ونقل المعلومات بجميع أشكالها تعتبر شبكات المعلومات ثورة في مجال الإتصال

 خارجها وجود نظام تعاوني للتبادل والعمل الجماعي بين مؤسسات متشابهة في داخل الدولة أو

 (. ص,  : محمد الهادي)

وتتوقف قدرة هذه التكنولوجيا على قدرة المستفيد في الاحتفاظ بالمعلومات لأطول فترة ممكنة 

جديدة تؤثر إيجابيا في النظام التعليمي من حيث توفيرها  تدريبتوظيفها, وذلك بأنظمة وتنميتها و

داخل وخارج المؤسسة التوثيقية, ويمكن الاستفادة من الإنترنت في  للتدريبلأساليب حديثة ومتنوعة 

 ( :,  : الموسى)كما يلي لتدريبا

 ليصبغة العالمية والخروج من الإطار المح دريبإعطاء الت

توفير كميات هائلة من المعلومات وذلك من خلال الوفرة في مصادر المعلومات مثل الكتب 

 الإلكترونية, الدوريات, قواعد البيانات, المواقع التعليمية

 دربينتستخدم كوسيلة اتصال بين المستفيدين والم

 

 الإلكتروني الكتاب تكنولوجيا 

جهاز صغير محمول شكله شكل كتاب مجهز بشاشة يسمح بتخزين يعرف الكتاب الإلكتروني بأنه    

؛ لوفاسور)وقراءة المنشورات على الخط المباشر المتاحة عن طريق التحميل عن بعد على شبكة الإنترنت

 (. ص,  : ت نابتي

ة فلقد أصبح لنشر الكتاب الإلكتروني داخل المؤسسات التوثيقية بمختلف مستواياتها أهمية كبير

 المستفيدين دريبلنشر التكنولوجيا والمعلومات في نفس الوقت وهذا من خلال ما يوفره لعملية ت

  توفر أشكال المعلومات التعليمية المتنوعة بالكتاب الإلكتروني مما يسهل على المستفيد فهم

 المعلومات وبالتالي استيعابها

 وأعضاء هيئة التدريس توفير أشكال متنوعة من التفاعل بين الكتاب والمتخصصين      

 والطلاب مما يساعد على نموالخبرات التعليمية وتكاملها

 سرعة تحديث المادة التعليمية وتدريب المستفيدين عليها ونشر الأبحاث العلمية الحديثة     

 وتطور القاعدة المعرفية لأعضاء هيئة التدريس والطلاب
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المكتبات الأكاديمية مستفيدين منللتدريبي البرنامج ال متطلبات

 التعرف على المستفيدين من المكتبات الأكاديمية ومتطلباتهم 

لكي تتمكن المكتبة الأكاديمية من تقديم البرامج التدريبية الملائمة والفعالة للمستفيدين, 

 :لابد من جمع المعلومات الكافية حول المستفيدين من حيث

 الاهتمامات الموضوعية 

  والخبرات الخاصةالتأهيل والتدريب 

 المقدرة على استخدام اللغات الأجنبية 

 لوظائف والأنشطة والمسؤوليات داخل المؤسسة الجامعيةا 

 أنواع مصادر المعلومات المطلوبة 

 (. ص,  : عبد الهادي) أنواع خدمات المعلومات المفضلة لدى المستفيد 

  المكتبات الاكاديميةالتقدير الفعال للاحتياجات التدريبية للمستفيدين من  

هي العملية التي يتم من خلالها تحديد وترتيب الاحتياجات التدريبية للمستفيدين من 

مما يستلزم اتخاذ القرارات, ووضع الخطط بشأن تلبية  هوالمكتبات الأكاديمية, فالاحتياج 

 الاحتياجات فيما يلي

 تحديد الفئة المستهدفة

 تحديد الاحتياجات

  القصور, ومعوقات الأداءقياس مستوى

 ترتيب الاحتياجات حسب الأولوية

 ,رشدي)بناء على نتائج تقدير الاحتياجات تحديد أهداف التدريب  :  ,

(. -ص,ص 

إعطاء الأولوية للإتاحة .

والأولوية الكبرى لهم هي لإتاحة المقتنيات  للمشرفين على التدريب, لابد من جعل الهدف الأول

فقط, لأن المحافظة على الرصيد  للمستفيدين من المكتبات الأكاديمية, وليس للمحافظة عليها

 (.  ص,  : البدوي)تأتي في المرتبة الثانية المكتبي

 لا مركزية التدريب .

يوجد طبقة من القادة القادرين على تصريف الأمور في سهولة  إن تطبيق اللامركزية في التدريب,
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ويسر, دون الرجوع إلى الهيئات العليا في كل صغيرة وكبيرة, وبذلك تخفف الأعباء عليها, فيتوفر 

-ص .ص,  : عامر) لها الوقت للتخطيط لمسائل أخرى تعنى بتطوير المكتبات الأكاديمية

 .) 

التدريب القائم على المكتبة الأكاديمية, من سن القوانين الداخلية  كما تمكن اللامركزية في

تمع الذي يخدمه, المجالخاصة بالمكتبة التي يسيرها, والانفراد ببرامجه التدريبية التي تتلاءم مع 

 وبحسب الاحتياجات التدريبية لمستفاديه

البرنامج التدريبي بمعايير الجودة الشاملة التزام .

يب من أهم الآليات أو التقنيات العاملة على إعداد الموارد البشرية القادرة على استيعاب يعتبر التدر

وتطبيق تقنيات الجودة الشاملة من أجل تحقيق مستويات أعلى من الكفاءة والفعالية, لأنه يعتبر 

رية, والغرض نظام فرعي من نظام تنمية الموارد البشرية, الذي يتفرع بدوره من نظام إدارة الموارد البش

,  : الخاطر) منه هو معرفة نقاط القوة من أجل تعزيزها, واستئصال نقاط الضعف إن وجدت

 (.-ص .ص

فإن تقيد البرنامج التدريبي بمعايير الجودة الشاملة ينتج عنه باحثين متدربين وفاعلين في نظام 

ومنتجين لهاالمعلومات, من أجل تحقيق هدفهم المزدوج كمستخدمين للمعلومات 

التسليم بأهمية التدريب والحاجة اليه .

الحقيقة أن التدريب في العصر الحديث أصبح ضرورة لا غنى عنها, بسبب تسارع التغيرات والتطورات, 

: شرقاوي)في جميع مجالات الحياة, وجل التخصصات الأكاديمية والانفجار المعرفي والتقدم التقني,

 (. ص,  

الأمر الذي يلزم المستفيدين من المكتبات الأكاديمية من التسليم بأهمية البرامج التدريبية التي 

 لضمان تعلم سبل الوصول السليم والسريع للمعلومة بها تنظمها المكتبات الأكاديمية, والالتزام

تكوين عادة التردد على المكتبة .

داف بحثية أو تعلمية, حيث لا يزورها الرواد إلا عند عادة ما تستخدم المكتبة الأكاديمية من أجل أه

حاجتهم إلى المعلومات لإنجاز بحوثهم, ولكن هذا لا يلغي الدور الترفيهي للمكتبة الأكاديمية, الأمر 

الذي ركز عليه رانجاناثان, واعتبره عاملا مهما في استقطاب القراء وتكوين عادة التردد على المكتبة 

يز البرامج التدريبية على الجانب الترفيهي في المكتبة علاوة على الجانب لديهم, من خلال ترك
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 (. ص,  [ت.د]: رانجاناثان) البحثي

ا المختلفة تهحيث يضمن ذلك التردد الدائم على المكتبة الأكاديمية, والاستخدام المتواصل لمقتنيا

والمطالعة, بدلا من القيام بأعمال غير شكلا ومضمونا, بالإضافة إلى استثمار وقت الفراغ في القراءة 

 مفيدة

مادامت المكتبة وسيلة للتعلم الذاتي, فان عادة استعمالها عادة مفيدة, بل تستطيع المكتبة الأكاديمية 

    أن تكون وسيلة للتسلية والترويح عن النفس, على غرار أهدافها البحثية والتعليمية

علوماتيإكساب المستفيدين مهارات الوعي الم .

   حيث يمكن للمستفيدين أن يكونوا على وعي معلوماتي عندما يصبحون قادرين على

 تكوين أسئلة واضحة عند القيام بعملية البحث

 تحديد مكان المعلومات المطلوبة وجمعها من مصادر مختلفة

 إدراك المعلومات التي توصلوا اليها, وإعادة عرضها بطريقة مناسبة للغرض منها

 تحليل وتفسير المعلومات المحصل عليها, واستنتاج ما يمكن الاستدلال به

 (.ص,  :  الصلال ؛ العمران) استخدام ومشاركة المعلومات مع الآخرين

ترسيخ مفهوم التعلم المستمر للمستفيدين .

للقارات, تغيرت أدوار في ظل تأثير التقدم العلمي والتكنولوجي الهائل, وسطوة الاتصال العابر 

, وهو "التعليميةالمتعلم هو محور العملية "حيث أصبح  ,التعليميةالأطراف ذات العلاقة بالعملية 

المسؤول عن استمراريته في التعلم, من خلال ترسيخ فكرة التعلم المستمر, الذي يفترض به أن 

,  :  عبد العاطي)لجامعيتمع المجيصبح جزءا أساسيا من حياة المتعلم, حتى بعد أن يغادر ا

(.ص

ولن يتأتى ذلك إلا من خلال الاستخدام المستمر للمكتبات في شكلها التقليدي أو الافتراضي

تحسين نظرة المستفيد نحو المكتبة والمكتبي .

 من منظور أن كلا من هؤلاء له دور مؤثر في حياة إن احترام الطبيب أو المهندس أو المحامي,يأتي

الإنسان, وعلى ذلك فإن احترام أخصائي المكتبة, يتوقف على دوره المؤثر في حياة المستفيدين من 

المعلومات, التي يسهر على تأمينها لهم, ومن هنا يجب أن يؤدي ذلك الدور الذي يجعل من فقد 

على أخصائي وباختصار فإن . المعلومات المناسبة, في موقف معين, بمثابة خسارة فادحة, أو حتى كارثة
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المكتبة, أن يجعل من المعلومات مصدرا للنجاح والقوة والأمان, في حياة المستفيد من المكتبة 

 (. ص,  : عبد الهادي)الأكاديمية

تخفيف العبء على أخصائي المكتبة .

لقد أثبتت الدراسات أن تحديد المهن التي تتسم بدرجة عالية من ضغوط العمل, يتوقف على 

اتخاذ القرارات, تبادل المعلومات : ا, وهذه يمكن الاستدلال عليها من خلال الأنشطة الآتيةخصائصه

العمل في مناخ وظيفي ضاغط بطبيعته, العمل في ظل ظروف تتسم بالتغير . مع الآخرين

 (.  ص,  : فرحات)المستمر

والمهنة المكتبية تتسم بكل هذه الخصائص حيث يشعر أمين المكتبة بالضغوط المهنية من كل صوب  

وحدب, ولذلك فهو بحاجة إلى التخفيف من هذه الأعباء عن طريق برامج تدريب المستفيدين على 

يلا استخدام المكتبة الأكاديمية, وتلقينهم سبل الوصول الصحيح إلى المعلومة, مما يخفف الحمل قل

 . عليه

تطوير المكتبي والمستفيد على حد سواء .

تتطلب المهنة المكتبية الحديثة اليوم, مهارات جديدة, وعلى المكتبي أن يتعلم بصورة مستمرة, ومن 

أهم هذه المهارات, نذكر خبرات الأنترنيت, وفي مقدمتها قواعد البيانات على الخط, والبحث في 

البيانات, واستخدام الأجهزة والبرمجيات, ومهارات الاتصال الحديثة, النصوص الكاملة, وإدارة قواعد 

وخدمات المعلومات, إلى غير ذلك من المهارات التي تحتاج إلى الذكاء والقدرة على الإبداع, فضلا عن 

    (.ص,  : مكاتي) الحضور الواعي, والديناميكية, والشخصية القوية

حاجات الانتقال من المكتبة القديمة إلى المكتبة الحديثة, وإدراك  وهنا نقول أن على المكتبي معرفة

ولكي يتسنى له الاطلاع . حاجات العبور إليها حتى يتمكن منها, ويستخدمها لما يكفل تحقيق ذلك

على كل ماهو جديد في الميدان, واللحاق بركب التطور المتواصل, لابد له من توفير بعض الجهد 

المستمر, ومن ثم تحويلها إلى برامج لتدريب المستفيدين,  دريبام ببرامج التوالوقت لذلك, والالتز

جديد في مجال المكتبات والمعلومات, من خلال تدريبهم على التقنيات  وواطلاعهم على كل ما ه

 .المطبقة والخدمات المستحدثة في المكتبات الأكاديمية

امج تدريبي, الأخذ بمختلف الطرق أو الأساليب وترى الدراسة أنه ينبغي عند التخطيط لأي برن       

التدريب الجماعي أو ما يناسبهما  بالتدريب الفردي أو ما يناس بالمتبعة في التدريب, ومراعاة ما يناس

التي يرتادها المستفيد ليتدرب بنفسه, وبمعاونة  يوإن المكتبة من بين هذه الوسائل جميعا ه. معا
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 . إلى حاجاته من المعلوماتمنسوبي المكتبة, بهدف الوصول 

إن من الضرورة بمكان أن تقوم المكتبة بتدريب المستفيدين ليستغنوا فيما بعد عن أخصائي         

إذ أن مهمة تلك المكتبات أن تدرب المستفيد أين يجدوا . أو يخففوا من اللجوء إليه المعلومات,

ويتضمن هذا التدريب كيفية استخدام الفهرس, واستخراج . المعلومات عن الموضوعات المختلفة

المعلومات من المراجع المختلفة, وإعطاء المستفيد معلومات كافية عن المكتبة وأقسامها, وتقديم 

المحاضرات  امنه, ويتم التدريب بعدة طرق. ت في الببليوجرافيات الموضوعية للمستفيدينمحاضرا

والندوات, والمقررات الدراسية, وجولات المكتبة, واستخدام الوسائل السمعية والبصرية, كما يمكن أن 

 يكون التعليم على أساس فردي أو جماعي 

  :خاتمة

حيث . لدراسة النظرية, موضوع خدمة تدريب المستفيدين من المكتبات الأكاديميةعالجنا في هذه ا  

عرضنا مختلف المفاهيم المتعلقة بخدمة تدريب المستفيدين ومبررات تطبيقها, وأهميتها بالنسبة 

السبل والطرق المستخدمة في تدريب المستفيدين, علاوة  لكللباحث والمكتبي على حد سواء, وكذ

المنوطة بتوفير هذه الخدمة, وعلى رأسها المكتبات الأكاديمية, ثم خلصنا إلى أهم  على المؤسسات

ا أثناء تصميم برامج تدريب المستفيدين من المكتبات الاكاديمية, والمتعلقة تهالشروط الواجب مراعا

 المستمر للمستفيدين, من خلال التسليم بقيمة المكتبة الأكاديمية, التدريببضرورة ترسيخ فكرة 

في إكساب المستفيدين مهارات الوعي  المكتبة,ب المعلومات والدور الهام الذي يقوم به أخصائي

ببرامج تدريبية تلتزم بمعايير الجودة الشاملة, وتتسم باللامركزية في تطبيقها, بل لابد  المعلوماتي,

ن استقطاب ذا نضمبهللمستفيدين و التدريبيةمن الانفراد بتصميمها بما يتلاءم والاحتياجات 

في مجتمع قد  ؤةلثقافة المقرلأكبر قدر ممكن من الباحثين للتردد على المكتبة الأكاديمية, ونشر 

 شاع عنه أنه لا يقرأ

 والتوصيات قترحاتالم

  ضرورة التخطيط لإقامة برامج تدريبية مع الأخذ بأهمية تحديد الاحتياجات التدريبية لما في

.أثرها على نجاح البرامج التدريبيةذلك من نتائج إيجابية ينعكس 

 البحث عن دوافع وأسباب عدم استخدام المكتبة والإفادة من مصادرها المتنوعة.

  الإعلان عن المكتبة وتوعية المستفيدين بما تقدمه من خدمات أو نشاطات أو برامج يمكنه

افة الاحتياجات الاستفادة منها وأن تكون المجموعة المكتبية ذات حجم ونوعية ملائمة لسد ك
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.التعليمية والبحثية بالجامعة

  ضرورة مواكبة التقنيات الحديثة كالارتباط بشبكة الإنترنت وقواعد المعلومات مع أهمية

.التدريب على أجهزة الحاسب الآلي التي تقتنيها المكتبة

 ,البحث عن الصعوبات التي يواجهها المستفيدون مع التركيز عليها عند تنفيذ البرنامج 

 .والتعرف على أفضل الأوقات أو الأيام والفترات المقترحة لتنفيذ البرنامج

 وخاصة التي , التركيز على الطرق التي يفضلها المستفيدين في التدريب على استخدام المكتبة

يرون فعاليتها في تحقيق أهدافهم, مع الأخذ في الاعتبار اختلاف الفئات المستفيدة وتنوع 

 .احتياجاتها

 المستفيدين والتطورات الحاصلة في  تدريبيكون هناك إرتباط وثيق بين مناهج  يجب أن

 تكنولوجيا المعلومات ومواكبتها لتحقيق التنمية الوطنية

  المستفيدين عن طريق وضع المناهج الضرورية من طرف  تدريبوضع سياسة واضحة في مجال

 التدريبفي مجالات  أخصائيين

 مدعم بمختلف الإمكانيات المادية والمؤهلات البشرية  الجامعيةت ضرورة إنشاء قسم في المؤسسا

المستفيدين علميا على استخدام المصادر والوصول السهل  تدريبالمتخصصة دورها السهر على 

 إلى المعلومات

  مثل برامج العلاقات العامة والدعوة المكتبية التي  الجامعيةتعزيز الخدمات الإعلامية للمؤسسات

تسويق خدمات المكتبات والدعاية لها والإعلان عنها لغرض كسب أكبر عدد ممكن تهدف إلى 

ذلك من الخدمات التي تساعدهم على القيام ببحوثهم وإجراء  من جمهور المستفيدين ونحو

دراساتهم عن طريق تدريبهم, وإصدار الأدلة وتوزيع النشرات وتفريغ بعض العاملين لإرشاد القراء 

بهم والتعرف على مشكلاتهم وتلبية إحتياجاتهم والإهتمام

  المستفيدينتدريب  دعم المكتبة الجامعية في مجالفي مواصلة إدارة الجامعة 

 :المصادر والمراجع

خدمات المعلومات في المكتبات الجامعية مع التركيز على تقويم ( ). إسماعيل, سعد أحمد .

)  ع -.مجلة اتحاد الجامعات العربية -.معة الموصلخدمات المعلومات في المكتبة المركزية لجا

 .ص ( كانون الثاني / جمادى الآخرة 
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ديوان المطبوعات الجامعية,  : الجزائر . دراسات في المكتبات والمعلومات(.)عبد الحميد , أعراب .

 ص .

 مجلة.تعليمية كوسيلة الحاسب استخدام  ).إسماعيل محمد الأنصاري, .

  ص,التربية,ع

أعمال الندوة العربية : في. تدريب المستفيد على استعمال المواد الوثائقية (  )  .باشر, العيديه .

مركز البحوث : تونس -.المستفيدون من خدمات المكتبات ومراكز التوثيق العربية: الثانية حول

 .ص  -.ع -.في علوم المكتبات والمعلومات

 :القاهرة.دراسة في النظرية والارتباطات الموضوعية :علم المكتبات والمعلومات ( )احمد ,, بدر  .

 ص.دار غريب ,

دراسات في المكتبات : المكتبات الجامعية( ). محمد فتحي, عبد الهادي  ؛بدر, أحمد  .

 .ص  -.مكتبة غريب,: القاهرة –.ط –.الأكاديمية والشاملة

: القاهرة . المهنة والرسالة: أخصائي المكتبات والمعلومات() .حمدي عبد العليم, البدوي  .

 ص .مؤسسة طيبة للنشر والتوزيع,  

ص .ص.دار أسامة للنشر والتوزيع,  : عمان . إستراتيجية التدريب الفعال( ) .فايز,  الخاطر .

-

 ص  ص.دار المريخ: الرياض. تنظيم المكتبات ([ت.د]) .شيالي راماماريتارانجاناثان  .

 -ص .ص.دار الراية للنشر والتوزيع,  : عمان . التدريب المهني( ) .عثمان فريد,رشدي  .

   -ص .ص. المرجع نفسه. التدريب المهني( ) .عثمان فريد.رشدي  .

 المكتبة:القاهرة.التعليمية الوسائل وإنتاج التعليم تكنولوجيا () .,أحمدزاهر .

صالأكاديمية,

. مجلة المكتبات والمعلومات. تكوين المستفيدين في مجال المعلومات(. ) حافظي  , زهير .

  ص ,ع  مج  ,, نوفمبر جامعة منتوري قسنطينة,:الجزائر

 ص .  نفسه المرجع. تكوين المستفيدين في مجال المعلومات () حافظي  , زهير .

 ص نفسه  المرجع. تكوين المستفيدين في مجال المعلومات () حافظي  , زهير .

. المعجم الموسوعي لمصطلحات المكتبات والمعلومات.() حسب الله, سيد ؛أحمد محمد , الشامي .

 ص للنشر دار المريخ: الرياض
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: القاهرة . ومعايير الجودة الشاملة والاعتماد :المتعلم المبدع( ) .محمد محمد, شرقاوي  .

 ص .مكتبة الانجلو المصرية,  

: القاهرة.التدريب أثناء الخدمة: النمو والتنمية المهنية للمعلم( ) .طارق عبد الرؤوف, عامر  .

-ص .ص.مؤسسة طيبة للنشر والتوزيع,

مهارات التعامل مع أوعية المعلومات الإلكترونية ( ) .عبد الرؤوف أحمد ,عبد العاطي  .

 . صدار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر, : الاسكندرية . بالمكتبات

دار العالم : القاهرة . في البيئة الرقمية: المعلومات ومؤسساتها( ) .محمد فتحي ,عبد الهادي  .

ص .العربي,  

الدار : القاهرة . نظرة جديدة: مة في علم المعلوماتمقد( ) .محمد فتحي ,عبد الهادي   .

      ص  .المصرية اللبنانية,  

: القاهرة . مراكز مصادر التعلم( ) .منيرة بنت سيف, حمد بن ابراهيم ؛ الصلال . العمران  .

 ص .الدار المصرية اللبنانية,  

مجلة . المعلومات بين الحاجة والعوائق تكوين المستفيدين في مجال ( ) عز الدين, بودربان  .

 ص .عمج. .المكتبات والمعلومات 

 

. التعليم الببليوغرافي بالمكتبات الجامعية ودوره في دعم البحث العلمي( ). نبيل, عنكوش .

 ص . ,ع  ,المجلد , جامعة منتوري قسنطينة,نوفمبر:الجزائر. مجلة المكتبات والمعلومات

المكتبات الجامعية ودورها في تطوير في تطوير البحث العلمي في ظل البيئة ( ) .سهام. عميمور  .

: المكتبات  لمع:مذكرة ماجستير.دراسة ميدانية بالمكتبات الجامعية لجامعة جيجل: الالكترونية 

 ص.جامعة منتوري,:قسنطينة 

مكتبة كلية الآداب واللغات والعلوم  :تكوين المستفيدين في المكتبات الجامعية()غزال, عادل .

 تاريخ الاطلاع  .موقع الأستاذ عادل غزال الجزائريالانسانية والاجتماعية بجامعة تبسة نموذجا

 / :الرابطمتاح على [. //]

. من منظور حديث : إدارة المكتبات ومراكز المعلومات( ) .ابراهيم موسىثناء , فرحات   .

 ص .الدار المصرية اللبنانية,: القاهرة 

 ص .مكتبة غريب,  : القاهرة . ا, أشكالها, تهمقوما: خدمات المعلومات( ) .قاسم, حشمت .

https://adelghezzal.wordpress.com/
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 -, صالمرجع نفسه. مقوماتها وأشكالها :خدمات المعلومات () .قاسم, حشمت محمد علي .

 .-ص 

 المكتبات مجلة.الإلكترونية الكتب إلى نظرة.) صالح محمد , نابتي . ت /دونيس لوفاسور, .

ص,ع والمعلومات

الأكاديمية, المكتبة : القاهرة.الحاسبات تكنولوجيا توظيف () .محمد الهادي, محمد .

   ص

 بالمكتبات التقنية و العلمية المعلومة من المستفيدين تكوين دراسات (. )صبرينةمقناني,  .

 و المكتبات مجلة .قسنطينة منتوري جامعة طلبة لدى المكتبية الثقافة إلى إشارة مع الجامعية

  .ص ,  .ع مج.المعلومات

دراسات تكوين المستفيدين من المعلومة العلمية و التقنية بالمكتبات  ()مقناني, صبرينة  .

 . ص المرجع السابق.الجامعية مع إشارة إلى الثقافة المكتبية لدى طلبة جامعة منتوري قسنطينة

 . ص المرجع نفسه(  . )مقناني, صبرينة .

ص.المرجع نفسهصبرينة ,مقناني .

 -ص ص .المرجع نفسه. مقناني صبرينة .

مذكرة تخرج . أخصائيو المكتبات بين التكوين الجامعي والمهنة المكتبية () كريمة ,  مكاتي  .

 ص .جامعة وهران, : الجزائر .  لنيل شهادة الماجستير في علم المكتبات والعلوم الوثائقية

 في الاتصال خدمات استخدام بعنوان محاضرة ملخص (.)العزيز عبد الله الموسى,عبد .

  ,الإسلامية سعود بن محمد الإمام جامعة ,الرياض تعليم إدارة : التعليم في بفاعلية الإنترنيت

   :الرابط على متاح م// الاطلاع تاريخ . السعودية

دراسة ميدانية بمؤسسات التعميم :الخدمات الالكترونية بالمكتبات الجامعية ( ) غانم .نذير  .

. جامعة منتوري,:قسنطينة :م المكتبات لع:أطروحة دكتوراه عموم . العالي بمدينة قسنطينة 

 ص

: عمان . خدمات المستفيدين من المكتبات ومراكز المعلومات ( ) .غالب عوض, النوايسة  .

 ص .دارصفاء للنشر والتوزيع,  

 ص .المرجع نفسه. غالب عوض, النوايسة  .

المكتبات ومراكز  من خدمات المستفيدين() النوايسة غالب عوض .

 ص. دار صفاء للنشر والتوزيع(:الاردن ) , مزيدة و منقحة عمان ط المعلومات

https://ila.io/68YsI
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: عمان . المرجع في علم المكتبات والمعلومات( ) .ربحي مصطفى ,عمر أحمد ؛ عليان ,همشري  .

 ص .دار الشروق للنشر والتوزيع,  

 ص . نفسهالمرجع .ربحي مصطفى ,عمر أحمد ؛ عليان ,همشري  .

45. Taylor, Margaret H. (1999) Planning for video: a guide to making effective 

training videotapes,.-P. 179. 
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 استراتيجيات التدريب في أداء الموارد البشريةتطبيق أثر 

 طرابلس/ دراسة تطبيقية على المؤسسة الوطنية للنفط

 

 عبد الله على نصر الزناتي                نجيب إبراهيم البوعيشي                    ناصر ميلاد الطروق

 

 ستخلصالم

هدفت الدراسة إلى التعرف على أثر تطبيق استراتيجيات التدريب على أداء الموارد البشرية في 

، وتم في هذه الدراسة استخدام المنهج الوصفي التحليلي من (طرابلس)المؤسسة الوطنية للنفط 

طنية بالمؤسسة الو خاصة لتجميع البيانات، وتمثل مجتمع الدراسة استبيانخلال تصميم صحيفة 

تم حيث ( مديري الإدارات ومساعدي مديري الإدارات ورؤساء الأقسام والموظفين ) للنفط طرابلس، من

لعدم  استبيانات( 86) استبعادصحيفة استبيان وتم ( 36) استبيان وتم استرجاع ( 08) توزيع 

،وقد % (03.58) ، أي بنسبة (38)صلاحيتها للتحليل، وكانت نسبة الاستبيانات الصالحة للتحليل 

في تحليل بيانات الدراسة، وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من (  spss) تم استخدام برنامج 

دلالة إحصائية لبعد تطبيقات استراتيجيات التدريب مجتمعة  يوجود أثر ذ) النتائج كان من أهما 

علي أداء الموارد (يبيةدعم والتزام الإدارة العليا،مراحل العملية التدريبية، تنوع في البرامج التدر)

ضرورة متابعة تطبيقات استراتيجيات )) البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفط، كما أوصت الدراسة  

 ((التدريب ومراجعتها وتحديثها باستمرار مع تبني خطط تتضمن تقييم أداء الموارد على أسس فعالة 

 :المقدمة 

يعتبر مطلبا  الموارد البشرية، وتنمية يعتبر التدريب أحد العوامل الأساسية لتحقيق 

كما يعتبر جزءا من مستلزمات أية ، نه يقوم بدور أساسي في التنمية الاقتصاديةأعلي اعتبار ،أساسيا

داع وتطوير خبراتهم بوظيفة لأنه يساعد علي رفع مستوى العاملين وزيادة قدراتهم علي التجديد والإ

وهذا يتطلب استراتيجية تدريبية واضحة  ،عالجتهاوتطوير مهاراتهم وتعريفهم  بالمشكلات وطرق م
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 . لتحقيق كل ما تسعي إليه المنظمات  والمؤسسات مع اختلاف تنوعها

 :مشكلة الدراسة

تكمن القيمة الحقيقية للمنظمات في قيمة مواردها البشرية، ومدي قدرتها، وكفاءتها  

تطبيقات تحقق من إلى طلوبة، وتحويلها الفردية  والجماعية، وقدرة استخدامها للمعارف والمهارات الم

وبذلك يعد التدريب الأمثل للعنصر البشري عاملا الوظيفية ،خلالها الأداء المتميز، وتحسين قدرتها 

مهما في نجاح المنظمات، و لا يتم إلا وفق استراتيجيات مدروسة ورؤى متطورة تواكب المرحلة التي 

وعليه سوف تركز   ضع  تطبيقات استراتيجيات التدريب،العالم، وتكمن مشكلة الدراسة فيبها يمر 

هذه الدراسة على أثر تطبيقات استراتيجيات التدريب على أداء الموارد البشرية، ويمكن صياغة مشكلة 

هل يوجد أثر لتطبيقات استراتيجيات التدريب على أداء الموارد : الدراسة في السؤال الرئيس التالي

- : ة للنفط ؟ ويتفرع عن هذا السؤال التساؤلات التاليةالبشرية بالمؤسسة الوطني

ما أثر دعم والتزام الإدارة العليا على أداء المـوارد البشـرية بالمؤسسـة الوطنيـة للـنفط  بوصـفها        .4

 أحد أبعاد تطبيقات استراتيجيات التدريب ؟

لـنفط  بوصـفها   ما أثر مراحل العملية التدريبية على أداء الموارد البشرية بالمؤسسـة الوطنيـة ل   .2

 أحد أبعاد تطبيقات استراتيجيات التدريب ؟

مـا أثـر تنـوع الــبرامج التدريبيـة علـى أداء المـوارد البشــرية بالمؤسسـة الوطنيـة للـنفط  بوصــفها           .3

 أحد أبعاد تطبيقات استراتيجيات التدريب ؟

 :أهداف الدراسة 

استراتيجيات التدريب  علاقة بين تطبيقاتاليتمثل الهدف الرئيسي لهذه الدراسة في معرفة 

 : كما تسعى إلى تحقيق الأهداف الفرعية التاليةعلى أداء الموارد البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفط  

 . طرابلس على أداء الموارد البشرية  المؤسسة الوطنية للنفطأثر دعم والتزام الإدارة العليا بالتعرف على  .4

 بالمؤسسة الوطنيـة للـنفط  ى أداء الموارد البشرية أثر مراحل العملية التدريبية عل التعرف على .2

 طرابلس 

 .أثر تنوع البرامج التدريبية على أداء الموارد البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفط   التعرف على .3

تقديم مقترحات وتوصيات تساعد المؤسسة الوطنية للنفط في تحقيق أهدافها للوصول إلى  .1

 . التطوير التي تؤدي إلى رفع أداء العاملين بها أداء متميز من خلال عمليات التدريب و

 :أهمية الدراسة 
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تنبـع أهميـة هـذه الدراسـة مـن أهميـة المـوارد البشـرية الـتي تعتـبر المـورد الأغلـى والأهـم والقــادر                

خاصــة في ظــل ادــتداد حــدة المنافســة والــت اات البيايــة الســريعة الــتي       ،علــى تحقيــق أهــداف المنظمــة  

التـدريب تكمـن في أهـدافها وصـولا للنتـائج      أهميـة  إن  حيثت مواكبتهـا باسـتمرار،  تفرض علـى المنظمـا  

والتوصيات لهذه الدراسـة ، كمـا ستضـي  هـذه الدراسـة الكـثا إلى عـالم المعرفـة وقـد تسـهم في تطـوير            

العملية التدريبية تخطيطا وتنفيذا بالمؤسسة الوطنية بطرابلس كمـا أن موضـوع التـدريب هـو عمليـة      

متجــددة، فــالموارد البشــرية تســتمد قيمتهــا  ــا تملكــه مــن معــارف ومهــارات وقــدرات وهــذه            مســتمرة و

المعارف والمهارات والقدرات تت ا باستمرار وفقا لاحتياجات العمل واحتياجات الفرد ، لذا فـنن التـدريب   

 .المستمر يحقق التطوير للموارد البشرية 

 :فرضيات الدراسة

 :رضيات التاليةتسعى الدراسة إلى اختبار الف

ــة  ــية الرئيسـ ــة    : الفرضـ ــتوى الدلالـ ــد مسـ ــائية عنـ ــة إحصـ ــر ذو دلالـ ــد أثـ ــين( ≤8085)لا يوجـ ــق  بـ تطبيـ

دعــم والتــزام الإدارة العليــا، مراحــل العمليــة التدريبيــة،،تنوع الــبرامج  )اســتراتيجية التــدريب و بدبعادهــا 

وينبثـــق عـــن هـــذه  (H1: β1≠0)،علـــى أداء المـــوارد البشـــرية في المؤسســـة الوطنيـــة للـــنفط   (التدريبيـــة 

- :الفرضية الفرضيات الفرعية التالية

بين دعم (≤8085)لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة: الفرضية الفرعية الأولــــــى

والتزام الإدارة العليا بوصفها أحد أبعاد تطبيق استراتيجية التدريب على أداء الموارد البشرية في 

 . (H1: β1≠0)نية للنفطالمؤسسة الوط

بين مراحل (≤8085)لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة: الفرضية الفرعية الثانية

العملية التدريبية بوصفها أحد أبعاد تطبيق استراتيجية التدريب على أداء الموارد البشرية في المؤسسة 

 . (H1: β1≠0)الوطنية للنفط

بين تنوع (≤8085)لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة: الفرضية الفرعية الثالثة

امج التدريبية بوصفها أحد أبعاد تطبيق استراتيجية التدريب على أداء الموارد البشرية في المؤسسة برال

 . (H1: β1≠0)الوطنية للنفط

 :أنموذج الدراسة

ات مع فرضياتها، تم اختيار أثر تسعى الدراسة لوضع تصميم أنموذج الدراسة يعكس المت ا  

دعم والتزام الإدارة العليا، مراحل العملية التدريبية، تنوع البرامج )تطبيقات استراتيجيات التدريب
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كمت اات مستقلة، وعلاقتها بالأداء الموارد البشرية، ومن أسباب اختيار هذه الأبعاد بدنها  ،(التدريبية

بناء أنموذج بعد إجراء العديد من المقابلات التي تعكس الواقع تم ( 1)ذات شمولية كما في الشكل رقم

يتكون من مت اين . وأداء الموارد البشريةأثر تطبيقات استراتيجيات التدريب العملي للعلاقة بين 

 :تمثلت في

تمثلت في أبعاد تطبيقات استراتيجيات التدريب والمتفرعة إلى مجموعة : المت اات المستقلة - أ

دعم والتزام الإدارة العليا، مراحل العملية التدريبية،،تنوع البرامج )لأساسيةمن العناصر ا

 (.التدريبية 

تمثلت في أداء الموارد البشرية، ويتم الاعتماد على مجموعة من المعايا : المت اات التابعة - ب

 .تمثلت في مجموعة من التساؤلات التي لها علاقة بمجال الدراسة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :راسةمنهجية الد

التحليلي، في ت طية متطلبات الإطار النظري، -استندت الدراسة على المنهج الوصفي

وعرض الدراسات السابقة فضلًا عن إجراء المسح المكتبي إزاء المطروحات النظرية المتعلقة بمت اات 

نات، جانب ذلك تم اعتماد البحث التحليلي الميداني ل رض جمع المعلومات والبيا لىإبعادها، وأو

في  المستخدمةوالطرق الإحصائية Spss) )واستخدام الاستبانة في ذلك وتحليليها  بواسطة برنامج

 .للإجابة على أسالة الدراسة، واختبار فرضياتها ، التحليل الإحصائي

 يوضح أنموذج  الدراسة ( 1)الشكل رقم 

تطبيق استراتيجيات التدريب

 المت ا المستقل

مراحل العملية ، التزام الإدارة العليادعم و

 التدريبية البرامجتنوع  ،التدريبية
 أداء الموارد البشرية

 المت ا التابع
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 :حدود الدراسة

تطبيق استراتيجية التدريب  اقتصرت الدراسة على دراسة أثر(: الأكاديمي)الحد الموضوعي  

 .داء الموارد البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفطعلى أ

 .طرابلس/ المؤسسة الوطنية للنفطاقتصرت الدراسة على : الحد المكاني  

 (م0801)اقتصرت الدراسة خلال النص  الأول من عام  : الحد الزماني 

اقتصرت الدراسة على جميع العاملين بندارة التدريب وإدارة الموارد البشرية : الحد البشري 

 .طرابلس/ بالمؤسسة الوطنية للنفط( من له علاقة بمجال الدراسةو

 : مصادر جمع البيانات

 :استخدم الباحثان مصدرين لجمع بيانات الدراسة هما                 

من خلال الاطلاع على الدراسات السابقة وأبحاث منشورة وغا منشورة، : المصادر الثانوية 

على بعض المواقع دبكة الدولية  انا اعتمد الباحثوالكتب والدوريات العلمية، كم

 .للمعلومات

العينة المختارة ل رض الدراسة، وما سيتم الحصول عليها من بيانات أساسية : المصادر الأولية 

 .سيتم جمعها من خلال الاستبانة 

 :الاكاديمية المصطلحات 

دى البعيد بما يضمن التقاء بدنها الأنشطة والخطط التي تقرها المنظمة على الم:الاستراتيجية .4

أهداف المنظمة مع رسالتها والتقاء رسالتها مع البياة المحيطة بهــــــــا بطريقة فعالة ذات كفاءة 

 .( 180،ص 0882قشطة، ) عالية في ذات الوقت

وتنظيم ،بدنها إدارة تتولى كل ما يتعلق بالنصر البشري من تخطيط :إدارة الموارد البشرية .2

ب رض تحقيق الأهداف العامة للمؤسسة  ؛ابة وتقييم بطريقة فعالة وإيجابيةورق ،وتوجيه،

 .( 65، ص0817الشافعي، ) والأهداف والخاصة للأفراد العاملين بها

نشاط مخطط يهدف إلى تزويد الأفراد بمجموعة من المعلومات "على أنه : فقد عرّف التدريب  .3

 .( 65، ص0888عبدالباقي، ) فراد في العملوالمهارات التي تؤدي إلى زيادة معدلات أداء الأ

 تكليفهم بها في المنظمة أو تمبدنه تنفيذ العاملين لمساولياتهم وأعمالهم التي : الأداء الوظيفي .1

 ( 108،ص 0818راويه محمد، )المؤسسة التي تربط بها وظائفهم 

 .الدراسات والأدبيات السابقة.44
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وزارة (التـدريب في رفـع أداء العـاملين بالمؤسسـة الدبلوماسـية ،      بعنـوان أثـر اسـتراتيجية     :الدراسة االأولى

،وهـدفت هـذه الدراسـة إلى التعـرف علـى اسـتراتيجيات التـدريب        ( 0812 ،أبـو قـرين  )،( الخارجية الليبية

البياـة   -وضـع الأهـداف وصـناعة القـرارات الكفيلـة بتحقيقهـا       -تحقيق رسالة المنظمـة  ) بعناصرها 

وأظهـرت نتـائج الدراسـة وجـود أثـر      ( التكامل مع الاسـتراتيجية العامـة للمنظمـة    –المنافسة –الخارجية 

دلالــة إحصــائية للاســتراتيجية التــدريب علــى أداء العــاملين بالمؤسســة الدبلوماســية، وأوصــت بزيــادة   يذ

لأنه خيار حاسم ومـؤثر في نجـاح أي مؤسسـة أو وزارة مثـل وزارة الخارجيـة       ؛الاهتمام بالتدريب الوظيفي

 (. 0812ابوقرين، ) .ليبيةال

بعنـوان التخطـيط الاسـتراتيجي وأثـره علـى أداء المـوارد البشـرية لقطـاع الـنفط دراسـة           :الدراسة االثانية

، هدفت الدراسـة إلى التعـرف علـى واقـع التخطـيط الاسـتراتيجي       (١٠٢،خل  الله) حالة دركة سودابت

 مــن الممكــن أن تســهم في تحديــد ا ثــار    في دــركة ســودابت المحــدودة، والوقــوف علــى أبــرز الحلــول الــتي     

الإيجابية والتخفي  من ا ثـار السـلبية، بالإضـافة إلى التعـرف علـى المشـكلات والتحـديات الـتي تواجـه          

التخطــيط ومــدى مشــاركة العــاملين في وضــع الخطــط الاســتراتيجية لإدارة المــوارد البشــرية والوقــوف    

ة الشــركة في التخطــيط الاســتراتيجي والاســتجابة  علــى دور التخطــيط في أداء العــاملين ومــدى مرون ــ 

للمــت اات الداخليــة والخارجيــة، وكــان مــن أهــم نتائجهــا أن يــتم الاهتمــام بشــكل أكــبر بــالتخطيط    

الاســتراتيجي والعمــل علــى الحــد مــن معوقــات التخطــيط الاســتراتيجي و اســتدراج الكفــاءات الإداريــة       

 عمليات الإدارية خاصة في مجال التخطيط الاستراتيجي المؤهلة إداريا للعمل في قطاع النفط لدعم ال

التوجــه الإبـداعي واســتراتيجية التــدريب علــي أداء العــــاملين في دركــــــــــــــــة  أثــر بعنــوان  :دراسـة الثالثــة 

التعــــرف علــــي أثــــر التوجــــه الإبــــداعي    إلى هــــدفت هــــذه الدراســــة  (م 0817جــــواهر، ) نفــــط الكويــــت، 

عـدد مـن النتـائج كـان مـن أهمهـا        إلى لى أداء العاملين في الشـركة، وتوصـلت   واستراتيجية التدريب ع

وجــــود علاقــــة  ارتباطيــــة بــــين عناصــــر التوجــــه الإبــــداعي وأســــاليب البحــــث والتطــــوير، تــــوفا قاعــــدة  

علـي تطـوير   )دعـم والتـزام الإدارة العليـا، تنـوع الـبرامج التدريبيـة      ( عناصـر اسـتراتيجية التـدريب   )بيانات

لعناصـر اسـتراتيجية التـدريب علـي     أثـر  مرتفع، ووجـود   ىين في دركة نفط الكويت وبمستوأداء العامل

تطــوير أداء العــاملين، وأوصــت الدراســة بضــرورة أن ترتكــز أنشــطة التــدريب علــي الــنهج الاســـتراتيجي           

 والذي يتطلـب الأخـذ بعـين الاعتبـار مـت اات البياـة الداخليـة والخارجيـة والاسـتجابة لهـذه المـت اات،           

وأن توجــد دــركة الــنفط فريقــا للبحــث عــن الأفكــار الجديــدة والــتي قــد تبــدو مســت ربة عنــد طرحهــا       

 .لمتابعة هذه الأفكار و طرحها بالسوق حيث يمكن تسجيلها كبراءة  اختراع  للشركة للمرة الأولى



 

 (566-573) ..............على  دراسة تطبيقية استراتيجيات التدريب في أداء الموارد البشريةتطبيق أثر 

 

 م 2222 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

713 

أحمـد  )كـومي أثر اسـتراتيجيات التـدريب لتطـوير المـوارد البشـرية في القطـاع الح       بعنوان:الدراسة الرابعة

أثـر اسـتراتيجيات التـدريب مـن حيـث منـاهج        ىهدفت هذه الدراسة إلى التعرف عل ـ )م0818السامرائي،

علــي ) في نجــاح البرنــامج التــدريبيوأثرهــا الــبرامج التدريبيــة وأنواعهــا، والخــدمات الإداريــة والأدــرفية  

وامـــل المفعلـــة لنجـــاح عمليـــة ، ومـــن النتـــائج الـــتي توصـــلت لهـــا الدراســـة أن الع (تطـــوير المـــوارد البشـــرية

التــدريب مــن وجهــة نظــر المــدربين هــي المواظبــة علــي التــدريب ورفــع كفــاءة المتــدربين مــن خــلال عقــد         

هـم المشـكلات الــتي تواجـه المـدربين أثنـاء عمليــة      أكمــا تـبين أن  ،الـدورات التدريبيـة والنـدوات التثقيفيـة     

صـل عليهـا المتـدرب، كمـا بينـت الدراسـة أن       التدريب هي عدم وجود التطبيق العملي للمهـارات الـتي يح  

الذكور يـرون أن اسـتراتيجيات التـدريب تـؤثر بشـكل أكـبر في تطـوير المـوارد البشـرية وقـد يرجـع ذلـك             

وكـان مـن أهـم    . في عملـهم  ةإلى اهتمام الذكور بشكل أكبر في الحصـول علـى مهـارات ومعـارف جديـد     

المعمـول بـه في وزارة الكهربـاء في العـراق، وضـرورة       التوصيات تركيزها على ضرورة تطوير نظام الحوافز

 . أفضلمواكبة أساليب العمل وتطوير طرق العمل لتمكين العاملين من أداء العمل بشكل 

أســتفاد البــاحثون مــن الدراســات الســابقة في إبــراز أهميــة التــدريب وأثــره في تحســين مســتوى الأداء        

اته أو تخطيطــه، واختلفــت هــذه الدراســة فقــط كونهــا   علــى المــوارد البشــرية ســواء كــان في اســتراتيجي  

 .  تتحدث عن أثر التدريب بالمؤسسة الوطنية للنفط بطرابلس

 :الإطار النظري للدراسة

تهتم المنظمات بالتدريب، لأن ما ينفق فيه، يمثل استثماراً في الموارد البشرية، قد يكون له عائد  

ك فدن التدريب يركز على زيادة القدرات والمهارات التي ولذل ؛يظهر في دكل زيادة الإنتاجية الكلية

هناك العديد من المفاهيم . لها علاقة  بزيادة المعارف والمدارك التي لا ترتبط بالضرورة بعمل محدد

 : و نذكر ما يلي ،التي تطرقت لمصطلح التدريب

ات وقدرات في عملية منتظمة تهدف إلى تزويد الموظ  بمعارف ومهار"التدريب هو عبارة عن  -

ت يا اتجاهاته وأنماطه السلوكية اللازمة لأداء لأو  ،ه في العملئمجالات محددة لتحسين أدا

 (.605ص ، 0882فارس رديد، ")عملية الحالي أو المستقبل بما يساعد على تحقيق غايات المنظمة

ى العاملين دتوافرها ل التطوير المنتظم للمعارف والمهارات والأفكار والاتجاهات اللازم" التدريب هي -

 (.7، ص0815هالة موسي ، ")لأداء مهام عملهم بالصور المطلوبة

ويمثل التدريب أحد المداخل الرئيسية لإثراء الشخصية وتطوير الـسلوك بمـا يقابـل 

متطلبات الأداء الفعال على المستوين الفردي والاجتماعي، ومع الت اات السريعة التـي يشهدها 
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اصر منذ النص  الثاني مـن القرن العشرين إلى ا ن،كان لابد من إعادة النظر في المجتمع المع

الجوانب التنظيمية القائمة ،ليس فقط من أجل التوافـق مـع المت يـرات وتعظيم الاستفادة منها ولكن 

 .أيضا لضمان التطور التنظيمي المتواصل 

ه مدخلا أساسيا لتنمية المـوارد من هذه المنطلقات تبدو الأهمية البال ة للتدريب بصفت

البشرية وتدهيلها بما يقابل متطلبات الأداء الجيد في ظروف المنافسة والتعقيد التنظيمـي 

جلال . )والتكنولوجيا المتطورة باستمرار، والتي أصبحت جزءا لا يتجزأ مـن عمـل المنظمـة الحديثة 

 ( 07،ص 1227عبد الفتاح أحمد،

فهي تسعى إلى تبني استراتيجيات وخطط للاهتمـام بالعنصـر البــشري    أما عن الدول النامية 

وانطلاقــا مــن هــذا التصــور فقــد أثــارت  مــن التقــدم والرقــي والتطــور في عمليــة التنميــة، لتحقيــق قــدر

قضــية اســت لال وتــدريب القــوى العاملــة ثلاثــة نقـــاط  أهمهــا الفائــدة الماليــة الــتي تجنيهــا الدولــة مــن       

وانعكــاس تلــك الفائــدة علــى مســدلة التنميــة،مبلت مــا يمكــن أن تــؤدي إليــه     ، دريبعمليــة التكــوين والت ــ

، 1220بلقاســم ســلاطنية، (تلــك الفائــدة مــن زيــادة درجـــة الثقـــة فـــي توجهـــات واســتراتيجيات الدولــة     

؛فالتــدريب مــن المواضــيع الهامــة الــتي احتلــت موقعــا محوريــا،  لــه أهميــة بال ــة ســواء للفــرد أو       )10ص

المهــام الموكلــة إلــيهم لكافــة   ( 17، ص 0815مويســي، )دهميــة التــدريب بالنســبة للمؤسســة   المؤسســة؛ ف

  -:وتقليص الوقت الضائع والموارد المادية المستخدمة في الإنتاج ومنها

يؤدي إلى توضيح السياسات العامـة للمؤسسـة وبـذلك يرتفـع أداء العـاملين عـن طريـق معـرفتهم          .4

 .لما تزيد المؤسسة من أهداف 

 .ي إلى ترديد معرفتهم القرارات الإدارية وتطوير أساليب مهارات القيادة الإدارية يؤد .2

ــاليب       .3 ــوير أسـ ــؤدي إلى تطـ ــذلك يـ ــة وبـ ــارات الداخليـ ــالات والاستشـ ــدة للاتصـ ــاء قاعـ ــاهم في بنـ يسـ

 . التفاعل بين الأفراد العاملين بينهم وبين الإدارة

 :أهداف التدريب

ر البشــري العامــل في جميــع القطاعــات، وعلــى كافــة  عمومــا إلى النهــوض بعنصــيهــدف التــدريب 

المستويات وإعـادة الإعـداد الملائـم للقيـام بـدوره، وأداء مهامـه بكفـاءة عاليـة تختلـ  الأهـداف بـاختلاف            

- :منها( 52، ص 0810قاسي اسماء)البرنامج التدريب، ولكن هناك أهداف عامة أساسية 

مـــن  نادة إتقـــانهم العمـــل إلى جانــب مـــا يكتســـبو زيــادة واســـتقرار الأفـــراد العــاملين عـــن طريـــق زي ــ   .4

 .مهارات
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 .تنمية روح العلاقات الإنسانية في المنظمة وتحسين نوع الإدراف على العمل .2

 (.77-71، ص ص 0880حسن الطمانى، )إن الأهداف التي يحاول التدريب تحقيقها 

 .تنمية الاتجاهات للمتدربين للإيجابية نحو العمل والعاملين معهم 

 .الاستقرار في العمل بما يؤدي إلى رفع الروح المعنوية للمتدربين زيادة 

 .رفع مستوى أداء الفرد عن طريق اكتسابه المهارات الحرفية والعملية المستخدمة في عمله 

زيــادة قــدرة الفــرد علــى الــتفكا المبــدع الخــلاق إمــا يمكنــه مــن التكيــ  مــع عملــه مــن ناحيــة،          

 .من ناحية أخرىومواجهة مشكلاته والت لب عليها 

 :تطبيقات استراتيجيات التدريب

هـــــم الاســـــتراتيجيات للمـــــوارد البشـــــريةويعد مفهـــــوم  أتعتـــــبر اســـــتراتيجيات التـــــدريب مـــــن  

، Denis) اســتراتيجية التــدريب مــن المفــاهيم والممارســات الحديثــة في علــم الإدارة الحديثــة، وقــد عــرف 

2001;pp 4-33)  إلى اتخـاذ القـرارات الاسـتراتيجية المـؤثرة      بدنهـا عمليـة تهـدف   "استراتيجية التـدريب

علــى المــدى البعيــد فيمــا يتعلــق بتنميــة وتطــوير أداء العــاملين في المنظمــة ومــدى امــتلاكهم للمهــارات     

ترتبط استراتيجية التدريب ارتباطا مبادـراً باسـتراتيجية المنظمـة، وهـي     " والمعارف والكفاءات والقدرات

ة، ويســتند المــدخل الاســتراتيجي للتــدريب علــى تحديــد الفــرص    بالأســاس جــزء مــن هــذه الاســتراتيجي  

وتتضــمن العمليــة التدريبيــة المراحــل    . والتهديــدات وتحديــد نقــاط القــوة والضــع  في بياــة الأعمــال       

 : التالية

يعرف الاحتياج ل ة بدنه الافتقار والنقص، والحاجـة تعنـي : تحديد الاحتياجات التدريبية - 1

ويقصد . والاحتياج هو ما يتطلبه الشيء لاستكمال نقص أو قصور فيه المطلوب القصـور عـن المبلـت

 :  ينبالاحتياجات التدريبية جانب

فنية سلوكية يراد تنميتها أوتعـديلها إمـا بسـبب -معلومات أو اتجاهات أو قدرات معينة 

ابلة توسعات ت يـرات تنظيميـة أو تكنولوجية أو إنسانية،أو بسبب ترقيات أو تنقلات، أو لمق

ونواحي تطور معينـة، أو حـل مشـكلات متوقعة، أو غا ذلك من الظروف التي تقتضي إعداد 

 .ملائما لمواجهتها

نواحي ضع  أو نقص فنية أو إنسانية واقعية أو محتملة، في قـدرات العـاملين أو معلومـاتهم  

 ( 66ص، 1203عبد الوهاب، )أو اتجاهـاتهم، أو مشكلات محددة يراد حلها 

  :أهمية تحديد الاحتياجات التدريبية.-0
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أن عملية تحديد الاحتياجات التدريبية عملية مهمة وحاسمة لفعالية البرامج التدريبية، وذلك 

 :للأسباب التالية

إن تحديد الاحتياجات التدريبية هو الأساس لكل عناصر العملية التدريبية، وأهمها عملية تحديد  

 .، وتصميم محتوي البرنامج التدريبي ونشاطاته الاحتياجات التدريبيـة

يساعد تحديد الاحتياجات التدريبية في التركيز على الأداء الحسن، والهدف الأساسي من  

 .التدريب

يوضح تحديد الاحتياجات التدريبية الأفراد المطلوب تدريبهم، ونوع التدريب المطلوب، والنتائج  

 .المتوقعة منهم

 (. 0، ص1221عبد الهادي درة، ) 

تمثل عملية تصميم وبناء البرامج التدريبية مرحلة أساسية في : تصميم البرامج التدريبية -7

منهجية العملية التدريبية، إذ يتم فيها صياغة أهداف البرنامج، وتحديد محتواه من حيث 

 ( 101،ص0880الطعاني ،.)الموضوعات، الأنشطة والفعاليات، وتشخيص الأساليب التدريبية لتنفيذه 

 :وفيما يلي بيان بدهم العناصر التي تراعى في عملية التصميم

يؤخذ من الخطة الأساسية، ولا بد أن يتم تحديد العنوان بشكل واضح، : تحديد عنوان البرنامج التدريبي 

عساف ،عبد المعطي )ويكون فيه دلالة مبادرة على الاحتياجات الأساسية التي يتم تلبيتها من خلاله 

 ( 008ص،0888،

ويقصد بالأهداف أو ال ايات التي يرجى تحقيقها من وراء البرنامج : تحديد أهداف البرنامج التدريبي  

، Raymond ،2002. )التدريبي، وهذه الأهداف هي عبارة عن نتائج يجري تصميمها وإقرارها مقدماً 

p258-268 ) 

العقيلي : )عات البرنامج التدريبيتحديد نوع المهارات التي سوف يتم التدرب عليها، وتحديد موضو 

،وبالتالي تحديد موضوع البرنامج التدريبي والمهارات المراد التدرب عليها ( 043،ص1226،عمر،

من خلال الأهداف الموضوعة والاحتياجات التدريبية المراد إدباعها، ومن الجدير بالذكر إن هذه 

 . منهم  الخطوة تساعد المدرب والمتدرب على معرفة ما هو مطلوب

إن التنفيذ الفعال لبرامج التدريب يعتمد بدرجة كباة : تحديد أسلوب التدريب الأكثر مواءمة 

على أسلوب التدريب المتبع، والتطبيقات العملية المعززة لها، وهذا يحتاج إلى مهارة توظي  

 ،(110،ص0881عقلة جرادات،)الأساليب ل ايات خدمة أهداف التدريب
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عتبر تنفيذ التدريب محل اهتمام المتخصصين في هذا المجال، و لديهم في ذلك ي:تنفيذ التدريب-4

رؤى مختلفة تقتضي إيجاد ظروف ملائمة للتعلم، ومراعاة للخلفيات والقدرات الذهنية للمتدربين 

وقد يجد في ذلك المدربون الكثا من الصعوبات؛ فنن تحقيق صلاح المنظومة التدريبية، . ول اتهم

أيضا من خلال تطبيق المقاييس المعيارية، وتحليل نتائج هذه المقاييس، وهذه العملية  ودعمها يكون

 (  06،ص0884ويليام تريسي،. )تفيد في مراجعة فاعلية المنظومة التدريبية 

إن النشاط التدريبي عبارة عن عملية مستمرة، ولا يمكن اختصاره في إلزام قانوني :العملية التدريبية 

دورا محوريا في دفع المنظمات إلى تدريب وتدهيل  يؤديلبعد القانوني للتدريب فحسب، رغم أن ا

مواردها البشرية كونها ملزمة بتنفيذ اللوائح والأنظمة والقرارات الصادرة عن الجهات العليا في 

 ( 057،ص1222محمد مرعي، )البلد 

دف إلى التدكد من تحقيق يعتبر التقييم جزءا لا يتجزأ من العمل الإداري، ويه: تقييم التدريب 

،ويمكن (0818القريوتي ،)الأهداف المحددة على اعتبار أن التدريب جزء لا يتجزأ من الإدارة الناجحة 

الإدارة إلى أن عملية التقييم هي عملية أساسية لتحديد القيم الحقيقية للبرنامج التدريبي، 

 (0886الطائي وآخرون ،)

المتابعة هي عملية تهدف إلى مراقبة تنفيذ الخطة للتدكد : ةمتابعة وتقييم البرامج التدريبي-5

. من أنها تسا وفق المنهج المرسوم لها وفقاً للبرنامج الزمني المحدد لإنجاز مراحلها 

 ( 0880الطعاني،(: ، وأهمية تقييم العملية التدريبية تتمثل في النقاط التالية (0882الصافي،)

 .دريبية للأهداف المخطط لها مسبقامدى أهمية تحقيق البرامج الت-أ

 .الاختيار الأمثل للوسائل والأنشطة المستخدمة في التدريب-ب

 .جل تعزيزها في تنفيذ البرنامجأتحديد الجوانب الإيجابية من -جـ 

 :أداء الموارد البشرية

فكرين في علوم الإدارة، تعتبر إدارة الموارد البشرية من بين المفاهيم التي أسالت الحبر، فنجـد أن كثاا من الم

فندارة الموارد البشرية تستخدم وعلم الاجتماع اهتموا بها لما لها مـن الـدور الكبا في تحقيق سياسات المنظمات، 

حسين حريم،  : )تية على المستوى الأكاديمي أو على مستوى الممارسة العملية للإدارة إلى الدلالات ا 

 (03ص 

نشاط من وظائ  المنظمة مثل / لبشرية للدلالة على وظيفةتستخدم إدارة الموارد ا-1

التسويق والمالية وغاها ، وتتضمن السياسات والممارسات التي تنظم تخطيط القوى العاملة، 
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 .التعيين، تقييم الأداء، التعويضات، التدريب والتطوير، العلاقات العمالية، السلامة المهنية 

 .ر وظيفي في الموارد البشرية مسا/ تستخدم للدلالة على مهنة -0

وتكمن أهمية أداء الموارد البشرية في كونها الركيزة الأساسية لاستمرار المنظمة وبقائها، 

أفضل الكفاءات  لاستقطابولذلك إدارة الموارد البشرية تصب اهتمامها على الموارد البشرية 

أهداف  وتحقيقية وتدريبهم وتحفيزهم وتنميتهم، وذلك لأداء مهامهم بكفاءة وفاعل

 . المنظمة، فلن تصل المنظمة للتميز إلا بتميز أداء مواردها البشرية 

أداء الموارد البشرية ينطلب تحديد مستوى الأداء الفردي ومعرفة العوامل التي تحدد هذا إن 

: المستوى والتفاعل بينهما ويميز بعض الباحثين ثلاثة محددات للأداء الوظيفي وهي 

 (78ص  ،0815نوفل، )

حيث يشا الجهد إلى الطاقة الجسمية والعقلية التي يبذلها الفرد لأداء : الجهد -أ

 .مهمته 

وهي الخصائص الشخصية المستخدمة لأداء الوظيفة، التي لا تت ا أو : القدرات -ب

 .خلال فترة زمنية قصاة  تتقلب

أنه من الضروري توجيه  إلى الاتجاه الذي يعتقد الفرديشا : إدراك الدور أو المهمة -جـ

جهوده في العمل من خلاله، وتقوم الأنشطة والسلوك الذي يعتقد الفرد بدهميتها في 

مستوى مرضي من الأداء لا بد من وجود حد ولتحقيق أداء مهامه بتعري  إدراك الدور 

 .في كل مكون من مكونات الأداء الإتقان أدنى من 

 :الفرضياتختباراتحليل البيانات و

 :تحليل ووص  مت اات الدراسة _ أولا

 التوزيع التكراري والنسب الماوية للأفراد المبحوثين حسب ()جدول 

 (الجنس، العمر، المستوى الإداري، عدد سنوات الخبرة والمؤهل العلمي ) 

 النسبة الماوية التكرار البيان المت ا

 

 الجنس

 %  ذكر

 %  أنثي

 %  المجموع

 

 

 %  سنة أقل من 

 %،   سنةإلى أقل من  
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 %  سنة إلى أقل من   العمر

 %   سنة فما فوق 

 %  المجموع

 

 

 

 المستوى الإداري

 %  مدير إدارة

 

 %  مساعد مدير إدارة

 %،   رئيس قسم

 %  موظ 

 %  المجموع

 

 

 عدد سنوات الخبرة

 %  سنواتل من أق

 %  سنوات قل من أإلى  من 

 %  سنة قل من أإلى   من 

 %  سنة فدكثر من 

 %  المجموع

 

 

 

 المؤهل العلمي

 %  دبلوم متوسط

 %  دبلوم عالي

 %.  بكالوريوس

 %  ماجستا

 %  دكتوراه

 %  المجموع

الذي يبين التوزيع التكراري والنسب الماوية للأفراد المبحوثين ( 1)من خلال الجدول رقم 

حسب الجنس والعمر والمستوى الإداري وعدد سنوات الخبرة والمؤهل العلمي نلاحظ أن عدد  

من أفراد %( 28.57)، وبنسبة (20)، وعدد الإناث %( 71.43)فردا بنسبة ( 50)الذكور، بلت 

 . عينة الدراسة، وبالتالي يتبين أن عدد الذكور أكبر من عدد الإناث

 75من )كما بين الجدول عينة الدراسة حسب الفاات العمرية، أن عدد الذين تتراوح أعمارهم 

، أما %(48088)فرداً وبنسبة ( 00)كانت الفاة الأعلى حيث بلت عددهم ( سنة 45أقل من  إلى سنة 

فرداً وبنسبة ( 00)حيث بلت عددهم ( كثردسنة ف 45من)الفاة العمرية الثانية في ترتيب فكانت الفاة

حيث ( سنة 75أقل من  إلى سنة  05من )، فيما بل ت الفاة الثالثة الذين تتراوح أعمارهم %(71047)
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لعينـــــــــــة، أما الفاة العمرية الرابعة في الترتيب من حجم ا%( 13014)فرداً وبنسبة ( 10)بلت عددهم 

من حجم العينة ويتضح %(  11047)فرداً وبنسبة ( 80)حيث بلت عددهم ( سنة 05قل منأ)فكانت 

أقل من  إلى سنة  75من )من النتائج أن الفاات العمرية لعينة الدراسة تركزت في الفاات العمرية 

من حجم عينة %(48088)فرداً وبنسبة ( 00)ث بلت عددهم كانت الفاة الأعلى حي( سنة 45

 .الدراسة

كمـــا وضـــح الجـــدول  عينـــة الدراســـة حســـب مـــت ا المســـتوى الإداري، حيـــث بلـــت عـــدد الـــذين  

مـن حجـم عينـة    %( 08088)فـرداً وبنسـبة   ( 56)كان بعـدد ( موظ  إداري)يش لون المستوى الإداري 

ذلك مستوى الإداري رئيس قسم في عينـة الدراسـة    الدراسة حيث كانت الأعلى دريحة، تلاها بعد

مـن حجـم عينـة الدراسـة فكانـت في الترتيـب الثـاني، أمـا         %( 0.50)فـرداً وبنسـبة   ( 86)فكان عـددهم  

فقــد بلــت في كــل   ( مســاعد مــدير إدارة  )و( مــدير إدارة)الفاــة الثالثــة فكانــت في  المســمى الــوظيفي    

 . عينة الدراسةمن حجم %( 5031)فرداً وبنسبة ( 84)منهما 

كما بين الجدول توزيـع أفـراد عينـة الدراسـة حسـب مـت ا سـنوات الخـبرة، حيـث بلـت عـدد الـذين             

مــن حجــم عينــة %(  60.53)فــرداً وبنســبة ( 40)فقــد بلــت عــددهم ( ســنة فــدكثر 15)لــديهم خــبرة مــن 

تهـا في المؤسسـة   الدراسة حيث كانت الأعلى نسبة في عينة الدراسة، تم تلاها بعد ذلك الفاة الـتي خبر 

مـــن حجـــم عينـــة  %(  10.53)فـــرداً، وبنســـبة ( 17)فكانـــت بعـــدد ( ســـنوات 15ســـنوات إلى أقـــل 18)مـــن 

في ( ســنوات 18ســنوات إلى أقــل مــن   5)الدراســة فكانــت المرتبــة الثانيــة، تم تلاهــا بعــد ذلــك الفاــة مــن     

ــة الدراســة فكــان بعــدد     ســة ودــ لت الترتيــب   مــن حجــم عينــة الدرا  %(  18088)فــرداً وبنســبة  ( 83)عين

%(  0.60)فـرداً وبنسـبة   ( 80)فقـد بلـت عـددهم    ( سـنوات  5أقل من )الثالث، أما الفاة الرابعة فكانت من 

 . من حجم عينة الدراسة

وأتضح من الجدول أن توزيع أفـراد عينـة الدراسـة مـن حيـث المـؤهلات العلميـة الحاصـلين علـى          

، وهـي النســبة الأعلـى مــن   %( 53014)داً، وبنسـبة  فــر( 48)بلـت عـدد  ( بكـالوريوس أو ليســانس )المؤهـل  

( 12)نحــو( دبلــوم عــالي)بـين نســب التمثيــل في عينــة الدراســة في حــين بلــت عـدد مــن يحملــون مؤهــل   

بلــت ف( دبلــوم متوســط)مــن حجــم عينــة الدراســة، أمــا مــن يحملــون مؤهــل   %(  03014)فــرداً وبنســبة 

دراســة، في حــين بلــت مــن يحملــون درجــة       مــن حجــم عينــة ال   %(  0.53)فــرداً وبنســبة   ( 86)عــددهم  

ــدد    ــة عـ ــة الدراسـ ــتا في عينـ ــة الماجسـ ــازة العاليـ ــبة  ( 7)الإجـ ــرداً، وبنسـ ــة   %(  4.00)فـ ــم عينـ ــن حجـ مـ

ــان عـــددهم      ــة الـــدكتوراه فكـ ــة الأخـــاة فكانـــت مـــن حملـ ــا الفاـ ــبة  ( 0)الدراســـة، أمـ ــرداً مثلـــت نسـ فـ
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ــب الم     %( 0.05) ــم أغلـ ــد في فهـ ــر جيـ ــذا مؤدـ ــة، وهـ ــة الدراسـ ــم عينـ ــن حجـ ــمـ ــتراتيجية دثر بحوثينـ اسـ

 التدريب علي أداء الموارد البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفط موضوع محل الدراسة 

 :التحليل الوصفي لبيانات الدراسة _ثانيا 

 نتيجة تحليل العوامل والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية( )جدول 

 وأثره على أداء الموارد البشرية (  زام الإدارة العليادعم والت)لاتجاهات عينة الدراسة نحو البعد الأول 

الفقرة أو العبارةم. ر
المتوسط 

الحسابي

 الانحراف

المعياري

الأهمية 

النسبية 

 ترتيب

الفقرة

 درجة

الأهمية

لــدى الإدارة العليـــا في المؤسســـة الوطنيــة للـــنفط القناعـــة   

التامة بتبني أفكار إيجابيةلاستراتيجيات التدريب
أوافق%.

ــة للــــنفط    ــة الوطنيــ ــا في المؤسســ تهــــتم الإدارة العليــ

ــة    ــميم الخطـــ ــاء تصـــ ــدريب أثنـــ باســـــتراتيجيات التـــ

الاستراتيجية للمؤسسة

محايد%

ــدريب مــــن ضــــمن       ــتراتيجيات التــ ــق اســ ــد تطبيــ يعــ

المؤسسة الوطنية للنفط  أولويات الإدارة العليا في
أوافق%

 نلى تسعي الإدارة العليا في المؤسسـة الوطنيـة للنفط ـ  

تطبيــــق  إلى إيجـــاد طــــرق وأســــاليب جديـــدة تــــؤدي   

استراتيجيات التدريب

محايد%

توفر الإدارة العليا في المؤسسة الوطنية للنفط جهة 

متخصصة في تطبيق استراتيجيات التدريب
أوافق%.

بعد دعم و التزام المتوسط الكلي لإجابات المبحوثين ل

بالمؤسسة الوطنية للنفطالإدارة العليا 
أوافق%

 م    بالاعتماد على البرنامج الإحصائي  ينإعداد الباحث: المصدر

بي الكلي للفقرات التي تخص بدن قيمة المتوسط الحسا( 0)يتضح من بيانات الجدول رقم 

، وأثره على أداء الموارد البشرية بالمؤسسة (دعم والتزام الإدارة العليا) بعدإجابات المبحوثين حول 

-7048)،والذي يقع في الفترة ما بين(70320)الوطنية للنفط فكانت بمتوسط حسابي قدره

، وأن (%35026)، وبمتوسط حسابي نسبي (80060)وبانحراف معياريوفقاً للمقياس المعتمد للدراسة، (4012

، وأثره على أداء (دعم و التزام الإدارة العليا)ن على العبارات والفقرات الواردة في محور وأفراد عينة الدراسة موافق

 .الموارد البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفط
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التدريب  ياتحول تطبيق استراتيجوهذا يدل على أن إدارة المؤسسة تولي اهتماماً كبااً  

ومقومات على أداء الموارد البشرية، من اجل التعرف على نقاط القوى والضع ، وهي من ضمن نجاح 

 .فعالةالإدارة ال

يعد تطبيق استراتيجيات التدريب من "،والتي تنص (7)وباستعراض قيم الترتيب نجد أن الفقرة رقم

فكانت أكبر الفقرات بالموافقة فقد أخذت "المؤسسة الوطنية للنفط  ضمن أولويات الإدارة العليا في

، وبمتوسط حسابي نسبي بلت (80335)،وبانحراف معياري(40828)الترتيب الأول، وبمتوسط حسابي

فقد تمثلت بالفقرة  ،( دعم و التزام الإدارة العليا)، بينما كانت أدني فقرة في بعد %(01008)

الي إيجاد طرق وأساليب جديدة  لوطنية للنفطتسعي الإدارة العليا في المؤسسة ا "،والتي تنص(4)

،وانحراف معياري (00548)إذ تحققت بمتوسط حسابي" تطبيق استراتيجيات التدريب إلى تؤدي 

 %(.38008)، وبمتوسط حسابي نسبي (10871)

 وأثره على أداء الموارد البشرية ( مراحل العملية التدريبية)الثاني البعد ( )جدول 

الفقرة أو العبارةم. ر
المتوسطات 

الحسابية

الانحرافات 

المعيارية

الأهمية 

النسبية

 ترتيب

الفقرة

 درجة

الأهمية

يتم تحديد الاحتياجات التدريبيـة للعـاملين مـن    

خلال التقييم الدوري للأداء
أوافق%

يـتم تصــميم الـبرامج التدريبيــةبناء علـى أهــداف    

بةواضحة ومكتو
أوافق%

يــــتم اختيـــــار المتــــدربين بنـــــاء علــــى التحديـــــد المســـــبق    

للمهارات والمعارف اللازمة لممارسة وظائفهم
أوافق%

المــدربين الأكفــاء مــن ذوى المــؤهلات    يــتم اختيــار 

المتاحة لت طية البرامج التدريبية
أوافق%

يسـتخدم أسـلوب تقيــيم فعاليـة الـدورة التدريبيــة     

بعد انتهاء من التدريب
أوافق%

ــة المتوســـــط الكلـــــي لإجابـــــات المبحوثين  مراحـــــل العمليـــ

بالمؤسسة الوطنية للنفط التدريبية
أوافق%

 م    بالاعتماد على البرنامج الإحصائي  ينإعداد الباحث: المصدر

بدن قيمة المتوسط الحسابي الكلي للفقرات التي ( 7/18)يتضح من بيانات الجدول رقم

وأثره على أداء الموارد البشرية بالمؤسسة  بعد مراحل العملية التدريبيةتخص إجابات المبحوثين حول 
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-7.48)،والذي يقع في الفترة ما بين(70236)الوطنية للنفط فكانت بمتوسط حسابي قدره

،وبمتوسط حسابي (80327)وفقاً للمقياس المعتمد للدراسة، وبانحراف معياري(4012

مراحل ن على العبارات والفقرات الواردة في محور و،وأن أفراد عينة الدراسة موافق(%32050)نسبي

دارة وأثره على أداء الموارد البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفط ، وهذا يدل على أن الإالعملية التدريبية

،وذلك للتعرف على أهم نقاط باستراتيجيات التدريبتولي اهتماماً كبااً بتطبيق  العليا بالمؤسسة

، وباستعراض قيم الترتيب نجد أن ومقومات فاعلية التدريبالقوى والضع ، وهي من ضمن نجاح 

لت طية البرامج المدربين الأكفاء من ذوى المؤهلات المتاحة  يتم اختيار" ، والتي تنص(2)الفقرة رقم

فكانت أكبر الفقرات بالموافقة فقد أخذت الترتيب الأول، وبمتوسط حسابي "  التدريبية

، بينما كانت أدني %(00000)وبمتوسط حسابي نسبي بلت ( 80305)،وبانحراف معياري(40148)

تمثلت ،  للنفط وأثره على أداء الموارد البشرية بالمؤسسة الوطنيةبعد مراحل العملية التدريبيةفقرة في 

إذ " بناء على أهداف واضحة ومكتوبة يتم تصميم البرامج التدريبية" والتي تنص( 3)في الفقرة 

 %(.35008)، وبمتوسط حسابي نسبي (80066)،وانحراف معياري(70328)تحققت بمتوسط حسابي 

 نتيجة تحليل العوامل والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية( )جدول 

 وأثره على أداء الموارد البشرية ( امج التدريبيةبرتنوع ال ) لثاهات عينة الدراسة نحو البعد الثالاتج

الفقرة أو العبارة م. ر
المتوسطات 

الحسابية

الانحرافات 

المعيارية

الأهمية 

النسبية

 ترتيب

الفقرة

 درجة

الأهمية

تخطط المؤسسة الوطنية للنفط للبرامج 

التدريبية بشكل مسبق
محايد%

برامج  توفر المؤسسة الوطنية للنفط

تدريبية مختلفة على بشكل مستمر
محايد%

برامج  يوجد في المؤسسة الوطنية للنفط

تساعد على رفع جودة التدريب المقدم 

للموارد البشرية

محايد%

لمواردها  الوطنية للنفطتوفر المؤسسة 

البشرية مجموعة برامج تدريبية تساهم 

في تحسين وتطوير مهاراتهم وقدراتهم

أوافق%

تهتم المؤسسة الوطنية للنفط بتنوع 

أساليب التدريب المقدمة لمواردها البشرية
أوافق%
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نوع البرامج تالمتوسط الكلي لإجابات المبحوثين

بالمؤسسة الوطنية للنفط التدريبية
أوافق%

 م    بالاعتماد على البرنامج الإحصائي  ينإعداد الباحث: المصدر

بدن قيمة المتوسط الحسابي الكلي للفقرات التي تخص إجابات ( 4)يتضح من بيانات الجدول رقم 

وأثره على أداء الموارد البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفط  ( ج التدريبيةع البرامتنو)بعد المبحوثين حول 

وفقاً للمقياس ( 4012-7048)،والذي يقع في الفترة ما بين(70024)فكانت بمتوسط حسابي قدره

،وأن أفراد عينة (%33000)،وبمتوسط حسابي نسبي(80040)المعتمد للدراسة، وبانحراف معياري

ع البرامج التدريبية وأثرها على أداء الموارد تنوبارات والفقرات الواردة في محور ن على العوالدراسة موافق

تنوع البرامج البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفط،هذا يدل على أن إدارة التدريب تولي اهتماماً كبااً ب

 .مقومات إنجاح فاعلية التدريب، وهذا من ضمن التدريبية

 يوجد في المؤسسة الوطنية للنفط" ، والتي تنص(17)فقرة رقموباستعراض قيم الترتيب نجد أن ال

فكانت أكبر الفقرات بالموافقة فقد أخذت الترتيب "  برامج تساعد على رفع جودة التدريب المقدم للموارد البشرية

بينما %(07008)،وبمتوسط حسابي نسبي بلت (80363)،وبانحراف معياري(40128)الأول ،وبمتوسط حسابي

فقد  ، ع البرامج التدريبية وأثرها على أداء الموارد البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفطبعد تنوفقرة في  كانت أدني

لمواردها البشرية مجموعة برامج تدريبية تساهم  توفر المؤسسة الوطنية للنفط"،والتي تنص(14)تمثلت بالفقرة

، (80033)،وانحراف معياري(7.628)إذ تحققت بمتوسط حسابي " في تحسين وتطوير مهاراتهم وقدراتهم

 %(.37008)وبمتوسط حسابي نسبي 

 نتيجة تحليل العوامل والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية( )جدول 

 (أداء الموارد البشرية ) لاتجاهات عينة الدراسة نحو محور 

الفقرة أو العبارةم. ر
المتوسطات 

الحسابية

الانحرافات 

المعيارية

الأهمية 

النسبية

 ترتيب

الفقرة

 درجة

الأهمية

 
تمتلك الموارد البشرية في المؤسسة الوطنية للنفط المعارف و 

المهارات الأساسية الضرورية لإنجاز العمل
%

 أوافق

بمهارة  الموارد البشرية في المؤسسة الوطنية للنفط تتمتع

التواصل الجيد مع الرؤساء و المرؤوسين
%

 أوافق

يتوفر لدى الموارد البشرية في المؤسسة الوطنية للنفط 

الاستعداد الكافي لتحمل المسؤولية
أوافق%
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لدى الموارد البشرية في المؤسسة الوطنية للنفط القدرة على 

إنجاز العمل بالوقت المحدد
%

 قأواف

تمتاز الموارد البشرية في المؤسسة الوطنية للنفط بالقدرة 

على تبسيط إجراءات العمل
%

 أوافق

بالقدرة  الموارد البشرية في المؤسسة الوطنية للنفط تتمتع

على حل مشاكل العمل وتحمل ض وط العمل
أوافق%

لوطنية للنفط نظام الحوافز بناء على تستخدم المؤسسة ا

الإنتاجية
أوافق%

تلتزم الموارد البشرية في المؤسسة الوطنية للنفط بتطبيق 

الأنظمة والتعليمات وأخلاقيات العمل
%

 أوافق

تلتزم الموارد البشرية في المؤسسة الوطنية للنفط بدوقات 

م الحضور ومواعيد الانصرافالدوا
 أوافق%

معايا تقييم الأداء في المؤسسة الوطنية للنفط واضحة 

ومفهومة للجميع
أوافق%

أوافق% دداء الموارد البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفطالمتوسط الكلي لإجابات المبحوثين

 م    بالاعتماد على البرنامج الإحصائي  ينإعداد الباحث: المصدر  

بدن قيمة المتوسط الحسابي الكلي للفقرات التي تخص ( 7)يتضح من بيانات الجدول رقم 

فكانت بمتوسط  بالمؤسسة الوطنية للنفط( أداء الموارد البشرية)محورإجابات المبحوثين حول 

وفقاً للمقياس المعتمد للدراسة، (4012-7048)يقع في الفترة ما بين،والذي (70047)حسابي قدره

ن و، وأن أفراد عينة الدراسة موافق(%36006)، وبمتوسط حسابي نسبي(80076)وبانحراف معياري

وهذا يدل أداء الموارد البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفط، على العبارات والفقرات الواردة في محور 

، وذلك للتعرف على بدداء الموارد البشريةتولي اهتماماً كبااً  ة الوطنية للنفطالمؤسسعلى أن إدارة 

 .نقاط القوى والضع 

تلتزم الموارد البشرية في " ،والتي تنص(24)وباستعراض قيم الترتيب نجد أن الفقرة رقم

ل، جاءت في الترتيب الأو" الوطنية للنفط بدوقات الدوام الحضور ومواعيد الانصراف المؤسسة

، %(00008)،وبمتوسط حسابي نسبي بلت(80305)،وبانحراف معياري(40148)وبمتوسط حسابي

فقد تمثلت  ،بالمؤسسة الوطنية للنفط( أداء الموارد البشرية)محور بينما كانت أدني فقرة في 

" معايا تقييم الأداء في المؤسسة الوطنية للنفط واضحة ومفهومة للجميع "،والتي تنص(05)بالفقرة
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 %(.38088)، وبمتوسط حسابي نسبي(80001)،وانحراف معياري(70588)ذ تحققت بمتوسط حسابيإ

 :اختبار فرضيات الدراسة والنتائج والتوصيات: ثالثا

 :فرضيات الدراسة -1

تطبيـــق  بـــين( ≤8085)لا يوجـــد أثـــر ذو دلالـــة إحصـــائية عنـــد مســـتوى الدلالـــة  : الفرضـــية الرئيســـية

دعــم والتــزام الإدارة العليــا، مراحــل العمليــة التدريبيــة،تنوع الــبرامج   )دهــا اســتراتيجية التــدريب و بدبعا

وينبثـق عـن هـذه الفرضـية الفرضـيات      ،علـى أداء المـوارد البشـرية في المؤسسـة الوطنيـة للنفط     (التدريبية 

 -:الفرعية التالية

بـين دعـم والتـزام الإدارة    (≤8085)لا يوجد أثـر ذو دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى الدلالـة      : الفرضية الفرعية الأولــــــى

 .)العليا بوصفها أحد أبعاد تطبيق استراتيجية التدريب على أداء الموارد البشرية في المؤسسة الوطنية للنفط

ــة   ــة إحصــائية عنــد مســتوى الدلالــة      : الفرضــية الفرعيــة الثاني بــين مراحــل العمليــة   (≤8085)لا يوجــد أثــر ذو دلال

 .تطبيق استراتيجية التدريب على أداء الموارد البشرية في المؤسسة الوطنية للنفط التدريبية بوصفها أحد أبعاد

ــة   ــة الثالثـ ــية الفرعيـ ــة    : الفرضـ ــتوى الدلالـ ــد مسـ ــائية عنـ ــة إحصـ ــر ذو دلالـ ــد أثـ ــرامج   (≤8085)لا يوجـ ــوع الـ ــين تنـ بـ

 .سسة الوطنية للنفطالتدريبية بوصفها أحد أبعاد تطبيق استراتيجية التدريب على أداء الموارد البشرية في المؤ

 :اختبار فرضيات الدراسة -0

 :فرضية الفرعية الأولىالاختبار : أولًا

( ≤8085)دلالة ىعلي أنه هناك أثر ذو دلالة إحصائية عند مستو: تنص الفرضية الفرعية الأولى

رد دعم والتزام الإدارة العليا بوصفها أحد أبعاد تطبيق استراتيجية التدريب على أداء الموابين 

، ولاختبار صحة هذه الفرضية استخدم الباحث الانحدار  البشرية في المؤسسة الوطنية للنفط

الخطي البسيط بالاعتماد علي تطبيق قانون اختبار الفرضية العدم والوجود، وكانت النتائج علي 

 : النحو التالي

دعم بين ( ≤8085)دلالة ىأثر ذو دلالة إحصائية عند مستو لا يوجد (H0:)فرضية العدم -4

 .والتزام الإدارة العليا وأداء الموارد البشرية في المؤسسة الوطنية للنفط

دعم والتزام بين ( ≤8085)أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوي دلالة يوجد (H1:)فرضية الوجود -2

.الإدارة العليا وأداء الموارد البشرية في المؤسسة الوطنية للنفط
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 ر الخطي البسيط للكش  عن رؤية نتائج تحليل الانحدا( )جدول 

 الفرضية الأولى -أفراد عينة الدراسة حول محاورها

 

 البيان

) 

 الارتباط

) 

معامل 

 التحديد

) 

 المحسوبة

) 

مستوى 

 الدلالة

) 

درجات 

 الحرية

) 

 معامل الانحدار

) 

 المحسوبة

مستوى 

 الدلالة

 

 

أداء 

الموارد 

 البشرية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الثابت

 

  

دعم 

والتزام 

الإدارة 

 العليا

   

 (≥)عند مستوى  = الجدولية = (      ≥)عند مستوى  = الجدولية  

 ،  بالاعتماد على البرنامج الإحصائي  ينإعداد الباحث: المصدر

،وأداء الموارد (كمت ا مستقل)اختبار العلاقة بين دعم والتزام الإدارة العليا(6)يوضح الجدول رقم 

،حيث أظهرت نتائج التحليل الإحصائي المدونة (كمت ا تابع)البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفط

المحسوبة، والتي ( f)بالجدول ثبات صلاحية النموذج لاختبار الفرض الفرعي الأول إلى ارتفاع قيم

( 60-1)، ودرجـــــات حرية (8085)،عن قيمتها الجدولية عند مستوى دلالة (4210536)بل ت

R)،ويتضح من نفس الجدول أن قيمة معامل التحديد(70200)والبال ة 
، وهذا (80030)قد بل ت ( 2

 يعود إلى أثر طنية للنفطأداء الموارد البشرية بالمؤسسة الومن الت اات الحاصلة في %( 0300)يعني أن

%(  0300)في هذا النموذج تفسر ما مقداره دعم والتزام الإدارة العليا، أي أن دعم والتزام الإدارة العليا

دلالة ذا ،  ا يدل على أن هناك أثراً هاماً الموارد البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفطمن التباين في أداء 

، فنننا نقبل (8085) التابع، وبملاحظة أن مستوى الدلالة أقل من إحصائية للمت ا المستقل في المت ا

ونقر بوجود علاقة خطية ذات  (H0: β1=0)، ونرفض الفرض العدم (H1: β1≠0)الفرض البديل 

إن ، وحيت الموارد البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفطو أداء  دعم والتزام الإدارة العليادلالة إحصائية بين 

يشا ذلك إلى أن هذا التدثا إيجابي وقوى +( 80273)موجبة وتساوي (R) رتباطإدارة معامل الا

ارتفعت قيم ( دعم والتزام الإدارة العليا)جداً بين المت اين المستقل والتابع، أي أنه كلما ارتفعت قيم
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لدعم ية دلالة إحصائ اذ اوهذا يفسر على أن هناك أثر الموارد البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفط،أداء 

، كما أوضحت نتائج التحليل أداء الموارد البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفطفي  والتزام الإدارة العليا

، وهي أكبر من (000130)المحسوبة والتي بل ت( T)الإحصائي المدونة بالجدول أن قيمة

، كما أن مستوى الدلالة (8085)عند مستوى دلالة(10663)الجدولية(T)قيمة

، وهذا يدل على أنه يوجد علاقة ذات (8085)، أقل من مستوى الدلالة المعتمد(Sig=0.000)يساوى

أداء الموارد البشرية )على المت ا التابع ( دعم والتزام الإدارة العليا)دلالة إحصائية للمت ا المستقل

أن  ، وهذا يعني(80036)تساوي ( B)، وقد كانت قيمة معامل الانحدار(بالمؤسسة الوطنية للنفط

يؤدي إلى الت ا ( دعم والتزام الإدارة العليا)الت ا بمقدار وحدة واحدة في قيم المت ا المستقل

 0306)، أي ما نسبته(أداء الموارد البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفط)، في المت ا التابع (80036)بمقدار

دعم من خلال تحليل  الوطنية للنفط أداء الموارد البشرية بالمؤسسة، ويمكن بناء نموذج التنبؤ بقيم %( 

 :وذلك على النحو التالي والتزام الإدارة العليا

 دعم والتزام الإدارة العليا× ( 80036( + )80510= )أداء الموارد البشرية 

 :اختبار الفرضية الفرعية الثانية_-ثانياً

( ≤8085)دلالة ىستوعلي أنه هناك أثر ذو دلالة إحصائية عند م: تنص الفرضية الفرعية الأولى

مراحل العملية التدريبية بوصفها أحد أبعاد تطبيق استراتيجية التدريب على أداء الموارد بين 

، ولاختبار صحة هذه الفرضية استخدم الباحث الانحدار  البشرية في المؤسسة الوطنية للنفط

، وكانت النتائج علي الخطي البسيط بالاعتماد علي تطبيق قانون اختبار الفرضية العدم والوجود

 : النحو التالي

بين ( ≤8085)دلالةمستوى أثر ذو دلالة إحصائية عند  لا يوجد (H0:)فرضية العدم -4

 .مراحل العملية التدريبية، وأداء الموارد البشرية في المؤسسة الوطنية للنفط

احل مربين ( ≤8085)دلالةمستوى أثر ذو دلالة إحصائية عند  يوجد (H1:)فرضية الوجود -2

 .العملية التدريبية، وأداء الموارد البشرية في المؤسسة الوطنية للنفط

 نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط للكش  عن رؤية ( )جدول 

 الفرضية الثانية -أفراد عينة الدراسة حول محاورها
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 الثابت
   

مراحل 

العملية 

 التدريبية

   

 (≥)عند مستوى  = لجدولية ا= (      ≥)عند مستوى  = الجدولية  

 ،  بالاعتماد على البرنامج الإحصائي  ينإعداد الباحث: المصدر

،وأداء الموارد (كمت ا مستقل)مراحل العملية التدريبيةاختبار العلاقة بين (3)يوضح الجدول

الإحصائي المدونة ،حيث أظهرت نتائج التحليل (كمت ا تابع)البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفط

المحسوبة، والتي ( f)بالجدول ثبات صلاحية النموذج لاختبار الفرض الفرعي الثاني إلى ارتفاع قيم

( 60-1)، ودرجــــات حرية(8085)،عن قيمتها الجدولية عند مستوى دلالة (0410523)بل ت

R)،ويتضح من نفس الجدول أن قيمة معامل التحديد(70200)والبال ة 
،وهذا (80308)قد بل ت(2

، مراحل العملية التدريبية يعود إلى أثرأداء الموارد البشرية من الت اات الحاصلة في %( 3008)يعني أن

الموارد من التباين في أداء %( 3008)في هذا النموذج تفسر ما مقدارهمراحل العملية التدريبية أي أن 

دلالة إحصائية للمت ا  اثراً هاماً ذ،  ا يدل على أن هناك أالبشرية بالمؤسسة الوطنية للنفط

، فنننا نقبل الفرض البديل (8085)المستقل في المت ا التابع، وبملاحظة أن مستوى الدلالة أقل من 

(H1: β1≠0) ونرفض الفرض العدم ،(H0: β1=0)  ونقر بوجود علاقة خطية ذات دلالة إحصائية بين

إدارة معامل إن ، وحيت رية بالمؤسسة الوطنية للنفطالموارد البشو أداء مراحل العملية التدريبية 

يشا ذلك إلى أن هذا التدثا إيجابي وقوى جداً بين +( 80007)موجبة وتساوي (R) الارتباط

ارتفعت قيم أداء ( دعم والتزام الإدارة العليا)المت اين المستقل والتابع، أي أنه كلما ارتفعت قيم 

لمراحل دلالة إحصائية  اذ اوهذا يفسر على أن هناك أثر ية للنفط،الموارد البشرية بالمؤسسة الوطن

، كما أوضحت نتائج التحليل أداء الموارد البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفطفي  العملية التدريبية

( T)، وهي أكبر من قيمة(150547)المحسوبة والتي بل ت( T)الإحصائي المدونة بالجدول أن قيمة
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، أقل (Sig=0.000)، كما أن مستوى الدلالة يساوى (8085)ستوى دلالة عند م(10663)الجدولية

، وهذا يدل على أنه يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية للمت ا (8085)من مستوى الدلالة المعتمد

، (أداء الموارد البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفط)على المت ا التابع (مراحل العملية التدريبية)المستقل

، وهذا يعني أن الت ا بمقدار وحدة واحدة في (80012)تساوي ( B)قيمة معامل الانحداروقد كانت 

، في المت ا التابع (80012)يؤدي إلى الت ا بمقدار ( مراحل العملية التدريبية)قيم المت ا المستقل

وذج التنبؤ ، ويمكن بناء نم%(  0102)، أي ما نسبته(أداء الموارد البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفط)

وذلك مراحل العملية التدريبية من خلال تحليل  أداء الموارد البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفطبقيم 

 :على النحو التالي

 مراحل العملية التدريبية× ( 80012( + )80506= )أداء الموارد البشرية 

 :اختبار الفرضية الفرعية الثالثة_-ثالثاً

مستوى علي أنه هناك أثر ذو دلالة إحصائية عند : ثةتنص الفرضية الفرعية الثال   

تنوع البرامج التدريبية بوصفها أحد أبعاد تطبيق استراتيجية التدريب على بين ( ≤8085)دلالة

، ولاختبار صحة هذه الفرضية استخدم الباحث  أداء الموارد البشرية في المؤسسة الوطنية للنفط

ي تطبيق قانون اختبار الفرضية العدم والوجود، وكانت الانحدار الخطي البسيط بالاعتماد عل

 : النتائج علي النحو التالي

تنوع بين ( ≤8085)دلالةمستوى أثر ذو دلالة إحصائية عند  لا يوجد (H0:)فرضية العدم -4

 .البرامج التدريبية، وأداء الموارد البشرية في المؤسسة الوطنية للنفط

تنوع بين ( ≤8085)دلالة ىلة إحصائية عند مستوأثر ذو دلا يوجد (H1:)فرضية الوجود -2

 .البرامج التدريبية، وأداء الموارد البشرية في المؤسسة الوطنية للنفط

 نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط للكش  عن رؤية ( )جدول 

 الفرضية الثالثة -أفراد عينة الدراسة حول محاورها
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الموارد 

 البشرية

 

 

 

 

 

تنوع البرامج 

 التدريبية
   

 (≥)عند مستوى  = الجدولية = (      ≥)عند مستوى  = ولية الجد 

 ،  بالاعتماد على البرنامج الإحصائي  ينإعداد الباحث: المصدر             

،وأداء الموارد البشرية (كمت ا مستقل) تنوع البرامج التدريبيةاختبار العلاقة بين (0)يوضح الجدول

،حيث أظهرت نتائج التحليل الإحصائي المدونة بالجدول (كمت ا تابع)سة الوطنية للنفطبالمؤس

المحسوبة، والتي بل ت ( f)ثبات صلاحية النموذج لاختبار الفرض الفرعي الثالث إلى ارتفاع قيم

والبال ة ( 60-1)، ودرجــــات حرية(8085)،عن قيمتها الجدولية عند مستوى دلالة ( 1840117)

R)،ويتضح من نفس الجدول أن قيمة معامل التحديد(70200)
،وهذا يعني (80685)قد بل ت(2

، أي أن  تنوع البرامج التدريبيةيعود إلى أثرأداء الموارد البشرية من الت اات الحاصلة في %( 6805)أن

، البشرية الموارد من التباين في أداء %( 6805)في هذا النموذج تفسر ما مقدارهتنوع البرامج التدريبية

دلالة إحصائية للمت ا المستقل في المت ا التابع، وبملاحظة أن ا  ا يدل على أن هناك أثراً هاماً ذ

، ونرفض الفرض العدم (H1: β1≠0)، فنننا نقبل الفرض البديل (8085)مستوى الدلالة أقل من 

(H0: β1=0)  الموارد وأداء  التدريبية تنوع البرامجونقر بوجود علاقة خطية ذات دلالة إحصائية بين

+( 80330)موجبة وتساوي (R) إدارة معامل الارتباطإن ، وحيت البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفط

يشا ذلك إلى أن هذا التدثا إيجابي وقوى جداً بين المت اين المستقل والتابع، أي أنه كلما ارتفعت 

وهذا يفسر  رد البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفط،المواارتفعت قيم أداء ( تنوع البرامج التدريبية)قيم 

أداء الموارد البشرية بالمؤسسة الوطنية في تنوع البرامج التدريبيةعلى أن هناك أثر ذو دلالة إحصائية ل

المحسوبة والتي ( T)، كما أوضحت نتائج التحليل الإحصائي المدونة بالجدول أن قيمةللنفط

،كما أن (8085)عند مستوى دلالة (10663)الجدولية (T)،وهي أكبر من قيمة(180084)بل ت

،وهذا يدل على أنه (8085)،أقل من مستوى الدلالة المعتمد (Sig=0.000)مستوى الدلالة يساوى

أداء )على المت ا التابع (تنوع البرامج التدريبية)يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية للمت ا المستقل

، وهذا يعني أن الت ا بمقدار (80500)تساوي ( B)عامل الانحدار، وقد كانت قيمة م(الموارد البشرية

، في (80500)يؤدي إلى الت ا بمقدار ( تنوع البرامج التدريبية)وحدة واحدة في قيم المت ا المستقل 
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، ويمكن بناء %(  5000)، أي ما نسبته(أداء الموارد البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفط)المت ا التابع 

تنوع البرامج من خلال تحليل  أداء الموارد البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفطتنبؤ بقيم نموذج ال

 :وذلك على النحو التالي التدريبية

 تنوع البرامج التدريبية× ( 80500( + )10555= )أداء الموارد البشرية 

 :اختبار الفرضية الرئيسة _رابعاَ

مستوى أثر ذو دلالة إحصائية عند  علي أنه هناك: تنص الفرضية الفرعية الثالثة   

دعم والتزام الإدارة العليا، مراحل )تطبيق استراتيجية التدريب و بدبعادها  بين( ≤8085)دلالة

 ،على أداء الموارد البشرية في المؤسسة الوطنية للنفط (العملية التدريبية،،تنوع البرامج التدريبية 

(H1: β1≠0)خدم الباحث الانحدار الخطي البسيط بالاعتماد ، ولاختبار صحة هذه الفرضية است

 : علي تطبيق قانون اختبار الفرضية العدم والوجود، وكانت النتائج علي النحو التالي

تطبيق بين ( ≤8085)دلالةمستوى أثر ذو دلالة إحصائية عند  لا يوجد (H0:)فرضية العدم -4

 .لوطنية للنفطاستراتيجية التدريب، وأداء الموارد البشرية في المؤسسة ا

تطبيق بين ( ≤8085)دلالة ىأثر ذو دلالة إحصائية عند مستو يوجد (H1:)فرضية الوجود -2

.استراتيجية التدريب ، وأداء الموارد البشرية في المؤسسة الوطنية للنفط

 نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط للكش  عن رؤية ( )جدول 

 ية الرئيسةالفرض -أفراد عينة الدراسة حول محاورها
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الموارد 

 البشرية

 

 

 

 

 

 

تطبيق 

استراتيجية 

 التدريب

   

 (≥)عند مستوى  = الجدولية = (      ≥)عند مستوى  = الجدولية  

 ،  بالاعتماد على البرنامج الإحصائي  ينإعداد الباحث: المصدر           

،وأداء الموارد (كمت ا مستقل)ية التدريبتطبيق استراتيجاختبار العلاقة بين (2)يوضح الجدول

،حيث أظهرت نتائج التحليل الإحصائي المدونة (كمت ا تابع)البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفط

المحسوبة، والتي ( f)بالجدول ثبات صلاحية النموذج لاختبار الفرض الفرعي الثالث إلى ارتفاع قيم

( 60-1)، ودرجــــات حرية(8085)وى دلالة ،عن قيمتها الجدولية عند مست( 6400033)بل ت 

R)،ويتضح من نفس الجدول أن قيمة معامل التحديد(70200)والبال ة 
،وهذا (80284)قد بل ت(2

تطبيق استراتيجية يعود إلى أثرأداء الموارد البشرية من الت اات الحاصلة في %( 2804)يعني أن

من التباين في %( 2804)لنموذج تفسر ما مقدارهفي هذا اتطبيق استراتيجية التدريب، أي أن التدريب

،  ا يدل على أن هناك أثراً هاماً ذو دلالة إحصائية للمت ا المستقل في المت ا الموارد البشرية أداء 

، (H1: β1≠0)، فنننا نقبل الفرض البديل (8085)التابع، وبملاحظة أن مستوى الدلالة أقل من 

تطبيق ونقر بوجود علاقة خطية ذات دلالة إحصائية بين  (H0: β1=0)ونرفض الفرض العدم 

، وحيت أن إدارة معامل الموارد البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفطوأداء استراتيجية التدريب

يشا ذلك إلى أن هذا التدثا إيجابي وقوى جداً بين +( 80251)موجبة وتساوي (R)الارتباط

ارتفعت قيم أداء ( تطبيق استراتيجية التدريب)رتفعت قيم المت اين المستقل والتابع، أي أنه كلما ا

لتطبيق دلالة إحصائية  اذ اوهذا يفسر على أن هناك أثر الموارد البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفط،

، كما أوضحت نتائج التحليل أداء الموارد البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفطفي استراتيجية التدريب

( T)،وهي أكبر من قيمة(050755)المحسوبة والتي بل ت( T)ول أن قيمةالإحصائي المدونة بالجد

،أقل من (Sig=0.000)،كما أن مستوى الدلالة يساوى(8085)عند مستوى دلالة (10663)الجدولية

،وهذا يدل على أنه يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية للمت ا (8085)مستوى الدلالة المعتمد 

، وقد كانت قيمة (أداء الموارد البشرية)على المت ا التابع ( دريبتطبيق استراتيجية الت)المستقل
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، وهذا يعني أن الت ا بمقدار وحدة واحدة في قيم المت ا (80282)تساوي ( B)معامل الانحدار

أداء الموارد )، في المت ا التابع (80282)يؤدي إلى الت ا بمقدار( تطبيق استراتيجية التدريب)المستقل 

أداء الموارد ، ويمكن بناء نموذج التنبؤ بقيم %( 2802)، أي ما نسبته(المؤسسة الوطنية للنفطالبشرية ب

وذلك على النحو  تطبيق استراتيجية التدريبمن خلال تحليل  البشرية بالمؤسسة الوطنية للنفط

 :التالي

 تطبيق استراتيجية التدريب× ( 80282( + )80780= )أداء الموارد البشرية 

 :وتوصيات الدراسة نتائج -7

 :النتائج _أولًا

تطبيق استراتيجيات التدريب وعلاقته بدداء الموارد الدراسة الميدانية التي قام بها الباحث عن أثر  ىبناء عل

مجموعة من النتائج  ، وبعد التحليل وتفسا البيانات خلصت الدراسة إلىالبشرية بالمؤسسة الوطنية للنفط

 : كما يلي

دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  يتحليل الإحصائي للدراسة بوجود أثر ذأظهرت نتائج ال -1

(≤0.05)  حيث لبعد دعم والتزام الإدارة العليا علي أداء الموارد البشرية بالمؤسسة بالوطنية للنفط

جداً بين اوقويا،ويعد هذا التدثا إيجابي%(2703)، وقد بل ت قوة العلاقة(80273)كان معامل الارتباط 

R)قيمة معامل التحديدالمت اين ،كما تبين بدن 
من %( 0300)،وهذا يعني أن(80030)قد بل ت(2

 .دعم والتزام الإدارة العليايعود إلى بعد أداء الموارد البشرية الت اات الحاصلة في 

دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  يأظهرت نتائج التحليل الإحصائي للدراسة بوجود أثر ذ  -0

(≤0.05)  حيث لبعد مراحل العملية التدريبية علي أداء الموارد البشرية بالمؤسسة بالوطنية للنفط

جداً بين اوقويا،ويعد هذا التدثا إيجابي%(0007)، وقد بل ت قوة العلاقة(80007)كان معامل الارتباط 

R)قيمة معامل التحديدالمت اين ،كما تبين بدن 
من %( 30088)،وهذا يعني أن(80308)قد بل ت(2

 . مراحل العملية التدريبيةيعود إلى بعد أداء الموارد البشرية الت اات الحاصلة في 

دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  يأظهرت نتائج التحليل الإحصائي للدراسة بوجود أثر ذ -7

(≤0.05)  يث كان حلبعد تنوع البرامج التدريبية علي أداء الموارد البشرية بالمؤسسة بالوطنية للنفط

جداً بين  اوقويا،ويعد هذا التدثا إيجابي%(3300)، وقد بل ت قوة العلاقة(80330)معامل الارتباط 

R)قيمة معامل التحديدالمت اين ،كما تبين بدن 
من %( 68058)،وهذا يعني أن(80685)قد بل ت(2

 . بيةتنوع البرامج التدرييعود إلى بعد أداء الموارد البشرية الت اات الحاصلة في 



 

 (566-573) ..............على  دراسة تطبيقية استراتيجيات التدريب في أداء الموارد البشريةتطبيق أثر 

 

 م 2222 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

757 

 دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة يأظهرت نتائج التحليل الإحصائي للدراسة بوجود أثر ذ -4

(≤0.05)  دعم والتزام الإدارة العليا ،مراحل العملية )البعد تطبيق استراتيجياتالتدريب مجتمعة

حيث كان ة للنفط أداء الموارد البشرية بالمؤسسة بالوطني ىعل(التدريبية، تنوع في البرامج التدريبية

جداً بين  اوقويا،ويعد هذا التدثا إيجابي%(33008)، وقد بل ت قوة العلاقة(80330)معامل الارتباط 

R)قيمة معامل التحديدالمت اين ،كما تبين بدن 
من %( 28048)،وهذا يعني أن(80284)قد بل ت(2

 . اتيجيات التدريب مجتمعةتطبيق استريعود إلى بعد أداء الموارد البشرية الت اات الحاصلة في 

 :التوصيات_ثانياً

توصي الدراسة بضرورة توفا مزيد من الاهتمام والدعم من الإدارة العليا لتبني استراتيجيات  -4

 .واضحة للتدريب من خلال الاستراتيجية العامة للمؤسسة

 .التدريبجل نشر ثقافة أتؤكد الدراسة على زيادة التنوع في البرامج التدريبية المقدمة من  -2

توصي الدراسة على تبني خطط تتضمن تقييم أداء الموارد البشرية على أسس فعالة وعلمية  -3

 .وصحيحة، لكي يتمكن أصحاب القرار من طرح البرامج التدريبية الفعالة لرفع من كفاءتهم

ة بما جل تحسين أداء الموارد البشريأتوصي الدراسة بضرورة توفا البرامج التدريبية المختلفة من   -1

 .يتفق مع استخدامات التكنولوجيا الحديثة كدساس لتطبيق برامجها التدريبية

 :المصادر والمراجع العلمية_رابعاً

 :الكتب العربية والأجنبية 
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 تأثير النفايات الطبية على صحة الإنسان في محلية الكاملين 

 (ــــ  ) في الفترة من

 فتح الرحمن عدلان موسى أحمد

 جامعة القرآن الكريم و تأصيل العلوم، مركز تأصيل العلوم

 

 

 :ستلل  الم

زز الصحة العامة يعتبر التلل  من النفايات بأشكال مختلفة وبشكل آمن من المهام التي تع     

ها أخطر إن، من حيث وخاصة النفايات الطبية لما لها من آثار ضارة على صحة البيئةللمجتمع ،

هدفت الدراسة للتعرف على تأثير النفايات الطبية على صحة الإنسان في محلية . الملوثات البيئية 

. د طرق آمنة للتلل  منهاالكاملين، وأنواع تلك النفايات، وكيفية التعامل معها ومحاولة إيجا

تبعت الدراسة المنهج التاريخي والمنهج الوصفي والمنهج التحليلي ، واستلدمت الاستبانة بوصفها أداة ا

لجمع البيانات والتي تم  توزيعها على أفراد عينة الدراسة، حيث تم اختيار عينة عشوائية بسيطة  بلغ 

ة برنامج الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية تم تحليل البيانات بواسط. مفحوص( )حجمها  

يتم التلل  من النفايات الطبية بطرق تقليدية : توصلت الدراسة لعدة نتائج من أهمها(. )

مما يعرض صحة الإنسان للعديد من الأخطار؛ يوجد عدم وعي بالنفايات الطبية وأنواعها وأصنافها 

ا ، مما يسبب مشكلة قد تؤدي إلى كوارث بيئية تضر وكيفية التلل  منها والتعامل النهائي معه

تراكم هذه النفايات كما أدى عدم إلى بالمواطنين والبيئة، عدم الوعي البيئي أدى بدرجة كبيرة 

الاهتمام بوضعها وتصنيفها والتلل  منها بالطرق الآمنة إلى تزايد الأضرار والأخطار التي قد 

حة في مجال التلل  من النفايات على وجه العموم تسببها وكذلك تحتاج إلى وضع خطة واض

والنفايات الطبية بصفة خاصة لتذليل العقبات التي تعترض الوصول إلى بيئة سليمة معافاة، توصي 

الدراسة بضرورة الاهتمام بالنفايات الطبية وتدريب العاملين على كيفية جمعها وتصنيفها وفرزها 

عدوى، كما أنه يجب توفير أدوات ومعدات لحفظ النفايات والتلل  منها حتى لا تشكل مصدراً لل
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، بالإضافة إلى (شديد الخطورة)الطبية الخطرة في حاويات صفراء أو أكياس صفراء وعليها عبارة 

وجود محرقة خاصة بالمستشفى مع عدم السماح بتجميع النفايات بالقرب من العنابر ويخص  لها 

ي الدراسة بتوعية المواطنين بأخطار هذه النفايات، كما مكان بعيد عن عنابر المرضى، كما توص

 .توصي الدراسة بتوفير التمويل اللازم في جميع مراحل التلل  منها ونشر الوعي بين المواطنين

:التمهيد 

تعد مشكلة التلوث البيئي من أخطر مشكلات العصر وأكثرها تعقيدا وأصعبها حلا فهي مشكلة       

ماعية واقتصادية كما يؤثر التلوث تأثيراً سلبيا علي جمال البيئة ومناخها ذات أبعاد صحية واجت

ولقد تعددت أسباب ومصادر التلوث البيئي خلال الخمسين عام الماضية ويعتبر . والتراث الحضاري لها

حيث تصب .التقدم الصناعي والتقني المذهل الذي تحقق خلال هذه السنوات من أسباب التلوث 

من المواد الكيميائية السامة وبخاصة تلك المواد الموجودة في  اًكبير يئة الإنسان قدراًالصناعات في ب

التلوث البيئي وتلوث التربة ومياه الأنهار  نفايات ومخلفات المصانع التي تلقي بدون وعي و تودي إلى

صانع أبخرة وقد يتصاعد من الم. والبحار وتمثل أبلغ الخطر علي صحة الإنسان ومصادر قوته ومتعته 

إصابة  إلىوغازات سامة تختلط بالهواء الذي يتنفسه الإنسان والحيوان والنبات وهذا يؤدي إلي

الإنسان والحيوان بالإمراض كما يساعد علي تفاقم الإصابات المرضية وزيادة خطورة مضاعفاتها 

لإنسان وغذائه ويترتب علي تلوث التربة بالمواد الكيميائية الضارة حدوث مشكلات تتعلق بصحة ا

ضعف خصوبة التربة وانخفاض إنتاجية المحاصيل ونقصان  وكسائه حيث يؤدي هذا التلوث إلى

( .، ص الدنشاري ،) قيمتها  الغذائية 

تفرز المنشآت الصحية كالمستشفيات والعيادات والمراكز والمرافق الصحية الأخرى نفايات طبية  

المعدية ونفايات الأجزاء البشرية والأدوات الحادة والملوثة ونفايات من النفايات  اًكبير اًتشمل عدد

الأدوية منتهية الصلاحية والكيماويات، مما يتطلب توخي الحرص عند التعامل مع هذه الأنواع من 

النفايات تحاشياً للوقوع في مخاطر صحية ، وقد اتفق أن يطلق مصطلح النفايات الطبية على 

مختلف المنشآت الصحية كالمراكز الصحية والعيادات والملتبرات وجميع النفايات المفرزة من 

 (. مفلري وآخرون ، . )المؤسسات الطبية والبيطرية الأخرى

إضافة إلى فضلات المستشفيات والتي تشمل مخلفات الاستلدامات الطبية الملتلفة والعمليات    

وكمامات العمليات والأقمشة  ،اداتوالضم ،الجراحية والعلاجية مثل القطن الطبي الملوث

المستلدمة للأغراض الملتلفة وبقايا الأدوية والحقن ونواتج العمليات كالقيح وغيرها وهي شديدة 
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 (. مأحمد ، .)الخطورة لما تحويه من جراثيم ناقلة للأمراض وسموم مختلفة

الأخيرة وقد شمل هذا النمو المؤسسات من المدن التي شهدت نمواً في الآونة  كاملينتعتبر مدينة ال       

الصحية مما أدى بدوره إلى تفاقم مشكلة النفايات الطبية، ولا تختصر تلك المشكلة على الزيادة 

فقط وإنما تشمل الخواص الطبيعية للنفايات الطبية في كونها ذات قابلية عالية لنقل العدوى 

 .ة وانتشار الأمراض وعدم تحللها بفعل العوامل الطبيعي

:أسباب اختيار الموضوع  -

بعض مؤسسات الرعاية الصحية تتعامل عشوائياً مع النفايات الطبية بالإضافة لخلطها مع إن  -

 . النفايات العامة 

 .التلل  من النفايات في مكبات مفتوحة  -

ار إيجاد طرق تساعد في التلل  الآمن من تلك النفايات التي قد تكون سببا مباشرا في انتش-

 . العديد من الأمراض 

:مشكلة البحث -

يمكن بلورة مشكلة البحث في السؤال الرئيسي التالي  ما  آثار النفايات الطبية على صحة 

: الإنسان بمحلية الكاملين؟ ويتفرغ منه الأسئلة التالية 

 هل للنفايات الطبية آثار على الجهاز التنفسي للإنسان ؟ -

إلي زيادة النفايات الطبية بالمنطقة ؟ما  الأسباب التي أدت  -

هل يؤثر عدم الوعي البيئي للسكان بالنفايات الطبية على صحة الإنسان في منطقة الدراسة -

 هل الممارسات الخاطئة في التعامل مع النفايات الطبية له دور في انتشار الأمراض بين الناس ؟ -

تلوث البيئي بالنفايات الطبية ؟هل تفعيل قوانين البيئة يساهم في تقليل ال -

:تتمثل فروض البحث في الآتي  :البحث  فرضيات 

 .للنفايات الطبية آثار على الجهاز التنفسي للإنسان  -

.قلة الإمكانيات  أدت إلي زيادة النفايات الطبية بالمنطقة  -

/ منطقة الدراسة يؤثر عدم الوعي البيئي للسكان بالنفايات الطبية على صحة الإنسان في  -

 .للممارسات الخاطئة في التعامل مع النفايات الطبية له دور في انتشار الأمراض بين الناس 

. تفعيل قوانين البيئة يساهم في تقليل التلوث البيئي بالنفايات الطبية  -
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 :من أهم أهداف البحث: أهداف البحث   -

 .ة الإنسان في منطقة الدراسة التعرف على النفايات الطبية وتأثيرها على صح -

 .التعرف على مدى خطورة هذه النفايات الطبية في منطقة الدراسة  -

 . معرفة كيفية التعامل الصحيح مع هذه النفايات الطبية لدرء أخطارها   -

 .نشر الوعي البيئي السليم للتعامل مع النفايات الطبية بصورة عامة  -

 :أهمية البحث-

 الدراسة في إن النفايات الطبية تلعب دور في التلوث البيئي ترجع أهمية -

أي مدي خطورة النفايات الطبية وتبصير الإنسان  تتمثل أهمية الدراسة في أنها تعكس إلى -

.بخطورة هذه النفايات الطبية ومدى تأثيرها على صحته  

لين لخطورة هذه النفايات توعية المواطن بمدي خطورة النفايات الطبية ، ولفت أنظار المسئو -

 الطبية للعمل على إيجاد حلول مناسبة لها   

 .إثراء المكتبة الجغرافية بمثل هذه الدراسات البيئية  -

:حدود البحث -

.تشمل الحدود الإدارية لمحلية الكاملين : الحدود المكانية-

 (م-م: )الحدود الزمنية -

 :موعة من المناهج أهمها استلدم الباحث مج:  منهجية البحث-

يتمثل في كثير من الأحيان علي عمليات تنبؤ لمستقبل الظواهر والأحداث التي :المنهج الوصفي -

أو حدث معين بطريقة كمية أو نوعية في  ،رصد ومتابعة دقيقة لظاهرة ىيدرسها يقوم هذا المنهج عل

رة أو الحدث من حيث المحتوي والمضمون جل التعرف علي الظاهأأو عدة فترات من  ،فترة زمنية معينة

 (.معثمان،. )والوصول إلى نتائج تعميمات تساعد في فهم الواقع وتطويره

واستلدمه الباحث في وصف الظواهر الطبيعية والبشرية ذات الصلة بالموضوع دون أن يسعى إلى        

ددة من التحليل وكذلك وصف تفسير هذه الظواهر أو تحليلها فهو يسعي إلى تقديم الحقائق المح

 .بمنطقة الدراسةوآثارها العوامل التي أدت إلى تدهور البيئة وانتشار النفايات الطبية 

يهدف إلى دراسة وفهم وتفسير أحداث الماضي وذلك يهدف الوصول إلى أحداث   :المنهج التاريخي-

 (.م ، سمير، جاد) ماضية قد تساعد في تفسير أحداث راهنة وتوقع أحداث مستقبلية 
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وتعتمد عملية جمع المعلومات عن ظاهرة البحث على ما وقع من أحداث في الماضي عن طريق        

البحث والاستقصاء واستنتاج ما حدث بدراسة الوثائق وتجميع الأدلة المأخوذة منها وتصنيفها 

لماضية ومن كثرة ثم تحليلها للوصول إلى نتائج وحقائق جديدة من الأحداث ا ،بأسلوب منطقي

 (.م : العايدي ) اعتماد المنهجيين عن الوثائق سمى هذا المنهج بالمنهج الوثائقي 

ويستلدم هذا المنهج في هذه الدراسة لمعرفة تاريخ المنطقة والتطور الذي حصل في المرافق         

.نسانالصحية يتيح انتشار النفايات الطبية بها ومدى تأثير كل هذا على صحة الإ

يقوم هذا المنهج علي تجميع المادة العلمية تجميعاً كمياً وهو بذلك يعكس : المنهج الإحصائي -

نتائج الدراسة العلمي في صورة رياضية بالأرقام والرسوم البيانية بمعني انه يحول اللغة الكيفي إلى 

ت وبيان الأحداث كمية يستلدم المنهج الإحصائي لتحليل البيانات وتفسيرها واختيار الفرضيا

المتكررة ويقوم علي المعالجة الكمية للبيانات والتغيرات الكمية التي تحدث الملرجات وترتبط 

واستلدمه الباحث في تحليل البيانات التي تم جمعها  (. معثمان،)بالأحداث موضوع الدراسة 

 .من العمل الميداني

:جمعت من مصادر أولية وثانوية  اعتمد هذا البحث على بيانات :طرق جمع المعلومات -

- :المصادر الأولية والتي تشمل  _أولًا 

.الملاحظة / 

للوقوف على والمسؤولين سر رباب الأأعتمد عليها الباحث في جمع البيانات من االتي  الاستبانة/ 

. البحثآرائهم في موضوع ا

  -:المصادر الثانوية  وتتمثل في  _ثانيا

 .لات والدوريات العلمية المحكمة والورو والمؤتمرات المراجع والكتب والمج-

   -:حجم العينة وكيفية اختيارها -

أسرة وباستلدام  عينة عشوائية بسيطة يعتمد ( )يتكون من  لبحثبما أن مجتمع ا      

ه الاختيار في هذا النوع من العينات على إعطاء فرص متكافئة لكل مفردة في المجتمع أن تختار وبهذ

تميز (. وحدة المسيد والمعليق والكاملين ) الطريقة كانت الوحدات التي تم اختيارها عشوائيا هي 

وركزت الدراسة على استلدام العينة العشوائية نظراً ،استلدام هذه الطريقة بالبساطة والسهولة 

 %(. )لتجانس مناطق الدراسة ونسبة الدراسة تمثل 

 



 

 (539-576) . (ــــ  ) الفترة منتأثير النفايات الطبية على صحة الإنسان في محلية الكاملين 

 

 م 2222 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

752 

 ينةتوزيع حجم الع( )جدول رقم 

عدد الاستمارات عدد الأسر عدد السكان الموقع

الكاملين

المعيلق

المسيد

المجموع

 م العمل الميداني : المصدر  

 :الصعوبات التي واجهت الباحث -

 قلة المراجع والكتب -

 الجهات الملتصة صعوبة مقابلة المسئولين في -

- :كيفية التغلب على هذه الصعوبات -

وللتغلب على هذه الصعوبات تردد الباحث على عدد من المكتبات في عدد من الجامعات للحصول        

. على المصادر الكافية والإلحاح على المسئولين في الإجابة على الأسئلة 

الإطار النظري

 : أنواع النفايات-

 :نواع عديدة من النفايات لها خصائ  مختلفة وتتولد عن مصادر متباينة منها هنالك أ        

هي المواد الصلبة أو شبة الصلبة التي يتم التلل  منها عند مصدر تولدها : النفايات الصلبة -

ر عند توافر عمليات آخكمللفات ليست ذات قيمة تستحق الاحتفاظ ،وإن كان لها قيمة في موقع 

 (م، ص: العوض)م أو التدوير لها إعادة الاستلدا

 :النفايات السائلة -

فضلات عالقة وفضلات على هي المياه الناتجة من الاستعمال في مختلف الأغراض والتي تحتوي 

( .البيئية  سوعةالمو.com .bee2ah . www).ذائبة ومسببات الأمراض 

 :النفايات الخطرة -

خاصة في طريقة حفظها أو نقلها أو التلل   ةيقصد بالنفايات الخطرة أية نفايات تعامل معامل      

صحة الإنسان والكائنات  ىمنها وتكون في طبيعتها أو كميتها أو تركيزها تشكل تهديدا محتملا عل

للانفجار أو تسبب التآكل وسريعة التفاعل مع مواد  الحية بسبب كونها سريعة الاشتعال أو قابلة

 (. ت، ص.الحسن ، د) سامة  أخرى أو

http://www.bee2ah/
http://www.الموسوعة/
http://www.الموسوعة/
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والنفايات المنزلية عبارة عن مواد معروفة مثل فضلات الخضار والفواكه : النفايات المنزلية  -

مة الصحة والسلامة العا ىن تشكل خطرا علأوالورق والبلاستيك التي يمكن جمعها ومعالجتها دون 

فرحان ويحيى ) حسب الكثافة السكانية  إلى آخر وتختلف كمية النفايات من مكان .

 ( ،ص،

 :النفايات الطبية  -

تعرف النفايات الطبية بأنها كل المواد المستلدمة لتشلي  أو للعناية بالمرض داخل المرفق         

ق التي يستهلكها المرض خلال فترات وغالبا ما يتم استثناء الأطعمة والأورا. الصحي أو خارجة 

 :وتنقسم إلى ( م ، العدد السيد ، ) العناية بهم 

 -:النفايات الطبية الخطرة  -

مواد على هي ذلك الجزء من النفايات الطبية الذي يمكن أن يتسبب في مخاطر صحية لاحتوائها 

الوخز أو القطع في ، الإشعاع،ماوي التسمم الكي،العدوى :لها واحدة أو أكثر من الخصائ  التالية

 . (عبد الوهاب، .)جسم الإنسان

مسببات الأمراض المعدية على هي النفايات التي تحتوي أو يشتبه أنها تحتوي  :النفايات المعدية  -

 ( .فطريات ،طفيليات ،فيروسات ،بكتريا )

أو أعضاء مريضة  ،ناته من أنسجةهي التي لها علاقة بجسم الإنسان أو مكو: النفايات التشريحية -

 ،أو أجنة ميتة أو سوائل الجسم مثل الدم والإفرازات الأخرى ،أو أطراف أو أجزاء مبتورة ،تم استئصالها

 (.الزهراني وآخرون ، )أو الأنسجة المرسلة للفح  الملبري 

بشري مثل الإبر  المحاقن في الجسم ال اًأو وخز اًهي الأدوات التي قد تسبب قطع :النفايات الحادة  -

.المشارط والشفرات المستلدمة في العمليات الجراحية ،،

ترتبط كمية النفايات في الدول مع الإمكانات الاقتصادية ، فنجد أن الدول ذات  :مصادر النفايات -

الاقتصادي  المستوى الاقتصادي المرتفع يزداد فيها معدل توالد النفايات عن الدول ذات  ىالمستو

 :وتتنوع النفايات حسب مصادرها  ،المنلفض 

وهي المواد القابلة للتلمر والتحلل الناتجة من إنتاج وتجهيز واستهلاك :مخلفات عضوية  -

 .وخاصة الأطعمة  الطعام وتختلف باختلاف توافرها ،

وهي المواد القابلة وغير القابلة للاحتراق مثل الورق والأخشاب :مخلفات غير عضوية  -

 .بلاستيك ، العلب الزجاجية والمعدنية وال
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لناتجة عن الأنشطة التجارية الملتلفة ،وتجمع إمام المحلات التجارية اوهي :المللفات التجارية  -

 .ن تختلط مع المللفات المنزلية أوالأسواق ، ويمكن 

أحيانا مع هي الناتجة عن الأنشطة الصناعية الملتلفة والتي يتم جمعها :المللفات الصناعية  -

مواد كيميائية  ىالرغم من أن بعضها مخلفات ضارة وسامة لاحتوائها عل ىعل.المللفات المنزلية 

 .ومواد قابلة للاشتعال 

وتعد من المللفات الخطيرة ،يجب معالجتها والتلل  :مخلفات المستشفيات والعيادات الطبية  -

 .عالجتها بالحرق منها بالطرق الصحية والسليمة بيئيا ،وغالبا ما تتم م

تشمل بقايا الدواجن والماشية والأبقار، وهذه لابد من التلل  منها بأقصر  :مخلفات المسالخ  -

 لأنها نفايات تتلمر بسرعة وتسبب تكاثر الذباب والجراثيم الممرضة ؛وقت ممكن 

م،  ،اللبدي)وعادة ما يتم جمعها من تنظيف وكنس الشوارع والميادين :مخلفات الشوارع  -

 (. ص 

يظهر سؤال وهو من المسئول عن النفايات ؟  هنه تعددت مصادر النفايات وعليأمما سبق نلاحظ       

 .هذا السؤال هنالك عدة جهات مسئولة عن ذلك فمنها على وللإجابة 

وتسجيل ناقلات ،وهي المسئولة عن إصدار رخ  تدبير النفايات: سلطات تنظيم النفايات      

 .ورسم خطط رمي النفايات للمنطقة التي فيها هذه السلطات  ،اياتالنف

وظيفتها تنظيم جمع القمامة المنزلية ،ففي انجلترا تقع مسؤولية جمع  :سلطات جمع النفايات  -

 .النفايات علي عاتق مجالس المنطقة والعاصمة والمدينة 

رورية للتلل  من جميع النفايات هي مسئولة عن اتخاذ الترتيبات الض:سلطات رمي القمامة       

التجارية  المنشآتالمسيطرة عليها والنفايات المسيطرة عليها هي النفايات الناتجة من المنازل ومن 

 ( .، صالشعلان ،.)والصناعية 

: طرق التلل  من النفايات -

تبين أن معظم ولكن  ،تترك الدول معظم النفايات في مواضع مخصصة وتتركها لفترات طويلة      

هذه المناطق بما يوجد بها من النفايات من المصادر الخطرة لتلوث البيئة وقيام الحرائق نتيجة 

تطورت الأساليب للتلل  من  لذلكلحدوث تفاعلات كيميائية من ما ينتج عنه خسائر كثيرة ، 

(:اريخطارق ، بدون ت)ومن الأساليب المستلدمة كما أوضحها ،هذه النفايات واستلدامها 

إنشاء نظام متكامل مترابط لجمع ونقل واستلدام القمامة بطرق صحيحة وبأسلوب اقتصادي -
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 :وبطريقة نظيفة لا تسبب تلوثا

ويختار لهذا الردم أماكن منلفضة الموقع وإلا تكون في مهب الريح بالنسبة :الردم الصحي -

ر ويستحسن أن يستلدم ،الينابيع والآباللمناطق السكنية مع الابتعاد عن مصادر المياه العذبة في 

الرمل في عملية الردم 

والمحرق ، لابد من أن تتم هذه العملية في محارق ، ولكي يتم الحرق بطريقة علمية : الحرق  -

وغرفة الاشتعال ومدخنة ، . يتكون من الغرف التي تلقي فيها المللفات ليتم فيها الحرق الفعلي 

لمحترقة من غرفة الاشتعال وإيصالها إلى الطبقات العالية  من الهواء سحب الغازات اعلى للعمل 

 (:ب ت : طارق)الخارجي

 :إعادة  تدوير النفايات  -

إساءته لاستعمال عناصر الكون الملتلفة التي حوله ، كانت  ىمنذ أن أدرك الإنسان مد

المدافعين عن البيئة وتشكل ومنذ ذلك الحين تعالت صيحات . م يوم الأرض في عام  الدعوة إلى

ف الموارد ، وظهر جيل يعرف مفردات جديدة مثل استنزاعند الكثيرين وعي بيئي ورغبة حقيقية في 

وتعلق الكثيرون بهذا التعبير  ،النظام البيئي والاحتباس الحراري وثقب الأوزون وإعادة تدوير المللفات

 . الأخير رغبة في التكفير عن الذنب

تدوير المللفات أحد الأركان التي تقوم عليها عملية إدارة النفايات أو ما يعرف تعتبر إعادة 

 :والتي يجب زيادة الوعي بها وهي  بالقاعدة الذهبية 

 .والمقصود هنا هو التقليل المواد المستعملة وبالتالي تقليل النفايات : التقليل  -

ال الزجاجات البلاستيكية للمياه المعدنية بعد استعمإعادة وهذا يعني : إعادة استعمال النفايات  -

تقليل حجم  الزجاجات والمرطبات بعد استعمالها ،هذا الأسلوب يؤدي إلى ءمل وإعادة . تعقيمها 

 .المللفات 

والمقصود به إعادة استعمال المللفات لإنتاج منتجات أخرى أقل جودة من المنتج : إعادة التدوير  -

 .عادة معالجة النفايات وجعلها بحالة يمكن إعادة استعمالها وهو عبارة عن إ.الأصلي 

وذلك عن طريق حرق هذه المللفات في درجة حرارة معينة للاحتراق : الاسترجاع الحراري  -

مطابقتها لقوانين البيئة ، وتتميز هذه الطريقة بالتلل  من  ىوذلك التحكم في الانبعاث ومد.

طاقة حراري يمكن استغلالها في العمليات الصناعية أو تولد  لىمن المواد الصلبة وتحويلها إ% 
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 ( . م ، صاللبدي ،.)البلار أو الطاقة الكهربائية 

 : الطبية النفايات الأمراض التي تسببها -

المشارط والشفرات المستلدمة في العمليات ، تسبب قطع أو وخز في الجسم البشري مثل الإبر المحاقن

 .تهابات الجهاز التنفسي ومرض السرطان الذي تسببه النفايات المشعة ، ال الجراحية

 :مفهوم البيئة و أهميتها 

 ، ، فيقال تبوأت منزلًا إذا نزلته و هيأته ( بوأ)كلمة البيئة في اللغة العربية مشتقه من    

ڑ  ک  ک      ڑڈ   ڈ  ژ ژ  ڎڇ   ڇ  ڇ  ڇ  ڍ  ڍ  ڌ  ڌ  ڎٹ چ 

قال السدي وعبد " يتبوأ منها حيث يشاء " ي أرض مصر أ .57الآية ،  سورة يوسف ، چک  

يتلذ منها منزلا حيث يشاء : يتصرف فيها كيف يشاء وقال ابن جرير: الرحمن بن زيد بن أسلم

 .، إذا يعنى ذلك المكان وحالاته الطبيعية  بعد الضيق والحبس والإسار

وهو العلم الذي يدرس التفاعلات بين الكائنات  Biologyوعلم البيئة هو أحد فروع علم الحياة    

الحية سواء نباتية ، أو حيوانية ، أو دقيقة بالمحيط أو البيئة التي حولها ، وهو مشتق من الأصل 

أي العلم أو الدراسة والكلمة بشقيها تعني العلم أو الاتجاه الذي يهتم بدراسة  Oikosالإغريقي 

ما يحيط بها ويعني بتأثير جميع الظروف الجوية أو الزمنية أو أماكن معيشة الكائنات الحية وكل 

 .المكانية التي تؤثر فيه معطية حالًا مميزاً وصفات خاصة 

فالبيئة هي الوسط الذي يشمل مختلف الجوانب التي تحيط بالإنسان مع أحياء وجماد ، أي أنها   

فالهواء يتنفسه ،والماء يشربه كل ما هو خارج كيان الإنسان بوضعه الفطري والطبيعي السليم 

أو ما ينتج من النبات والحيوان من مأكل وملبس ومما ينشأ . ،والطعام ما تجود الأرض له يأكله 

 (.76ن ، ص5005ذياب ، ) منها هو مسكنه ومصنعه وطاقته 

ة و تؤثر على أنشطة الإنسان الاقتصادي( طبيعية و  بشرية )فلما كانت البيئة بعناصرها الملتلفة   

الاجتماعية وصحته ، وتتأثر بممارساته و سلوكياته ، لزم الإنسان حسن استغلال الموارد الطبيعية و 

 .المحافظة على البيئة وحمايتها من التلوث 

 :مفهوم البيئة و نظافتها في الإسلام  -

لدراسة، فهناك تتفق جميع تعريفات البيئة في الإطار العام لكنها تختلف في الجزئيات ، وفقاً لنوع ا  

من يهتم بالبيئة باعتبارها مسكن الكائنات الحية ، و يهتم بها البعض الآخر لجوانب اجتماعية أو 

اقتصادية ، وقد ينظر لها آخرون نظرة جمالية لما تمثله جوانبها الطبيعية و البشرية من مناظر 
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 .خلابة 

ڭ  ٹ ٹ چ ، وتعد حماية البيئة من أهم القضايا التي يحاول العلم       

سورة  چۇٴ  ۋ   ۋ  ۅ  ۅ  ۉ      ۈڭ  ڭ   ڭ  ۇ  ۇ    ۆ  ۆ  ۈ

فيه مسألة " تفسدوا في الأرض بعد إصلاحهاولا : ، يقول القرطبي  (57)الأعراف ، الآية رقم 

فهو على العموم على . وهو أنه سبحانه نهى عن كل فساد قل أو كثر بعد صلاح قل أو كثر -واحدة

 . ، ولا تقطعوا الشجر المثمر ضراراً وروا الماء المعينغمعناه لا ت: وقال الضحاك. لصحيح من الأقوالا

فالله سبحانه وتعالى خلق البيئة بمقادير محددة وصفات معنية تكفل لكل عنصر من عناصر البيئة  أن 

خرى ، يؤدي دوره المحدد له ليكفل الحياة الملائمة للإنسان و الكائنات الحية الأ

چۋ  ۋ  ۅ  ۅ  ۉ  ۉ  ې  ې  ې   ې  ى ى  ئا  ئا    ئە  ئەئو     ئو    ئۇ   چ   

، كما اهتم الإسلام في مفهومه للبيئة بالبعد المكاني و الزماني ، ودعا .(5) سورة الفرقان ، الآية رقم 

ۀ  ۀ  ہ       ہ   ڻ چ  الناس للتأمل في الأنظمة البيئية ، 

سورة العنكبوت ، الآية رقم   چڭ    ڭ  ڭ  ڭ  ۇ  ۇ       ۓھ  ھ  ے  ے     ۓ  ھہ  ہ    ھ

على كثرتهم وتفاوت " فانظروا كيف بدأ الخلق " ي قل  لهم يا محمد سيروا في الأرض ، أ.(70)

لماضية وديارهم وآثارهم هيئاتهم واختلاف ألسنتهم وألوانهم وطبائعهم ، وانظروا إلى مساكن القرون ا

ڈ  ڈ  ژ  ژ  ڑ     چ   . كيف أهلكهم ، لتعلموا بذلك كمال قدرة الله  

( 707)سورة يونس ، الآية رقم  چک  ک  ک  گ   گ  گ  گ ڳ  ڳ     کڑ

ۈ   ۆہ  ہ  ھ    ھ  ھ  ھ  ے   ے  ۓ     ۓ  ڭ  ڭ     ڭ  ڭ  ۇ  ۇ  ۆچ 

عباده إلى  المولي عز وجلرشد فهنا ي.(707)سورة يونس ، الآية رقم چۋ   ۅ      ۈ  ۇٴ  ۋ

في السموات والأرض من الآيات الباهرة لذوي الألباب مما في السموات من كواكب  هما خلق التفكر في

والشمس والقمر والليل والنهار واختلافهما وإيلاج أحدهما في الآخر حتى ؛ نيرات ثوابت وسيارات

وما ، وارتفاع السماء واتساعها وحسنها وزينتها  ،ويطول هذا،ويقصر هذا ثم يقصر هذا  ،يطول هذا

الثمار والزروع ووأخرج فيها من صنوف النبات  ،الأرض بعد موتها االله منها من مطر فأحيا بهأنزل 

وما ذرأ فيها من دواب مختلفة الأشكال والألوان والمنافع وما فيها من جبال وسهول وقفار ، والأزاهير 

 يحمل سفنهم وما في البحر من العجائب والأمواج وهو مع هذا مسلر مذلل للسالكين؛ وعمران وخراب
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 . لخدمة الإنسان القديرالعزيز ويجري بها برفق بتسلير 

.الخصائ  الطبيعية والبشرية لمنطقة الدراسة

 :الخصائ  الطبيعية -

 :الموقع الجغرافي والفلكي -

تقع محلية الكاملين في الجزء الشمالي من ولاية الجزيرة تحدها ولاية الخرطوم شمالا ومحلية       

وتعد قرية بتري أقصى  ،جنوباً ومحلية القطينة غرباً ومحلية شرق الجزيرة شرقاً الحصاحيصا

امتداد لها شمالا وقرية ود الماجدي أقصى امتداد لها جنوبا وتأخذ المحلية شكلا طوليا مع محاذاة 

كبر مشروع زراعي بالسودان وهو أالشاطئ الغربي للنيل الأزرق ، كما تقع محلية الكاملين داخل 

شمالًا، وخطى ( /)و( /)وع الجزيرة وهي منطقة الدراسة فتقع بين دائرتي العرض مشر

مساحتها .شرقاً النيل الأزرق وغربا وجنوبا محلية الحصاحيصا ( /)و( /)طول 

 (. م المساحة الكاملين ، ) نسمة   م وعدد سكانها .ك

 موقع محلية الكاملين( )خريطة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مالخرطوم -الهيئة العامة للمساحة السودانية: المصدر      

 :التركيب الجيولوجي -

معظم الصلور التي تتركب منها محلية الكاملين تنتمي إلى رسوبيات الجزيرة تتكون من طين          

 ( . مالرضي،)وقِرير ساعد على حجز الماء في فصل الخريف وتتجمع لفترات طويلة من الزمن 

 

 التركيب الجيولوجي لمنطقة الدراسة( 5)خريطة 
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 م5057الخرطوم -الهيئة العامة للمساحة السودانية: المصدر

 :السطح والتضاريس -

رض زراعية طينية حيث معظم ولاية أأرض مسطحة ومستوية ولا توجد بها أي تضاريس وهي         

جد بها مرتفعات سواء بعض التلال في بعض الأجزاء الجزيرة عبارة عن سهول مسطحة ولا تو

أما منطقة .الجنوبية وتقع معظم مساحتها في السهول الطينية من أواسط السودان وحتى أعلى النيل

تللو تماماً من المرتفعات وتتميز أراضيها بالاستواء التام مع انحدار طفيف من الجنوب فالدراسة 

 . للشمال في اتجاه جريان النيل 

 السطح والتضاريس بمنطقة الدراسة( 9)خريطة 

 

 

 

 

 

 

 

 م5057الخرطوم -الهيئة العامة للمساحة السودانية : المصدر                

 :التربة -

وتعرف هذه  ،تربة طينية ثقيلة خصبة تصلح لكل المحاصيل من القطن والفول والذرة بأنواعها          

تزداد فيها نسبة الطين كلما اتجهنا  ةطينية مستنقع ةبأنها ترب التربة بتربة القطن السوداء وتمتاز
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كما أنها عميقة ذات شقوق .جنوباً طبقا لنظام التربة الأمريكي كتربه تتبع لتربة الفيرتسول

 .متساوية نسبة لاحتواها على معدن المونتمورلتين

 :الخصائ  المناخية -

 . الجاف تقع المحلية في حزام المناخ   :درجة الحرارة -أ

تهب على محلية الكاملين هي الرياح الشمالية الشرقية في موسم الشتاء وهي رياح جافة  :الرياح-ب

لهبوبها من اليابس ونسبة لوجود منلفض السودان الحراري في شمال السودان في فصل الصيف فهو 

) إلى سقوط الأمطار  يؤدي إلى اجتذاب الرياح الجنوبية الغربية الرطبة ونسبته لرطوبتها فإنها تؤدي

 (.م عبد الرحمن ، 

 .  خرملم كما أن الأمطار تختلف من موسم لآ -يتراوح المطر بين  :الأمطار-ج 

 :التصريف المائي -

تقع منطقة الدراسة على الضفة الغربية للنيل الأزرق وكما هو معروف أن معظم    

يتمثل في قنوات الري التي آخر نظام تصريف  التصريف السطحي يتجه إلى النيل كما نجد هنالك

( .م الأراضي ، ) توجد في كل الأراضي التابعة بمنطقة الدراسة 

 :الغطاء النباتي -

تقع هذه المنطقة في نطاق الشجيرات الشوكية الصحراوية ويمكن حصر أنواع الشجيرات في         

واللعوت ( )والسنط ( )والسلم ( )الأنواع الآتية، الطندب 

ويختلف الغطاء النباتي من حيث الكثافة والنوع (  ) والأراك (  )

أما الحشائش . والموقع تبعا لاختلاف التضاريس بالمحلية وقوام التربة وقدرتها على الاحتفاظ بالماء

في الأراضي البور المتاخمة لمشروع الجزيرة إلا أن فترة  فتنتشر في أجزاء واسعة خلال فصل الخريف

أو المراعي الضيقة بمنطقة الدراسة، ومن  ،النمو قصيرة جدا نتيجة لتذبذب الأمطار أو الرعي الجائر

 :أهم الحشائش بالمنطقة هي

 ،(Dirceratelleuiptica)،الحنتوتIpmeacardiosealla))السنمكة 

 ، ( PhlantHusfraternus) السوريب  ،(Bracteolatearistolchia)أم جلاجل 

 (  Lndigoferanummularifolia) أم ضرس ،( Phusnatlensis)الحسكنيت 

 ( .م البساتين ، ( )  Dirceaella) الهمبوك 
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 :الخصائ  البشرية -

 :الخصائ  الديموغرافية -

( )م حوالي يبلغ عدد سكان محلية الكاملين حسب تعداد  :التعداد السكاني-أ

 .       نسمه 

:التركيبة القبلية -ب

الشايقية، الكواهلة، رفاعة، )ونجد أن سكان محلية الكاملين عبارة عن خليط من عدة قبائل 

، وكل هذه القبائل نزحت إلى المنطقة عبر فترات متلاحقة (دناقلة، محس، بديرية، تامة، فلاتة

ونزحت  ،جماعات من خارج البلاد واستقرت بأواسط البلادولأسباب متباينة، كما وفدت للمنطقة 

أو بحثاً عن العمل  ،أو نتيجة المجاعات ،هذه القبائل من الدول الأفريقية أما نتيجة الحروب

 .واستوطنوا في بمحلية وكونوا مستوطنات وقرى صغيرة لجوء إلى قيام بعض المشاريع

 :الخدمات الاجتماعية -

 :الصحة -   

فقط بالمحلية حيث توجد في كل من الكاملين والمسيد  ةمستشفيات تخصصي توجد ست  

إلى المراكز الصحية والشفلانات المنتشرة في كل  بالإضافةوالمعيلق والتكينة وألتي والسريحة ، 

(.م الصحة الكاملين ، ) الوحدات الإدارية 

 :التعليم -

درسي ومحو الأمية والأساس والثانوي والجامعي وتجد وتشمل الخدمات التعليمية التعليم قبل الم      

إدارة تعليم الأساس محلية الكاملين ) مدرسة أساس خاصة  و ،مدرسة أساس حكومية حوالي 

( .م إدارة التعليم الثانوي، محلية الكاملين ) مدرسة ثانوية  ، كما توجد ( م 

:الكهرباء -

من الكنابي إذ يمر بالمحلية خطي الضغط  اًقرية وعدد( )غ عددهاشملت كل القرى البال      

إدارة () دقيقة /كلم) وخط سنار الخرطوم ( دقيقه/ كلم)العالي الرصيرص الخرطوم 

 (.م الكهرباء بالمحلية ، 

 :المياه-

عتمد عليه في الشرب أما عن خدمات المياه بمحلية الكاملين فنجد أن القرى القريبة من النيل ت       
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أما تلك التي تبعد  ةمحطة تنقي( )المياه بواسطة محطات التنقية حيث توجد بها  نقيةبعد ت

 (. م إدارة المياه بالمحلية ، ) عن النيل فتعتمد على الآبار الجوفية ومياه الترع 

 :طرق النقل والمواصلات-

المعبدة مع المحليات الأخرى بالولاية ومع الولايات من الطرق  ةترتبط منطقة الدراسة بشبك         

وطريق مدني ( كلم)مدني  -فالطرق المعبدة تتمثل في طريق الخرطوم . الأخرى من ناحية

 ةسنار وطريق مدني بور تسودان وطرق ترابية تربط قرى ومدن المحلية بشبكة واسعة وطرق داخلي

ومن الطرق الداخلية المعبدة طريق . لمحلية بما جاورهاتربط قرى ومدن ا( ترابية) ةوغير معبد ةمعبد

والطرق الترابية تتمثل في ( كلم)والسديرة الجديد الثورة بطول ( كلم)المسيد اللعوتة بطول 

بالإضافة إلى خط السكة حديد (. كلم )طريق المعيلق كاب الجداد وهو طريق موسمي بطول 

الذي يعبر المناطق الزراعية داخل ( كلم )ي بطول الذي يمتد مع محاذاة طريق الخرطوم مدن

 . مشروع الجزيرة من الشمال للجنوب

 :الاتصالات  -

التي تربط معظم الوحدات الإدارية يبعضها البعض، . ترتبط المحلية بشبكة الاتصالات الملتلفة          

ء السودان والعالم الخارجي أي جميع أنحا ؛كما تربط المحلية بالمحليات الأخرى والولايات الأخرى

 ( .م، ص مركز المعلومات ، ) كما توجد بالمحلية الاتصالات اللاسلكية وخدمات الفاكس 

 تأثير النفايات الطبية على صحة الإنسان-

 :تمهيد -

 (:عينة المواطنين)معلومات خاصة بالمفحوصين

 :التوزيع حسب العمر / أ

 (كر ، أنثىذ)توزيع حسب النوع (  )جدول رقم 

 النسبة المئوية التكراراتالنوع

 %ذكر

% أنثى

 المجموع

 مالعمل الميداني ، : المصدر 

من  %من المفحوصين كانوا من الذكور يمثلون  من الجدول أعلاه أشارت النتائج إلى أن          
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وذلك  ؛من إجمالي العينة المفحوصة %ون منهم من الإناث ويمثل بينما ، إجمالي المفحوصين

 .لأن الذكور أكثر مسئولية في التلل  من النفايات الطبية من النساء

 :العمر  -ب

 أعمار أفراد العينة( )جدول رقم 

النسبة المئويةالتكرارالفئة العمرية

%(سنة   إلى من ) 

%(سنة   إلى من ) 

%(سنة  إلى  من ) 

%(سنة  إلى  من)

%(سنة فأكثر  من) 

%المجموع

 مالعمل الميداني ، : المصدر 

وأن الفئة العمرية ،%79تمثل ( سنة  90الي 57) يلاحظ أن الفئة العمرية ( 5)من دراسة الجدول رقم 

 .مع في المحلية يميل إلى الفئة العمرية الصغيرة  مما يدل على أن المجت% 52تمثل( سنة  00إلي  97) 

 :المستوى التعليمي -ج

 :التوزيع حسب المستوى التعليمي( )جدول رقم 

النسبة المئوية المستوى التعليمي التكرارات

 أساس  %

% ثانوي

جامعي %

% فوق الجامعي

المجموع

م ، العمل الميداني: المصدر 

من أفراد العينة من طلاب مرحلة % وفق النتائج في الجدول أعلاه أكدت النتائج أن نسبة 

منهم قد أكملوا % وأن ، من أفراد العينة قد أكملوا تعليهم الثانوي%  الأساس ، وأن نسبة 

م لها أثر كبير في المائة لديه مستوى تعليم فوق الجامعي نجد أن نسبة التعلي تعليهم الجامعي و 
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في التلل  من النفايات بطريقة سليمة فكلما كانت نسبة التعليم مرتفعة كان المجتمع ذا وعي 

وإدراك بطرق التلل  من النفايات الطبية بالطريقة الصحيحة وذلك لإدراكهم بخطورتها 

 .والمشاكل التي يمكن أن تسببها سواء للإنسان بصفة خاصة أو البيئة بصورة عامة

 :لتوزيع حسب الحالة الاجتماعية ا -د

 التوزيع حسب الحالة الاجتماعية( )جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرارت الحالة الاجتماعية

 %  متزوج

 %  أعزب

 %  مطلق

 %  أرمل

   المجموع

 مالعمل الميداني ، : المصدر 

% بينما فقط  أعزبمنهم % ، متزوجونأفراد العينة  من% من الجدول أكدت النتائج أن        

ن، نجد أن المتزوجين هم أكثر الفئات اهتماماً بالتلل  من النفايات وذلك لأنهم ومنهم مطلق

 . من الأرامل% أكثر استقراراً ومسئولية بالأسرة ، وأن نسبة 

 :تأثير النفايات على صحة الإنسان : القسم الثاني 

:ت نوع النفايا -

 :توزيع المفحوصين حسب  نوع النفايات( )جدول رقم 

النسبة المئوية  نوع النفايات التكرارات

% عادية

%  خطرة

% مشعة

% غير خطرة

 الجمة

مالعمل الميداني : المصدر  

من النوع  من المفحوصين ذكروا أن نفاياتهم% من الجدول أعلاه أكدت النتائج أن 
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منهم ذكروا أن نفاياتهم % أن نسبة منهم ذكروا أن نفاياتهم غير خطرة بينما فقط و% ، العادي

من المفحوصين % بما أن . ذكروا أن نفاياتهم من النوع المشع% ، وأن نسبة من النوع الخطر 

بل حتى النفايات الطبية  ذكروا أن نفاياتهم من النوع العادي لكن هذا لا يعني أن نفاياتهم غير ضارة

من % العادية تمثل خطر كبير على الإنسان وخاصة الأطفال وعلى البيئة بصفة خاصة،وبما أن 

المشع إلا أنها أكثر خطورة من من النوع  %ونسبة  المفحوصين ذكروا أن نفاياتهم من النوع الخطر

 .ن أن تسببهاالنفايات الطبية العادية وذلك نسبة للأمراض المزمنة التي يمك

 : طرق حفظ النفايات -

توزيع المفحوصين حسب طرق حفظ النفايات (3)جدول رقم 

النسبة المئوية  طريق حفظ النفايات التكرارات

% عبوات بلاستيكية     

%  صناديق قمامة      

% أخرى            

 المجموع            

ميدانيالعمل الم: المصدر  

من المفحوصين ذكروا أنهم يحفظون نفاياتهم في عبوات % من الجدول أعلاه نجد أن 

منهم يحفظون نفاياتهم % منهم يحفظون نفاياتهم في صناديق قمامة بينما % ، بلاستيكية

 ،بطرق أخرى ومن هذه النسب نجد أكثر المفحوصين لا يهتمون بالطرق الصحيحة لحفظ النفايات

ه أكثر المشاكل التي تواجه النفايات الطبية حيث تركها مع النفايات العادية قد يسبب خطورة وهذ

 . ها تعامل معاملة النفايات العادية  مما يزيد من المشاكل التي قد تسببهاإنأكبر من فرزها حيث 

   :طرق التلل  من النفايات -

 من النفاياتتوزيع المفحوصين حسب طرق التلل   (70)جدول رقم      

 النسبة المئوية التكرار الطريقة

 %02  تقليدية

 %50  مناسبة

 %5  حديثة

 %700  المجموع
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من أفراد العينة ذكروا أنهم يتبعون الطرق التقليدية في التلل  % من الجدول أعلاه نجد أن      

منهم ذكروا أنهم يتبعون % قط منهم ذكروا أنهم يتبعون طرق مناسبة بينما ف% و، من النفايات

تباع الطرق الحديثة أكثر أماناً من غيرها وذلك لأنها سريعة فلا تترك النفايات إلى اطرق حديثة، ف

 . زمن حتى يتم تفاعلها وأنها آمنة أيضاً بالنسبة للإنسان والبيئة

: للنفايات الطبية آثار على الجهاز التنفسي للإنسان -

 فايات الطبية آثار على الجهاز التنفسي للإنسانللن (77)الجدول رقم 

النسبة المئويةالتكرار للنفايات الطبية آثار على الجهاز التنفسي للإنسان

%نعم

%لا

%الجملة

 مالعمل الميداني : المصدر

 للنفايات الطبية آثار على الجهاز التنفسي للإنسان (7)شكل رقم 

 

 معمل الميداني ال: المصدر

العينة يرون أن للنفايات أفراد من % أن  (7)الشكل رقم  (77)يتضح من الجدول رقم 

من أفرد العينة يرون ليس للنفايات % بينما نسبة على الجهاز التنفسي للإنسان ، االطبية آثار

 . الطبية آثار على الجهاز التنفسي للإنسان 

 . يادة النفايات الطبية بالمنطقة قلة الإمكانيات  أدت إلي ز -

 .زيادة النفايات الطبية بالمنطقة  قلة الإمكانيات  أدت إلى (75)الجدول رقم 

زيادة  قلة الإمكانيات  أدت إلى

 .النفايات الطبية بالمنطقة 
 النسبة المئوية التكرار

 %  نعم

0%  

50%  

100%  

 أنثى ذكر

94%  

6%  



 

 (539-576) . (ــــ  ) الفترة منتأثير النفايات الطبية على صحة الإنسان في محلية الكاملين 

 

 م 2222 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

755 

 %  لا

 % 700 الجملة

 . مالمصدر العمل الميداني   

 .زيادة النفايات الطبية بالمنطقة  قلة الإمكانيات  أدت إلى (5) شكل رقم

 

 مالعمل الميداني : المصدر         

د العينة يرون أن قلة امن أفر% أن  (5)الشكل رقم  (75)يتضح من الجدول رقم        

من أفرد العينة يرون أن قلة % بينما نسبة ،.زيادة النفايات الطبية بالمنطقة  الإمكانيات أدت إلى

 .زيادة النفايات الطبية بالمنطقة  الإمكانيات  لم تؤد إلى

 .يؤثر عدم الوعي البيئي للسكان بالنفايات الطبية على صحة الإنسان في منطقة الدراسة  -

يؤثر عدم الوعي البيئي للسكان بالنفايات الطبية على صحة الإنسان في  (79)الجدول رقم 

 .ة الدراسة منطق

يؤثر عدم الوعي البيئي للسكان 

بالنفايات الطبية على صحة الإنسان 

 في منطقة الدراسة

 النسبة المئوية التكرار

 %  نعم

 %  لا

 % 700 الجملة

 مالعمل الميداني : المصدر  

سان في يؤثر عدم الوعي البيئي للسكان بالنفايات الطبية على صحة الإن (9)شكل رقم 

.منطقة الدراسة 

0.0%  

20.0%  

40.0%  

60.0%  

80.0%  

100.0%  

 لا نعم

74.0%  

26.0%  
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 مالعمل الميداني : المصدر

من أفرد العينة يرون أن عدم % أن ( 9)الشكل رقم  (79)يتضح من الجدول رقم        

بينما نسبة الوعي البيئي للسكان بالنفايات الطبية يؤثر على صحة الإنسان في منطقة الدراسة ،

وعي البيئي للسكان بالنفايات الطبية لا يؤثر على صحة الإنسان العينة يرون أن عدم الأفراد من % 

 .في منطقة الدراسة 

:للممارسات الخاطئة في التعامل مع النفايات الطبية له دور في انتشار الأمراض بين الناس  -

للممارسات الخاطئة في التعامل مع النفايات الطبية له دور في انتشار  (70)الجدول رقم 

 .ين الناس الأمراض ب

للممارسات الخاطئة في التعامل مع 

النفايات الطبية له دور في انتشار 

 الأمراض بين الناس

 النسبة المئوية التكرار

 %  نعم

 %  لا

 % 700 الجملة

 .م العمل الميداني : المصدر  
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له دور في انتشار للممارسات الخاطئة في التعامل مع النفايات الطبية ( 0)شكل رقم 

 .الأمراض بين الناس 

 

 

 مالعمل الميداني : المصدر        

من أفراد العينة يرون % أن نسبة  (0)والشكل رقم  (70)يلاحظ  من الجدول رقم 

 ، بينماللممارسات الخاطئة في التعامل مع النفايات الطبية له دور في انتشار الأمراض بين الناس 

 .  لكغير ذ%  نسبة

.تفعيل قوانين البيئة يساهم في تقليل التلوث البيئي بالنفايات الطبية  -

 .تفعيل قوانين البيئة يساهم في تقليل التلوث البيئي بالنفايات الطبية  (75)الجدول رقم 

تفعيل قوانين البيئة يساهم في تقليل 

 التلوث البيئي بالنفايات الطبية
 النسبة المئوية التكرار

 %  نعم

 %  لا

 % 700 الجملة

 .  مالعمل الميداني : المصدر  
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 .تفعيل قوانين البيئة يساهم في تقليل التلوث البيئي بالنفايات الطبية  (5)شكل رقم 

 

 مالعمل الميداني : المصدر

ون أن من أفراد العينة  ير% أن نسبة  (5)والشكل رقم  (75)يلاحظ  من الجدول رقم 

 .لا يرون ذلك % تفعيل قوانين البيئة يساهم في تقليل التلوث البيئي بالنفايات الطبية ، بينما 

 : الخاتمة 

محلية الكاملين من المحليات المهمة في ولاية الجزيرة نظراً لقربها من ولاية الخرطوم ، وقد 

بعه زيادة معدل النفايات نمت المحلية كثيراً، وتبع ذلك التوسع في الخدمات الصحية مما يت

وتكدسها في أنحاء المستشفيات وبالتالي يتطلب ذلك وجود نظام للتلل  من هذه النفايات، وقد 

هدفت الدراسة إلى التعرف على تأثير النفايات الطبية على صحة الإنسان، وكيفية التلل  منها ، 

ستبانة كأداة لتجميع البيانات من وقد اتبع الباحث المنهج الوصفي التحليلي، استلدمت الدراسة الا

عينة الدراسة، كما استلدم الباحث البرامج الإحصائية لتحليل البيانات التي تم تجميعها من عينة 

، وقد توصلت الدراسة إلى ()الدراسة باستلدام برنامج الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية

 .عدة نتائج 

 : من أهمها توصلت الدراسة لعدة نتائج:  النتائج 

يتم التلل  من النفايات الطبية بطرق تقليدية مما يعرض صحة الإنسان للعديد من / 

 . الأخطار

تحتاج إلى وضع خطة واضحة في مجال التلل  من النفايات على وجه العموم / 

 . والنفايات الطبية بصفة خاصة لتذليل العقبات التي تعترض الوصول إلى بيئة سليمة معافاة

تاج إلى وضع خطة واضحة في مجال التلل  من النفايات على وجه العموم تح/ 

 . والنفايات الطبية بصفة خاصة لتذليل العقبات التي تعترض الوصول إلى بيئة سليمة معافاة

0%  

20%  

40%  

60%  

80%  

100%  

 لا نعم

52%  48%  
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يوجد عدم وعي بالنفايات الطبية وأنواعها وأصنافها وكيفية التلل  منها والتعامل / 

ة قد تؤدي إلى كوارث بيئية تضر بالمواطنين والبيئة، عدم الوعي النهائي معها ، مما يسبب مشكل

تراكم هذه النفايات كما أدى عدم الاهتمام بوضعها وتصنيفها إلى البيئي أدى بدرجة كبيرة 

 .والتلل  منها بالطرق الآمنة إلى تزايد الأضرار والأخطار التي قد تسببها 

 :توصي الدراسة : ـ التوصيات 

مام بالنفايات الطبية وتدريب العاملين على كيفية جمعها وتصنيفها ضرورة الاهت/ 

 وفرزها والتلل  منها حتى لا تشكل مصدراً للعدوى، 

إنشاء محرقة خاصة بالمستشفى مع عدم السماح بتجميع النفايات بالقرب من العنابر / 

 . ويخص  لها مكان بعيد عن عنابر المرضى

 .النفايات الطبية الخطرة في حاويات  يجب توفير أدوات ومعدات لحفظ/ 

توعية المواطنين بأخطار هذه النفايات، كما توصي الدراسة بتوفير التمويل اللازم في / 

 .جميع مراحل التلل  منها ونشر الوعي بين المواطنين

 :المصادر والمراجع

  :المصادر _أولًا 

 القرآن الكريم

 :المراجع  _ثانياً 

م، مناهج البحث في عصر المعلومات الإلكترونية ، الدار العالمية للنشر هني ، م/غنايم ، سمير/جاد -

 . والتوزيع ، الرياض 

 .الأردن  –مشكلات البيئة ، مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزيع عمان ( د.ث.د)الحسن ، فتحية محمد ، -

أخطار تلوث الهواء والماء والغذاء ، دار )م ، سموم البيئة صادق أحمد ، / طه ، عز الدين / الدنشاري -

.المريخ للنشر ، المملكة العربية السعودية 

، دار صفاء للنشر والتوزيع ـ عمان،  ذياب ، عماد محمد ، البيئة حمايتها ـ تلوثها ــ مخاطرها ، المشكلة ، ط-

 .. م

 .لملتارم ، التلوث البيئي ، منشورات جامعة عمر االشعلان ، موجد ، -

 النفايات وطرق التلل  منها الانجلو المصرية، القاهرة( : م)طارق -

م ،إعداد وكتابة البحوث والرسائل الجامعية مع دراسة عن مناهج البحث العايدي ، محمد عوض ، -
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 .،  مركز الكتاب للنشر ، القاهرة 

.والطباعة للنشرالعربيةالدار ،البيئية التشريعات، م الوهاب عبدأحمد، الجواد عبد-

، الطبعة الأولى، سلسلة دائرة المعارف البيئية، الدار العربية (تلوث الهواء)عبد الجواد، احمد عبد الوهاب، -

.للنشر والتوزيع، القاهرة ، 

باعة م ، أسس تدوير النفايات ، الدار العربية للطعبد الوهاب ، احمد عبد الوهاب عبد الجواد ، -

 .والنشر والتوزيع 

م ،مناهج البحث العلمي وطرق كتابة الرسائل الجامعية ، جامعة عثمان ،عبد الرحمن أحمد ، -

 .أفريقيا العالمية للنشر ، الخرطوم 

 .النفايات الخطرة ،الدار الغربية للكتاب جمهورية مصر فلري ، فحري وآخرون -

 .م ، المدخل في العلوم البيئية ، دار الشروق للنشر، عمان سامح ، / غرايبة ، يحي / الفرحان -

.خدمات نقل النفايات، دار الحرية للطباعة ،بغداد (: )الكبيس وآخرون  -

الزهراني ، . م ، الأمن البيئي وإدارة النفايات البيئة ، منشورات دار دجلة ،الرياضاللبدي، نزار عوني ، -

 .مرشد التلل  من النفايات الطبية ،مكتبة الأنجلو المصرية ، القاهرة  محمد على وآخرون ، 

:الرسائل الجامعية 

، ماجستير (   أسباب تردي خدمات صحة البيئة بود مدني)بعنوان  أحمد ، محمد الحسن سليمان -

. جامعة الجزيرة 

لاجتماعية والبيئية علي انتشار ، تأثير الخصائ  الاقتصادية وا( م)سامية محمد موسى ، الرضي - 

 .مرض الملاريا في محلية الكاملين ، رسالة دكتوراه غير منشورة ، جامعة الجزيرة 

عوامل النمو السكاني بمدينة ود مدني والآثار المترتبة علي  –م  –عبد الرحمن ، محمد الشيخ -

.جامعة الخرطوم –رسالة دكتوراه غير منشورة  –الخدمات 

م ، أسباب تراكم النفايات وطرق التلل  منها وأثرها بمدينة ، بتول عوض محمد ، العوض -

 .الحصاحيصا ، رسالة ماجستير غير منشورة ، جامعة الجزيرة 

 :التقارير 

مإدارة التعليم الثانوي ، محلية الكاملين ،-

مإدارة الكهرباء ، محلية الكاملين ،-

ماملين ،إدارة المياه ، محلية الك-

مإدارة تعليم الأساس ، محلية الكاملين ،-



 

 (539-576) . (ــــ  ) الفترة منتأثير النفايات الطبية على صحة الإنسان في محلية الكاملين 

 

 م 2222 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

755 

مالأراضي ، محلية الكاملين ،-

مالبساتين ، محلية الكاملين ،-

 مالجهاز المركزي للإحصاء ، مدني ، -

مالمساحة ، محلية الكاملين ،-

مموسوعة ولاية الجزيرة ، -

 :المجلات والصحف 

 .م  ، الكويت ، الوهاب عبد الله ، مجلة بيئتنا ، الهيئة العامة للبيئة ، العدد  السيد ،عبد - 

 الموسوعة البيئية _ . . -

- :المصادر الاجنبية والمواقع الإلكترونية 

7-Office Europe ( Report draft).. 

5.1St draft of April 1998.WHO,EMRO. 

9-standards for control of Medical Waste.(Draft)1991. 

0-World Health Organization. Geneva 1999

http://www.bee2ah/
http://www.bee2ah/
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 ، والعوائقوالإمكانيةالتعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا واقعية تطبيقه، 

 "بجامعة طرابلس نموذجاًالإعلام تجربة قسم الصحافة كلية  "

 

 نجاح عبدالسلام بن عمر

 الزيتونةقسم المكتبات والمعلومات جامعة 

 

 : المستخلص

إلى أن أصبحت القرن الماضي ومرت بتطورات أربعينيات عن بعد كانت بدايتها في  ظاهرة التعليم

تحقيق النتائج إلى بالشكل المتعارف عليه حديثاً، وهذا النوع من التعليم يعتبر عملية منظمة تسعى 

التعليمية باستخدام وسائل تكنولوجية والتفاعل بين المعلم والطالب بوجود محتوى، وفي هذا البحث 

التعلم، ومدى الاستفادة واستثمار أنماط تم تسليط الضوء على تجربة التعليم عن بعد كنمط من 

والطالب لمواصلة التعليم ستاذ الأفي الاتصال بين الإلكترونية السبل المتاحة بالاعتماد على الوسائط 

كورونا التي تسببت في تعطيل الدراسة على مستوى العالم  جائحةة، في ظل ظروفه الاعتياديفي غير 

انقطاع  إلا أن ومؤسساته التعليمية، والوقوف على واقعية تطبيقه في التعليم الجامعي في ليبيا ، 

نجاح تجربة التعليم اًأمام ين الطلاب كان عائقبالإمكانيات الكهرباء وضعف شبكة الانترنت وتفاوت 

نجاح التعليم عن بعد يتطلب مهارات استخدام  أن جانب إلى عن بعد كبديل للتعليم التقليدي ، 

 .التقنية التي تعد وسيلة لتطبيق هذا النوع من التعليم

 :المقدمة

ذ كل مايضمن سلامة مع تصنيف منظمة الصحة العالمية لجائحة كورونا كوباء عالمي يحتم اتخا

لزاماً توقف الدراسة في البيئة التقليدية لتلقي التعليم والمتمثلة فأصبح ، إصابتهويحول دون الإنسان 

وشبكة الإلكترونية والطالب والقاعة الدراسية، والاستفادة من التقنيات والوسائط الأستاذ في 

هيئة التدريس في وأعضاء لطلاب التي تضمن استمرار العملية التعليمية دون تعرض االإنترنت 

الإمكانيات ونقل العدوى، واستقراء للواقع الذي نعاني فيه من قلة الإصابة الجامعات الليبية لخطر 

الإعلام والفجوة في مواكبة التطور التكنولوجي، تناولت هذه الدراسة تجربة قسم الصحافة بكلية 
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 .ارك متطلبات العام الدراسي ساليب التعليم عن بعد لتدأجامعة طرابلس في تطبيق 

 : الدراسةمشكلة 

جعل المكان عائقاً أمام استمرار الدراسة في المؤسسات التعليمية ( كورونا) 99وباء كوفيد إن انتشار 

دهم في تجمعات داخل المباني والقاعات الدراسية،  ومن وجوبالصورة المعتادة وبالطريقة التقليدية، و

للطلاب والكادر  اًجديد اًنموذجإلكترونية تحويل العملية التعليمية إلى طريقة  هنا اصبح التفكيرفي

الإمكانيات ، ولكن قلة الإصابةالتعليمي لمواصلة الدراسة في بيئة صحية تضمن سلامتهم وللحد من 

شكلة ساليب تطبيقه تُعد عائقاً ومأوالمهارات المطلوبة للتعامل مع الإلكتروني التقنية لتطبيق التعليم 

بجامعة الإعلام نجاحه واعتماده كوسيلة تعليم والوقوف على تجربة قسم الصحافة بكلية أمام 

 .هذه التجربةوأسباب طرابلس في تطبيق التعليم عن بعد لمعرفة مدى نجاحها وجوانب القصور 

 :الدراسة أهمية 

أو طرق  انتهائهرة إلى في العالم دون وجود إشا( 99كوفيد )إن استمرار نشاط فيروس كورونا       

الفيروس ، مايجعل المؤسسة انتشار للحد من نشاطه يجعل كل المؤسسات تبحث عن حلول لتفادي 

ام مسؤولية استمرار العملية التعليمية والحفاظ على صحة وحياة الطلاب والكوادر مأالتعليمية 

في إعطاء الإلكترونية طريقة الإلى التعليمية والذين فضلوا الانقطاع وعدم الذهاب ، فكان التحول 

، رغم العوائق التي تجعل هذا النوع من التعليم غير متاح الأفضل وتلقي التعليم البديل والوسيلة 

إلكترونية حديثة أو مصاريف خطوط توصيل أجهزة مادية تتمثل في شراء لأسباب للجميع إما 

 .و انعدامها في بعض المناطقالإنترنت أتقنية لها علاقة بضعف شبكة أو لأسباب ، الإنترنت 

 :الدراسة أهداف 

انتشار دور التعليم عن بعد في استمرار مواصلة العملية التعليمية في بيئة الصحية والحد من  .9

 .الوباء في ظل المؤسسات التعليمية 

الوقوف على العوائق التي تحول دون نجاح هذا النوع من التعليم الافتراضي ليكون وسيلة   .2

 .بديلة للتعليم التقليدي في المؤسسات التعليمية 

 إلى الوقوف على مدى وجود فروق وعدم مساواة بين الطلبة في تحصيلهم العلمي والوصول   .3

 .سبل التعلم عن بعد

 : الدراسةتساؤلات 

 ما دور التعليم عن بعد في الحد من انتشار واستمرار العملية التعليمية ؟ .9
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ة العملية التعليمية في ظل مواصلما العوائق التي تحول دون الاعتماد على التعليم عن بعد في  .2

 انتشار واستمرار الجائحة؟

طرق ومنصات إلى مامدى وجود فروق وانعدام المساواة في قدرة الطلاب على الوصول  .3

 بعد المتاحة؟ عنملتعليا

 : الدراسة حدود

 بجامعة طرابلس الإعلام كلية -قسم الصحافة: حدود مكانية -

 جامعة طرابلسالإعلام لطلاب قسم الصحافة بكلية  2020العام الجامعي : حدود زمنية -

 التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا: حدود موضوعية -

 -:الدراسةمفاهيم 

أحد طرق التعليم الحديثة نسبياً ويعتمد مفهومه الأساسي على وجود  هو :التعليم عن بعد  .9

 .إلخ....  اًأو معلم اًالمتعلم في مكان يختلف عن المصدر الذي قد يكون كتاب

التعليم ومتابعة الطلبة ومراقبة كفاءة العملية لإدارة هو نظام معلومات :بلاك بورد  .2

 (1). التعليمية في المؤسسة التعليمية 

 :الإلكترونيالتعليم  .3

بالأساليب فاعلية وأكثر نماط تعليمية متعددة أاحة مصادر المعرفة باستخدام إتهو 

الأقراص ، الإلكترونية السبورة الإلكترونية ،الفصول الإلكتروني المتاحة، كالبريد الإلكترونية 

 (2.)تزامنيالالمدمجة ، التعليم التزامني وغير 

  :المنصاتالتعليمية .4

تفاعلية مخصصة للتعلم والتعليم عن بعد ، وتسهل المشاركة النشطة في التدريس أداة هي 

 (3.)تحفيز الطالب على تطوير كفاءته واكتساب المعرفةأجل من 

 :فيروس كورونا  .5

، وهو فيروس المتلازمة التنفسية الحادة ( 99)، ويسمى كوفيد 2099فيروس كورونا المستجد 

 .جائحة عالمية بأنه أصبح ية منظمة الصحة العالموأعلنت 

 :جمع البياناتوأداة مجتمع الدراسة 

هيئة التدريس بقسم الصحافة، أعضاء استهدفت إحداها تم تصميم استمارتين لجمع بيانات،  

 .طلاب القسم إلى واستمارة تم توجيهها 
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 :المنهج المستخدم

الإنسانية المناهج في العلوم أهم وهذا المنهج البحثي  من  اعتمد البحث على المنهج الوصفي،        

 .حيث يصف الواقع كما هو، ويستعان بالمنهج التحليلي في جمع المعلومات وتحليلها والخروج بنتائج

 : الدراسات السابقة

لمواجهة مشكلات الإلكتروني استخدام التعليم . سميرة محمد بريك،ليلى رمضان جويبر .9

المؤتمر العلمي أعمال من  -.الواقع والمأمول: التعليم بجامعة الزاوية في ظل جائحة كورونا

 .2029جامعة الزاوية،  -الثالث لكلية التربية العجيلات

بجامعة الزاوية في التعليم عن بعد في الحد من الإلكتروني هذا البحث  دور مركز التعليم أبرز 

 .رونا والاستمرار في العملية التعليمية في ذات الوقت انتشار فايروس كو

واقع التعليم عن بعد في الجامعات العراقية في ظل جائحة كورونا من . سمير مهدي كاظم .2

كلية . والمناهجالإدارة قسم . حامد العابديإشراف . هيئة التدريسوأعضاء  الطلبةوجهة نظر 

إلى هدفت الدراسة  (ماجستير )رسالة  -.2029، الأوسطجامعة الشرق . العلوم التربوية 

التعرف على واقع التعليم عن بعد في الجامعات العراقية في ظل جائحة كورونا من وجهة 

 .هيئة التدريسوأعضاء نظر الطلبة 

 -:التعليم عن بعد 

الأشكال وسيلة لدعم العملية التعليمية ، حيث تتنوع فيه الإلكتروني يعد هذا النوع من التعليم 

المستخدمة للتعليم والتعلم بالاعتماد على الحواسيب ووسائطها التخزينية والشبكات الإلكترونية 

لنقل المعارف والمهارات ، والتقدم الذي شهده العالم في استخدام التقنية والمعلومات وصولًا إلى شبكة 

، والسنوات الإلكترونيعليم الاستفادة من تأسيس التأتاحت التي  "الإنترنت "المعلومات الدولية 

عام الإلكتروني على هذا النوع من التعليم ، وكان أول مؤتمر حول التعليم  خيرة تشهد إقبالًاالأ

نظمته الجمعية الاميركية لعمداء القبول والتسجيل في ولاية كلوراذو الامريكية وعقبه  9991

الجامعات وعمداء القبول في أهم ي ديربمشاركة المسؤوليين وم(  9991)قمة ومؤتمرفي ذات العام 

 :وخرج هذا المؤتمر بتوصيات أهمها أخرى ودول أمريكا ي في الإلكترونمؤسسات التعليم 

 .و وسائله من الضروريات لإكساب المتعلمين المهارات اللازمة الإلكتروني التعليم  .9

 .جديدة لمستخدميه الإلكتروني آفاق التعليم  .2

 .جانب التعليم التقليديإلى في العملية التعليمية الإلكتروني تضمين منافع التعليم  .3



 

 (609-594) ................، والعوائقوالإمكانيةالتعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا واقعية تطبيقه، 

 

 م 2222 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

495 

في نهاية القرن العشرين كانت لليبيا تجربة صغيرة تحاكي التعليم عن أنه نذكرأن لا يفوتنا 

بعد، في صورة تعليم منزلي عبر قنوات تلفزيونية تبث الدروس التعليمية بشكل غير تفاعلي، 

 .علم والطالب كان سبباً في فشل هذه التجربةعنصر التفاعل بين الم وجودوعدم 

فرض على العالم إتباع سبل السلامة للحد من نشر فعن الحاضر الذي نعيشه مع جائحة كورونا أما 

بها، مما أدى إلى توقف العملية التعليمية التقليدية بعناصرها المتعارف عليها المعلم والإصابة العدوى 

 .والطالب والفصل الدراسي

ة التعليمية ولاستمرار العمليالمعلم والطالب في المؤسسة التعليمية  الصعب وجودمن أصبح ث وحي  

سبيل الإلكتروني وإيجاد كان لابد رغم الصعوبات التي تواجه المعلم والطالب اللجوء إلى التعليم 

 .لمواصلة الدراسة

 -:الإلكتروني عناصر التعليم 

هو تعليم حقيقي تتوفر فيه كل عناصر التعليم والتعلم نذكرها فيما إلكترونية التعليم في بيئة       

 :يلي

عملية التواصل مابين المعلم والملتقي ، وربط كليهما الإلكترونية استخدام الوسائط أساسه  -

 .بالمؤسسة التعليمية

 لتوصيل المعلومات واكتساب المهارات والتفاعل مابين مكونات العملية التعليمية ومسؤولي -

 .المدرسة معلم ومتلقي 

والمتلقي والتفاعل مع وسائل التعليم  المعلمينالعملية التعليمية تتم بالاتصال والتواصل مابين  -

 . الإلكترونيةوالدروس التعليمية الإلكترونية ي المتاحة على شبكة والمكتبة الإلكترون

جُلها وإخفاقات رغم الحاجة  هذا النوع من التعليم يظل في عالمنا النامي مجموع تجارب تواجه في -

 (4. )إلى تفعيل هذا النوع من التعليم ليكون خياراً متاحاً و ممنوحاً في العملية التعليمية 

 : تطبيقات التعليم عن بعد 

يتطلب تطبيق التعليم عن بعد التعلم واكتساب مهارات استخدام التقنيات المتاحة لهذا الغرض،      

، وباستخدام الإنترنت، حيث تعطي الدروس عبر افتراضيةف تدريس ويكون التعليم من خلال غر

 (5.)المدمجة والأقراص السمعية والبصرية كالأشرطة الوسائط 

 -:التعليم عن بعد أنواع 

 :التعليم غير المتزامن  .9
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أو وفي هذا النوع من التعليم الطالب غير ملتزم أو مقيد بوقت أو جدول لتلقي محاضرات  

الواجبات، وتقديم المادة الدراسية في شكل مواد سمعية أو بصرية تكون متاحة للطالب تسليم 

 .عليها في الوقت الذي يريدهالإلكترونية للاطلاع بوضعها على منصة البرامج 

 -:التعليم المتزامن  .2

بغرف المحادثة والأساتذة يكون الاتصال في هذا النوع في وقت حقيقي يجمع الطلبة 

وبذلك يلتزم الطالب بالدخول إلى المنصة وتسجيل حضوره للحصول على المواد الإلكترونية 

 (6. )الدراسية والتفاعل مع المتواجدين

الوصول إلى التعلم عن بعد حول العالم بإمكانية ذكر الحقائق التي لها علاقة  هنا علينا

ت صادرة عن فرص التعلم لن تكون متساوية نستعرضها كما جاءت في بيانابأن والتي تبين 

 :اليونسيف 

من نصف أقل هم الإنترنت على إمكانيةالحصول بلد حول العالم ، من يمتلك  19في  - أ

 .السكان 

 .في قارة إفريقيا تتاح الأقل من ربع السكانالإنترنت إمكانية الوصول إلى  - ب

 .هواتف ذكية وخطوط إنترنتأجهزة التفاوت في ملكية  - ت

ربائي المعتمدة عليه في جميع التقنيات المستخدمة إلى المساواة في توفرالتيار الكهانعدام  - ث

 (7).الإنترنتجانب قصور شبكات 

جامعة طرابلس كنموذج لتجربة الإعلام تجربة طلبة قسم الصحافة كلية أخذت هذا البحث  وفي

توقف الدراسة بسبب جائحة أثناء التعليم عن بعد في إجراء امتحاناتهم وتسليم واجباتهم وبحوثهم 

 . 2020كورونا وذلك في الفصل الدراسي ربيع 

والإجابات هيئة التدريس، ومن خلال الاستبيان لأعضاء استمارة جمع بيانات إعداد وقد تم   

  -:البحث  إليهالمتحصلة عليها نستعرض ماتوصل 

 نوع الجنس( 9)جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار نوع الجنس

 %100 5 ذكر

 0 0 نثىأ

 %100 5 المجموع
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 المؤهل العلمي( 2)جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار المؤهل العلمي

 %60 3 ماجستير

 %40 2 دكتوراه

 %100 5 المجموع

عضاء هيئة أمن  5نه قام بتعبئة استمارة جمع البيانات عدد أيتبين ( 2، 9)من الجدول رقم   

 .             ماجستير 3دكتوراه، و 2ومؤهلاتهم العلمية عدد  التدريس،

 

 

% 40قدرتهم جيد جداً في استخدام الحاسوب، وبنسبة  %60ن بما نسبته أيوضح ( 3)الجدول رقم 

 .قدرتهم ممتاز 

 

 

 النسبة المئوية التكرار المستخدمةالإنترنت شبكة 

Wi-Fi 4 80% 

 %20 1 شبكة الهاتف المحمول

 %100 5 المجموع

 

 

 

 النسبة المئوية التكرار القدرة على استخدام الحاسوب

 %40 2 ممتاز

 %60 3 جيد جدا

 0 0 جيد

 %100 5 المجموع

 القدرة على استخدام حاسوب ( 3)رقم  جدول

 شبكة الانترنت المستخدمة( 1) رقم جدول
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 النسبة المئوية التكرار الإنترنتجودة شبكة 

 %60 3 جيد

 %40 2 ضعيفة

 %100 5 المجموع

يستخدم شبكة الهاتف % 20، وwi fi 00%المستخدمة الإنترنت ن شبكة إ(  5،  4)يتبين من جدول رقم 

 .ضعيفةإلى من جيدة الإنترنت المحمول، وتتراوح جودة 

 

 

 النسبة المئوية التكرار بدائل لتوفير الكهرباء

 %40 2 نعم

 %60 3 لا

 %100 5 المجموع

ن انقطاع الكهرباء يشكل عائقا يحول دون نجاح التعليم عن بعد، وذلك أ( 6)يتضح من الجدول رقم 

 لاعتماد التقنية المستخدمة على الطاقة الكهربائية، 

 

 

 النسبة المئوية التكرار التعلم عن بعد بديلًا

 %40 2 نعم

 %60 3 لا

 %100 5 المجموع

 

 

 النسبة المئوية التكرار التعليم عن بعد وسيلة لمواصلة الدراسة

 %40 2 نعم

 جودة شبكة الانترنت ( 4) رقم جدول

 وجود بدائل لتوفير الكهرباء ( 5)رقم  جدول

 التعليم عن بعد بديلاً لتعليم التقليدي( 5)جدول  رقم 

 التعليم عن بعد وسيلة لمواصلة الدراسة( 5)رقم جدول 
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 %60 3 لا

 %100 5 المجموع

التعليم عن بعد  أن عضاء هيئة التدريس يرون أمن % 60نه في نظر أ( 0، 1)يتبين من الجدول رقم 

% 40أن ليس بديلًا ناجحاً للتعليم التقليدي، ولا يعتمد عليه كوسيلة لمواصلة الدراسة، في حين 

 . كبديل للعملية التعليمية التقليدية ووسيلة يعتمد عليها لمواصلة الدراسة اًمنهم يراه ناجح

 

 

 النسبة المئوية التكرار اعتماد تجربة التعليم عن بعد

 %40 2 امتحاناتإجراء 

 %20 1 تسليم الواجبات

 %40 2 إعطاء المحاضرات

 %100 5 المجموع

عضاء هيئة التدريس على تجربة التعليم عن أمن % 20نه اعتمد يتضح أ (9)رقم من خلال الجداول   

 طاء محاضرات، عإ%40الامتحانات وإجراء في % 40بعد في تسليم الواجبات، و

 

 

ن التعليم التزامني لا أعضاء هيئة التدريس يرون أمن % 60ن أيتبين  (90)من خلال الجداول رقم 

 للأستاذيجدونه طريقة مريحة % 40ن  أيؤدي الغرض وليس خيار مناسب للتعليم عن بعد، في حين 

 .والطالب على حد سواء

هيئة إجابات أعضاء حول المقارنة بين التعليم عن بعد والتعليم التقليدي وعيوب النظامين ، وكانت   

 -:التدريس كالتالي

 .التقنية اللازمة الإمكانيات عدم توفر إلى عن بعد يرجع  تعليميمن عيوب تنفيذ برنامج  -

 النسبة المئوية التكرار نوع التعليم

 %40 2 تعليم تزامني

 %60 3 تزامنيتعليم غير 

 %100 5 المجموع

 اعتماد تجربة التعليم عن بعد( 9)م رقجدول 

 نوع التعليم ( 42)م رقجدول 
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 .للطلاب التقني لا يمكن تنفيذ بعض التمرينات العملية بسبب تدني المستوى    -

 .والمهارات المطلوبة وتفاوتهاالإمكانيات فرص التواصل والتفاعل متفاوتة بسبب اختلاف  -

يتطلب توفر بيئة ووسائل الإلكتروني و أكل من النظامين التعليميين سواء التقليدي  -

متطلبات التعليم  أن ،وفي حالة عدم توفرها تزداد العيوب ،وتقل الاستفادة منه، في حين 

 .عن بعد تحتاج لتوفرهذه البيئة للمعلم والطالب ليتحقق التواصل

 -:مواقع المتاحة والمستخدمة في التجربة

 .شبكات التواصل الاجتماعي -

 .zoomبرنامج  -

تجربة التعليم عن بعد كانت أن هيئة التدريس أعضاء من خلال البيانات المتحصل عليها من  يتضح

تكون بديلا للتعليم التقليدي في التحصيل العلمي المراد ، وينقصها  أنمستوى إلى فقيرة ولا ترتقي 

جانب انعدام إلى التجربة واعتمادها كبديل للتعلم ،  لإنجاحالحماس والرغبة والدافع الشخصي 

 .المطلوبة والمهارات لنجاحها الإمكانيات 

 

تجربة  خاضواجامعة طرابلس الذين الإعلام كما استهدف البحث طلاب قسم الصحافة بكلية    

حول تجربتهم ومدى نجاحها ، وتم تصميم وتوجيه استمارات آرائهم التعليم عن بعد، للوقوف على 

 :جمع بيانات، نستعرض فيما يلي البيانات المتحصل عليها من الاستمارات 

 

 

 النسبة المئوية التكرار نوع الجنس

 %87 13 نثىأ

 %13 2 ذكر

 %100 15 المجموع

ناث، إ% 01يوضح نوع الجنس لعينة الطلاب المستهدفين في البحث، وكانت نسبة  ( 99)الجدول رقم 

 .ذكور% 93و

 

 

 

 نوع الجنس (44)جدول 
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% 20وبنسبة % 61قدرة الطلاب على استخدام الحاسوب جيدة جداً بنسبة يتبين ( 92)ومن خلال رقم 

 .جيد% 95ممتازة، و

 الجهاز المستخدم( 93)جدول رقم 

 المئويةالنسبة  التكرار جهاز المستخدم

 %20 3 لاب توب

 %80 10 الهاتف الذكي

 %100 15 المجموع

غلب الطلاب بنسبة أن الهاتف المحمول هو الجهاز المستخدم لدى أ( 93)يتبين من الجدول رقم 

 ( الحاسوب الشخصي)يستخدمون لاب توب % 20،و00%

 

 

 النسبة المئوية التكرار نترنت المستخدمةشبكة الإ

Wi-Fi 10 73% 

 %27 3 المحمولةنترنت الهواتف إ

 %100 15 المجموع

يستخدمون % 21، والإنترنتللربط بشبكة   Wi-Fiيستخدمون% 13ن أنجد ( 94)في الجدول رقم 

 .المتاح من شبكات الهواتف المحمولةالإنترنت 

 

 

 

 النسبة المئوية التكرار الحاسوبالقدرة على استخدام 

 %20 3 ممتاز

 %67 10 جيد جداً

 %13 2 جيد

 %100 15 المجموع

 القدرة على استخدام الحاسوب( 42)رقم  جدول

 شبكة الانترنت المستخدمة( 41)رقم جدول 



 

 (609-594) ................، والعوائقوالإمكانيةالتعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا واقعية تطبيقه، 

 

 م 2222 مارس  (14)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

524 

 جودة شبكة الانترنت(44)رقم جدول 

 أن جيد، في حين % 40جيد جداً وبما نسبته % 41بنسبة الإنترنت ن جودة أيتبين ( 95)من الجدول رقم 

 %. 93مستوى الجودة ضعيفة كانت بنسبة 

 

 

 النسبة المئوية التكرار الإنترنتإمكانية الوصول إلى 

 %54 8 متوفر

 %13 2 غير متوفر

 %33 5 أحياناً 

 %100 15 المجموع

، % 54على مدار اليوم لما يمثلون نسبة  اًمتوفر بالإنترنتيعتبر الاتصال ( 96)ومن خلال الجدول رقم 

 .غير متوفر % 93متوفر في فترات متقطعة، وعند  %33وبنسبة 

 

 

 النسبة المئوية التكرار كوسيلة للتعليمالإنترنت 

 %47 7 ناجح

 %40 6 غير ناجح

 %100 15 المجموع

 

في كونه وسيلة للتعليم عن بعد فكان الإنترنت يوضح رأي الطلاب في مدى نجاح ( 91)جدول رقم 

نه وسيلة غير ناجحة وغير أيرون % 40نه ناجح كوسيلة ووسيط، اما بنسبة أ% 41رأي مايمثلون نسبة 

 النسبة المئوية التكرار الإنترنتجودة شبكة 

 %47 7 جيد جداً

 %40 6 جيد

 %13 2 ضعيف

 %100 15 المجموع

 إمكانية وصول إلى الانترنت (45)رقم جدول 
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 .متكافئة

ظروف انقطاع الكهرباء المتكرر ولفترات طويلة متفاوتة والعجز في توفير بديل لها مما شكل في ظل 

 .عائقاً حقيقياً لتلقي التعليم عن بعد في ظروف مناسبة وعادلة للطلاب

 

على  فكانتالطلاب آراء كوسيلة للتعليم حسب الإنترنت اح استخدام سباب عدم نجأبالنسبة أما 

 :النحو التالي

قلة الوعي الفكري في استخدام التعليم اون لاين لدى الطلاب مرحلة تحتاج إلى تطوير لكي  .9

 .تنجح هذه الوسيلة  

 . الإنترنتالكهرباء ينتج عنه ضعف فخدمات انقطاع  .2

يجب على الدولة أن توفر سبل الراحة للطالب من توفير كهرباء وأن يكون في الجامعة نت  .3

 .مجاني لكل الطلاب

 -:المواقع المستخدمة للتعليم عن بعد 

9. Zoom 

2. Messenger 

3. classroom 

4. WhatsApp 

 

 

 النسبة المئوية التكرار تجربة التعليم عن بعد

 %47 7 تلقي محاضرات

 %40 6 تسليم الواجبات

 %13 2 إجراء امتحانات

 %100 15 المجموع

الامتحانات،  وإجراءتركزت تجربة الطلاب في التعليم عن بعد في تلقي المحاضرات وتسليم الواجبات 

تسليم  %40تلقي محاضرات، وبنسبة % 41انه بنسبة (92)والشكل رقم ( 90)ويوضح الجدول رقم 

 .اجراء امتحانات% 93واجبات ، 

 

 تجربة التعليم عن بعد( 45) رقمجدول 
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 النسبة المئوية التكرار الطلاب في تجربة التعليم عن بعدآراء 

 %27 4 جيد جداً

 %46 7 جيد

 %27 4 غير ناجحة

 %100 15 المجموع

يتضح التفاوت في قبول التعليم عن بعد كبديل للتعليم التقليدي،  (99)من خلال الجدول رقم 

ن أ حينالجيد جداً، في إلى ويرتقي  بديلا ناجحايرونه % 21، و اجيد بديلايعتبرونه % 46فكانت نسبة 

 .غير ناجح كبديل للتعليم التقليدي%  21

 :المواد التي خاض فيها الطلبة تجربة التعليم عن بعد 

، الإعلام الوصفي ، صحافة ، وسائط متعددة ، مقدمة الإذاعتين  ، اقتصاديات الإحصاء  -

 .تصميم مطبوعات

 .اقتصرت التجربة على إجراء امتحانات وتسليم واجبات وبحوث 

 -:العوائق التي واجهتهم في التعليم عن بعد

 .الكهرباء  انقطاع .9

 .نترنتضعف شبكة الإ .2

 -:مميزات التعليم عن بعد حسب رأي الطلاب من هذه التجربة  

 سلسة ومريحة  .9

 إتاحة الحصول على المعلومات  .2

 وقت أي الرجوع إلى المحاضرات في إمكانية  .3

 

 

 النسبة المئوية التكرار التعليم عن بعد بديلًا

 %60 9 نعم

 اراء الطلاب في تجربة التعليم عن بعد( 49)رقم جدول 

 التعليم عن بعد بديلاً (20)رقم جدول 
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 %40 6 لا

 %100 15 المجموع

ن الطلاب الذين يرون في التعليم عن بعد بديلًا للتقليدي يمثلون نسبة أ( 20)يتبين من الجدول رقم 

 . حسب رأيهم التعليم عن بعد ليس بديلًا ولا يحل محل التعليم التقليدي% 40، و% 60

 

  

 النسبة المئوية التكرار تزامنيالم غير أالتعليم التزامني 

 %73 11 التزامني

 %27 4 التزامنيغير 

 %100 15 المجموع

يفضلون التعليم التزامني الذي % 13غلب الطلاب وبما نسبته أن أيتضح (  29)ومن الجدول رقم 

الذي لا يقيدهم  التزامنييفضلون غير % 21بشكل يضمن التفاعل، وبنسبة الأستاذ يجمع الطالب 

 .و موعد حضورأبوقت 

 :عوائق نجاح تجربة التعليم عن بعد -

مام الطلاب في إجراء امتحاناتهم وتلقي دروسهم ونجاح أهم العوائق أالكهرباء من انقطاع كان 

 .تجربة التعليم عن بعد

 : مايليأهمها نتائج إلى توصل البحث 

كان سبباً في الإنترنت المتمثلة في انقطاع الكهرباء المستمر وضعف شبكة الإمكانيات قلة  .9

 .عدم نجاح تجربة التعليم عن بعد 

الإلكتروني التي يتطلبها التعليم الإمكانيات في ظل الظروف التي تعيق البعض في توفير  .2

 .حاف في حق هؤلاء الطلابجإتكون فرص التعلم غير متساوية وغير عادلة، وهذا 

واستبدال التعليم التقليدي لإنجاح عضاء هيئة التدريس أتوجد رغبة فعلية من قبل  لا .3

 .الإلكترونيبالتعليم 

تدريب على استخدام الحاسوب والقدرة على الاستفادة إلى هذا النوع من التعليم يحتاج  .4

 .التعليم عن بعد أساليبمن كل ماهو متاح لتطبيق 

 عدم التزامهم بالحضور للجامعة لخوفهم من التجربة كانت مريحة بالنسبة للطلاب في .5

التعليم التزامني ام الغير (24)رقم  جدول

 تزامني
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 .جانب عدم تقيدهم بمواعيد المحاضرات إلى بالكورونا ، للإصابة التعرض 

 :التوصيات

المبادرة لتفعيل التعليم أخذ يتسم هذا العصر بالتقدم التكنولوجي لذلك يجب  -

 .ساليب التعليم الحديثةألمواكبة التطورفي طرق والإلكتروني 

لكثير من  امشجع التعليم عن بعد كوسيلة من وسائل التعلم قد يكون عاملااعتماد  -

الراغبين في مواصلة دراستهم لتلقي الدروس في بيئة غيرالقاعة الدراسية والتقيد بزمن 

 .المحاضرات

 .وقت  أي استرجاع وعرض المحاضرات في إمكانية التعليم عن بعد يتيح المرونة في  -

هيئة التدريس والطلاب في استخدام تقنيات لأعضاء وتأهيلية دورات تدريبية إقامة  -

 .المعلومات المتاحة في برامج التعليم عن بعد 

 :المراجع

اتجاهات الطلبة نحو استخدام نظام بلاك بورد للتعلم ."با الخيل أحمد أبشاير الرندى،    .9

-309،ص ص( 2096مارس ) 96،ع96مج -. بحوث في علم المكتبات والمعلومات -".الإلكتروني

303. 

الاتحاد  عمال مؤتمرأ -.دور الجامعات السودانية في بناء مجتمع المعرفة. عمر حسن عبدالرحمن .2

 9430، ص2092العربي للمكتبات والمعلومات ،دوحة،

ساسية بدولة الكويت في التعليم تجربة كلية التربية الأ."با الخيل أحمد أناصر متعب، هيفاء راشد،  .3

( 2022مارس )20ع. بحوث في علم المكتبات والمعلومات -".واستخدام مايكروسوفت تيمزعن بعد 

 293،ص 

 302مصدر سابق، ص .بشاير الرندى  .4

مجلة  -." والتعليم عن بعد بالجامعة الجزائريةالإلكتروني لتعليم ."نبيل عنكوش،مريم بن تازير .5

  992-999،ص ص ( 2090ديسمبر )2،ع3مج. المكتبات والمعلومات

  2020\90\23،   95التعلم عن بعد وسلبيات، الاطلاع عليه الساعة إيجابيات  .6

www.annajah.net 

 2020\99\99، 90موقع منظمة يونيسف، الاطلاع عليه الساعة  .1

     www.unicef.org 

 

http://www.annajah.net/
http://www.unicef.org/


Geographical Spread of Colon and Esophagus Cancers Incidence .......(610 -627) 

 

Azzaytuna University Journal  (14)   March 2022 

 

016 

 

 

 

 

Geographical Spread of Colon and Esophagus Cancers Incidence, in Libya 

using a Multivariate Spatial Model  

 

Maryam Ahmed Alramah 

Department of Statistics, Faculty of Science, University of Tripoli, Tripoli, Libya  

 

 

 الملخص

وعامل خطر زيادة الوزن المرتبط بسرطان القولون  (الاصابات)اقترحت الأبحاث الحالية أنماط الحوادث 

تم تحديد معدل حدوث هذه السرطانات باستخدام العديد من الطرق مثل الطبقية حسب الجنس . والمريء

يوضح هذا البحث التباين الجغرافي في حدوث هذين النوعين من السرطانات ذات الصلة . أو بشكل عام

تم الحصول على بيانات الإصابة بسرطان . خطر زيادة الوزن في ليبيا للتحقيق في الأهمية النسبية لعامل

تم تسجيل . من معهد الأورام الأفريقي ، صبراتة ، ليبيا 5151و  5102القولون وسرطان المريء بين عامي 

تم تطبيق نموذج بايزي متعدد المتغيرات أو نموذج . منطقة سنويًا 55هذه البيانات كملاحظات جديدة لــ 

في هذا . ن مشترك بايزي للعديد من الأمراض لتحليل التباين المكاني لمعدلات الإصابة بشكل مشتركمكو

يظهر التحليل أن الطريقة المشتركة تعطي تقديرات أفضل للمخاطر النسبية مقارنة باستخدام  ,البحث

بالسرطان  ، كانت معدلات الإصابة المشتركة 5151و  5102بين عامي . ونموذج الخليط BYMنموذج 

أوضحت الخريطة المتعددة أن الأجزاء الغربية والجنوبية من البلاد . في ليبيا( 0.2-1.2)مرتفعًا نسبيًا 

المكون الذي يمثل زيادة الوزن كان له تأثير متوسط . كانت أكثر عرضة للخطر من الأجزاء الأخرى

لرجال ولكن ذلك كان مختلفًا قليلًا تم الحصول على نمط خطر الإصابة هذا ل. لسرطان القولون والمريء

يؤدي استخدام نموذج مكون مشترك للنمذجة المشتركة لمعدلات الإصابة إلى تقديرات . بالنسبة للنساء

مهم ويحتاج إلى مزيد من ( أي زيادة الوزن)عامل الخطر المشترك . أكثر دقة من نماذج المرض الفردي

 .عامةالاهتمام في تخصيص وتنفيذ سياسات الصحة ال

 ، نموذج الخليط BYMنموذج المكون المشترك ، نموذج ، ليبيا، بيانات مرض السرطان :الكلمات المفتاحية
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Abstract 

Current researches proposed the incident patterns and the related overweight risk 

factor for colon and oesophagus cancers. The incidence of these cancers was 

mapped using many methods such as stratified by sex or in general. This 

research models the geographical variation in the incidence of these two related 

cancers to investigate the relative importance of an overweight risk factor in 

Libya. Data on the incidence of colon cancer and oesophagus cancer between 

2015 and 2020 were obtained from the African Oncology Institute, Sabratha, 

Libya. These data were recorded as new observations in 22 districts yearly. The 

Bayesian multivariate model or Bayesian shared component model for several 

diseases was applied to analyse the spatial variation of incidence rates jointly. In 

this research. the analysis shows that the joint method gives a better relative risk 

estimates compared with using the BYM model and mixture model. Between 

2015 to 2020, the joint incidence rates of the two cancers were relatively high 

(0.5-1.5) in Libya. The multiple map explained that the western and southern 

parts of the country were at higher risk than other parts. The component 

representing overweigh had medium effect of colon and esophagus cancers. This 

incidence risk pattern has been obtained for the men but that for women have 

been a little different. Using a shared component model for joint modelling of 

incidence rates leads to more precise estimates than models of individual 

disease. A common risk factor (i.e., overweight) is important and needs more 

attention in the allocation and delivery of public health policies. 

Keywords: Libya, Cancer disease data, Shared component mode, BYM model, 

Mixture model. 

Introduction 

Cancer is one of the main causes of death and nearly 4,000 new cases of cancer 

occur annually in Libya. This disease has spread dangerously. Several cancers 

are related to the gastrointestinal and digestive cancers. In women, the two 

important cancers are breast and colon: in men, prostate and oesophagus. After 

lung cancer, these cancers are the main cancers in Libya and the leading cause of 

deaths (Sabratha Cancer Registry, 2008; Afaf Aburwais et al., 2021). There is 

evidence of sharp gradients in incidence rates of colon and oesophagus cancer 

over proportionally wide geographical distances in Libya (El Mistiri et al., 2010; 

Alramah et al., 2019). 

In Libya, cancer is one of causes of death after heart disease, because these 

cancers had a striking incidence (Sabratha Cancer Registry, 2008). Several 

researches have highlighted a positive correlation between standardised 
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incidence ratios of colon and oesophagus cancer which may be evidence of 

shared common risk factors such as overweight or obesity, smoking, alcohol, 

and low socio-economic status, but in Libya, the first two components were 

more effective (Libyan National Statistics Figures, 2011). 

In the field of epidemiology, disease mapping has long been applied in the 

statistical analysis of geographical variation of disease rate (Dreassi et al., 2010), 

because it gives us beneficial information such as assessment hypotheses, 

describing areas of unusually high risk, and producing a clean map of disease 

risk to allocate better resources and public health policies (Lawson et al., 2000). 

 Disease risk mapping to estimate relative risk based on the most common 

statistics used in disease mapping is called standardised mortality ratio or 

standardised morbidity ratio (SMR). It is defined as the ratio of observed to 

expected count in the region under study and specifies the geographic dispersion 

of disease morbidity and mortality rates (Tzala et al., 2000). Although this 

method gets unbiased estimators of relative risk, it suffers from certain 

drawbacks such as being based on a ratio estimator and the mean and variance of 

SMR are highly dependent on the expected number of incident cases. It is very 

large in areas where the expected numbers of cases are small, and small for areas 

where the expected numbers of cases are large. Furthermore, in areas where 

there are no observed count data or cases, the SMR is necessarily zero (Lawson 

et al., 2003).  

A variety of alternative models has been suggested to address these drawbacks. 

Among them, the Bayesian approach is proposed because of its great flexibility 

in modelling options and a reliable output for inferential purposes. It supposes 

spatial correlation of disease rates among neighbouring regions to capture the 

geographical structure, thereby making the estimates of the parameters in the 

model are more factual (Tzala et al., 2000).  

Assucão et al. (2004) showed that most studies in geographical modelling of 

diseases are focused on only one disease (a single disease). Joint disease 

mapping or multivariate disease mapping was introduced because several 

diseases have common risk factors. Many researchers defined joint disease 

mapping as the spatial modelling of two or more diseases or the same disease in 

two or more subsets of the population at risk (Tzala et al., 2000; Dabney et al., 

2005).  

Multivariate modelling of many diseases improves the precision of estimation of 

underlying disease patterns. Moreover, when there is interest in a relatively rare 

disease, the ability to assess shared and specific geographic patterns of risk 
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among different diseases strengthens the relevant results of the rare disease 

(Dabney et al., 2005). 

In recent years, many methods have been suggested for multivariate disease 

mapping (Downing et al., 2008). Langford et al. (1999) and Leyland et al. (2000) 

used a multilevel model and first introduced joint spatial model analysis. Knorr-

Held and Best (2001) suggested a shared component model, and Held (2005) 

extended a shared component model to analyse the spatial variation of many 

diseases that allows the linear predictor to be decomposed into shared and 

disease specific spatial variability components. Dabney et al. (2005) used 

multiple modelling of two diseases using a proportional mortality model. Manda 

et al. (2011) used four joint modelling techniques to compare between them. 

These are multivariate multiple membership multiple classification models, 

multivariate intrinsic conditional autoregressive model, and proportional 

mortality models using data for two cancers (oesophagus and gastric) and shared 

component model. This study confirmed that the shared component model adds 

more versatility in answering more substantive epidemiological questions than 

the other three models. 

In Libya, there are no studies that consider the estimation of relative risk for 

cancer using the Bayesian approach. Therefore, this study applies a shared 

component model for joint modelling of colon and oesophagus cancers, for 

which overweight is considered a major risk factor, to explore the geographical 

variation in incidence rates of these two diseases. In addition, we explore the 

differences of incidence rates between females and males by joint modelling by 

gender. 

2. Materials and Methods  

Data on cases of colon (C18 code) and oesophagus (C15 code) cancers for the 

six years from 2015 to 2020 were extracted from African Oncology Institute 

(AOI), Sabratha, in 22 districts of Libya. Relative risk (RR) for each cancer site 

were calculated (with the number of expected cases calculated using the average 

number of cases per ward observed in Libya and the population in the 2011 

report, because this year is considered a year of political stability). 

In this study, assume that Oij presents that observed count for disease j in region 

i. and Eij indicates the expected number of cases, which calculated by 

multiplying the overall incidence rate and the estimate of the ward population. 

The observed count follows Poisson distribution with variance and means 

ijijij E*   in which ij  is the unknown parameter (relative risk Rij) in the 
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model. The maximum likelihood estimate of the incidence rate is got by dividing 

the observed count to expected count for cancer j in area i, as follows: 

ijijij EO . As earlier mentioned in the introduction, this estimation has some 

problems. To address these drawbacks, we use the BYM model and mixture 

model. These models give more reliable estimates for relative risk by obtaining 

information from neighbouring regions (Besag et al., 1991; Lawson and Clark, 

2002). Three models are considered in this study and the construction method for 

each model is elaborated in the following sections. 

Besag, York and Mollie (BYM) Model 

To address the problem of SMRs, in this research the Besag, York and Mollie 

(BYM) model will be used to demonstrate the data, as well as to consider the 

information of the adjacent neighbours of each district. In this model, there are 

two sources of changes for explaining the heterogeneity the rate of incidence in 

every area in addition to independent variables. By other words, the main idea 

for this model is to produce a more reliable estimation for relative risks and for 

small areas or rare disease. This is by borrowing required information from the 

neighbouring areas. Therefore, the model introduced by Clayton and Kaldor 

(1987) and developed by Besag et al., (1991), is formulated as follows: 

 
ijijij vuLog    

Where )exp( ijijjij vu   and  is an overall level of the relative risk. In this 

model, the log of disease specific area-level relative risks are decomposed into 

the sum of two components: 

1. The first component is ui that takes into account the effects that vary in a 

structured manner in space (clustering or correlated heterogeneity). In other 

words, it is structured heterogeneity (spatial clustering or spatial 

autocorrelation). It is assuming weights for adjacent areas. For the first 

component which is the clustering component, a spatial correlation structure is 

used, where the estimation of the risk in any area depends on neighbouring areas. 

The conditional autoregressive (CAR) model (Besag et al., 1991) is used   

),(~],≠,/[ 22
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In other words, the conditional distribution of each area-specific spatially 

structured component if follow a normal distribution with mean and variance (the 

average of its neighbours, inversely proportional to the number of its neighbours). 

2. The second component is vi that takes into account the effects that vary in 

an unstructured way between locations (uncorrelated heterogeneity). The 

uncorrelated heterogeneities are assumed to follow a normal distribution zero 

mean and variance of 2

v , as follows: ),0(~ 2

vij Nv  . 

Both 2

u and 2

v  parameters control variability of u and v. To analysis of full 

Bayesian, the prior distributions should be determined for these parameters. 

Researchers have proposed Gamma prior distributions for these parameters 

(Lawson et al., 2003; Bernardinelli et al., 1995; Besag et al., 1991).  

Mixture Model 

The mixture model proposed by Lawson and Clark (2002) will be considered in 

this research. This model allows the smoothness and the discontinuities to be on 

the map of the disease in question. It assumes that the log relative risk can be 

written as follows. 

.)1()( ijijijijijjij pupLog    

where      follows a Normal distribution ( )1,0(~ 2

vij Nv  ), and     follows a 

Beta distribution (             ). While 
iju is a component representing 

unstructured heterogeneity to measure the variation in an individual area. The 

two mixing components are uij, i = 1,2,..,h, a spatial correlation, and 
ij , i = 

1,2,..h, a component that models discrete jumps. Special cases of this 

formulation arise depending on the value of Pij (if it is equal to zero, we obtain 

the BYM model and if it is equal to one, gives a pure jump model), when 






 model jump pure 0

model1 BYM
iPij  

Most researchers noticed that the maps produced by the mixture model were very 

clear and visually closer compared with maps produced by the SMRs and those 

produced by the BYM model (Lawson and Clark, 2002; Lawson et al., 2003).  

Shared Component Model  

This study used the shared component model to model the spatial variation 

incidence rates of the two cancers in which they share overweight or obesity as a 

latent spatial component. In addition, we submitted the joint modelling, which 

Knorr-Held and Best (2001) proposed should be applied for two disease settings. 
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The main advantage of the shared common model is the latent component that 

acts as surrogate for geographical variation of the unobserved spatially structured 

risk factor that affects the two diseases. The Bayesian shared component model 

to analyse the spatial distribution of incidence rates of the two cancers jointly 

was used. We considered overweight as a risk factor.  

For more clarification, we suppose that the log relative risk 

)(log);(log 2211 iiii   in district i for both diseases or outcomes. In other 

words, where the unknown parameters 1i and 2i are the log relative risk for two 

diseases or cancers (i.e.  for first cancer and second cancer in district i). Then, we 

suppose that 

))exp((~));exp((~ 22221111 iiiiiiii EpoissonOEpoissonO    

Here, in the previous form the Poisson mean include of a product of the relative 

risk ( )exp()exp( 21 ii and  and expected count (Ei1 and Ei2) in district i for cancer 

1 and 2, respectively. Where Oi1 and Oi2 (i = 1,2, ..., 22) are the disease counts or 

observed number of admissions by disease 1 and 2 respectively, While, E i1 and 

E i2 (i = 1,2, ..., 22) the expected number of cases for both disease 1 and 2 

respectively. We modelled the log relative risk for two outcomes as below: 

22221111 )(log;)(log iiiiii mEmE    

Where, the parameters α1 and α2 are the disease specific intercept.  Here, in this 

model, those spatial structure may be introduced and presented to a log scale by 

those joint structure of mi1 and mi2, which are as follows: 

222111 ; iiiiii ZmZm                             

Zi is the shared component common or risk factors to both diseases (cancers) in 

district i. Not that this plan to this model or tis formal is unique and different in 

relation to that recommended and proposed in Held et al. (2005), because they 

have not been using their shard components common for two diseases at same 

time. In other word, the first shared component common was to both diseases, 

while the second shared component common was only relevant to disease 1 

(no.1). While, the contribution of the shared component to the overall relative 

risk is weighted by the scaling parameters 1 and 2 to allow a different risk 

gradient (on the log-scale) to be the included terms. Finally, ij are the disease 

specific heterogeneous effects to capture possible variations not explained by the 

terms included in the model (Held et al., 2005; Downing et al., 2008).  

In the Bayesian model, all unknown parameters (whether fixed or random 

effects) are given prior distributions. We want priors that combine both BYM 



Geographical Spread of Colon and Esophagus Cancers Incidence .......(610 -627) 

 

Azzaytuna University Journal  (14)   March 2022 

 

016 

and mixture framework to link risk in space. For the joint spatial random effects, 

Zi , we supposed an intrinsic normal conditional autoregressive as a prior 

distribution with sum-to-zero constraints on the random effect terms. This was a 

spatially correlated distribution with unit weight for neighbouring areas to 

capture local dependence in space. Furthermore, a flat prior was assigned to the 

cancer specific intercepts, j . Independent normal prior distributions were used 

for the logarithms of the scaling parameters, log  . According to Richardson et 

al. (2006), we independently assigned a conjugate hyperprior gamma (0.5, 

0.0005) distribution to the precision of the shared component,   , which is 

weakly informative. In the end, the disease specific heterogeneity random 

effects, ij , were assigned a multivariate normal prior distribution with 

covariance matrix P to allow for correlations among the cancers. The inverse of 

this matrix known as a precision matrix, 
-1

 modelled to arise from a Wishart 

(Q,2) prior distribution, where Q is set to be a diagonal matrix with 1s (see, for 

example, Manda et al., 2011; Downing et al., 2008; Best and Hansell, 2009)).  

All the models considered in this study were fitted to the data using full Bayesian 

estimation using WinBUGS version 3.2.2 software, which is a package designed 

to carry out a wide variety of Bayesian models. For the joint model, all fixed 

effects, weight, and variance parameters for convergence were monitored. 

According to Spiegelhalter et al. (2002a), the Brooks-Gelman-Rubin diagnostic 

tool, which confirmed rapid convergence by 10,000 iterations, was used in this 

study and inference on a chain length of 10,000 after convergence was based. 

2.4 Criteria Compare the Models 

 

In this study, we evaluate the models goodness of fit (GOF) measures to help us 

determine which model to be most appropriate. The use of GOF measures is 

common in statistical modelling to compare fitted models. Lawson (2009) 

showed that there are many methods that can be used as model GOF measures 

such as Bayes information criterion (BIC), posterior predictive, Akaike 

information criterion (AIC) and deviance information criterion (DIC). In this 

article, the last measure is used as model GOF measure because it is appropriate 

for use with Bayesian hierarchical models and can be evaluated easily in the 

WinBUGS software. The DIC was proposed by Spiegelhalter et al. (2003) and 

can be defined as:     

),(2  DDpDDIC D  
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where )(D  is the deviance evaluated at the posterior expectation, D is the 

posterior expectation of the deviance and Dp  is the effective number of 

parameters. As with all the other likelihood criteria, the DIC included penalty for 

the increasing complexity of the model and represents the goodness of fit. The 

model with the smallest DIC is estimated to best predict a replicate dataset of the 

same structure as that currently observed (Spiegelhalter et al., 2003).  

 

According to (Spiegelhalter et al., 2003), the model with the lowest DIC value is 

estimated to be the model that would best predict a replicate dataset of the same 

structure as that currently observed. Lawson et al. (2003) pointed out that the 

overall goodness of fit measures is useful for helping model selection. They give 

little help in assessing how well the model fits the data. The DIC value of the 

multivariate modelling of the two cancers using overweight as the shared 

component was compared to the sum of the DIC values from the two individual 

BYM and mixture models. Finally, all disease maps were created with the 

geographical information system (GIS). 

Application of BYM, Mixture and Joint Models to two Cancers Mapping 

This section explains the outcomes of the applications of the joint model with 

existing relative risk estimation methods, corresponding to the BYM and 

mixture models using observed colon and oesophagus data of Libya. The data 

set are analysed using Win BUGS software. The findings are then compared 

and presented in table, maps, and DIC as measure of GOF, and the best fitted 

model for relative risk estimation for two cancers mapping in Libya is 

disclosed. 

3.1 The Data Set  

According to a 2011 report in Libya, the total population was 5,922,000 people. 

The highest number of people was in the capital of city 'Tripoli' was 1,101,000 

and the minimum number was 32,000 in the district of Ghat (table 1, Fig. 1). 

The three models are applied to data for the two cancers in the form of the 

number of cases within 22 administrative districts in Libya from 2015 to 2020. 

Table 1. Names of the Former 22 Districts of Libya and Their 

Corresponding Area Number. 

Area 

No. 

 

Area Name Area 

Population 

(2011) 

Area 

(km
2
) 

 

Area 

No. 

 

Area 

Name 

Area 

Population 

(2011) 

Area 

(km
2
) 

 

1. Alnikat 300,000 6,089 12. Albatnan 169,000 84,996 

2. Zawia 302,000 2,753 13. Nalut 101,000 67,191 
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3. Aljafara 454,000 2,666 14. Aljabal 

Algarbi 

322,000 
76,717 

4. Tripoli 1,101,000 835 15. Wadi 

Shatee 

81,000 
97,160 

5. Almergaib 457,000 6,796 16. Aljufra 71,000 117,410 

6. Musrata 567,000 29,172 17. Ejdabiya 195,000 105,523 

7. Sirt 149,000 225,437 18. Ghat 32,000 68,482 

8. Benghazi 681,000 11,372 19. Wadi 

Alhiya 

79,000 
31,485 

9. Almarg 194,000 13,515 20. Sabha 133,000 107,310 

10. Aljabai 

Alakhader 

216,000 11,429 21. Morzuk 81,000 
356,308 

11. Darna 173,000 31,511 22. Alkufra 64,000 433,611 

        

Total - 5,922,000 1,887,768 

km
2
 

- - - - 

 

 
Figure 1. Study Area and Map of the 22 Name of Districts of Libya with its 

ID and neighbours (Geographic boundaries of districts in Libya). 

Table 2 shows the range and mean of the SMRs for colon and oesophagus 

cancers. While table 3 presents the correlations among the SMRs. It can be seen 

from table 2 that cancer of the oesophagus was more common than expected in 

the country. The correlation among the SMRs was higher for colon and 

oesophagus cancer, with value equal 0.6771. 
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Table 2. Mean and range of the standardised morbidity ratios for two 

cancers 

 Maximum SMR Minimum SMR Mean SMR 

Colon 4.8134 0 0.9851 

Esophagus 5.9181 0 1.2103 

 

Table 3. Correlations between the standardised morbidity ratios for 

two cancers 

 Colon  Esophagus  

Colon 1  

Esophagus 0.6771 1 

3.2 The Findings  

Our analysis is related to the incidence rates of colon and oesophagus cancers 

from 2015 to 2020. The result reported the relative risk estimates of these 

cancers jointly with overweight as a risk factor (shared component). Therefore, 

the outcomes of relative risk estimation for three models in all districts in Libya 

are displayed in table 4, for colon and oesophagus cancers, respectively. This 

table presents numerical values for the relative risk based BYM model, mixture 

model, and joint mode. Our results corresponding to the joint model demonstrate 

the smallest range of posterior expected relative risk across districts when 

compared with the other two models, with maximum values of 3.775 and 4.59, 

and minimum values of 0.1109 and 0.06755 for colon and oesophagus cancers, 

respectively. 

Table 4. Comparison of the Relative Risk Estimation Based on BYM model, 

Mixture Model and Shared Component Model for the Years 2015/ 2020 

Posterior Expected Relative Risks for two Cancers Mapping 

Model BYM Mixture SC 

Districts Colon Esophagus Colon Esophagus Colon Esophagus 

Alnikat 2.086 5.372 3.495 15.29 2.107 4.786 

Zawia 4.757 3.758 8.151 10.71 0.6279 1.364 

Aljafara 0.6078 0.7335 1.022 1.893 0.444 0.3263 

Tripoli 1.376 0.4464 2.328 1.234 0.794 0.173 

Almergaib 0.4602 0.2928 0.8085 0.4711 0.1109 0.06824 

Musrata 0.3484 0.7649 0.6148 2.236 0.1797 0.06755 

Sirt 0.9745 0.7326 1.64 2.48 1.181 1.381 

Benghazi 0.1428 0.09655 0.2502 0.3719 1.06 1.979 

Almarg 0.08187 0.1445 0.0628 0.7472 0.3158 0.1996 

Aljabai Alakhader 0.1138 0.1493 0.1649 0.7048 1.292 2.985 

Darna 0.1818 0.1618 0.354 0.8141 0.3232 0.1501 
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Albatnan 0.08719 0.1799 0.0686 0.8085 4.591 4.331 

Nalut 1.208 1.596 1.974 3.28 0.6183 0.4448 

Aljabal Algarbi 1.35 0.6733 2.279 1.421 0.4258 0.6124 

Wadi Shatee 0.9687 0.9959 1.575 1.177 0.4356 0.1696 

Aljufra 1.808 0.6199 3.223 1.26 0.2801 0.1857 

Ejdabiya 0.2894 0.1817 0.5574 0.7454 0.2958 0.2069 

Ghat 0.3918 1.229 0.5846 1.715 0.8246 0.5832 

Wadi Alhiya 1.101 3.905 1.829 12.43 0.4253 0.3605 

Sabha 2.946 4.326 5.067 14.04 0.3524 0.3584 

Morzuk 0.5 0.8572 0.8376 1.144 3.775 5.49 

Alkufra 0.2377 0.4501 0.2689 1.322 0.4319 0.3781 

 

It can be seen that, for both models (BYM and mixture model) the districts of 

Zawia and Alnikat have the highest risk of 4.757 and 8.151 for colon cancer, and 

of 5.261 and 15.29 for oesophagus cancer, respectively. Conversely, by using the 

joint model, susceptible people within the districts of Albatnan and Morzuk have 

the highest risk of contracting colon and oesophagus cancers, with values 4.591 

and 5.49, respectively. While susceptible people within the districts of 

Almergaib and Musrata have the lowest risk of two cancers, when compared 

with people in the overall population. The corresponding values of relative risk 

are approximately 0.1109 and 0.06755, respectively. Furthermore, we confirm 

that by using the classical method the value of relative risk becomes zero when 

there is no observed count in a particular district, which is an acknowledged 

drawback of SMR. None of the other three models suffers from this drawback. 

More importantly, the multivariate spatial model with risk factor the we 

developed, is more appropriate than the other models because it has potential 

benefits of a joint disease mapping, such as ease of interpretation, ability to 

identify shared and specific patterns of risk among different diseases, 

improvement in the precision of the underlying disease pattern estimation, and 

improvement in GOF measures evaluation criteria, whereas the alternative 

models do not consider this level of detail. 

All the results above in the table 4 might be displayed in maps which represent 

the high and low risk areas of two cancers occurrences. These maps give a clear 

picture of which district has high risk of these cancers and could be used as a 

tool to identify districts that need closer scrutiny or further attention in terms of 

government policy and financial support. Therefore, a comparison of the maps 

using three different methods is also made to help ascertain which method 

produces a smoother map. 
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3.3 Maps of Relative Risk of Cancers Disease in Libya from 2015 to 2020 

using BYM, Mixture, SC Models 

The objective of using disease mapping is to investigate the geographical 

distribution of the risk of a certain disease. Therefore, in this section, the results 

of estimation of the common models and joint model are displayed in maps in 

order to investigate the high and low areas of the sampled cancers. Fig. 2 and 

Fig. 3 show the thematic cancer risk maps for relative risk estimation based on 

the BYM model, the mixture model, and multivariate shared component model 

for two cancers in the 22 districts of Libya. Each district is assigned one of five 

different classes of risk which are very low risk, low risk, medium risk, high risk 

and very high risk, with respective intervals of [ (<0,5), [0.5,1), [1,1.5), [1.5,2) 

and (>=2)], which were selected to cover the range of observed values with five 

suitable categories, based on the definition of relative risk. In addition, several 

colours are applied to illustrate different levels of risk for all thematic maps. The 

darkest hue represents the very high risk and the lightest shade representing the 

very low risk for different levels of relative risk for all choropleth maps. 

In this study, the individual maps of colon and oesophagus cancers are presented 

in Fig. 2. This figure shows the overall pattern of the relative risk estimates from 

the BYM model and mixture model for two cancers. It can be seen from Fig. 2A 

and Fig. 2B based on BYM model for colon and oesophagus cancers, that the 

relative risk of colon cancer is higher in the western part of the country and in 

the centre. The focus of the highest incidence rate is in Zawia (>=2) (see Fig. 1). 

While, the districts with lowest risk were found in the northern and eastern parts 

of the country (<0.5). Furthermore, Fig. 2B presented the pattern of relative risk 

for oesophagus cancer. It shows that four districts have very high incidence, but 

the concentration of the highest incidence was found in Alnikat (1->=2). For the 

mixture model, Fig. 2C and Fig. 2D show the overall posterior relative risk 

surface for colon and oesophagus cancers, respectively. Fig. 2C for colon cancer 

shows that there are several districts that have high risk, which were found in the 

western part of the country and some districts in the centre. Likewise, Fig. 2D 

for oesophagus cancer shows that the cancer incidence risk distributed in total 

districts, but the concentration of high incidence is partly in the northwest. 

Comparisons between the BYM map and mixture map demonstrate that the 

western half of the country and some districts in the centre were more in high 

risk than the other districts for each cancer. Conversely, these maps show that 

the southern and eastern pasts of the country have low relative risk for both 

cancers. 
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Figure 2. Maps of the posterior Estimated Relative Risk in the BYM model 

and Mixture Model for Colon and Esophagus Cancers in Libya, 2015/2020. 

In addition, our results demonstrated the relative risk estimates of colon and 

oesophagus cancers with overweight as a risk factor. Furthermore, we display 

the multivariate modelling of two cancers in women and men, individually. The 

estimates of the effects of the risk factor or shared component were also mapped 

in Fig. 3. Fig. 3A shows the overall posterior relative risk surface of joint 

analysis for colon and oesophagus cancers with obesity from 2015 to 2020. This 

map contains dark pink and crimson, which denotes the incidence rate is 0.5-1.5. 

According to the derived map in this figure, overweight had more effect in the 

north-western districts. These districts Almergaib, Musrata and Aljabal Algarbi, 

and only one district in the east, which is Ejdabiya, one located in the centre part 

in the country, which is Aljufra, and in Ghat, Sabha, Wadi Shatee and Wadi 

Alhiya in the south-west. Fig. 3B and Fig. 3C explain the posterior relative risk 

surface of multivariate analysis for women and men, respectively. These maps 

have the same pattern as the general map, except the districts of Zawia and Nalut 
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for women and men, respectively. These districts show medium risk for colon 

and oesophagus incidence. However, for women and men the distribution of 

incidence rate is a little different only in two districts as shown in Fig. 3B and 

Fig. 3C. The controlling feature of the general multivariate map is an increasing 

trend from the south-west to the west. 

Figure 3. Maps of the posterior Estimated Relative Risk for Colon and 

Esophagus Cancers in Libya, 2015/2020, using joint model. 

3.4 Deviance Information Criterion Model Selection  

In this study, the DIC was used to compare the variations of the multiple models 

with BYM model and mixture model. Table 4 shows the DIC values for relative 

risk estimation for the two cancers incidence for all districts in Libya from 2015 

to 2020. From the DIC values in table 5, we conclude that the model with SC 

model fits best because it gives the smallest DIC compared to the other models. 

From the DIC values in table 5, a comparison of the DIC showed that the 

mixture model is much better than the BYM model, which has the largest DIC 

value among all models. We conclude that the model with multiple diseases fits 

best because it gives the smallest DIC compared to the other models. This 
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displayed a great improvement in DIC values for multiple models. i.e., this 

shows a conclusion that the joint model which assumes that the data for colon 

and oesophagus cancers is the best model to be used in the analysis specifically 

for estimation of relative risk. This clearly shows that DIC joint modelling of 

two cancers has a feature over modelling them individually. As a result, it is 

suggested that this is the most robust and appropriate model to be used. 

Table 5. Goodness of fit (Deviance Information Criterion DIC) for BYM 

model, Mixture and joint models to estimate relative risk of two cancers. 

  Model  

Cancer/ DIC BYM Mixture  SC  

Colon  122.398 118.666 - 

Esophagus 60.699 60.846 - 

Total 183.097 179.512 174.154 

Conclusion 

In this study, the major goal was applying the multivariate shared component 

model to analyse the joint spatial distributions of colon and oesophagus cancers 

incidence rates from 2015 to 2020. The features and advantages of spatial 

analysis of disease rates have been provided, as well as the aim of joint 

modelling of different diseases and its benefits, the multivariate shared 

component model structure, the data sources, and assumptions and formulation. 

Two types of cancers are included in the joint model as response variables in 

relation to an overweight, as a risk factor, which caused these cancers. 

The maps presented the geographical differences in two cancers incidence rates, 

as well as the high and low risk districts in Libya. In addition, the general 

multivariate map displayed that the western half of the country was at a higher 

risk than the southern and eastern half. This pattern remained for male and 

female maps, but for Zawia and Nalut, the relative risk estimate was different. In 

our analysis, the joint model offers ease of interpretation. A joint model of the 

two cancers achieves a considerable improvement in terms of DIC over the most 

common individual modelling of diseases, BYM and mixture. This kind of 

application or analysis might be helpful for governmental authorities to 

appreciate the health care system performance and set appropriate policies. In 

this research, the geographical pattern of relative risk using a multivariate shared 

component model indicates that there are several risk factors, such as tobacco 

use and alcohol abuse component, which are important in the country and more 

awareness is needed in the allocation and delivery of public health policies. In 

other words, our application used an obesity as a shared component or risk 
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factor, but we can confirm that the other risk factors common for these cancers 

such as smoking, low physical activity, diet low in fruit and vegetables, and 

others, must receive more care in the high-risk districts. Finally, we are working 

on a multivariate model for disease mapping of these two cancers in addition to 

five other cancers and four risk factors in Libya using a shared component model 

to show the spatial pattern of the diseases and to demonstrate the advantage, 

feasibility, and utility of the shared component model in multivariate spatial 

analyses. We also compared it with several common models used in disease 

mapping. 
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:الملخص  

تجدد الخلايا القاتلة الطبيعية هو خط دفاعي مهم ضد  الخلايا الجذعية الدموية؛بعد زراعة الخلايا 

الهدف من الدراسة . 2002و مارس  2002اجريت هذه الدراسة في الفترة بين مارس  . . الامراض الفيروسية

هو تقييم الية تجدد تجدد الخلايا القاتلة الطبيعية بعد زراعة الخلايا الجذعية الدمويةوربط هذا التجدد 

شملت الدراسةعشرون مريضا متتاليا خضعوا .  تؤثر على نتائج الزراعة وزيادة فرص نجاحهابالعوامل التي 

في عينات الدم تم قياس تجدد الخلايا  القاتلة الطبيعية الحاملة لمستقبل . لعمليات زراعة الخلايا الجذعية

الى  30من يوم ] عة في اوقات مختلفة بعد الزرا  3والتي تفتقد المستقبل سي دي+ 61وسي دي + 41سي دي 

القيمة الاعلى و , البيانات تم التعبير عنها بشكل القيمة الادنى. باستخدام تقنية القياس الخلوي[ 310يوم 

وجدنا ان تجدد الخلايا القاتلة الطبيعية يبدأ مبكرا  بعد .المتوسط الحسابي  باستخدام برنامج الاكسيل

يصل , من الزراعة 270بعد يوم . والسادس,  الشهر الاال الزراعة وان هناك ارتفاعا مميزا في عددها في

؛ تجدد الخلايا القاتلة الطبيعية مرحلي ويتغير خلال السنة الاولى من الزراعة . عددها الى مستويات ثابتة

 نتيجة لعدد من العوامل مال مرض رفض خلايا جسم العائل للخلايا المزروعة ونوع الزراعة

Abstract:  

Following hematopoietic stem cell transplantation (HSCT), natural killer (NK) 

cells recovery is the critical defence line against viral infections. Our study was 

performed between March 2008 and March 2009. The aim of this study was to 

evaluate the kinetics of NK regeneration post allogeneic HSCT and to correlate 

their recovery with factors that may affect the transplantation outcome and can 

increase the chance of its success. Twenty consecutive patients undergoing 

HSCT were included in our study. Reconstitution of CD3
-
CD16

+
CD56

+
 NK cells 

was quantified at different time points after transplantation (from day 30 today 

360) using flow cytometry in peripheral blood samples. Descriptive statistics in 
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terms of minimal, maximal, and mean values were used to describe the data by 

Excel spread data sheath.  Recovery of natural killer cells starts early and 

significant elevation in their count at three, six months was determined. After 

day 270, their counts reach stable values. NK cell recovery is transient and count 

of NK cells varies in the first year according to t some factors such as graft 

versus host disease (GVHD) and type of transplantation. 

Keywords:   Allogeneic Hematopoietic stem cell transplantation, Natural killer 

cells, Regeneration, graft versus host disease, Recovery 

1-Introduction: 

Immune reconstitution after allogeneic Hematopoietic stem cell transplantation 

(HSCT) generates from the donor-derived progenitors and the proliferation of 

the immune cells transferred with the graft. There is a significant difference in 

the kinetics of innate and adaptive immune recovery and the rapid reconstitution 

of monocytes and natural killer (NK) cells comparing with the delayed 

maturation of T and B lymphocytes, which may not complete until the first year 

after transplantation.  Reconstitution of functional immune responses affected by 

many factors, particularly source of graft, graft versus host disease and/or its 

preventive therapy. Complete and functional recovery of both innate and 

adaptive immunity is necessary to limit the susceptibility to infection and to 

prevent relapse risk after allogeneic HSCT. 

Natural killer cells (NK) are innate lymphocytes capable of strong cellular 

killing and they can produce cytokines without prior antigen encounter (Ruggeri 

L, 2007). 

Natural killer (NK) cells are generated from a lymphoid progenitor in the bone 

marrow (Lanier LL, 1986) (Vivier E, 2011). 

The morphology of NK cells is similar to that of T and B lymphocytes, but they 

are granulated and are identified by the absence of CD3 (a surface molecule that 

is exclusive to T lymphocytes) and CD16 and CD56 expression (About 90% of 

NK cells in peripheral blood express both molecules), although there are 

subpopulations with the CD16
- 

CD 56
+
 and CD16

+
 CD56

-
 phenotypes, which 

exist between 5 and 10% of the total count of NK cells (Moretta A, 2008). NK 

cells are the first defence line against invading pathogens (mainly viruses) and 

tumour cells. Their activation and inactivation depends on the recognition of 

human leukocyte antigen alleles through immunoglobulin-like receptors that 

inhibit killer cells (Lanier LL, 2008). 
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Natural killer cells are large granular lymphocytes. They were defined as 

lymphocytes isolated from blood and they can destroy tumour cells without prior 

sensitization (Trinchieri G, 1989). 

Reconstitution of natural killer cells is started one to two months after allogeneic 

HSCT. Mainly, NK cells which generated during this period do not generate 

from the expansion of mature NK cells in the graft, but from the maturation of 

progenitor cells (Huenecke S, 2017), (Hokland M, 1988). 

Regeneration of innate immune responses is important in immunosuppressed 

patients and in allogeneic HSCT recipients because of their role in infection 

control. 

Natural killer cell recovery after HSCT needs time to provide complete 

homeostasis of this cell line in the first years after allogeneic transplantation. 

Evaluation of this procedure is achieved by assessment of the transplant 

recipient, through laboratory analysis and clinical follow-up to improve the 

transplantation outcome (Bellone G, 1993).  

The counts of natural killer cells can be detected by flow cytometry and 

lymphocyte count (Patarca R, 1997). 

Natural killer cells are differentiated from T- and B- cells in that they lack 

expression of the T cell receptor and surface immunoglobulin. The best surface 

marker to identify all NK cells is CD56, or NCAM (natural cells adhesion 

molecule), the levels of CD56 expression differ on NK subsets. Natural killer 

cells are phenotypically defined as lymphocytes that are CD56
+
 and CD3

-
. Other 

surface antigens present on NK cells include CD16 (FC), CD2, CD7, and 

CD8 (Yokoyama WM, 1999). 

After allogeneic bone marrow transplantation, NK cells are the first lymphocytes 

to regenerate in the peripheral blood (Murphy WJ, 2001). 

A new study determined the importance of the immunophenotyping of natural 

killer cells in allogeneic bone marrow transplantation because the ability of 

incompletely MHC matched NK cells to reject residual leukaemia. The role of 

graft NK cell versus leukaemia effect was determined by in vitro proof that 

donor NK cell clones were able to destroy recipient leukemic blast targets 

(Ruggeri L, 1999).  

The aim of this study is to analyze the kinetics of natural killer cells recovery at 

different time points after HSCT and to correlate their reconstitution with 

different factors that influence the transplantation outcome. 

 2-Methods: 
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2.1. Patients and setting: 

An observational and descriptive study of patients undergoing allogeneic HSCT 

between March 2008 and March 20009 was carried out in laboratory of cellular 

therapy, Campus Virchow Clinic, Charite
’ 
University, Berlin, Germany. 

Twenty consecutive patients were included in this study. The diagnosis they 

were referred to the Hematopoietic Stem Cell Transplantation Unit for the 

following: acute lymphoblastic leukaemia (ALL), 35% (n=7); Myelodysplastic 

Syndrome (MDS), 15% (n=3); Acute myeloid Leukaemia (AML), 10% (n=2); 

Wiscott-Aldrich syndrome, 15% (n=3); Fanconi Anemia (FA), 10% (n=2); 

Chronic myeloid Leukaemia (CML),5% (n=1); severe combined immune 

deficiency (SCID), 5% (n=1); X-chromosomal Adrenoleukodystrophy ALD , 

5%(n=1).(Fig. 1). Twelve patients (60%) were males and eight (40%) were 

females; age ranged from six months to 26 years (Table 1). 

Figure 1.  Diagnoses hematopoietic stem cell transplantation was carried out for 

 
AML= Acute myeloid Leukemia, WAS= Wiskott-Aldrich syndrome, FA= 

Fanconi Anemia, CML= Chronic myeloid Leukaemia, ALL= acute 

lymphoblastic leukaemia, MDS= Myelodysplastic Syndrome, SCID= severe 

combined immunodeficiency, ALD= Adrenoleukodystrophy 

Table 1.  Demographic characteristics of patients undergoing HSCT 

Demographic data Patients with HSCT 

Gender 

Males 

Females 

 

12(60%) 

8(40%) 

Age 

Range 

Mean 

 

0.5 to 26 years 

10 years 8 months 

Graft source was 75% (n=15) bone marrow and 25% (n=5) Peripheral Blood 

stem cell (PBSC). 
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Some patients received a myeloablative regimen, while others received a 

reduced-intensity regimen (depending on the underlying disease) before 

allogeneic hematopoietic stem cell transplantation (Table 2). 

 86% of the patients (n=18) had acute graft versus host disease, range from grade 

I –II, and 75% (n= 15) had grade II of chronic graft versus host disease. 

The viruses’ reactivity during the study period was as follow: Three patients 

(15%) had no virus reactivity, nine patients (45%) had one virus infection, seven 

patients (35%) had two virus infections, and one patient (5%) had three virus 

infections. 

Table 2.  Graft source, conditioning regimen and GVHD-Prohylaxis 

patient Type of Graft Conditioning regimen GVHD-Prophylaxis 

1 MUD-BM Amsa, Fluara, TBI, Cy ATG,CSA, MMF 

2 MUD-BM Bu,Cy ATG,CSA, MTX 

3 MUD-PBSC Bu,Cy ATG, CSA 

4 MUD-BM Bu,Cy, Fluara CSA, MMF, Camp 

5 MUD-BM Bu,Cy ATG,CSA,MTX 

6 MUD-PBSC TBI, Fluara,VP16 ATG,CSA 

7 MUD-BM TBI, VP16 CSA,MMF 

8 MUD-BM TBI,VP16 ATG,CSA,MTX 

9 MUD-PBSC TBI,VP16 ATG,CSA,MTX 

10 MUD-BM Bu,Cy ATG,CSA;MTX 

11 MUD-BM Bu,Cy ATG,CSA, MMF 

12 MUD-PBSC Bu,Cy,Mel ATG,CSA 

13 MUD-PBSC TBI,VP16 ATG,CSA,MTX 

14 MUD-BM Bu,Cy, Fluara CSA, Camp 

15 MUD-BM Bu,Cy ATG,CSA, MMF 

16 MUD-BM Bu,Cy,Mel CSA 

17 MUD-BM TBI ,VP16 ATG,CSA,MTX 

18 MUD-BM Bu, Fluara ATG,CSA, OKT3 

19 MUD-BM TBI, VP16 ATG,CSA,MTX 

20 MUD-BM Fluara, Mel ATG,CSA 

MUD= Matched-unrelated donor, BM= Bone marrow, PBSC= Peripheral blood 

stem cell, Amsa= Amsacrin, Fluara=Fludarabine, TBI=total body irradiation, 

Cy= Cyclophophamide, Bu=Busulfan, VP 16= Etoposide, Mel= Melphalan, 

ATG= Anti-thymocyteglobulin, CSA=Cyclosporine A, MMF= 

Mycophenolatemofetil, MTX= Methotrexate, Camp = MabCampath, OKT 3= 

monoclonal Anti-T-cell-Antibody 
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2.2 Sample techniques: 

Whole blood specimens were collected once from day 30 to day 360 post 

transplantation. Informed consent was obtained from all patients or their parents.  

2.3 Cell Preparation: 

Patient‘s peripheral venous blood was collected into 10-ml Li-heparin/EDTA 

vacationer Becton Dickinson (BD, USA) after informed consent. 

2.4 Antibodies used: 

The following monoclonal antibodies were obtained from Becton Dickinson 

(BD, USA): Fluorescein-isothiocyanate (FITC)-conjugated anti –CD3 (clone 

SK7), Phycoerythrin (PE)-conjugated anti-CD56 (clone MY31) and 

Phycoerythrin (PE) -conjugated anti-CD16 (clone 3G8) 

2.5 Assay Principle: 

Aliquots of 50 microliter of  EDTA/ Heparin blood were placed in FACS tubes 

(BD, USA)  and stained with the appropriate antibodies (titrated for optimal 

concentration) ,then incubated shortly in the dark place. Finally the erythrocytes 

were lysed, washed, and FACS-lysing solution, (BD Pharmingen, USA) was 

added for the final fixation. 

2.6 Flow Cytometry analysis: 

Patient cells were stained with CD3-FITC, CD16 –PE, and CD56 –PE antibodies 

as previously described. Cells were analyzed on FACS CAN (BD, USA) flow 

cytometer .Data was further analyzed using Cell Quest program software.  NK 

cells populations ( CD3
-
CD16

+
 CD56

+
) for every patient were gated and 

quantified every month from day 30 until day 360 post transplant and absolute 

counts per microliter or as percentage of whole blood were determined. 

3. Data analysis: 

Descriptive statistics of the results were presented in form of Mean, minimal and 

maximal, by Microsoft excel data sheath. 

4. Results: 

To analyze NK cell reconstitution kinetics in all 20 patients, frequencies of NK 

cells lacking CD3 and expressing CD16
+
  and CD56

+ 
surface markers were 

measured in whole blood from  day 30, day 60, day 90, day 120, day 150, day 

180, day 210, day 240, day 270, day 300, day 330, and day 360 post HSCT .  

Counts of CD3
-
CD16

+ 
CD56

+
 NK cells were measured and presented as mean, 

minimal, and maximal values. 

Table 3.  CD3
-
CD16

+ 
CD56

+
 NK / µl in different time points post allogeneic 

HSCT (Mean, Minimal-/ Maximal values) 
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As displayed in Figure 2, the recovery of CD3
-
CD16

+ 
CD56

+
 NK / µl was 

measured at different time points after transplantation. There was a gradual 

elevating in their levels significantly at day 90, day 180, and from day 270 to day 

360. 

Figure 2.   Recovery of CD3
-
CD16

+ 
CD56

+
 NK / µl 

 
Frequencies of CD3

-
CD16

+ 
CD56

+
 NK cells % were measured and presented as 

mean, minimal, and maximal values. 

Table 4. CD3
-
CD16

+ 
CD56

+
 NK cells% at different time points post allogeneic 

HSCT (Mean, Minimal-/ Maximal values) 

Time post HSCT Mean Minimum Maximum 

Day 30 266 37 592 
Day 60 

 

 

 

 

 

 

273 37 600 
Day 90 314 

 

46 610 
Day 120 301 56 590 
Day 150 289 55 536 
Day 180 337 76 918 
Day 210 292 60 915 
Day 240 302 76 920 
Day 270 344 48 945 
Day 300 355 56 963 
Day 330 370 76 981 
Day 360 400 82 985 

Time post HSCT Mean Minimum Maximum 

Day 30 28 5 56 

Day 60 

 

 

 

 

 

 

30 5 58 
Day 90 37 

 

7 68 
Day 120 29 5 65 
Day 150 27 5 55 
Day 180 50 7 60 
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As Figure 3 explains, the recovery of CD3
-
CD16

+ 
CD56

+
 NK cells % was 

measured during the first 360 days post transplantation. There was a gradual 

elevating in their levels significantly at day 90, day 180, and and from day 270 to 

day 360. 

Figure 3.   Recovery of CD3
-
CD16

+ 
CD56

+
 NK % post HSCT 

 
Upon the correlation with the factors that affect the regeneration of NK cells 

after allogeneic haematopoitic stem cell transplantation, we  had compared the 

impact of graft source on the kinetics of  Natural killer cells recovey and there 

was a rapid recovery of NK cells in PBSC reciepients more than those of bone 

marrow between day 30 and day 150. After day 180 ,the regeneration of natural 

killer cells occured faster in bone marrow reciepients ( Fig. 4) 

Figure 4. The impact of graft sourec on NK recovery 

 

Day 210 22 5 58 
Day 240 25 3 66 
Day 270 77 5 76 
Day 300 80 6 80 
Day 330 95 6 81 
Day 360 100 7 85 
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 Also, upon the correlation with the effect of chronic graft versus host disesae on 

the recovery of NK cells, the regeneration of NK cells was more better in 

patients without chronic graft versus host disesae than those with symptoms of 

chronic graft versus host disesae (Fig. 5) 

Figure 5. The impact of chronic graft versus host disease on NK recovery 

 
6. Discussion: 

According to our results, Natural killer cell early reconstitution occurs  early and  

stabilized  from and 9 to 12 months after-transplantation; however, there are 

periods when the absolute count is noted to be lower, and many reasons such as 

opportunistic infections and graft versus host disease (GVHD) had a negative 

impact on the NK cell recovery. 

NK cell recovery in recipients of allogeneic HSCT has been observed to start in 

the first two months (Saliba RM, 2015), (Petersen SL, 2003). But it can be 

delayed for up to six months in patients suffering from infections, especially 

fungal infections within first hundred days after transplantation (Orange JS, 

2006). 

In analyzed patients, the absolute count and percent of natural killer cells were 

reduced in certain periods such as between day 90 and day 180 and after day 180 

until day 270 following transplantation. That can be as result of the effect of 

immunosuppressive treatment that used for GVHD therapy. 

According to the literature, within the first periods after allogeneic HSCT, the 

number of NK cells should be  0.75 x 10
8
/L when the source of graft is the 

bone marrow (De Koning C, 2016). 

According to the influence of graft source on the kinetics of  Natural killer cells 

recovey,  there was a rapid recovery of NK cells in PBSC reciepients more than 

those of bone marrow between the first month and fifth month post HSCT.  After 

six months ,the regeneration of natural killer cells was more rapidly in bone 

marroe reciepients (De Koning C, 2016). 
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Depending on our observatios in the analyzed patients, the regeneration of NK 

cells was lower  in patients with chronic graft versus host disesae due to  the 

negative impact of immunosuppressive treatment that used for GVHD therapy 

on NK reconstitution. 

 To summarize our results, the recovery of natural killer cells occurs early after 

allogeneic transplantation and there are periods when the numbers of NK cells 

were lower particularly between three and six months and between six and ninth 

month. The NK cells regeneration was better in patients without chronic graft 

versus host disease. 

There are different external factors that have an influence on the recovery of NK 

cells in our patients: 

-The underlying disease which HSCT is carried out for. 

- The conditioning regimen and the use of immunosuppressive treatment early 

post transplantation as a preventive therapy for acute GVHD generates a 

decrease in lymphopoiesis and therefore, NK cell recovery was affected during 

the first three months post transplantation. 

-Type of transplantation. 

The recovery of NK cells in some periods was deficient and transient in some 

patients, probably due to NK cells sequestration at the infection target site or to 

the cell migration to the specific GVHD tissues (liver and skin). The rapid 

reconstitution of NK cells was observed in the period between three and six 

months after transplantation, from which it is understood that there was delayed 

NK cell regeneration in our patients, considering data reported in the literature. 

There are two factors that have directly impact on the delay of immune recovery 

post HSCT: 

-Slow de novo generation of donor-derived immune cells (Eyrich M, 2001), 

(Huttunen P, 2015). 

- Cell and tissue damage due to effect of the conditioning regimen. 

In this study, only natural killer cells absolute counts and percentages were 

analyzed; however, immune system balance also needs their functional recovery, 

since NK cell function can be helpful in the production of antibodies, cytokines 

or cytotoxic ability even without the values measured in healthy subjects being 

reached. 

In HSCT patients, who are immunosuppressed, NK cells have an essential role 

in the defence against opportunistic infections such as viral infections since they 
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are the first line of immune defence, and their recovery is critical for the 

transplantation success (Jacobs R, 1992), (Kheav VD, 2014). 

In this study, we have found a relationship between the low frequencies of NK 

cells and chronic graft-versus-host disease (GVHD). Frequencies of CD3
-
 CD16

+ 

CD56
+
 NK cells were significantly lower in patients with symptoms of chronic 

GVHD. After six months of transplantation, the recovery of NK cells was better 

in bone marrow recipients. 

7. Conclusion: 

Natural killer cells have an important role in the natural immunity against 

infection and malignancy and the knowledge of their receptors and functions is 

helpful for the development of new treatment strategies in malignancy therapy. 

There are different factors that have impact on NK cells reconstitution post 

haematopoietic stem cell transplantation (HSCT). We carried out an observing 

study of NK cell reconstitution in 20 -HSCT recipients during the first twelve 

months post transplantation. 

In this work, we had described the regeneration of NK cells after allogeneic 

hematopoietic stem cell transplantation, and discussed the effect of graft source 

and chronic graft versus host disease on their retrieval. 

The estimation of the role of the recovery of natural killer cells after allogeneic 

hematopoietic stem cell transplantation may aid in the development of new 

therapeutic measurement that may increase the chance of HSCT success. 
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 الملخص

كسور عظمة الفخذ هي نوع شائع من الكسور بين البالغين وتحتاج غالبا للعلاج الجراحي ومع ذلك يحدث 

ارات السريرية لعلاج عدم الالتئام عدم الالتئام في العديد من الحالات وفي هذه الحالات يصعب اتخاذ القر

بسبب الأنواع المختلفة من عدم الالتئام عادة ما يتطلب عدم الالتحام الضخامي جراحة أخرى وفي هذا 

البحث نعرض علاج عدم الالتئام الضخامي في هذا النوع من الكسور عن طريق العلاج التحفظي بالعلاج 

 الطبيعي والحصول على نتائج ممتازة

 

Abstract  

Femoral shaft fractures are a common type of fracture among adults and have 

high union rates. However, clinical decisions are difficult to make because of the 

different types of nonunions. Hypertrophic nonunion usually requires revision 

surgery. Furthermore, no study of physiotherapy for femoral hypertrophic 

nonunion have been previously reported.  

CASE SUMMARY  

A 23-year-old male had a right femoral shaft fracture due to a road traffic 

accident, and he immediately underwent closed reduction and internal fixation 

surgery with an intramedullary nailing. However, after 9 mo  of follow up , the 

fracture site showed non union , and her condition was diagnosed as 

hypertrophic nonunion. Wiating for 3month later with no chang ( 1yrs after 

fixation)  Subsequently, physiotherapy advised, Complete union was observed at 

the fracture site after 3 months of starting physiotherapy .   
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CONCLUSION  

The physiotherapy can be a promising treatment to improve the healing of 

nonunion fractures.  

Keywords: physiotherapy , Nonunion, Femoral fractures, Case report  

Core tip: This is the first report describing the treatment of femoral shaft 

hypertrophic nonunion after an operative reduction and internal fixation 

procedure using only physiotherapy instead of revision surgery. Our data 

provides an alternative treatment option for patients with hypertrophic nonunion.  

INTRODUCTION  

Femoral shaft fractures are some of the most common fractures that account for 

5%-6% of long bone fractures in adults. Reamed intramedullary nailing (RIN) is 

considered the gold standard treatment for femoral shaft fractures[Li AB  

2016;95:e4248]. Union rates as high as 98%-99% have been reported with  

RIN[ Brumback RJ,  et al, 1988;70:1453].  

The United States Food and Drug Administration (FDA) defines nonunion as a 

fractured bone that has not completely healed within 9 mo from injury and that 

has not shown progression towards healing over 3 consecutive months, as 

determined from serial radiographs[Brinker M. 2003]. There are different types 

of nonunion. Hypertrophic nonunion develops as a result of insufficient 

mechanical stability and can lead to over-formation of a callus in the area of the 

fracture. Atrophic nonunion often involves insufficient vascularity of the defect 

gap and surrounding bone, leading to atrophy of the fracture ends[. Moghaddam 

A, et al 2016].  

The multi-factorial causes of delayed fracture healing warrant a specific therapy 

for each patient. Consequently, the so-called diamond concept has been 

established. It is composed of five different factors, including osteoconductive 

scaffolds, vascularity, growth factors, osteogenic cells, and mechanical 

environment, all of which must be analyzed for therapy. Based on the diamond 

concept, the first priority for the management of hypertrophic nonunion is to 

optimize mechanical stability. In the case of unstable osteosynthesis, re-

osteosynthesis is necessary to enhance mechanical stability. Furthermore, re-

osteosynthesis and additional biological activation of bone regeneration are often 

necessary for the treatment of atrophic nonunion[ Moghaddam A 2015;46,]. 

Based on the current gold standard treatment for atrophic nonunion, revision of 

fixation with osteoconduction (scaffolds and mechanical environment) and 

osteoinduction (bone grafts, bone morphogenic protein, and vascularity) is 

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC6789400/#B1
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC6789400/#B1
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC6789400/#B1
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necessary. Nonetheless, we report a patient who was treated with teriparatide, 

which is a recombinant protein form of parathyroid hormone. It is an effective 

anabolic agent used in the treatment of some forms of osteoporosis. Teriparatide 

is also occasionally used off-label to speed fracture healing and has been 

reported to improve callus volume, mineralization, bone mineral content, rate of 

successful union, and strength at fracture sites[Babu S & et al 2015;6:457–461]. 

Furthermore, teriparatide treatment can aid fracture healing in osteoporotic 

women and people with atypical femoral fracture[. Lou S  et al 2016:6040379].  

CASE PRESENTATION  

Chief complaints  

A 23-year-old male presented to Dr. K . Salim clinic  and complaining of pain in 

her right lower extremity during weight-bearing.  

History of present illness  

The patient reported persistent pain for the past 1yrs  since the  operation in 

november 2019.  

History of past illness  

The patient was diagnosed with a right femoral shaft fracture due to a Road 

traffic accident, wherein he was hit by a vehicle. he was immediately transported 

to the emergency room at a local hospital, where the femoral shaft fracture was 

identified without any other associated injuries; therefore, he underwent surgery 

consisting of closed reduction and internal fixation  in november. .  

 

 
Figure 1Radiographs of the femur.  Anteroposterior view and lateral view. Right 

femoral shaft fracture, middle third, simple transverse. Date: november/7/2019. 

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC6789400/figure/F1/?report=objectonly
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC6789400/figure/F1/?report=objectonly
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Figure 2 Radiographs of femur  after the closed reduction internal fixation with 

intramedullary nail. Date: october/30/2020.   

Figure 3 Radiographs of femur after 1yrs of fixation show hypertrophic 

nonunion   

Figure 4 Radiographs of femur after 15 mo of fixation and 3 mo of starting 

physiotherapy.   

Personal and family history  

The patient had a free personal and family history. he also denied long term 

medication history or glucocorticoid exposure.  

Physical examination  

On physical examination, the only positive finding was pain in the right lower 

extremity during weight-bearing over the middle thigh and buttock.  

Laboratory examinations  

Laboratory examinations included white blood cell counts, C-reactive protein 

levels, erythrocyte sedimentation rate, serum alkaline phosphatase, parathyroid 

hormone, creatinine, albumin-corrected calcium, phosphate, and vitamin D level 

revealed all within normal range.  

Imaging examinations  

Radiography was performed 9 mo postoperatively because of the patient’s 

persistent pain in her right lower extremity. The results showed hypertrophic 

nonunion.   

FINAL DIAGNOSIS  

The final diagnosis of the presented case was right femoral shaft hypertrophic 

nonunion.  

TREATMENT  

We carefully discussed treatment options with the patient; she refused to undergo 

further surgery, such as exchange nailing surgery. Instead,  physiotherapy started 

for 3mo day by day ( 3 days weekly) as Non operative management of  

hypertrophic nonunion  of the femur.  

OUTCOME AND FOLLOW UP   

Three months later to starting physiotherapy , complete union was obtained, as 

observed in the radiographs, along with cortical remodeling (Figure 4 ). The pain 

experienced by the patient disappeared, and she returned to normal activity, 

including returning to her job. No side effects attributable to the physiotherapy 

were observed.  
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DISCUSSION  

Nonunion of femoral shaft fractures treated by RIN is uncommon. Union rates as 

high as 98%-99% have been reported with RIN, which is currently the standard 

management for closed fractures of the femoral shaft[Brumback 

RJ1988;70:1453–1462].  

Nevertheless, some risk factors have been reported to be related to femoral shaft 

nonunion, including inaccurate reduction, unstable fixation, infection, alcohol 

abuse, advanced age, smoking, diabetes mellitus, corticosteroid treatment, use of 

non-steroidal anti-inflammatory drugs, and osteoporosis[Moghaddam A & et al 

2016]. However, our patient did not have these risk factors.  

Although physiotherapy has been reported as a successful treatment option for 

patients with nonunion of lower extremity fractures, those cases differed from 

ours in terms of some conditions. First, the patients reported by Lee et al[. Lee et 

al 2012;23:2897–2900], Xiaofeng et al[Xiaofeng L, Daxia X, Yunzhen C2017] 

and Yu et al[Yu W, Guo X 2017;12:15] all had some callus formation, as seen in 

the radiographs; hence, their fractures were classified as hypertrophic nonunions. 

Furthermore, all of their patients were successfully treated with teriparatide and 

achieved bone union[Lee et al 2012;23:2897–2900]. Secondly, some patients 

received revision surgery before teriparatide use. One of the three patients 

reported by Lee et al[Lee et al 2012] underwent a reoperation, in which the 

original 11-mm diameter nail was exchanged for a larger 13-mm nail. The 

patient reported by Yu et al[Yu W, Guo X 2017;12:15] underwent another 

surgery, wherein the original intramedullary nail was exchanged for internal 

fixation using an anatomical plate together with autogenous bone graft. Two 

patients from Coppola et al[Coppola C et al 2014;12:47–53] also underwent 

revision surgery: One patient underwent open reduction, fixation, and 

stabilization of the fracture with a mono-axial fixator supplemented with 

Allomatrix (Wright Medical Technology, Inc, Arlington, TN, United States), 

followed by open reduction and internal fixation with a  

condylar plate; while the other patient underwent open reduction with RIN. 

Thirdly, the fracture location of some cases also differed from our case. The case 

from the study by  

Giannotti et al[Giannotti S et al 2013;23]   

Compared to these reported cases, our patient had treated nonoperatively by 

physiotherapy for 3mo ( 3 days weekly).   
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CONCLUSION  

Our case demonstrated a hypertrophic nonunion of simple transverse femoral 

shaft fracture can be successfully treated with physiotherapy for 3 mo, instead of 

revision surgery. Physiotherapy can aid in improving the healing of nonunion 

fractures in patients not willing to undergo surgical intervention. Further well-

designed prospective randomized controlled trials with larger patient groups are 

needed to assess the efficacy of physiotherapy for the treatment of patients with 

nonunion of fractures.  
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 الملخص

. محايدة قاعدة علىالموضوعة ثنائية الط يلاخالم المحددة من فلام الموائعتركز الدراسة على الحلول غير الخطية لأ

الثابت  نهايةباستخدام ال المركبين، تجاهمحايد و ،حر التشكل، (مفتوح على الهواء)الفيلم ذو السطح الحر 

  Cahn-Hilliard .لنموذج

يدرس تأثير . ةيراتشاي كويينتكون الواجهات الداخلية بين المومع التوتر السطحي  حادا السطح الحر عتبري 

للخليط  الأفقيبالإضافة إلى النمط الطبقي  عن الحالة المتجايسة تفرعلم للفروع المتشعبة التي تسماكة الفي

 .يةلاهمبالغة اعائلة حلول  تعرض الدراسة. جم اجااييالحمع  الحرج،

 

Abstract 

The study focuses on non-linear solutions of bounded films of demixing dewitting 

binary mixtures on an energetically neutral substrate. The film with free surface (open 

to the air), free to modulate, and energetically neutral against the two components, 

using the static limit of the Cahn-Hilliard model. The free surface is considered sharp 

with its surface tension. The internal interfaces between the two polymers are diffuse. 

We study the effect of film thickness of the early bifurcated branches that bifurcates 

from the homogeneous state in addition to laterally stratified pattern for critical 

mixture       , with lateral domain size       . The study exhibits an interesting 

family of solutions. 

Keywords: Cahn-Hilliard equation, Bifurcation diagram, Binary mixture of fluid. 

Model-H 
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1. Introduction 

Fluids in micro and nanometer scales become the foundation of the whole technology 

based on features that display fluids at these scales. This technology has been 

developed in the last few decades and is aimed at micro and nano applications such as 

printing, coating technology, new materials, flotation of minerals, oil recovery, foams, 

emulsions, detergency and washing. Within a very wide field of complex fluids binary 

mixtures, such as polymer blends, are examples of complex fluids in which 

microstructure and flow are strongly coupled. Demixing dewitting mixtures are 

widely studied due to their important role in our daily live applications. For a binary 

mixture of simple fluids, the microstructure consists of droplets or bicontinuous 

demixed domains and the physical behaviors are controlled by the interfaces between 

these domains. At the continuum level, the structure is defined by a composition field 

whose gradients, which are steep near interfaces, drive its diffusive current. The 

blends appear either as mixed homogeneous states for a relatively higher temperature, 

or as phase separated states with an interface separating the bulk of the two species, 

depending on the average composition and temperature. The interface between both 

phases can be modelled successively by a sharp interface at large scale. However, at 

the micro-nanoscales the width of the interface can be comparable to the dimensions 

of the mixture size. Therefore, appropriate modelling of the diffuse interface is of 

greatest importance. The Cahn-Hilliard equation (Cahn & Hilliard, 1958, pp. 258-267) 

is a phase-field model founded on thermodynamic principles that give the evolution of 

the composition fields in terms of the flux of chemical potential for binary mixtures of 

fluids with diffuse interfaces. This model has been very successful in reproducing 

experimental observations such as the appearance of lateral surface waves in mixtures 

bounded by rigid plates or spinodal decomposition modulations normal to surfaces for 

energetically biased surfaces. Interestingly, the Cahn-Hilliard model has crossed the 

frontiers of the field it was conceived, being applied to problems so distant as tumor 

growth, biofilms or image processing. 

Previously, our work (Bribesh, Fraštia & Thiele, 2012, pp. 062109), (Bribesh, 

Madruga & Thiele, 2013, pp. 3-12),  (Bribesh & Madruga, 2016, pp. 032108), was 

concerned with presenting lots of results for flat and deformed surfaces in binary 

mixtures with the different and same average composition for each component, named 

critical and off-critical mixtures, respectively. In addition, the bounding surfaces of 

the mixture can attract preferentially one of the components enhancing the bulk 

differences on the average composition of the components, where the steady-state 
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structures that result from liquid-liquid demixing are taken into consideration. The 

model corresponds to the static limit of the diffuse interface theory describing the 

phase separation process for a binary liquid (Model-H). The resulting variational 

problem is numerically solved employing a Finite Element Method on an adaptive 

grid (Fraštia, Thiele & Pismen, 2011, pp. 62-86). 

In this study, the critical composition has been considered limiting our study on a 

small part of film structures. The focus of our work aims at determining phase 

diagrams in thin films of binary mixture, with varying film height fixing the lateral 

domain size at       .  

2. Model-H 

The time evolution of a binary fluid mixture in an isothermal situation is often 

described by Model-H. This short name stands for a coupled system of kinetic 

equations describing the transport of momentum and of some conserved scalar field 

(that in our case is concentration) (Cahn & Hilliard, 1958, pp. 258-267). Navier-

Stokes’s description of a simple fluid is supplemented by an additional contribution to 

the stress tensor that depends on concentration gradients and is sometimes called 

Korteweg stress (Korteweg, 1901, pp. 1-24). 

 The non-dimensional transport equation of momentum is 

    
  

  
                            

  

  
      (1) 

where we have assumed that the density of the mixture is independent of the mixture 

composition implying that continuity gives          . Here,         is the 

velocity field,                        is the concentration field defined as the 

difference of the concentrations of the two components, the effective pressure   

                               contains all diagonal terms of the stress tensor 

where p is the ’usual’ pressure, and the dimensionless numbers Ps and Re are the 

pressure number and the Reynolds number, respectively (Thiele, Madruga & Frastia, 

2007, pp. 122106). Eq. (1) is coupled to a Cahn-Hilliard description (Bribesh & 

Madruga, 2016, pp. 032108) of the binary mixture supplemented by a term that 

describes advective transport with the velocity V. 

                                                              (2) 

       The    operators are             and        
     

  , and the function        

is a chemical potential related to the local bulk free energy      that here corresponds 
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to the simple quartic potential                   . To obtain the non-dimensional 

form of the governing equations {Eq. (1) and Eq(2)}, in (Thiele, Madruga & Frastia, 

2007, pp. 122106) the scales                                              

and        are introduced for length, velocity, time and pressure, respectively. 

Thereby the length l represents the thickness of the diffuse interface between the two 

phases of the mixture and is determined from    (interfacial stiffness of the diffuse 

interface), the energy scale   and the concentration   at the binodal;   is the mass 

diffusion coefficient or diffusional mobility. 

     We characterize the steady states by the normalized   -norm of the concentration 

field 

         
 

   
                 

    

 

 

 
    

(3) 

by the normalized   -norm of the thickness profile 

         
 

 
              
 

 
          (4)            

and the normalised energy 

 

   
 

 
             

    
 

 
           

    

 
   

 

 
             (4) 

where      is the quartic polynomial given above (Thiele, Madruga & Frastia, 2007, 

pp. 122106). 

In this way, the surface deflection is measured by        and the strength of 

decomposition by       . For flat films          , whereas for homogeneous films 

         . The energy   measures the difference to a homogeneous film at 

equilibrium concentration        . All calculated film states are further 

characterized by their (conserved) volume       , where   is the mean film 

thickness and   is the lateral domain size. In our bifurcation diagrams the mean 

thickness of the film   is used as control parameter whereas concentration       and 

  is fixed at particular values. Note that the thickness profile      is part of the result 

as well as the concentration profile       . In the present work we only treat the case 

of critical mixture, i.e., the mean concentration     , see (Thiele, Madruga & Frastia, 

2007, pp. 122106). 
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3. Results 

We are varying the average film thickness   between zero and 15 as an independent 

parameter. The lateral domain size of the film is fixed at       . As our problem is 

very rich of solutions, we focus only on a relatively limited part of the results obtained 

with the intention of present work. We consider solution with period     in   and   

directions in addition to the homogenous state with a consideration of states close to 

these structures (droplet patterns), without going further to other structures that may 

be discussed somewhere else. The results introduced through the bifurcation diagrams 

of   -norm for surface deflection,   -norm for the concentration field, and the system 

energy for the homogenous, (     ), and (     ) branches varying film mean 

thickness   for critical mixture (     ). However, the lateral domain size of the film 

is fixed at       .  Results show an interesting solution presented in Fig. 1. 

3.1 Homogeneous state 

The homogeneous state is an isotropic solution with constant concentration in each 

point across the film mixture (      ), with no surface deflection see Green (dash-dot) 

line in Fig. 1(a), and corresponding profile sample introduced as Fig. 2(a). 

Geometrically, the simplest solution for such film is obtained for the case of neutral 

surfaces       , where is no preferential attachment for any of the two components 

towards the substrate or the free surface.  

The homogeneous state branch is the only solution can be existed even for a film with 

an average thickness     , along this branch, there is no specific structure allowed 

inside of the film even for higher mean film thickness  , which can be obviously 

seen, Green (dash-dot) line in Fig. 1(b). 

The homogeneous branch (   ), and the lateral branches (     ),(0,1/2), are different 

states and there is no bifurcation point observed joining these two branches. However, 

the stratified state (     ) bifurcates from the homogenous state at      . It is 

clearly observed that the homogenous stat is the highest energetically compared to all 

other solutions see the Green (dash-dot) line in Fig. 1(c). As we impose a free surface 

without energetic bias at the free surface and the substrate. This corresponds to the 

limit of concentration-independent surface tension. Therefore, the symmetry group 

that leaves the system of equations, boundary and integral conditions invariant is 

  
    

    
 . The primary bifurcations with respect to stratified modes (     ) 
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become pitchfork bifurcations where the two branches are identified by        

 . For the underlying theory, see (Bribesh & Madruga, 2016, pp. 032108). 

The superscripts indicate which type the symmetry refers to, i.e.,   
    

    
   is 

the dihedral group of the rectangle that the domain forms in the (   )-plane and   
  is 

a cyclic group of order   that corresponds to reflection in  , i.e., the transformation 

    . The corresponding symmetry group table is given in Table 1. The trivial 

homogeneous solution            is invariant under this symmetry group. All 

solutions that bifurcate from the homogeneous state must be invariant under one of its 

subgroups. 

 

(a) (b) 

  

 

(c) 

Figure 1: (color online) Shown are, panel (a)   -norm for surface deflection, panel 

(b)   -norm for the concentration field, and panel (c) the energy, for the homogenous 

stats and solution with periods     in both directions, in addition to closely related 
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Table 1: Group table for the symmetry group   
        

    
    

  that leaves 

the system of equations, boundary and integral conditions invariant for the 

homogenous film without energetic bias.     correspond to reflections at the plane 

spanned by the   and   axes, where   and   can take the values     and  ,    are 

3.2 Stratified solutions 

Stratified solution (     ) is characterized by its flat surfaces, see the Magenta dashed 

curve in Fig. 1(a). This is due to the diffuse interface of the binary mixture embedded 

inside of the bulk of the film. I.e., the liquid-liquid interface does not touch the free 

surface. Since the free surface of such structure is composed only of one liquid, 

therefore, no surface deflection is observed at the free surface of the film. Regarding 

the symmetry (    ), the solution branch is duplicated, i.e., it results from the same 

curve when flipping liquid1 with liquid2 and vice versa. This duplication produces an 

overlap of two solutions that come from the concentration symmetry, energy 

neutralization at both the substrate and the free surface, and the periodic boundary 

conditions on the lateral confine walls. 

The concertation field develops a rapid increase close to the bifurcation point from the 

homogenous state (   ). Then the   -norm of the concentration field branch 

flattened gradually as the mean film height increases see Magenta dashed curve in 

Fig.1(b). Close from the bifurcation point of the stratified branch, there is a slide 

increase in the system energy and then as the mean thickness increases and then the 
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system energy remains almost constant at about 1.95, see Magenta dashed curve in 

Fig.1(c). 

The stratified state (a sample shown in Fig. 2(c)), bifurcates from the homogeneous 

state at    , see (magenta-dashed) line in Fig. 1. As the film mean thickness   

increases (film thickness reached around      ), its structure developed a new 

branch bifurcated from the stratified branch, see profile Fig. 2(d) as a sample of this 

branch solution. This branch remains under the (    ) symmetry, i.e., it is a 

duplicated branch. We call this solution branch the upper droplet-shaped solutions and 

discussed underneath. The symmetry of this branch is a subgroup of the group shown 

in Table.1 as the branch bifurcates form the homogenous state; see the symmetry 

group shown in Table 2. 

 

 

Table 2: Subgroup table for the symmetry group that leaves the system of equations, 

boundary and integral conditions invariant for the horizontally stratified state without 

energetic bias.     correspond to reflections at the plane spanned by the   and   axes, 

   are rotations by   about the   axis, and      stands for an inversion 

3.3 Laterally stratified solution 

The laterally stratified branch (     ) for critical composition is represented by the 

(Red-dotted-double dash) curve in Fig. 1. In this film, the interface of the components 

stands vertically producing vertical stripes. Within the considered lateral domain size 

      . In fact, for this lateral domain size, three laterally stratified structures can be 

obtained, we consider only the branch of mode number of     for horizontal 

direction. In this state, the   -norm of surface deflection remains almost constant as 

the mean film height increases, see (Red-dotted-double dash) curve in Fig. 1(a), with 
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relatively high   -norm of the concentration field, and a very small range of change in 

the concentration as the mean film height increases, see Fig. 1(b). This solution is the 

lowest energetically for       . However, beyond that point becomes only higher 

energetically than the stratified solution. 

The symmetry of this branch is illustrated by the symmetry group presented in Table 

3. In addition, the film has the (     ), which indicates that this branch is also 

duplicated branch as the other branches. 

 

Table 3: Symmetry subgroup table that leaves the system of equations, boundary and 

integral conditions invariant for the laterally stratified state without energetic bias. 

    correspond to reflections at the plane spanned by the   and   axes, where   and   

can take the values     and  ,    are rotations by   about the   axis, and      stands 

3.4 Droplet shaped solutions 

Solutions have the droplet structure that appeared in the considered region. No matter 

the droplet produced of liquid1 or liquid2 due to the (    ) symmetry. I.e., these 

two branches are identical due to the energetic neutralisation of the upper and lower 

confined of the film in addition to the periodic boundary condition implemented on 

the lateral confined of the film. The symmetry subgroup of the droplet structured 

solutions is only the Identity subgroup  . There are two doubled solutions that take the 

shape of a droplet one of them with the droplet attached to the free surface and the 

other with the droplet attached to the substrate. Note that, implementing any energetic 

bias differ from neutralization or concentration symmetry breaking will separate these 

overlapped solutions into different branches. 

3.4.1 Droplet attached to the free surface  

Along this branch, a creation the droplet is rapidly proceeded in terms of the film 

mean thickness. In this branch, the droplet attached to the free surface see Fig. 2(d) 
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and the corresponding profile Fig. 3(d). The sharp interface close to the bifurcation 

point touches the lateral boundary of the system size. Then as the mean thickness of 

the film increases, it moves as we follow the branch to the free surface. The surface 

deflection rapidly increased after the bifurcate from the stratified structure see the 

(blue dashed) curve in Fig. 1(a). Note that, the highest surface deflection occurred 

when the contact line goes through the transaction area (the interface touches the 

lateral wall of the film and the free surface at once), as the film height increased the 

surface deflexion slightly decreased. In fact, among all the introduced branches, this 

branch is characterized by its highest surface deflection. The   -norm of concentration 

field of this branch performed a slight increase along the branch existence see the 

(blue dashed) curve in Fig. 1(b). However, the needed energy to produce droplet 

structure is represented by the (blue dashed) curve in Fig. 1(c). 

 

(a) (b) 

 

(c) (d) 

 

(e) (f) 
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Figure 2: (colour online) Shown are the film profiles for the homogenous stats and 

solution with period     in addition to droplet solutions taken at the corresponding 

points in Fig. 1. Panels (a), (b), (c), (d), (e) and (f) correspond to the labels (A), (B), 

(C), (D), (E) and (F) on panels of Fig. 1, respectively. 

 

(a) (b) 

 

(c) (d) 

 

(e) (f) 

Figure 3: (colour online) Shown are the film profiles for the homogenous stats and 

solution with period     in addition to droplet solutions taken at the corresponding 

points in Fig. 1. Panels (a), (b), (c), (d), (e) and (f) correspond to the labels (A), (B), 

(C), (D), (E) and (F) on panels of Fig. 1, respectively. 

 3.4.2 Droplet attached to the substrate 
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Over this branch of the film, it is observed that there is a drop of one of the spices 

assembled and attached to the substrate surrounded by the other spice see Fig. 2(d) 

and (e). Also, no matter the droplet produced by liquid1 or liquid2 according to the 

symmetries implemented on the system. 

This solution presents a loop as varying the mean thickness of the film, over this loop 

the droplet is created attached to the substrate and separated from the free surface. 

Settlement in surface deflection observed when the droplet attached to the substrate 

and tried to be separated from the free surface. Regarding to the neutralisation of the 

energetic effect at both the substrate and the free surface and due to the other 

symmetries applied on the system, the droplet can be produced by liquid  or liquid . 

This indicates that this branch overlapped and in fact, it is bifurcated from an 

overlapped branch and gaining the same symmetry of the boundary conditions. In fact, 

this solution is characterised by its highest energetically among all branches except the 

homogenous state.  

It is observed that the energy of this branch is lower than that of the homogeneous 

state see the Magenta-dashed line in Fig. 1(c), showing that the energetic cost to 

produce the inner diffuse interface is not as large as the energy saved separating both 

components with the interface. 

Conclusion 

Films in the off-critical case with the modulated free surface have been studied with 

lateral domain size (      ). There is a large number of solutions in the domain that 

we consider. However, we mentioned only solutions that appeared at     , and 

others related to them that take droplet structure. We have observed the difference in 

the film behaviour of the branch (     ) and patterns connected to its structure, with 

energetic neutralisation of both substrate and free surface      . 

The study is concerned with configuring the bifurcation diagrams of   -norms of 

surface deflection and concentration field in addition to the energy of the system with 

varying the mean film thickness for mean concentration of       . For this type of 

films, we have introduced the homogenous and horizontally stratified films, as these 

solutions are strongly related to the considered structure, we have also introduced the 

oblique films that are related to the laterally stratified branch (     ). As the 

symmetry (     ) of the bifurcation diagram and energetic neutral of free surface 

we introduced only one of the symmetric solutions, to clarify the behaviour of the 
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films along the bifurcation diagrams, profiles at selected points corresponding to 

points at the bifurcation diagrams are illustrated. 
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