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political unrest, the collapse of the security situation and a decrease in the population.
The period between the fall of Rome in the fifth century AD until the end of the
fifteenth century was known for the period of the Dark Ages in Europe. Despite this
dark period experienced by Europe, it witnessed a civilized achievement and a great
scientific statement represented in the emergence of European universities that were
born from the neck of cathedral schools and monasteries. The University of Bologna
in [taly was represented as the oldest university in the European continent in terms of
establishment. These universities were dyed by religious character. The professors and
students in European universities were classified as .church men, so universities
received great support from the papacy
The historical curriculum has been used to highlight the historical facts related to
European. universities in the Middle Ages. Several facts related to the affairs of
professors and students. emerged from this study, in addition to the benefit that

European universities have reaned from the Arab-Islamic heritage
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Abstract
This study addresses the importance of implementing a teaching license system in
Libya to improve the quality of education and ensure that teachers are qualified
according to specific educational standards. It highlights the absence of such a
system and its negative impact on the educational process, emphasizing the need to
establish a regulatory framework for licensing teachers. The study aims to clarify
the concept of a teaching license and its role in enhancing professional competency,
comparing licensing systems in other countries, such as the United States and the
United Kingdom, to draw best practices.
The teaching license ensures teacher competence through requirements such as
academic education, practical training, and passing examinations, with a focus on
continuous professional development. It also contributes to improving student
performance and achieving curriculum objectives. The study provides
recommendations for implementing a teaching license in Libya, including setting
clear standards, enhancing teacher preparation programs, and strengthening
evaluation mechanisms. This system is considered a vital step toward developing
education and preparing students to face future challenges.
Keywords: Teaching License — Quality of Education — Education in Libya.
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Abstract of the research:
The cinematic shot is considered the basic unit on which the film is based, regardless
of the size, angle and movement of this shot, but the sizes of the shots and what they
have of the process of showing or hiding the place or the cinematic character is a
specificity related to the nature of the cinematic treatment as well as the type of
cinematic film, especially suspense films that are characterized by their use of shot sizes
for cinematic shots in order to arouse mystery or broadcast the mental image of
dramatic events. This relationship between the size of the shot and the dramatic
structure of the film is what prompted the researcher to determine the title of the
research as follows:
The dramatic use of the size of the shot in suspense films

The researcher divided the research as follows:
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The methodological framework: It included the research problem that depended on
the following question: What is the dramatic function of the size of the cinematic shot?
In the importance of the research and the need for it, the researcher addressed the
necessities and needs that prompted him to address this topic. Then, the researcher
defined the limits of the research and concluded the chapter by defining the terms
mentioned in the title of the research. As for the theoretical framework, the researcher
divided it into two sections. The title of the first section was (Shot Sizes and Their
Implications), in which the conventional shot sizes and the implications of using and
employing these sizes were studied. Then, the importance of using the shot in silent
films and how to use it and the necessities of that were addressed. As for the second
section, drama films, the researcher addressed in this section the history of drama films
and the psychological atmospheres they create, in addition to how the elements of
cinematic language work to highlight the meanings that the film director is trying to
broadcast. As for the research procedures, they included the research methodology,
the research community, and the research tool, the unit of analysis that the researcher
defined as the film (The Godfather). He reached a set of results, conclusions,
recommendations, and suggestions. The research concluded with a list of sources and

a summary in English
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Les erreurs phonétiques de prononciation chez des étudiants libyens

arabophones en apprentissage de FLE.
Lamiae Chouaib GHANNAM

Résumeé

Nous avons tenté dans ce travail de contribuer a I’étude de l'acquisition bilingue en
termes d’articulation phonétique en production orale a travers une analyse contrastive.
Concernant la prononciation estudiantine, les difficultés sont nettement remarquées
en maticre de la typologie d’erreurs commises, dont nous avons choisi d’étudier et
analyser les erreurs liés a la production orale des sons frangais selon la classification API.
Nos hypotheses sont regroupées en deux volets :

~ les phénomenes d’interférences et les transferts interlingues.

- La complexité du systeme phonatoire francaise

Nous avons insisté sur les objectifs suivants :

Mener une étude phonétique contrastive et déceler les causes de ces erreurs.

Relever et analyser les diftérentes erreurs de prononciation des sons francgais commises
par des étudiants arabophones de FLE.,

Proposer des remédiations pour améliorer la prononciation des étudiants.

Nous avons donc basé les hypotheéses de cette recherche sur les diftérences entre les
deux langues (arabe, francais). Ensuite notre problématique s’insere dans le domaine
des phénomenes d’interférences et ceux de transferts interlangues.

1. Introduction

Les étudiants arabophones en apprentissage du frangais se trouvent face a des obstacles
perpétuels a plusieurs niveaux langagiers, liés aux divergences qui existent entre les
deux systémes. Contrairement au frangais qui est une langue latine, I’arabe est d’origine
chamito-sémitique 1. L’objectif du présent travail est d’étudier certaines erreurs

phonétiques de prononciation liée a 'apprentissage du frangais langue étrangere. Nous

1 LE NOUVAU PETIT ROBERT (2004) Paris : Dictionnaire Le Robert.
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présupposons que les étudiants sont rapidement piégés par le phénomene des
influences inter linguistiques.

L’analyse des productions orales langagieres, dans cette recherche, impose un travail
sur corpus. Comme nous nous sommes intéressées aux erreurs produites de la
prononciation des sons francais, nous avons décidé de préparer des tests ciblés pour la
constitution de nos corpus oraux.

L’objectif de cette étude est de déterminer si les acquisitions réalisées en langue
maternelle (arabe) influencent les connaissances phonétiques de la langue seconde
(frangais). Nous avons donc basé les hypothéses de cette recherche sur les diftérences
entre les deux langues (arabe, francais). Ensuite notre problématique s’insere dans le
domaine des phénomeénes d’interférences et ceux de transferts interlangues.

2. Importance et choix du sujet

Le choix de ce sujet est fondé essentiellement sur des raisons objectives et pratiques
qui se résument dans :

- L’importance/ la place de la prononciation dans I'enseignement apprentissage de
FLE.

—- Améliorer la prononciation et la reconnaissance des sons francais des étudiants
arabophones.

- la confrontation de 'apport théorique avec celui de 'empirique en matiere de la
phonétique articulatoire dégagera des conclusions didactiques wutiles a la
compréhension des difticultés des étudiants arabophones au niveau de la prononciation
des sons francais.

3. Problématique et questions de recherche

Pour la prononciation estudiantine, les difticultés sont nettement remarquées en
matiere de la typologie d’erreurs commises, dont nous avons choisi d’étudier et
analyser les erreurs liés a la production orale des sons francais selon la classification

API « Alphabet Phonétique Internationaly1, et relevant de la phonétique articulatoire.

! Oxford, R., Language Learning Strategies—What Every Teacher Should Know, New York, Newbury House
Publishers, 1990.
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Nous tenterons de répondre aux questions suivantes :

Pourquoi et sous l'eftet de quels facteurs les étudiants commettent ces types d’erreurs ?
Est-ce que la langue maternelle (arabe) influence les connaissances phonétiques de la
langue seconde (frangais) ? Comment franchir ces difficultés
éprouvees par les étudiants arabophones et rapprocher leurs prononciation des celles
des locuteurs natives ?

4. Les hypotheses

Nos hypotheses sont regroupées en deux volets :

- les phénomenes d’interférences et les transferts interlingues. Il s’agit de déterminer si
les acquisitions réalisées en langue maternelle (arabe) influencent la prononciation des
sons francais. Nous avons donc basé les hypothéses de cette recherche sur les
diftérences linguistiques entre les deux langues (arabe, francais), ce qui implique une
¢tude linguistique contrastive des deux systemes phonétiques.

- La complexité du systeme phonatoire francaise : nous constatons des difticultés chez
les étudiants en reconnaissance et production des sons francais qui prouvent bien que
les niveaux de représentation linguistiques en frangais sont complexes et présentent des
caractéristiques différentes de la langue source ('arabe). Il faut encore souligner
I'importance de linteraction des étudiants avec les diftérentes méthodes
d’enseignement, et toujours se poser la question pour chaque son quelle méthode,
quelle activité et quels exercices conviennent-ils?

5. Objectifs du travail

Basiquement, la communication dans une langue est orale ; ensuite, elle devient
communication écrite. C’est pour cela qu'une bonne articulation du francais est
indispensable pour qu’une communication fluide ait lieu. L’articulation des
phonémes/sons du francais par les arabophones entraine des difficultés, dues
essentiellement a leurs habitudes articulatoires, autrement dit, a la facon dont ils ont
I’habitude d’articuler dans leur langue maternelle (arabe) surtout que la langue francaise

est introduite 2 un age avance.
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Dans cet article, nous avons insisté sur les objectifs suivants :

Mener une étude phonétique contrastive et déceler les causes de ces erreurs.

Relever et analyser les diftérentes erreurs de prononciation des sons frangais commises
par des étudiants arabophones de FLE.,

Proposer des remédiations pour améliorer la prononciation des étudiants.

6. Cadre théorique

Le béhaviorisme1 de Skinner, le structuralisme de Bloomfield et le constructivisme
sont des courants principaux de recherches qui menent a I’élaboration du concept
d’interlangue pour l'acquisition et I'apprentissage des langues secondes. Dans cet
article, nous nous retiendrons principalement deux théories complémentaires
béhaviorisme et constructivisme.

Du béhaviorisme, nous nous intéresserons a l'analyse contrastive (1950-1970)
représentée entre autres par Fries (1945)2 et Lado3 (1957). En ce qui concerne la
théorie constructiviste, nous retiendrons qu’elle fait suite au behaviorisme, et trouve
son origine dans les théories interactionnistes de Piaget4 et Vygostkys. Cette théorie
donnera naissance a 'analyse des erreurs.

La description des mécanismes de 'apprentissage formel dans un milieu de LMé (le cas
de notre recherche) fait référence d’une part a 'analyse contrastive, et d’autre part a
I’analyse des erreurs propre au domaine de la didactique des langues. Selon la théorie
béhavioriste I'apprentissage d’une langue nouvelle par un adulte n’est plus inné mais
plutot mécanique ; car il a déja appris les reégles grammaticales de sa langue maternelle

et/ou d’autre(s) langue(s). Pour lui « les principes et les parametres constituant la

! http://home.scarlet.be/frederic.staes3/psybehavior.htm

2 Fries, C. C. (1945). Teaching and learning English as a foreign language. Michigan, Ann Arbor University of
Michigan Press.

3 Lado, R. (1957). Linguistics across cultures. Applied Linguistic for Language Teachers, Michigan : Ann Arbor
University of Michigan Press.

# Jean Piaget "La psychologie de I'enfant", Paris, 1966, PUF.

> Lev Vygotski Pensée et langage (1933) (traduction de Francoise Séve), Commentaires sur les remarques critiques
de Vygotski Editions Sociales, Paris, 1985.

6 Langue Maternelle/ http://www.dicofle.net/: activités pour le francais
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grammaire sont déja fixés » 1. Comme nous I'avons dit, notre é¢tude porte sur
I'apprentissage formel d’une troisieme langue (apres larabe dialectal et la langue
anglaise) dans le milieu de LM par des étudiants de niveau universitaire.

Le pivot de cette étude est les transferts négatifs issus de la langue maternelle, 'enjeu
théorique des notions de principes est évidemment beaucoup plus vaste que cette
recherche. Nous nous bornons a présenter notre travail d’analyse a deux niveaux, celui
de I'analyse contrastive et celui de I’analyse des erreurs. Il convient de cerner et prévoir
le comportement d'un apprenant de langue seconde (dans notre cas le francais) et par
la-méme a prévoir toutes les difticultés et prédire les erreurs. Fries affirme que « les
matériaux pédagogiques les plus efficaces sont ceux basés sur une description
scientifique parallele de la langue a apprendre, comparée avec une description parallele
de la langue maternelle de 'apprenant »2. Les comparaisons des systemes linguistiques
de la langue source et de la langue cible permettent de découvrir les problemes et
difficultés d’apprentissages et de mettre en pratique des stratégies en tenant compte les
diftérences et similitudes entre les deux langues (francais-arabe). L’analyse contrastive
a des fins purement pédagogiques.

6.1 L’analyse contrastive

L’analyse contrastive est une forme de la linguistique comparative ; les formes liées a
celle-ci sont la linguistique comparative diachronique et la linguistique typologique
synchronique. Elle résulte a origine d’une extrapolation des études de contact des
langues. Weinstain et Mayer 3 mettent en évidence la place du transfert dans
I'apprentissage. Pour ces auteurs, le résultat du transfert peut étre positif ou négatif.
Comme nous le savons en effet, dans le cas de similarités entre deux langues les

transferts sont positifs, dans le cas de différences, 'apprenant produit des erreurs.

! Hymes, D. H, Vers la compétence de communication, Paris, Hatier, 1984.

2 Fries, 1945 : 9, cité par Besse et Porquier, 1991 : 200

3 Weinstein et Mayer : L ‘enseignement de stratégies d apprentissage,Paris, Didier — Crédif 1986
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6.2 L’analyse contrastive dans la didactique des langues

L’analyse contrastive consiste un outil efficace pour confronter les différences et les
ressemblances entre deux ou plusieurs systemes linguistiques et par conséquent les
différents nivaux de difficulté de l'apprentissage. Cette analyse a joué un role
important a I’époque du béhaviorisme dans la prédiction des transferts et des
interférences BESSE1 citant Fries (1945) souligne que « les matériaux pédagogiques les
plus efficaces sont ceux qui sont basés sur une description scientifique de la langue a
apprendre, comparée avec une description parallele de la langue maternelle de
Papprenant ».

Selon 'approche contrastive (ou comparative) 'acquisition d’une langue étrangere est
déterminée dans une certaine mesure par les acquis des étudiants, a savoir les structures
linguistiques de leur langue maternelle. S’il y a des diftérences nous constatons
davantage d’obstacles dans apprentissage ; elles pourront étre source d’erreurs, c’est
ce qui est appelé interférence.

6.3 L’interférence et les transferts négatifs

Les interférences dans le processus d'apprentissage sont provoquées par le transfert la
langue source de l'apprenant a la langue-cible. L'interférence est ainsi définie par le
dictionnaire de didactique de FLE :

« L'interférence est l'utilisation d'éléments d'une langue quand on parle ou écrit une
autre langue. C'est une caractéristique du discours et non du code. Elle varie
qualitativement et quantitativement de bilingue en bilingue et de temps en temps, elle
varie aussi chez un méme individu, cela peut aller de la variation stylistique presque
imperceptible au mélange des langues absolument évident. »2

Le locuteur laisse apparaitre inconsciemment dans son discours quelques propriétés du
systeme langagier maternel. Ceci se manifestant a travers une erreur d'accord, une faute

de prononciation ou de prosodie, une préposition inhabituelle ou erronée, un débit

! Besse, H. Méthodes et pratiques des manuels de langue, Paris, Didier — Crédif, 1985.
2 http://www.dicofle.net/: activités pour le frangais
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un peu plus lent que la moyenne. Ces manifestations langagieres sont dues souvent au
non maitrise de la langue cible.

Dans notre étude, nous allons nous intéresser a I’étude de I'interférence chez des sujets
arabophones en apprentissage du francais en deuxieme langue. Nous voulons savoir,
d’un point de vu phonétique articulatoire, comment l'arabe (langue maternelle)
influence la prononciation des sons francais.

6.4 Analyse des Erreurs

La théorie constructiviste a une conception plus positive des erreurs, comme le
souligne Cuq (1991)1 :

« Les recherches en sciences de I'éducation, et plus particulierement en didactique, ont
permis de passer d'une conception négative des erreurs donnant lieu a une sanction, a
une conception nouvelle ou celles-ci apparaissent plutot comme un indice de la
maniere dont fonctionne le processus d'apprentissage et comme un témoin précieux
pour repérer les difticultés des étudiants. »

Nous retiendrons de cette analyse contrastive, les concepts suivants : transfert négatif
et ou positif de la L1 ala L2, les interférences, les emprunts et les calques faits par les
étudiants.

Une langue est apprise grace a la pratique assidue. L’apprentissage devrait donc viser
les erreurs et chercher a les corriger. De la méme maniere, les erreurs des étudiants
peuvent servir de point de départ aux enseignants : celles-ci montreront les stratégies
d’apprentissage a suivre et 1’état d’interlangue de chaque étudiant. La correction et
I'explication de I'erreur et 'autocorrection amélioreront I'appropriation des formes
correctes.

7. La Partie pratique

Dans notre étude, nous allons nous intéresser a I’étude de I'interférence chez des sujets
arabophones en apprentissage du francais en troisiéme langue. Nous voulons savoir,

d’un point de vu phonétique, comment I’arabe (langue maternelle) influence la

1 Cug, J.P. (1991). Le francais langue seconde. Paris : Hachette.
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prononciation des sons francais. Ces locuteurs étant libyens/arabes ont pour langue
maternelle la langue arabe dialectale.

7.1 La collection du corpus

En ce qui concerne la collection du corpus, nous nous sommes basé sur deux méthodes
complémentaires. Dans un premier lieu, nous avons fait des enregistrements spontanés
de vraies participations estudiantines en cours. Ensuite, nous avons distribué¢ une liste
de mots de choix dirigé et nous avons enregistré les prononciations. Chaque sujet était
questionné appart pour que les prononciations des étudiants ne s’influencent pas. Nous
avons mené cet étude a la faculté des langues, El Khoms, au Département de la Langue
Francaise dont le nombre total des étudiants est huit. Deux étudiantes en premiere
année, trois en deuxiéme année, et deux en troisiéme année.

7.2 Test de prononciation : Analyse phonétique

Mettant en considération les diftérences en vocalisme et consonantisme arabe-francais,
il n’est pas inexplicable que les étudiants arabophones en apprentissage de FLE se
confrontent a des difticultés a prononcer correctement les sons frangais. Pour chaque
type de son francais, nous avons proposé quelques mots a lire:
Les voyelles orales : vie, pie, pate, théitre, plat, plate, moto, beau, fort, porte, tu, vue,
fou, bijou, blé, parler, meére, merci, faire, peur, meuble, leur, feu, deux, cheval, le.
Les vovyelles nasales : banc, sans, vent, bon, sombre, matin, plein, sain, lundi, brun,
parfum.

Les consonnes : paille, papa, but, bravo, table, dent, gare, garage, fleurs, vase, zoo,
lune, rire, finir, madame, nid, agneau, champignon, fiche, jurer, Kiwi, copie, sur,
sable, vidéo, valeur.

Les semi-consonnes : paille, feuille, toi, poire, huile, fuir.

7.3 Analyse phonétique et interprétation des résultats

Comme nous 'avons déja postulé, dans les premieres expériences de l'apprentissage
d'une langue étrangere, le locuteur laisse apparaitre inconsciemment dans son discours

quelques propriétés du systeme langagier maternel. Toutefois, ces problemes
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d’apprentissage sont fortement représentables au niveau de la prononciation. Ainsi,
I’apprenant adulte adopte une langue acquise trés marquée par sa langue maternelle.
Une fois toutes les erreurs sont identifiées, nous nous sommes basés sur la classification
proposée par 'API pou I'étude et l'analyse des prononciations des sons frangais.
« I'Association Phonétique Internationale (API) a établi un systeme de transcription
dans lequel chaque phoneéme est transcrit par un seul méme signe. »1.
7.3.1 Les voyelles : Les voyelles orales et les voyelles nasales
Les voyelles orales

[1] voyelle orale antérieure fermée «vie et « pie ».
Le son [i] dans les mots « vie » et « pie » est prononcé correctement par tout les
étudiants.

[a] : voyelle orale postérieure mi-ouverte « pate » et « «théatre »
Le son [a] est confondu par le son antérieur [a]. Cette erreur est commise par tous les
étudiants.

[a] : voyelle orale antérieure mi-ouverte « Plat » et « plate ».

100 % des étudiants prononcent correctement le [a] antérieur.

[0] : voyelle orale postérieure mi-fermé « Moto » et « beau ».
La prononciation estudiantine du son [0] a un caractére commun, qui s’agit du léger
rapprochement de ce son au schwa obligatoire en mot isolé. Ce type de prononciation
peut étre considérée acceptable.

[D] : voyelle orale postérieure ouverte « fort » et « porte »

100 % des étudiants assimilent ce son au [o] orale postérieure mi-fermé. Méme apres
correction, ils ne sont pas capables de 'entendre et de le répéter.

[y] : voyelle orale antérieure fermé « Tu » et « vue »
Le son[y] pose un vrai obstacle. Aucun étudiant, méme ceux en troisieme année n’est
capable de le prononcé correctement. Il est prononcé comme un [u].

[u] : voyelle orale postérieure fermé « fou » et « bijou »

Le son [u] est prononcé correctement par tous les étudiants.

! Beshrelle orthographe poche, Hatier, p, 125.
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[e] : voyelle orale antérieure mi-fermeé « Blé » et « parler »

3/8 des étudiants prononce le [e] correctement. Les cinq autres le prononcent comme
[1].

[€] : voyelle orale antérieure ouverte « Mére », « merci » et « faire ».

Les étudiants ne reconnaissent pas ce son auditivement. Ils sont tous incapable de le
prononcer correctement. Mais ils le prononcent diftéremment.

3/8 : prononce le son [E] comme un [e]

5/8 : prononce le son [€] comme un [i]

[ee] : voyelle orale antérieure ouverte « Peur » et « meuble »

2/8 prononce le [ce] correctement et 6/8 le prononce comme un [u].

[D]: voyelle orale antérieure mi-fermé « Feu » et « deux »

Certains étudiants prononcent [@] comme un [u]. D’autres 'assimilent a la voyelle
ouverte [ce].

[9] : e caduc voyelle orale postérieure fermé « Cheval » et « le »

Le son [9] s’appelle le schwa ou le e muet aussi dit caduc ou instable. Le e muet peut
étre interdit, obligatoire ou facultatif. Il n’est pas prononcé en fin de mot sauf pour les
mots monosyllabiques.

En mot isolé, comme «cheval» et en fin de mot monosyllabique «le» Ila
prononciation du [3] est obligatoire. 5/8 prononce le e caduc comme un [u].

Suite a I'analyse des résultats des tests de prononciation, les erreurs prélevées du corpus
démontrent que les étudiants mettent en relief des déficits d'ordre phonétique quant a
la prononciation de certaines voyelles orales.

Etant tous arabes, les étudiants ont pour langue maternelle la langue arabe, il
conviendrait alors de rappeler quelques divergences phonétiques entre le francais et
l'arabe. L'arabe est une langue a consonantisme3 riche (26 phonémes) mais a vocalisme
pauvre car elle ne comporte que trois voyelles ([4], [u] et [i]). De ce fait, tout
arabophone retrouve d’énorme difticulté pour mettre en pratique le systeme vocalique

riche de la langue francaise. En eftet, un arabophone trouve des difticultés a réaliser le
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mouvement d'arrondissement et de projection des lévres en réalisant les voyelles telles
que : [y] [2] [o] et du coup ne percoit pas la différence entre [y] et [u].

La difficulté se présente également au niveau des voyelles non arrondies car I'apprenant
arabophone ne distingue non plus entre [i] et [e]Jou [E]. En eftet, dans son systeme
phonétique arabe, il ne différencie que les voyelles longues [1:] [u:] [a:], c'est ainsi que
les voyelles mi-ouvertes ou mi-fermées sont souvent remplacées par la plus fermée ou
la plus ouverte. De ce fait plusieurs fautes passent pour morphologiques tandis qu'elles
¢manent d'une reconnaissance défectueuse des phonemes.

Les voyelles nasales

Dans la langue francaise, il existe quatre sons nasals qui se caractérisent, d’un point de
vue phonétique articulatoire par I'échappement de l'air par le nez. Sauf le [7€], la
prononciation des sons nasals consistent une vrai difficulté pour les étudiants. Ils ne
sont méme pas capables de les distinguer auditivement.

[@] : voyelle nasale ouverte antérieure « banc », « sans » et « vent »

100% des étudiants prononcent mal le [d]

[7D] : voyelle nasale mi-ouverte postérieure « Bon » et « sombre »

Cette voyelle mi-ouverte est prononcée par les étudiants avec une légere fermeture de
la bouche. Nous considérons acceptable cette prononciation qui se rapproche d’une
performance correcte.

[€] : voyelle nasale mi-ouverte antérieure « Matin »« plein » et « sain »

Cette voyelle ne pose aucun obstacle pour les étudiants. Ils sont tous capables de la
prononcer correctement.

[“ce] : voyelle nasale ouverte antérieure « lundi », « bruny et « parfumy.

Tous les étudiants assimilent le [“ce] au son [7E].

De maniére générale, les voyelles francaises provoquent ainsi chez Iétudiant
arabophone une « surdité phonologique » c'est-a-dire « une incapacité passagere de
I'éléve a percevoir les sons d'une langue inconnue qui ne font pas partie de ses

connaissances phonologiques de sa langue maternelle »1. En effet, le systeme

1 Cug, J.P. (1991). Le francais langue seconde. Paris : Hachette.
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phonatoire de l'étudiant d'une langue étrangere est ancré dans ses habitudes
articulatoires acquises des l'enfance développant ainsi un répertoire de phonémes
propres a sa langue maternelle. D’ou vient I'importance d’introduire le francais a un
age précoce dans le but d’entrainer les organes articulatoires a produire les sons
inexistant en arabe avant que ces organes durcissent apres la puberté.

7.3.2 Les consonnes : occlusives et constrictives

Les consonnes occlusives

p] : consonne occlusive orale sourde bilabiale « paille » et «papa »
t] : consonne occlusive orale sourde dentale «table » et «terre »

k] : consonne occlusive orale sourde vélaire «kiwi » et «copie »

[

[

[

[1] : consonne occlusive orale sourde palatale « lune »

[b] : consonne occlusive orale sonore bilabiale « but » et «bravo »

[d] : consonne occlusive orale sonore dentale «dent »

[g] : consonne occlusive orale sonore vélaire « gare » et « garage »

Nous trouvons d’autres erreurs d’articulation qui ne sont pas dues au non distinction
entre différents sons des deux langues, mais qui apparaissent en contact avec plusieurs
phoneémes.

Normalement [gara:3], prononcé *[rara:3] ou *[gaga:3|. Il s’agit d’'un probleme
fréquent. L’étudiant est capable de prononcer les syllabes [ga] - [ra:3]
indépendamment, mais il se trouve incapable de les articuler de maniére conjointe. Ce
probléme est plutot d’ordre phonologique.

La proximité entre les points d’articulations : [g] une consonne occlusive vélaire sonore
; [R] est une consonne spirante uvulaire. Le probléme est dG a la contigiiité de deux
points d’articulation non diftérenciés en arabe (vélaire/uvulaire). La difficulté est
provoquée par le manque de fluidité : I'étudiant doit exercer son appareil phonatoire

A reconnaitre auditivement ces sons et puis pouvoir les produire. Ce phénomene

d’erreur est une sorte d’assimilation : les diftérents phonemes se différencient par peu
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de traits phonologiques distinctifs.
[m] : consonne occlusive nasale sonore bilabiale « madame »
[n] : consonne occlusive nasale sonore dentale « nid »
[n] : consonne occlusive nasale sonore vélaire « Agneau » et « champignon »
Appart, le son occlusive [p] que 6/8 des étudiants le prononce comme [b], les
consonnes occlusives sont prononcé correctement par les étudiants.
Les consonnes constrictives
[f] : consonne constrictive labiodentale médiane sourde «fleury
[v] : consonne constrictive labiodentale médiane sonore « vidéoy et « valeur »
Peut d’étudiant confondent le [v] avec le [f]. Seulement 2/8 des étudiants sont
incapables de prononcer le [v].
[s] : consonne constrictive alvéolaire médiane sourde «sury et «sabley
[f] : consonne constrictive post-alvéolaire médiane sourde «fichey
[3] : consonne constrictive post-alvéolaire médiane sourde jurery
[R] : consonne constrictive vélaire latérale vibrante sourde «rirey «finiry «produirey et
«bravoy.
La consonne vélaire [R] est assimilée au [r] arable par 5/8 des étudiants. Le [R] est
particuliere difficile a prononcer quand il vient aprés une consonne occlusive ou en fin
de mot.
[z] : consonne constrictive alvéolaire médiane sonore « vase » et « Zoo »
7.3.3 Les semi-consonnes
[y] : semi-consonne palatale «huiley et «fuiry.
[j] : semi-consonne palatale «paille » et « feuilley.
[w] : semi-consonne vélaire «toi» et «poirey.
Les semi-consonnes ou semi-voyelles ne constituent aucune difficulté. Tous les
étudiants les prononcent correctement. Dans certains cas, nous avons constaté que
I’étudiant a completement déformé les mots a cause d’un déficit dans la compétence

de lecture ou de décodage phonétique des mots.

201



Les erreurs phonétiques de prononciation chez des étudiants libyens arabophones en apprentissage de FLE.

La prononciation constitue, donc, une contrainte majeure pour les étudiants
arabophones, qui assimilent les sons francais aux ceux appartenant au systéme
phonatoire arabe. Ce phénomeéne est désigné par interférence car justement la cause
principale des difticultés et des erreurs dans l'apprentissage d'une deuxiéme/troisieme
langue réside entre autre dans les intertérences de la langue maternelle.

Comme nous pouvons le constater dans les exemples, le francais des étudiants est
soumis a des distorsions phonétiques dues a l'interférence avec la langue maternelle.
7.4 Remédiations

- Cette partie est consacré a la proposition de quelques suggestions servant de pistes
de remédiation au plan pédagigique/linguistique.

- II s’agit de quelques activités visant a combler les insuffisances et lacunes
estudiantines en termes de prononciation dans la langue-cible.

- Le programme universitaire prévoit I'enseignement de la phonétique en laboratoire
de langue en premicre et deuxieme année. Alors qu’en troisieme et quantieme année
la phonétique est enseignée dans le cadre du cours de la linguistique générale d’'un
point de vue principalement théorique. Nous suggérons :

- Introduire le francais a un age précoce (école primaire)

- -Proposer des exercices et/ou séquences de repérage et discrimination phonétique.
- —Accroitre la difticulté de I'exercice.

- -Préconiser des exercices d'audition et de production; l'audition précédant bien
entendu la production.

- Introduire des exercices de discrimination auditive pour les sons qui présentent des
traits de similitude.

- -Proposer des ouvrages reconnus de phonétique comme ceux d’Abry et Chalaron,
« Les 500 exercices de phonétique » et de Charliac et Motron, « Phonétique
progressive du francais ».

- Mettre a disposition des outils TICs vue leurs capacités a impliquer et motiver les
étudiants.

- -Encourager les discussions francgais-francais et les prises de parole.
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- -Etre créative et interactif dans I’adaptation des activités pour motiver ses étudiants
a s’exprimer oralement.

- -Proposer des lectures magistrales courtes

Conclusion

Nous avons tenté dans ce travail de contribuer a I’étude de 'acquisition bilingue. Ce
champ de recherche fait 'objet d’un intérét tout particulier au sein de la communauté
linguistique d’aujourd’hui. De méme nous avons conc¢u que cette étude exige de
préparer des tests ciblés pour mettre en relation les hypotheéses avec les productions
langagieres estudiantines.

Bien que cette recherche soit centrée sur des étudiants arabophones, sa portée dépasse
largement le cadre de l'arabe seul, puisque d’une part le francais est souvent choisi
comme deuxiéme langue (en tant que langue internationale) dans de nombreux pays
francophones, et d’autre part, les problémes de prononciation sont eux méme des
obstacles majeurs pour tous les étudiants indépendamment de leur langue maternelle.
Dans le cas de nos sujets arabophones nous avons constaté que le contraste entre le
francais et ’arabe apparait sous la forme de problemes de prononciation causé par la
dissimilitude de I’alphabet et de transferts.

La catégorisation des erreurs récurrentes de point de vu phonétique montre que ces
erreurs relevent d’un transfert de connaissances et de stratégies construites dans la
premiere langue, en raison de 'indisponibilité de celles nécessaires a la réalisation d’une
production dans la langue cible. Cependant, nombreuses sont les erreurs de
performance liées a des problémes d’exploitation des ressources cognitives, la fatigue,
la faible motivation...

Nous admettant aussi que la complexité du systéme phonatoire francaise est un
obstacle majeur. Nous constatons des difficultés chez les étudiants en reconnaissance
et production des sons francais.

La langue maternelle des étudiants arabophones est loin d’€tre sans effet dans

, : : , . :
I'apprentissage du francais langue d’apprentissage. Les connaissances en langue arabes
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jouent un role dynamique considérable dans le processus d’apprentissage phonétique
articulatoire relayé par la production orale.
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Abstract

The study aimed to identify the levels of implementation of total quality
management (TQM) elements in Libyan hotels, including hotel management
support, continuous improvement, employee empowerment and teamwork,
motivation and performance rewards, service quality assurance, and measurement
and analysis. It also sought to determine the level of implementation for each
element individually and highlight strong and weak indicators. The findings revealed
a moderate implementation of TQM elements in Libyan hotels, with each element
being applied independently at a moderate level. Some indicators fell below a high
standard. Consequently, recommendations were provided, including avoiding rigid
opinions, achieving satisfaction and collaboration, optimizing human resources,
focusing on training, enhancing communication in Libyan hotels, and providing
rewards.

Keywords:

Total Quality Management — Hotels — Libya — Quality Elements Implementation
Levels.
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"Difficulties in Reading Comprehension by Arab Students at University Level
Hanan Ibr. S. Habebi

1 .Introduction:

Language is one of the main ways people communicate. Languages consist of a sophisticated
system of written and spoken symbols used to exchange information and ideas. Reading is one
of the four basic language skills and is particularly important because of its crucial role in
education and knowledge acquisition. English 1s taught in schools and colleges in Libya as part
of the curriculum and is considered a foreign language (EFL) (Kirkpatrick ,2009). However,
one of the problems faced by students at university level is reading comprehension difficulties.
Studies indicate that reading requires the ability to perceive written words, understand texts,
and decode their contents. Reading is an advanced cognitive activity that supports the
development of critical thinking and information acquisition. This process is characterized by
its function of interpretation and analysis, as well as its overlap with visual ability. According to
Yagcioglu and Deger (2002), reading is the cornerstone of lifelong learning, so teaching reading
requires precise scientific methods that complement the learning process. (Yagcioglu, D., &
Deger, M. (2002)

Poor pronunciation, lack of vocabulary, and inability to understand grammatical patterns are
all major factors contributing to the reading challenges faced by Libyan students. Reading is a
mental activity that requires in-depth analysis and engagement with texts rather than being a
mere memory exercise. As a result, it is essential to enhance reading abilities by creating an
engaging learning environment and using contemporary technology in English language
teaching. (Smith, F., & Taylor, J. ,2015) Given the importance of reading in higher education,
it has now become necessary to study the challenges faced by Libyan students and create
innovative teaching methods that meet their cultural and academic requirements.

1.1. Problem Statement

A large group of Libyan university students confront multiple challenges in understanding texts
written in English, which directly affects their academic achievement and their ability to benefit
from the materials. These difficulties are represented by several factors, including weak basic
language skills such as pronunciation and understanding grammar, and lack of exposure to

English texts in an appropriate educational environment.
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This study focuses on analyzing the most prominent reading difficulties facing by Libyan
students, such as weak linguistic knowledge, difficulty interpreting the meanings of vocabulary
from context, and inability to interact effectively with academic texts. It also aims to examine
the most appropriate methods for assessing their ability to understand texts, whether through
open-ended or multiple-choice questions, to provide practical recommendations for
improving English language learning outcomes at the university level.

1.2. Research Questions

This study focuses on answering a set of questions to understand the reading difficulties faced
by Libyan university students when dealing with texts written in English. These questions are:
1. To what extent do different reading difficulties, such as lack of vocabulary, difficulty in
pronunciation, and understanding grammar, affect the ability of Libyan university students to
comprehend English texts?

2. What role do the learning environment and the educational methods used play in enhancing
or reducing these difficulties?

3. What are the most eftective questions in assessing the level of comprehension of English texts
among Libyan students?

By addressing these questions, this study seeks to identify the basic aspects that affect students'
ability to comprehend English texts and suggest educational methods that help improve their
academic performance.

2.Review of Related Literature

2.1 Reading and Reading Difficulties:

According to Deavers (2000), R eading is an essential tool for knowledge transter and the habit
of reading is an academic activity that increases skills in reading strategies. R eading is the process
of constructing meaning through the dynamic interaction between the reader, the text, and the
context of the reading situation (Dadzie, 2008). Reading habits, therefore, play a very crucial
role in enabling a person to achieve practical efticiency (Hadfield, J. & Hadfield, C,2008).).
Students with reading difficulties show unexpected reading problems based on factors such as
age, cognitive ability, intervention, and the amount and quality of training they receive. It can
be described as challenges in comprehension, sight word reading, and single word reading. As
texts consist of words or syllables, problems processing spelling and writing are often associated
with reading impairment. Despite eftorts to address this problem, the challenge will continue
for students with it. Although it is still characterized by a slower rate, reading abilities in these

students may improve (Eissa et al., 2012).
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Regardless of the underlying factors that contribute to reading difficulties, there are several
types of challenges that are frequently observed among students. According to Devers (2000),
these challenges include issues with reading habits, word recognition errors, comprehension
difficulties, and a host of other symptoms.

For professional or educational reasons, studying English has been a top priority for many
people in recent years. Innovative teaching strategies and procedures have been developed as a
result of identifying the needs of students studying English (Tabby, 2004). One such approach
that seeks to address students’ requirements in a systematic and targeted manner is English for
Specific Purposes (ESP). According to (Ogbode ,2010), one of the most common forms of
reading to achieve intended goals is focused reading. It serves as the basis for outcome-oriented
reading because it successfully promotes academic and professional goals.

2.1. Related Studies:

Several studies have been conducted to identify the main reasons for the difficulties of reading
comprehension in English as a foreign language among university students. The study "Reading
Comprehension Difficulties among EFL Learners: The Case of First- and Second-Year
Students at Yarmouk University in Jordan" conducted by (Mohammad Qarqaz and Radwan
Ab Rashed in 2017), which aimed to analyze the reading comprehension difficulties among
students at Yarmouk University in Jordan. The data were collected using questionnaires
distributed to 200 students, where the questionnaires included demographic information about
the participants, their preferences, and their difficulties in reading.

The results showed that students have a high motivation to learn English due to their urgent
need to master it. However, they confront multiple problems during the reading process, most
notably: ambiguous words, unfamiliar vocabulary, and limited time to process texts. Based on
these results, the study recommended providing intensive training to improve vocabulary and
enhance students' abilities to deal with academic texts. The study "Challenges and Problems of
Reading Comprehension Experienced by EFL Learners" conducted by (Taha Ahmed Hazem
et al. in 2022), which aimed to explore the reading comprehension difficulties faced by EFL
students in the Intensive English Program at Bisha University in the Kingdom of Saudi Arabia,
and to analyze gender differences in facing these challenges. This study relied on a quantitative
approach, as an electronic questionnaire was distributed to 301 male and female students from
the university students. The questionnaire included two sections: the first covered general
information about the students, and the second focused on the challenges of reading
comprehension, including linguistic and psychological problems associated with the reading

process.
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The results showed that most students face common problems, most notably a lack of
vocabulary and difficulty recognizing words. Vocabulary was found to be the greatest obstacle
to comprehend texts and extract meanings and general ideas. The results also showed that
students of both genders face similar challenges when reading English texts, indicating that these
problems are common to all students regardless of gender. The study concluded that
intervention is necessary to improve students' reading comprehension skills, with an emphasis
on enhancing English language learning in general.

An Investigation into the Reading Comprehension Problems Faced by the Pakistani Students
at University Level conducted by (Akbar Ali, et al in 2022), which aimed to analyze the reading
comprehension problems faced by university students in Pakistan, with a focus on students
from Kohat University of Science and Technology and University of Tribal Areas (FATA).
This study adopted a quantitative and qualitative approach, with 64 students and 9 professors
from the English departments of the two universities participating. Data was collected using a
Likert-scale questionnaire as well as semi-structured interviews. The questions focused on
reading comprehension challenges and teaching practice.

The results showed that students confront multiple difficulties in understanding English texts,
most notably: length of sentences, poor grammar, lack of vocabulary, frequent reliance on
dictionaries, and lack of reading of English texts. The study also confirmed that teachers should
encourage students to read as a basic skill for learning the foreign language. The study
concluded that it is important to enhance students’ reading abilities by improving grammar and
vocabulary teaching and encouraging regular reading of English texts.

The study "The Relationship between Reading Comprehension and Vocabulary Knowledge
of Libyan EFL Learners at Misurata University" was conducted by (Aisha Fathi Abu Gharsa and
Awisha Fathi Al-Amin in 2022), which aimed to investigate the relationship between
vocabulary knowledge and reading comprehension among EFL students in the English
Department, Faculty of Arts, Misurata University, the study relied on a test designed to measure
reading comprehension and students' ability to know the meanings of vocabulary. The study
also sought to test which type of questions, open or multiple choice, leads to better results in
assessing students' understanding of texts.

The results showed a significant relationship between students' ability to understand texts and
their performance in questions related to vocabulary knowledge. The results also showed no
significant difterences in students' performance between answering open questions and

multiple-choice questions.
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Furthermore, this study concluded that it is important to enhance students' reading skills and
improve their vocabulary knowledge, with a suggestion to integrate diverse teaching methods
to assess their abilities more accurately.

3.Discussion:

The studies, mentioned above, referred to multiple similarities and differences in reading
comprehension difficulties among university students studying English as a foreign language.
Those studies showed that reading difficulties are a common challenge for university students,
with the emphasis on vocabulary deficiency as the main factor behind these obstacles. The
research tools used generally relied on questionnaires and reading tests aimed at measuring the
relationship between text comprehension and vocabulary knowledge, as evidenced by the
study of Abu Gharsa and Al-Amin, which focused on comparing students' performance in
multiple-choice and open-ended questions.

Despite the general similarities among the studies in identifying the main problems, such as
weak grammar, vocabulary deficiency, and difticulty dealing with academic texts, the aspects
that each study focused on showed clear variation. The study of (Qarqaz and Rashid,2017)
focused on the general challenges facing first- and second-year students, while the study of
(Taha Hazam et al,2022) addressed gender differences in facing reading difficulties. On the
other hand, the study by (Akbar Ali et al,2022) combined quantitative and qualitative methods
to analyze the effect of sentence length, weak grammar, and the role of teachers, while the
study by (Abu Gharsa and Al-Amin ,2022) focused specifically on the relationship between
vocabulary and text comprehension.

The differences in research methodologies were also evident; while some studies, such as
(Qargaz and Rashid), relied on questionnaires only, others, such as (Akbar Ali), combined
questionnaires with semi-structured interviews. As for the target audience, (Taha Hazam’s)
study focused on students at Bisha University in Saudi Arabia, while (Qarqaz and Rashid’s)
study covered students at Yarmouk University in Jordan, and (Akbar Ali’s) study focused on
students at Pakistani universities.

As for the results of (Abu Gharsa and Al-Amin ,2022) showed equal performance of students
in multiple-choice and open-ended questions, which distinguished it from other studies that
focused on the nature of the challenges rather than analyzing assessment methods. The
importance of these studies in the context of the current study is highlighted by clarifying the
main causes of reading difficulties among Libyan students, such as lack of vocabulary and
deficient grammar. The study of (Abu Gharsa and Al-Amin) provided a specific local context

for analyzing these difficulties in regard to the Libyan environment. On the hand, other studies
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provided comparative insights that contribute to understanding the difterences and similarities
between students from diverse cultural and academic backgrounds.
4.Conclusion:
The studies reveal that reading comprehension difficulties are a common problem among
university students learning English as a foreign language. Vocabulary deficiencies emerged as
the primary challenge, accompanied by poor grammatical knowledge and difficulties in dealing
with academic texts. The findings of these studies underscore the need to improve the students'
vocabulary and grammar teaching methods. In addition, teachers should adopt innovative
strategies and assist students to be exposed to real and authentic reading texts. This is to
overcome and minimize the reading obstacles.
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Title of research: The effect of fitness programs inside women's gyms on
weight, some components of body composition and general health Submitted
by the resaerchers:
T. Suad Khalleefah Alkouni
T. Afif Muhammad Alsharawi:
T. Mubarak hamed elbsify.
The research aims to identify the eftect of physical fitness inside women's gyms
on weight, some components of body composition and general health, with a
total of (21) women, aged between (25_35) years. The researchers used the
experimental method, one experimental group, using per- and post-
measurement. The sample was selected intentionally from women
participating in the sultan Hall in Tripoli. The results showed that fitness
programs inside gyms have a clear positive effect on weight, some components
of body composition and general health. The researchers recommended
paying attention to fitness programs inside different gyms. As well as
developing standardized scientific programs to lose weight and get a slim

figure.
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